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RESUMO

Utilizar a linguagem de modo proficiente, atendendo as necessidades impelidas pelas interacdes
sociais, € uma necessidade a qual o ensino de Lingua Portuguesa busca atender, de maneira que
assume como principal objetivo a ampliacdo da competéncia referente a leitura e compreenséo
de textos, materializados nos mais diversos géneros utilizados nos mais diferentes contextos de
uso da lingua. No que tange ao uso da referida competéncia em sala de aula de quaisquer
disciplinas, verifica-se, contudo, uma dificuldade bastante significativa por grande parte dos
alunos quando solicitados a responder as questfes em atividades avaliativas, sendo apresentado
elevado grau de incompreensdo diante dos Enunciados de Questdes. Em funcdo disso, este
estudo tem por objetivo investigar os aspectos que dificultam a compreensdo dos alunos na
leitura de enunciados de questdes de atividades avaliativas. Para tanto, é desenvolvido um
Projeto Didatico de Géneros (PDG) a fim de contribuir com o melhor desempenho do aluno na
leitura e compreensdo dos enunciados de questfes. Esta pesquisa é realizada com alunos do 8°
ano do Ensino Fundamental de uma escola publica da rede estadual de ensino na Cidade do
Natal — RN e assume uma abordagem de cunho qualitativo com foco na pesquisa-acao,
fundamentada nas perspectivas de Bodgan; Biklen (1994), Flick (2009) e Thiollent (2011). No
que concerne a fundamentacdo teorica, concebe-se a leitura, bem como seu ensino, a partir dos
construtos de Solé (1998); (2003), Antunes (2003), Alliende; Condemarin (2005) e Koch; Elias
(2009); toma-se como suporte alusivo a concepcao de texto os estudos de Koch (2013); (2015),
Antunes (2010) e Marcuschi (2008); discute-se 0s géneros seguindo 0s pressupostos de
Bronckart (1999); (2006); aborda-se o género enunciado de questdes a partir das abordagens de
Paz (2001) e Lino de Araujo (2017); considera-se a avaliacdo escolar a partir dos pressupostos
de Luckesi (2011) e analisa-se os textos injuntivos a partir do que propdem Travaglia (1991) e
Adam (2019). Assim, levando em conta as analises realizadas nas respostas dadas pelos alunos
nas atividades avaliativas propostas durante o PDG, identificamos que boa parte dos alunos
apresentavam dificuldade na leitura de enunciados mais longos ou quando nao estavam
familiarizados com o significado de determinadas palavras presentes nos referidos textos. Ao
fim das anélises, percebemos uma melhora consideravel na compreensdo leitora dos discentes
a respeito dos Enunciados de Questdes e observamos a necessidade de se dispensar mais
atencdo para o letramento do professor em relagdo ao planejamento e a elaboracdo dos
Enunciados de Questdes, visto que esse género, de relevancia singular no fazer docente, parece
ser pouco discutido e estudado, tanto na esfera da formacdo académica, quanto no dominio da
formacgéo continuada docente.

Palavras-chave: Letramento. Compreensdo leitora. Género textual. Pesquisa-a¢&o.



ABSTRACT

Using language proficiently, meeting the needs driven by social interactions, is a need that the
teaching of Portuguese language seeks to meet, in a way that assumes as its main objective the
expansion of competence regarding reading and understanding of texts, materialized in the most
different genres used in the most different contexts of language use. Regarding the use of said
competence in the classroom of any subject, however, there is a very significant difficulty for
most students when asked to answer the questions in evaluative activities, with a high level of
incomprehension before the Statements of Issues. As a result, this study aims to investigate the
aspects that hinder students' understanding when reading statements of questions of evaluative
activities. To this end, a Gender Didactic Project (PDG) is developed in order to contribute to
the student's better performance in reading and understanding the statements of questions. This
research is carried out with students of the 8th year of elementary school in a public school in
the state school in the city of Natal - RN and takes a qualitative approach with a focus on action
research, based on perspectives of Bodgan; Biklen (1994), Flick (2009) and Thiollent (2011).
Regarding the theoretical foundation, reading is conceived, as well as its teaching, based on the
constructs of Solé (1998); (2003), Antunes (2003), Alliende; Condemarin (2005) and Koch;
Elias (2009); Koch's studies (2013) are taken as an allusive support to the conception of text;
(2015), Antunes (2010) and Marcuschi (2008); the genres are discussed following the
assumptions of Bronckart (1999); (2006); the enunciated gender of issues is approached from
the approaches of Paz (2001) and Lino de Araujo (2017); school evaluation is considered based
on the assumptions of Luckesi (2011) and the injunctive texts are analyzed based on what
Travaglia (1991) and Adam (2019) propose. Thus, taking into account the analyzes carried out
in the answers given by the students in the evaluation activities proposed during the PDG, we
identified that a good part of the students had difficulty in reading longer statements or when
they were not familiar with the meaning of certain words present in the referred texts. At the
end of the analyzes, we noticed a considerable improvement in the reading comprehension of
the students regarding the Question Statements and we observed the need to pay more attention
to the teacher's literacy in relation to the planning and elaboration of the Question Statements,
since this genre , of singular relevance in teaching, seems to be little discussed and studied, both
in the sphere of academic training and in the field of continuing teacher training.

Keywords: Literacy. Reading and understanding. Question Utterance Gender. Action research.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

O trabalho com a leitura — e a sua compreensdo — é uma atividade basilar de toda
pratica docente, que estd diretamente ligada a qualquer disciplina escolar. Identificar e atenuar as
dificuldades decorrentes do processo da compreenséo leitora deveria ser o primeiro passo para
qualquer profissional da educacéo; contudo, essa responsabilidade tende a ser exigida e cobrada,
quase que exclusivamente, do professor de Lingua Portuguesa, constituindo-se um equivoco muito
recorrente.

A pesquisa que ora desenvolvemos ¢ justificada por indagaces feitas por professores
de diversas disciplinas sobre a dificuldade de compreensao leitora que muitos alunos das escolas
em que lecionamos apresentavam em relacéo as orientaces contidas nos enunciados de questdes
em atividades avaliativas — as “temidas” provas. Havia uma queixa recorrente de que seus alunos
né&o conseguiam atender aos comandos nos enunciados das questdes e, muitas vezes, manifestavam
essa incompreensdo por meio de perguntas como ‘“Professor, o que ¢ para fazer aqui nesta
pergunta?” ou “Professor, ¢ para responder ou para marcar?” ou, ainda, “Professor, eu ndo entendi
esta questdo.”. O resultado de tanta dificuldade encontrada pelos estudantes era quase sempre
negativo, ja que, no momento da correcdo das avaliacOes, verificAvamos grande quantidade de
respostas que fugiam ou ndo atendiam aos objetivos e comandos presentes nos enunciados das
questdes.

Diante da insatisfacdo dos professores de outras disciplinas e também do fato de eles,
quase sempre, atribuirem estas dificuldades ao professor de portugués, alegando que este ndo
orienta precisamente os alunos no que tange a leitura e a compreensao de textos, creditando a este
profissional a responsabilidade de identificar as causas e solucionar a problemética, mesmo que
esta ndo seja sua culpa exclusiva, debrucamo-nos sobre a questdo na tentativa de identificar as
causas das dificuldades relatadas pelos alunos, bem como de apontar solugdes para que eles
pudessem obter melhores resultados nas avaliagoes.

A partir das primeiras observacdes — realizadas sem pretensdes de pesquisa ou sem
objetivar algo mais profundo —, percebemos que essa dificuldade de compreensdo sempre foi
destacada pelos professores apenas nos momentos das provas no final do bimestre, ja que era
nessas situacOes que eles observavam mais atentamente as respostas dos alunos e que estes,
preocupados com a nota que receberiam, externavam suas dificuldades de compreensdo. Havia,
portanto, outras situagdes em que os alunos tinham contato com os enunciados, desconsideradas
pela maioria dos professores, que mereciam a mesma atencdo dedicada ao evento prova, como,
por exemplo, os enunciados de questdes em livros didaticos e em outros eventos avaliativos como

testes ou atividades corriqueiras aplicadas em sala de aula. Essa observacao levou-nos a questionar
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se as dificuldades de compreensdo também ocorriam nesses outros contextos de leitura, isto €,
quando os alunos estavam diante dos Enunciados de Questdes em contextos diversos em que se
fizesse necessario I1é-los. Em funcao disso, passamos a considerar também estes outros contextos
de leitura, em que os alunos tinham de compreender os Enunciados de Questdes, com o objetivo
de identificar os motivos que levavam muitos deles a ndo compreender tais textos e,
consequentemente, ndo os responder corretamente. Face o exposto, formulamos as seguintes
questdes de pesquisa:
e Por que os alunos ndo conseguem atender aos comandos emitidos nos
enunciados de questdes em atividades avaliativas?
e Quais sdo as dificuldades que os alunos encontram ao ler os enunciados de
questdes em atividades avaliativas?

Sendo assim, tragamos como objetivo geral desta pesquisa investigar 0s aspectos que
dificultam a compreensdo dos alunos na leitura de Enunciados de Questdes em atividades
avaliativas. Para tanto, elaboramos estes objetivos especificos:

e ldentificar que elementos da composicdo do género em estudo interferem na
compreensdo leitora dos discentes;

e Caracterizar que elementos lexicais dificultam a compreensédo dos Enunciados
de Questdes em atividades avaliativas.

Desta forma, tendo iniciado a pesquisa exploratdria, percebemos que a problematica
da compreensdo dos enunciados de questdes em atividades avaliativas ndo era abordada de
maneira mais sistematica por nenhum autor conhecido, nem muito menos em teses ou dissertaces
de nenhuma universidade, de maneira que ndo conseguimos encontrar um artigo sequer que
tratasse especificamente deste tema. Isso demonstra a relevancia de nossa pesquisa para 0 campo
da leitura escolar. Em se tratando do género em estudo — Enunciados de Questdes de Atividades
Avaliativas —, encontramos alguns trabalhos, os quais, porém, voltam-se apenas para a construgao
do género por parte do professor, ou seja, 0 foco das pesquisas que encontramos esta no produtor
e ndo naquele que o recebe.

Nesse sentido, destacam-se os trabalhos de Paz (2001) e Lino de Aradjo (2017), nos
quais as autoras focalizam suas analises nos equivocos cometidos pelos professores no momento
da elaboragdo dos enunciados e na proposicao de solucbes para a elaboragéo de enunciados sem
problemas composicionais. Em seus trabalhos, as autoras tangenciam as questdes que se referem
a compreensdo leitora dos alunos com objetivo de demonstrar que essa dificuldade de
compreensdo por parte dos educandos se devia, na maioria dos casos, a problemas na elaboracao

dos enunciados de questdes.
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No que diz respeito ao aporte tedrico da pesquisa, iniciamos com o delineamento das
concepcdes de texto, leitura e género de texto. Para a concep¢do de texto, utilizamos o0s
apontamentos de Marcuschi (2008) e Koch (2013; 2015). Em relacgéo a leitura, trazemos a visao
de Solé (2003; 2014), Antunes (2003), Koch; Elias (2009), Koch (2002), Leffa (1996) e Kleiman
(1999). Depois disso, tragamos um paralelo entre leitura e compreensao, utilizando as colocagfes
de Dehaene (2012), Solé (2003), Alliende; Condemarin (2005) e Koch; Elias (2009).
Apresentamos as estratégias de leitura que podem ser utilizadas pelos alunos no processo de leitura
e compreensao, trazendo a luz as discussdes feitas por Solé (2014), Koch; Elias (2009) e Koch
(2015). Discutimos os aspectos relativos ao ensino de leitura em sala de aula, apresentando 0s
apontamentos de Antunes (2003 e 2009), Oliveira (2010), Cagliari (2010) e Geraldi (2011). Para
a concepcdo de género, trazemos as discussdes de Bakhtin (2010) e Bronckart (1999; 2006).
Pontuamos o Enunciado de Questdes como género de texto e descrevemos algumas de suas
caracteristicas, a partir dos apontamentos de Paz (2001) e Lino de Araujo (2017). Discutimos a
relacdo entre género, ensino e compreensdo, com as abordagens de Dolz; Schneuwly (2004),
Marcuschi (2008 e 2010), Cristovdo e Nascimento (2011) e Antunes (2011), bem como
observamos essa discussao sob o viés do letramento, com base nas discussdes feitas por Rojo
(2009). Por fim, apresentamos nossa perspectiva sobre avaliagdo, a partir dos pressupostos de
Luckesi (2006).

Ao organizarmos o presente trabalho, nas considerac6es iniciais, tecemos um breve
relato sobre a motivacdo que nos levou a selecionar o género textual que auxiliard a analise do
objeto de estudo desta pesquisa, apontamos as questdes norteadoras e delineamos 0s seus
objetivos, justificativa e relevancia. Ainda neste primeiro capitulo, fizemos um breve comentario
acerca do aporte teérico utilizado para o desenvolvimento desta pesquisa.

No segundo capitulo, destinado ao aporte tedrico, fizemos uma subdivisdo em sete
itens. No primeiro (2.1), discorremos sobre a concepgéo de texto por nos utilizada. Em seguida
(2.2), abordamos a concepcdo de leitura que sustenta nossa pesquisa. No item seguinte (2.3),
tratamos de como se d& o processo de leitura assim como a relagdo existente entre leitura e
compreensdo, registrando as estratégias que utilizamos no ato de ler no subitem (2.3.1). No gquarto
item (2.4), apresentamos as questdes relativas ao ensino da leitura. Posteriormente (2.5), tracamos
um panorama sobre as concepcdes interacionistas de género textual, destacando a perspectiva por
nos adotada e, no subitem (2.5.1), discutimos sobre nossa visdo do Enunciado de Questdes como
género de texto. No sexto item (2.6), discutimos a relacdo existente entre género, ensino e
compreensdo, no qual também inserimos um subitem (2.6.1), em que trouxemos a perspectiva do
letramento para tal discusséo. Finalmente, no sétimo item (2.7), delineamos nossa visao sobre a

avaliacdo escolar.
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No terceiro capitulo, dedicado a metodologia desta pesquisa, salientamos a natureza
qualitativa de carater interpretativista da pesquisa (BOGDAN e BIKLEN, 1994; BORTONI-
RICARDO, 2008; FLICK, 2009), cujo foco ¢ a pesquisa-a¢do (THIOLLENT, 2011), inserindo-se
na &rea dos estudos da Linguistica Aplicada (MOITA LOPES, 1994). Em seguida, descrevemos o
ambiente onde foi realizada a pesquisa e delimitamos 0s seus participantes. Logo depois,
apresentamos os instrumentais para geracao de dados da pesquisa. Na penultima parte do capitulo,
tratamos do corpus utilizado nesta pesquisa. Por fim, discorremos sobre a proposta de intervencgéo
realizada por meio de um Projeto Didatico de Género (PDG) e detalhamos este mesmo projeto.

No quarto capitulo, descrevemos a intervencéo realizada por meio do PDG elaborado
para esse fim. No quinto capitulo, realizamos a analise dos dados coletados a partir da intervencao.
No ultimo capitulo, que diz respeito as consideracGes finais do trabalho, apresentamos 0s

resultados obtidos e as suas implicaces; e, por fim, temos as referéncias utilizadas na investigacao.
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2 APORTE TEORICO

Este capitulo esta subdividido em sete pontos, nos quais apresentamos 0s conceitos
gue norteiam nossa pesquisa. Nos dois primeiros, apontamos as concepcdes de texto e de leitura
adotadas. No terceiro ponto, discutimos as relagcdes existentes entre leitura e compreensdo de
textos, discorrendo sobre como se dao estes dois processos, e pontuamos as estratégias de leitura
de que lancamos médo quando estamos lendo um texto. No quarto, ressaltamos as questdes
referentes ao ensino de leitura na escola. No quinto, apresentamos a concepcdo de género que
norteia nosso trabalho e justificamos nossa viséo do Enunciado de Questfes como género de texto;
além de discutirmos, no sexto ponto, as nuances do ensino de linguas por meio dos géneros
textuais, salientando a perspectiva do letramento. Finalmente, no sétimo ponto, delineamos nossa

perspectiva acerca da avaliacdo escolar.

2.1 CONCEPCAO DE TEXTO

De acordo com as orientacGes contidas nos Parametros Curriculares Nacionais (PCN),
0 ensino de Lingua Portuguesa tem estado no centro da discussao acerca da melhoria da qualidade
do ensino no pais desde os anos 70, cujo eixo centra-se sobre o dominio da leitura e da escrita.
Nesse sentido, oportunizar o dominio da linguagem por parte do aluno, proporcionando meios para
que este possa ampliar seus saberes linguisticos e, assim, exercer plenamente a sua cidadania é,
portanto, dever da escola.

Para isso, se faz necessaria uma abordagem mais pragmatica da linguagem, que
enxergue a lingua como “um conjunto de praticas sociais e cognitivas historicamente situadas”
(MARCUSCHI, 2008, p. 61). Entendemos, assim, que a lingua ndo é um sistema isolado,
fragmentado, mas que se materializa por meio de textos. Estes, por sua vez, devem ser
considerados, nesta perspectiva de lingua, como o objeto de ensino da Lingua Portuguesa. Geraldi
(2005, p. 73) ja afirmava “[...] que sem o texto ndo é possivel estuda-lo. E sem estudar textos,
ninguém aprende a produzi-los... [...]”, ou seja, sem estudar os textos ndo ha como se aprender a
lingua.

Contudo, devemos considerar que o0 conceito de texto varia de acordo com a
perspectiva tedrica que se adota. Assim, conforme podemos intuir até este momento, abordamos a
noc¢ado de texto a partir da Linguistica Textual. Vejamos algumas concep¢des, bastante proximas,

dentro da prépria Linguistica Textual e que sdo consideradas no nosso estudo.
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Marcuschi (2008, p. 71) afirma serem os textos o Unico material linguistico que pode
ser observado, constituindo-se, entdo, como “o resultado de uma agdo linguistica cujas fronteiras
sdo em geral definidas por seus vinculos com o mundo no qual ele surge ¢ funciona” e que “é¢ uma
(re)constru¢do do mundo e ndo uma simples refragdo ou reflexo” (MARCUSCHI, 2008, p. 72).
Ele declara, citando Beaugrande (1997, p. 10), que os textos sdo eventos comunicativos para o
qual “convergem acdes sociais, linguisticas e cognitivas”.

Por sua vez, Koch (2013) assevera que até dentro da propria Linguistica Textual, que
elege o texto como seu objeto fundamental de estudo, as concepgdes variam de autor para autor
ou de acordo com a orientacdo teorica utilizada. Contudo, a autora defende que os textos seriam
“[...] resultados da atividade verbal de individuos socialmente atuantes, na qual estes coordenam
suas acgdes no intuito de alcancar um fim social, de conformidade com as condi¢des sob as quais a
atividade verbal se realiza” (KOCH, 2013, p. 26). Essa visdo leva a autora a conceituar os textos

como sendo

[...] uma manifestagdo verbal constituida de elementos linguisticos selecionados e
ordenados pelos coenunciadores, durante a atividade verbal, de modo a permitir-lhes, na
interacdo, ndo apenas a depreensdo de contetidos semanticos, em decorréncia da ativagdo
de processos e estratégias de ordem cognitiva, como também a interacéo (ou atuacéo) de
acordo com praticas socioculturais. (KOCH, 2013, p. 27)

Dessa forma, o texto sO existe se 0 concebermos na interacdo entre 0s sujeitos
envolvidos no processo comunicativo. Sob essa perspectiva, o texto é considerado, portanto, como
“lugar de interagdo” entre os sujeitos, conforme afirma Koch (2015, p. 18): “[...] o texto passa a
ser considerado o proprio lugar da interacdo e os interlocutores, como sujeitos ativos que —
dialogicamente — nele se constroem e sdo construidos.” (sic).

Antunes (2010, p. 10), por sua vez, simplifica essa no¢do ao afirmar que “[...] 0 que
falamos ou escrevemos, em situagdes de comunicagdo, sdo sempre textos.” (sic). Entdo, néo
podemos conceber texto sem que nos coloquemos em situacdo de intera¢do, caso contrario
assumiriamos que a lingua e, por consequéncia, a linguagem de um modo geral poderiam ser
analisadas fora do contexto de uso, perdendo assim o0 seu carater pragmatico.

Acatamos, por isso, a perspectiva interacionista do texto, pois enxergamos que néo se
concebe o texto sem que ele esteja relacionado a uma atuagao dos sujeitos envolvidos no processo
de comunicacdo. Faz-se necessaria, para a existéncia de um texto, a interacdo entre 0s
interlocutores, pois, em caso contrario o texto ndo tem razdo de ser, j& que ndo se presta a
comunicacdo. Nessa perspectiva, 0 texto necessita de um leitor (ou ouvinte) para ter sua razao de

existir; em funcéo disso, discutiremos a seguir a nogéo de leitura que adotaremos.
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2.2 CONCEPCAO DE LEITURA

Poder ler textos escritos em portugués dos mais variados géneros € uma condi¢édo
decisiva para a autonomia de um individuo e um instrumento necessario para que tenha acesso a
certas garantias em uma sociedade letrada (SOLE, 1998, p. 22). A leitura “se converteu em uma
maneira de ter acesso a pontos de vista diferentes, a atualidade, a mundos reais pouco conhecidos,
a universos de fic¢do e a aquisi¢do da cultura e do conhecimento, etc.” (SOLE, 2003, p. 20).
Destarte, 0 ato de ler com proficiéncia é a porta de entrada para muitos conhecimentos e, muitas
vezes, é a forca que impulsiona nossa inteligéncia no desenvolvimento de conhecimentos que
adquirimos no decorrer da vida por outros meios que néo o da leitura. Essa competéncia nos ajuda
a delinear, formular e organizar os pensamentos em torno de uma ideia e a aprimorar o uso da
escrita. Assim sendo, o ato de ler esta intrinsecamente ligado ao ato de produzir textos. Sobre este

aspecto nos diz os PCN:

No que se refere as atividades de leitura, o trabalho de reflexédo sobre a lingua é importante
por possibilitar a discussdo sobre diferentes sentidos atribuidos aos textos e sobre 0s
elementos discursivos que validam ou néo essas atribui¢Ges de sentido. Propicia ainda a
construgdo de um repertorio de recursos linguisticos a ser utilizado na producéo de textos.
(BRASIL, 1997, p. 54)

Assim, cabe ressaltar que ndo podemaos relegar a importancia da leitura a producao de
textos, mas sim considera-la com um fator relevante na sua constitui¢do. O texto escrito se constitui
como uma “resposta” ao que se leu, uma consequéncia do conhecimento que se adquiriu no
momento da leitura. Dessa maneira, o leitor ativo, por sua vez, é aquele que € capaz de processar,
criticar, contrastar e avaliar a informacéo que tem diante de si, devendo desfrutar dela ou rechaca-
la, construindo sentido e significado sobre aquilo que 1& (SOLE, 2003, p. 21).

Apesar disso, a leitura é, em diversas situacdes, colocada em um plano secundario no
ambiente escolar, em virtude do fato de os professores em geral ndo conseguirem estabelecer a
devida relacdo entre leitura e escrita, assim como dar a real importancia que a leitura deveria ter
na escola.

Essas abordagens se devem ao fato de existirem concepcdes de leitura diferentes que,
por sua vez, derivam de concepcdes de lingua distintas. Nessa perspectiva, Koch; Elias (2009, p.
9-10) afirmam que, se compreendermos a lingua como representagdo do pensamento, a leitura
sera, entdo, uma atividade de descoberta do sentido dado ao texto pelo autor e cabera ao leitor uma
atitude passiva diante do texto, ja que seu papel consistira apenas em tentar compreender 0 que o

autor quis dizer sem levar em consideracdo suas experiéncias, conhecimentos e outras leituras,
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logo, o sentido provém do autor do texto (foco no autor). Para as autoras, teriamos, portanto, uma
espécie de atividade de reconhecimento das inten¢des do autor por parte do leitor.

Por outro lado, as autoras apontam que, se concebermos a lingua como estrutura, tanto
0 autor como o leitor estardo assujeitados pelo sistema — quer linguistico, quer social —, fazendo
com que a leitura seja apenas uma atividade de decodificagdo, na qual o leitor constrdi o sentido a
partir de informacGes explicitas no texto (foco no texto). Ele continuara tendo uma atitude passiva,
na medida em que realiza uma atividade de cunho reprodutivo, aproximando-se, portanto, da
concepcdo apresentada anteriormente, ja que também ndo considera as experiéncias do leitor, seu
conhecimento de mundo, etc.

Por fim, Koch; Elias (2009) pontuam que, se compreendermos a lingua como lugar de
interacdo entre 0s sujeitos, esses serdo compreendidos como atores sociais que se constituem e
interagem no texto (foco na interacdo autor-texto-leitor). Assim, a leitura é considerada “[...] uma
atividade interativa altamente complexa de producéo de sentidos [...]” (sic) (KOCH e ELIAS,
2009, p. 11). Por esse motivo, o leitor se diferenciara dos demais, passando a ser ativo, construindo,
desse modo, o sentido do texto a partir da mobilizacdo de diversos saberes provenientes do evento
comunicativo em que se insere. Para tanto, considerara nao so o que esta explicito no texto, mas
também o que estd implicitamente sugerido e 0 seu contexto de producgdo, lancando méo de
estratégias, a exemplo da selecdo, antecipacao, inferéncia e verificacéo.

Diante dessa variedade de concepcdes de leitura, optamos por esta Gltima, ja que ela

orienta os PCN, quando estes afirmam que

A leitura é o processo no qual o leitor realiza um trabalho ativo de compreenséo e
interpretacdo do texto, a partir de seus objetivos, de seu conhecimento sobre o assunto,
sobre o autor, de tudo o que se sabe sobre a linguagem etc. Nao se trata de extrair
informacdo, decodificando letra por letra, palavra por palavra. Trata-se de uma atividade
que implica estratégias de selecdo, antecipacdo, inferéncia e verificacdo, sem as quais ndo
é possivel proficiéncia. E o uso desses procedimentos que possibilita controlar o que vai
sendo lido, permitindo tomar decis@es diante de dificuldades de compreensdo, avancar na
busca de esclarecimentos, validar no texto suposicdes feitas. (BRASIL, 1998, p. 69-70)

Ainda sobre a concepcao interacionista, Antunes (2003, p. 66) afirma que a leitura faz
parte da interagéo verbal escrita, ja que “[...] implica a participacdo cooperativa do leitor [...]” no
que toca a “[...] interpretacdo e reconstrugédo do sentido e das intengOes pretendidos pelo autor”. O
leitor, ent&o, € considerado um dos sujeitos da interacdo, participando ativamente da reconstrugédo
dos sentidos pretendidos pelo autor, recuperando, interpretando e compreendendo o conteudo de
seu texto e as suas intengdes. Ela defende que a leitura seria, dessa forma, “[...] uma atividade de
interacdo entre o0s sujeitos [...]”(sic) (ANTUNES, 2003, p. 67) envolvidos no evento
comunicativo, constituindo-se em algo que vai além da ““[...] decodificagdo dos sinais graficos”

(ANTUNES, 2003, p. 67). Mesmo assim, estes funcionariam como “instru¢des” do autor, nao
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podendo ser desprezados, ja que levariam o leitor a descobrir significados, elaborar hipdteses e
tirar conclusdes sobre o texto (ANTUNES, 2003, p. 67).

Para corroborar com nossa preferéncia, trazemos a contribuicdo de Leffa (1996) que,
ao discutir o conceito de leitura, apresenta quatro defini¢des para o fendmeno. Ele argumenta que,
dessas quatro definigdes, uma é mais geral e lancga as bases para o0 que seria o ato de ler; duas séo
mais especificas e abordam um determinado polo da leitura, ignorando o outro; e a quarta seria
conciliatdria, no sentido de que tenta reunir os elementos dos dois polos e oferecer uma definicao
ampla o suficiente para abarcar os elementos essenciais da leitura e, ao mesmo tempo, restrita o
suficiente para ndo incluir topicos de outras areas de conhecimento.

Na acepcdo considerada por ele como sendo a mais geral, a leitura é definida
essencialmente como um processo de representacdo, no qual olhamos para uma coisa e vemos
outra, ou seja, a leitura ndo se daria por um acesso direto a realidade, mas por um elemento
intermediéario captado da realidade pelos olhos. Esses objetos funcionariam como que um espelho,
mostrando um segmento do mundo que normalmente ndo tem relacdo com sua consisténcia fisica.
Por exemplo, quando vemos um carro ultimo modelo do ano e passamos a deseja-lo, muitas vezes
ndo estamos vendo o objeto em si, mas a satisfacdo que ele nos proporcionara, o conforto, o status
social, o valor em dinheiro etc. Dessa forma, estamos lendo fragmentos da realidade que néo estao

fisicamente no objeto. Em funcdo disso, Leffa (1996) afirma que

[...] primordialmente, na sua acepcao mais geral e fundamental, ler é usar segmentos da
realidade para chegar a outros segmentos. Dentro dessa acep¢do, tanto a palavra escrita
como outros objetos podem ser lidos, desde que sirvam como elementos intermedidrios,
indicadores de outros elementos. Esse processo de triangulacdo, de acesso indireto a
realidade, é a condicéo basica para o que o ato da leitura ocorra. (LEFFA, 1996, p. 11)
O autor ainda nos apresenta as duas defini¢fes apontadas por ele como sendo mais
restritas. Na primeira, ler seria extrair o significado do texto, o leitor teria que encontrar o
significado que esta dentro do texto, pois este possui um significado completo. Cabe, entdo, ao
leitor obter esse significado atraves de seu proprio esforco e persisténcia, o sentido do texto
precisaria ser apreendido pelo leitor de maneira integral. Nesse caso, a leitura seria um processo
exato, no qual a compreensdo ndo comportaria aproximagdes e 0 contexto deveria ser evitado e o
leitor estaria subordinado ao texto, tido aqui como o polo mais importante da leitura. Nesta
concepcao, vemos o que Koch; Elias (2009, p. 10) definem como “foco no texto”.
Na segunda defini¢do, o ato de ler seria 0 mesmo que atribuir significado ao texto.
Dessa maneira o sentido ndo estaria mais no texto, mas sim no leitor que construiria o sentido do

texto de acordo com sua bagagem cultural e de suas experiéncias prévias. Nesse caso, 0 texto ndo
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deteria a realidade, apenas refletiria os seus segmentos com diversas lacunas que deveriam ser
preenchidas pelo leitor que utilizaria o conhecimento prévio que este teria do mundo.

Por fim, Leffa (1996, p. 17-24) nos apresenta a concepcdo que ele chama de
conciliatéria e mais abrangente. Ele afirma que a complexidade do ato de ler ndo nos permite que
nos fixemos em apenas um de seus polos, excluindo o outro, nem muito menos nos basta unir os
dois polos numa mesma definicdo. Devemos considerar também um terceiro elemento que é o que
acontece quando se da o encontro entre o leitor e o texto, ou seja, para se compreender a leitura,
deve-se levar em conta os papéis do texto e do leitor e a interagdo entre o leitor e o texto.
Percebemos aqui que, diferentemente de Koch; Elias (2009, p. 12), Leffa (1996, p. 17-24),
desconsidera o autor do texto nessa interacdo. Ele vai argumentar que, para que a leitura ocorra, 0
leitor precisa ter a intencdo de ler, além das competéncias fundamentais. Ao se satisfazer essa
condigdo bésica da intengdo do leitor em ler um texto, tem-se inicio o processo complexo da
interacdo entre ele e o texto. Assim, a leitura passa a ser um processo feito de diversos processos
que ocorrem de forma simultanea e em sequéncia, incluindo habilidades de baixo nivel, executadas
automaticamente quando o leitor é proficiente, e, estratégias de alto nivel, que sdo executadas de
maneira consciente.

Ainda nessa perspectiva, Kleiman (1999, p. 10) defende que “[...] a leitura é um ato
social, entre dois sujeitos — leitor e autor — que interagem entre si, obedecendo a objetivos e
necessidades socialmente determinados.” A autora afirma também que a “[...] dimensdo
interacional [...]” da leitura € a mais importante a ser considerada por aqueles que levam em conta
o0 texto como “[...] materializacdo de significados e intencdes de um dos interagentes a distancia
via texto escrito” (KLEIMAN, 1999, p. 10).

Considerando os apontamentos sobre as concep¢es interacionistas apresentadas pelos
autores ja citados, parece-nos satisfatorio adotar tais posicionamentos, uma vez que consideramos
que a compreensdo de um texto se da ndo somente por meio de elementos presentes no texto, mas
também por muitos outros que estdo fora dele. Além disso, € relevante, na construcdo de sentido,
a figura do leitor, que redne diversas estratégias as quais, aliadas aos conhecimentos adquiridos no

decorrer de sua vida, cooperam para compreensdo de um dado texto.

2.3 LEITURA E COMPREENSAO

De acordo com Dehaene (2012, p. 26), a leitura inicia pela retina, pois, ao adentra-la,

as palavras sao fragmentadas e “cada por¢do da imagem ¢ reconhecida por um receptor distinto”.

Em seguida, aparecem as dificuldades em se reunir todos os fragmentos em que a palavra foi
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subdividia com o objetivo de decodificar as letras, coloca-las em ordem, formar a palavra e
atribuir-lhe sentido. O autor informa-nos que uma regido correspondente a 15° do campo visual é
realmente (til para a leitura, sendo rica em células fotorreceptoras, denominadas cones, as quais
possuem uma resolucdo suficientemente alta para captar os fétons reenviados pela pagina. A
estreiteza da regido, chamada févea, faz com que necessitemos mover os olhos de maneira
incessante no curso da leitura e ndo apresenta uma resolugdo homogénea em toda sua extenséo,
sendo mais precisa no centro da retina e menos precisa na periferia. Em virtude disso, nosso olho
sO consegue captar com precisdo aquilo em que o nosso olhar se fixa, deixando o que esta na
periferia da visdo se perder num fluxo progressivo.

Segundo este mesmo autor, no ato de ler, 0 nosso cérebro desenvolve uma relevante
capacidade relativa a percepg¢ao visual, denominada “invariancia perceptiva”, que diz respeito a
localizacdo daquilo que ndo varia em face da grande variedade grafica das formas por meio das
quais as palavras sdo apresentadas. Isso se d& por meio do sistema visual, que, ao se deparar com
formas graficas variaveis das palavras, as compensa, acessando sua identidade abstrata. Trata-se,
portanto, de uma espécie de filtro, que rejeita certa quantidade de varia¢6es que nao dizem respeito
ao ato de ler. Segundo Dehaene (2012, p. 32-33), existem trés formas de invariancias, quais sejam:
a) concernente ao tamanho das letras, o qual pode variar até o fator cinquenta sem afetar a leitura;
b) referente a posicdo das palavras, que pode estar localizada na periferia do campo visual (desde
que a perda da resolucdo seja compensada pelo tamanho das letras) sem que implique
negativamente no éxito da leitura; c) tangente a forma dos caracteres (caixa alta/baixa, negrito,
italico, sublinhado), que, mesmo se combinadas entre si, ndo atrapalham na execuc&o da leitura. E
importante mencionarmos que, contudo, 0 mesmo leitor, que filtra e rejeita variagdes tais quais as
citadas anteriormente, necessita ainda com frequéncia ampliar detalhes muitas vezes sutis que
distinguem duas palavras muito proximas a exemplo de “bota” e “bola”.

Dehaene (2012, p. 39) aponta-nos ainda outra caracteristica da leitura que é bastante
relevante para esta discussdo: a necessidade do leitor articular os sons de uma palavra antes de
chegar a sua significacdo. Ele coloca que, por cerca de trinta anos, a comunidade cientifica discutiu
se a passagem pela imagem acustica da palavra era essencial ou ndo. Segundo o autor, parte da
comunidade cientifica defendia que, sendo a lingua escrita um subproduto da linguagem oral, a
passagem pela “[...] via das imagens acusticas [...]” (DEHAENE, 2012, p. 40) das palavras para
se encontrar a sua significagdo seria obrigatoria, ao passo que outros membros afirmavam que essa
passagem s ocorria com os leitores iniciantes, o leitor proficiente passaria por via direta “desde a
cadeia de letras até a significa¢ao da palavra” (DEHAENE, 2012, p. 40). Contudo, o autor defende
que, atualmente, hd um consenso de que, nos adultos, existem as duas vias de leitura e que elas

sdo ativadas simultaneamente. O autor argumenta ainda que todos nés dispomos do acesso direto
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a significacdo das palavras, mas, mesmo assim, a sonoridade das palavras continua sendo utilizada
pelos leitores mais experientes, ainda que eles ndo tenham consciéncia disso. Essa “articulacao”
ndo ocorre com a boca, todavia, em um “nivel mais profundo do nosso cérebro, as informagdes
sobre a prontncia das palavras s3o automaticamente ativadas”, em um processo que denomina
“voz muda” (DEHAENE, 2012, p. 39-42).

Entender todo o processo de leitura nos conduz até o0 momento em que as informacdes
captadas pelos olhos e decifradas pelo cérebro passam a fazer sentido para nés, ou seja, nos conduz
a compreensdo do que se lé. Conceber a leitura sem considerar 0s processos de compreensao
envolvidos seria desconsiderar um dos principais objetivos da leitura. Sendo assim, é importante
tecer algumas consideracdes sobre a relacdo existente entre leitura e compreensao.

Esta relacdo passou a ser considerada somente a partir dos estudos de psicélogos que
aderiram ao paradigma behaviorista quando, segundo Solé (2003, p. 22), foi gerado “um novo
enfoque na pesquisa sobre leitura” ¢ foram abandonados os “estudos sobre os processos basicos
envolvidos na atividade da leitura”. Ela afirma que tais estudos foram retomados nos anos 1950,
tendo sido despertados pelo interesse que surgiu em torno dos processos cognitivos em geral; a
partir dai, comecou-se “a falar de maneira mais sistematica de ‘compreensdo’ ou ‘leitura
compreensiva’”(sic) (SOLE, 2003, p. 22). A autora, baseada nas colocagdes de Weawer e Resnik
(1979, p. 1-27), aponta que o ato de ler foi considerado por muito tempo 0 mesmo que declamar
um texto impresso. Afirmava-se que bastava ao leitor pronunciar as palavras de forma correta e
clara para se considerar que o texto tinha sido compreendido, essa visao é insustentavel, uma vez
que se apresenta demasiadamente limitadora, tendo em vista que a compreensao de um texto se da
por meio da mobilizacdo de diversos fatores.

Assim, consideramos que a compreensao de um texto é determinada pelas
circunstancias de leitura e por diversos fatores muito complexos e inter-relacionados entre si que
se modificam constantemente (ALLIENDE e CONDEMARIN, 2005; KOCH e ELIAS, 2009).
Além disso, Koch; Elias (2009) chamam a atencdo para as situacdes em que fatores relativos ao
autor/leitor ou fatores relativos ao texto podem interferir no processo de compreensao, facilitando
ou dificultando o entendimento de um texto.

Dessa maneira, tais autoras, descrevendo as colocacdes de Alliende; Condemarin
(2005), apontam que os fatores relativos ao autor/leitor que podem comprometer ou facilitar a
compreensdo de um texto sdo: o conhecimento dos elementos linguisticos, os esquemas cognitivos,
a bagagem cultural dos interlocutores e as circunstancias em que o texto foi produzido. Ja os fatores
derivados do texto dizem respeito a sua legibilidade e podem ser materiais, como o tamanho e a
clareza das letras, a cor e a textura do papel, 0 comprimento das linhas, a fonte empregada, a

variedade tipoldgica, a constituicdo de pardgrafos muito longos; e, no caso da escrita digital, a
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qualidade da tela, o uso de mailsculas ou de mindsculas ou o excesso de abreviacdes. Ainda em
relacdo a escrita digital, podemaos citar o contraste entre a cor do plano de fundo onde o texto foi
escrito e a cor da fonte utilizada.

Além dos fatores materiais, Koch; Elias (2009) afirmam ainda que h& fatores
linguisticos que podem perturbar a compreensdo. Esses fatores séo o Iéxico; as estruturas sintaticas
complexas em que predominam a subordinacdo; orac6es em que ocorra a auséncia de elementos
coesivos indicadores das relaces de causa/efeito, espaciais, temporais; auséncia ou inadequacao
no uso dos sinais de pontuacdo. Por fim, Alliende; Condemarin (2005) asseguram que um terceiro
fator relativo ao texto que dificultaria sua compreensdo seria 0 seu contetdo, ou seja, 0 seu
componente referencial. Os autores asseveram que a compreensdo de um texto pode ser facilitada
ou prejudicada se o que estiver sendo lido ndo for de interesse do leitor, se 0 que esta sendo
veiculado pelo texto ndo é do seu conhecimento ou se os codigos utilizados ndo forem de seu

manejo. Quanto a isso, eles afirmam:

Se um texto esta fora dos interesses do leitor, a sua compreensdo se torna dificil. E
provavel que ele ndo empreenda a leitura de um determinado texto ou que a abandone a
meio caminho. Se ddo um livro sobre jogadores famosos de futebol a uma menina e ela
ndo se interessa por futebol, é provavel que ndo se dé ao trabalho de ler o texto. Ao
contrario, se ddo a um menino, fanatico pelo futebol local, este o lera com entusiasmo, e
a leitura sera facil. (ALLIENDE e CONDEMARIN, 2005, p. 127)

Os autores argumentam ainda que os leitores iniciantes tém a compreensdo dificultada
caso o texto possua contetdos abstratos, complexos e que ndo correspondam a idade cronoldgica
e mental do leitor. Sendo assim, levando em consideracdo o género que ora analisamos, este é um
apontamento muito relevante, ja que, em geral, o evento prova ndo € de interesse dos leitores-
alunos, pois, nesta circunstancia, eles estdo em um momento de muito estresse quase que na
totalidade das situacdes. Os autores também afirmam que textos com o contetdo apresentado de
forma desordenada, desconexa e incompleta, fazem com que o leitor precise fazer um intenso
trabalho de reconstrucdo e reordenamento do texto, o que pode gerar desinteresse do que se & e,
conseguentemente, incompreenséo.

Vistos esses apontamentos sobre leitura e compreensdo, voltaremos nossa atencéo as

estratégias que o leitor utiliza no processo de compreensao de um texto.

2.3.1 Estratégias de leitura

O processo de leitura e compreensdo de um texto ndo se da de forma aleatoria, ja que

o leitor utiliza diversas estratégias, conscientes ou ndo, que o levam a compreender o texto que
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esta diante dele. Até agora, discutimos e apresentamos nossa posi¢do de que a leitura se processa
na interacdo entre sujeitos ativos no evento comunicativo e desses com o texto. Desse ponto de
vista, deriva a no¢cdo de um leitor atuante na construcdo de sentido do texto que € e que, ao entrar
em contato com o objeto da leitura, permanece em constante estado de interacdo, que se regula
pela intengdo com que este sujeito 1& o texto, assim como pela ativacdo de uma serie de
microprocessos que ajudam na compreensdo mais significativa do texto (SERRA e OLLER, 2003,
p. 37). Em razdo disso, iremos utilizar os apontamentos apresentados a seguir como método da
nossa intervengdo em sala com nossos alunos, uma vez que vemos a necessidade de os discentes
terem conhecimento de estratégias para que possam ampliar o desenvolvimento de sua
competéncia leitora.

Assim sendo, podemos considerar que o processo de leitura deve garantir a
compreensdo do texto pelo leitor e que este possa construir uma ideia sobre o seu contetdo,
enquanto extrai dele o que mais Ihe interessa, em funcio dos seus objetivos de leitura (SOLE,
1998, p. 32). Em razdo disso, a autora afirma que o leitor utiliza diversas estratégias — antes,
durante e depois da leitura — e que a utilizacdo delas ndo ocorre de forma estanque, mas
simultaneamente enquanto o leitor interage com o texto.

Ela ainda argumenta que as estratégias utilizadas na leitura de um texto podem ser
assim agrupadas: a) as que nos permitem estar munidos de objetivos de leitura e atualizados em
relacdo aos conhecimentos prévios relevantes, estas estratégias costumam ser usadas antes e
durante a leitura; b) as que nos permitem estabelecer inferéncias de tipos diversos, revendo e
comprovando a prdpria compreensao no ato da leitura e tomando decisdes adequadas diante de
erros ou falhas na compreensdo, estas estratégias costumam ser utilizadas durante a leitura; e c) as
que sdo dirigidas a recapitulacdo do conteldo, a sintese e a ampliacdo do conhecimento adquirido
por meio a leitura, estas costumam ser utilizadas durante e apés a leitura (SOLE, 1998, p. 74-75).
Todavia, a autora alerta sobre a possivel artificialidade desta divisdo, ja que as estratégias sao
utilizadas pelo leitor simultaneamente e em qualquer etapa — antes, durante e depois — da leitura.
Apesar disso, justifica a divisao feita para enfatizar que o ensino da leitura pode e deve ocorrer em
todas as suas etapas.

Baseado nas ideias desta mesma autora, montamos o quadro a seguir que sintetiza as

estratégias a serem utilizadas antes, durante e depois da leitura:



23

Quadro 1 - Sintese das estratégias de leitura

Antes da leitura Durante a leitura Depois da leitura

e Tdeias gerais sobre o

ue seria a leitura: .

. i'l.-'lotiva 30 para a # Formular previsdes
S _(; b sobre o texto a ser ] ~ L.
leitura; lido- & Tdentificagio da ideia
Objetivos da lettura; . Fonznula.r or tas principal;

Revisfo e atualizacio pere e Elaboragio de

: sobre o que fo1 lido:
do conhecimento q L resumo;
.. * Esclarecer possivels N
Previo; dtvidas sobre o e Formulacio e
& Estabelecimento de resposta de

_ texto;
evisfes sobre o . S erguntas.
f:);tc)' * Resumir as ideias do P

texto.
& Formulacio de

perguntas sobre ele.
Fonte: Solé (1998, p. 89-161)

Podemos perceber, no quadro exposto, que algumas estratégias sdo utilizadas em
etapas diferentes da leitura, fortalecendo a ideia de que o processo de leitura ndo pode se resumir
a apenas uma das etapas, haja vista a compreensdo s6 ocorrer quando todas as etapas forem
cumpridas.

Koch; Elias (2009), por sua vez, asseveram que €& por meio de estratégias
sociocognitivas de leitura que o processamento textual acontece, fazendo com que sejam
mobilizados diversos tipos de conhecimento, armazenados na memoria do leitor. Elas argumentam
gue podemos considerar o processamento textual estratégico, porque os leitores, quando estdo
diante do texto, realizam diversos “passos interpretativos finalisticamente orientados, efetivos,
eficientes, flexiveis e extremamente rapidos” (KOCH e ELIAS, 2009, p. 39). Segundo as autoras,
para termos ideia de como ocorre 0 processamento textual, basta pensarmos que, quando lemos,
fazemos pequenos cortes no texto que fazem as vezes de “entradas a partir das quais elaboramos
hipéteses de interpretagdo” (op. Cit.).

Em funcdo disso, Koch (2015, p. 58) afirma que, para que o processamento textual
ocorra, os leitores recorrem a trés grandes sistemas de conhecimento, quais sejam: o linguistico,
que diz respeito aos conhecimentos gramaticais e lexicais e é responsavel pela articulacdo som-
sentido; o enciclopédico, ou conhecimento de mundo, que se encontra armazenado na memoria
denominada de longo termo, semantica ou social; e o sociointeracional, que se refere ao
conhecimento sobre as relagcdes de interacdo realizadas através da linguagem, ou seja, as acoes
verbais.

Este Gltimo conhecimento, segundo a autora, engloba quatro outros conhecimentos, a
saber: a) o conhecimento ilocucional, que nos permite reconhecer 0s objetivos ou propdsitos do
autor de um texto em uma determinada situacédo de interacdo; b) o conhecimento comunicacional,
que diz respeito as normas gerais de comunicac¢do humana, a quantidade de informacao necessaria

numa dada situagdo de comunicagédo para que 0 parceiro seja capaz de recuperar 0s objetivos do



24

autor do um texto, a sele¢do da variante linguistica adequada a cada situacdo de interacdo e a
adequacao do género textual as situacfes comunicativas; ¢) o conhecimento metacomunicativo,
que permite ao interlocutor assegurar a compreensao de um texto e conseguir com que 0 parceiro
aceite os objetivos pelos quais ele é produzido; d) o conhecimento superestrutural ou sobre géneros
textuais, que permite ao leitor identificar os textos como exemplares adequados as situagdes de
comunicacdo associadas aos mais variados eventos da vida social e que envolve os conhecimentos
sobre as macro categorias ou unidades globais que diferenciam os varios tipos de textos, assim
como sobre a ordenagdo ou sequenciagdo textual em conexdo com o0s objetivos pretendidos pelo
autor do texto.

Considerando tais apontamentos, a compreensao de um texto se tornaria impossivel se
o leitor ndo acessasse tais conhecimentos para poder recuperar as informacdes implicitas em um
texto e reconstruir sentidos e 0s objetivos pretendidos pelo autor. As “entradas” no texto, referidas

anteriormente, ndo poderiam ser feitas pelo leitor na sua busca por compreensao.
2.4 LEITURA E ENSINO

A primeira discussao que deve ser feita em relacdo ao ensino de leitura é a visao que
os professores, tanto de Lingua Portuguesa quanto de outras disciplinas, tém dele nas salas de aula.
De maneira geral, os professores associam o ensino de leitura as aulas de Lingua Portuguesa e
responsabilizam este profissional pelo fracasso dos alunos em leitura. Comegaremos, entdo, por
rebater tal posicionamento.

Alliende; Condemarin (2005) argumentam que a leitura é a Gnica atividade que carrega
em si uma dupla finalidade educacional, sendo ao mesmo tempo disciplina de ensino e instrumento
para manejo das outras fases do curriculo. Os autores apontam que, numa primeira fase do ensino,
o foco ¢ na aquisi¢do e no desenvolvimento da leitura, ou seja, no “aprender a ler”; por outro lado,
no decorrer do processo educacional, 0 foco na leitura passa ser outro: o de “ler para aprender”,
de forma que a leitura se converte no instrumento por meio do qual se acessa o conhecimento. Eles
defendem que um leitor eficiente ““[...] possui um instrumento precioso para penetrar no amplo
mundo do conhecimento que jaz sob as capas dos livros” (ALLIENDE e CONDEMARIN, 2005,

p. 13). Sobre este aspecto, os autores afirmam que

A matematica, a ortografia, a redagdo, as ciéncias naturais e sociais e todas as demais
areas de estudo que necessitam do uso de livros estdo relacionados com a habilidade de
leitura. Os problemas aritméticos sdo apresentados, geralmente, de forma impressa e
devem ser lidos para serem resolvidos. Existe uma alta correspondéncia entre alunos bons
na solugdo de problemas e os bons leitores. (ALLIENDE e CONDEMARIN, 2005, p.
13).
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Antunes (2009) debate o assunto ao apontar que basta analisarmos o cotidiano escolar
para constatarmos que a competéncia em leitura ndo é exclusividade das aulas de lingua, ja que,
de forma geral, os professores de qualquer disciplina utilizam textos escritos para apoiarem suas
aulas. A autora defende que qualquer problema matematico ou uma licdo de qualquer outra
disciplina exige a mobilizacdo de multiplas interpretacdes para as quais 0 aluno nao obtera sucesso
se nao souber resgatar os diversos tipos de saberes suscitados na atividade de leitura. Ela afirma
ainda que seria uma concep¢ao ingénua e sem fundamento caber apenas ao professor de linguas a
tarefa de cuidar da leitura e das demais habilidades comunicativas. Assim, categoricamente, ela
diz que “todo professor, de qualquer disciplina, € um leitor e, para sua atividade de ensino,
depende, necessariamente, de convivio com textos dos mais diversos” (ANTUNES, 2009, p. 187).

Ainda discutindo a questdo referente a sobre quem recai o dever de ensinar leitura,
Antunes (2009, p. 187-188) prossegue argumentando que este papel cabe a escola, mas ndo apenas
a ela. A autora afirma que a escola € concedida certa prioridade nessa tarefa, mas que ndo se deve
excluir a atuacdo de outras instituicGes da sociedade, como 0s meios de comunicacdo, a familia,
as associacGes comunitarias etc. Ela define, também, como ingénua a ideia de conceber a escola
como ambiente exclusivo do ensino e de que somente nela é que se aprende. Esse ponto de vista
talvez tenha perpetuado a omissdo de diversas instituicdes sociais que também sdo responsaveis
por esse ensino e que, em razao disso, transferiram para a escola esse papel. Contudo, ao fazer tais
colocacdes, a autora reitera que nao pretende eximir a escola de tal dever, uma vez que, segundo
ela, a escola é o lugar especifico, a institui¢do social que por natureza deve se encarregar de fazer
a promocdo, o aprofundamento e a sistematizagdo da formagéo instrucional e educacional da
comunidade, ndo devendo, porém, estar sozinha nessa tarefa.

Dentro da sala de aula, a leitura vem sendo relegada a posicdo secundaria,
principalmente, nas disciplinas de lingua. Embora o discurso fora dela seja de que o trabalho com
0s géneros e a leitura destes deva ser a base do ensino de linguas, 0 que se vé sdo os professores
utilizando o trabalho com a leitura como forma de ocupar o tempo dos alunos ou como forma de
castigo por algum mau comportamento.

Isso nos leva a considerar oportunas as colocagdes realizadas por Antunes (2003, p.
27-28) quando esta aponta que nas atividades de ensino de leitura ainda se tem: a) uma atividade
de leitura cujo foco é o desenvolvimento de habilidades mecénicas de decodificagdo da escrita,
sem que se dirija a aquisicao dessas habilidades visando a dimensdo da interacdo verbal; b) uma
atividade de leitura desinteressada, sem funcao e sem vinculo com os diversos usos sociais que se
pode fazer da leitura; ¢) uma atividade de leitura puramente escolar, desestimulante e que se
converte em treinamento, avaliagdo ou uma oportunidade para futuras “cobrangas” (sic); d) uma

atividade de leitura cujo ato de interpretar se limita a recuperacao de elementos literais e explicitos
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da superficie textual; €) uma atividade de leitura que ndo desenvolve no aluno a compreensao das
diversas funcdes sociais inerentes ao ato de ler.

Dito isso, consideramos que, apesar desses apontamentos terem sido feitos ha mais de
10 anos, a realidade ndo é muito distante do que é retratado neles. As escolas e os professores
ainda reclinam sobre esses mesmos erros e insistem em cometé-los.

Um dos fatores que deve favorecer esses modos de agir na sala de aula é descrito por
Oliveira (2010, p. 23) quando comenta sobre a caracteristica que, geralmente, os professores de
portugués tém de demonstrar pouco interesse pelas questdes tedricas que se relacionam com sua
pratica docente. Para ele, isso seria um reflexo da forma desvinculada da pratica pedagégica como
boa parte dos professores dos cursos de letras tratam as teorias linguisticas e literarias. O autor
ressalta que um professor de qualquer disciplina precisa ter a mais parca relagdo com alguma teoria
de sua area para poder dar sustento a praxis docente, ser consciente nas suas decisdes pedagogicas,
caso contrario serdo usuarios inconscientes de livros didaticos e de gramaticas normativas.

Assim como Antunes (2003; 2009), Oliveira (2010) argumenta que muitos professores
de Lingua Portuguesa veem a leitura como uma atividade unicamente linguistica. Dessa forma,
ndo levam em consideracdo aspectos como o conhecimento prévio dos alunos quando planejam
suas aulas, ndo abordam os variados géneros textuais de maneira consistente e ndo analisam
criticamente as atividades dos livros-texto que utilizam em sala de aula. O linguista afirma que
essas seriam as consequéncias da ma-formacdo dos professores de lingua portuguesa em seus
cursos de graduacéo.

Vale lembrar também que Geraldi (2005), Oliveira (2010) e Cagliari (2010) indicam
outros fatores para a situacdo do ensino nas escolas brasileiras, tais como: o contexto social dos
alunos, que dificulta o acesso, por parte deles, a bens culturais e a novos conhecimentos; a
infraestrutura precaria das escolas, que dificulta o trabalho dos professores e desestimula a
participacdo das criancas; o descaso das autoridades politicas, que acaba resultando nos baixos
salarios dos professores do ensino basico, etc.

Diante deste quadro, traremos a luz as propostas de Antunes (2003) para o trabalho
com a leitura em sala de aula, pois também percebemos a necessidade de uma mudanga de postura
pautada pela teoria sociointeracionista da linguagem. Segundo esta autora, as implicacfes
pedagdgicas decorrem dos principios interacionistas da linguagem que foram abordados
anteriormente, fazendo com que o professor de Lingua Portuguesa possa promover em suas aulas
uma atividade de leitura que favoreca:

a) uma leitura de textos auténticos, que tenham uma funcdo comunicativa clara e
qualquer objetivo interativo, ou seja, textos reais que estejam ou estiveram em circulagdo na

sociedade;
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b) uma leitura interativa, na qual o texto seja visto como um lugar de encontro entre
0S sujeitos, dessa maneira 0s pontos privilegiados serdo o sentido e a compreensdo do texto, para
que o encontro pretendido realmente aconteca;

¢) uma leitura em duas vias, na qual se evidencie a relacdo de interdependéncia e
intercomplementaridade existente entre a leitura e a escrita. Neste ponto, a autora propde que toda
atividade de escrita deve se transformar numa atividade de leitura, a fim de que os alunos possam
experimentar essa relacdo de interdependéncia entre leitura e escrita;

d) uma leitura motivada, na qual o professor ajude o aluno a “construir uma
representagdo positiva da leitura e dos poderes que ela confere ao cidadao” (ANTUNES, 2003, p.
81);

e) uma leitura do todo, na qual o professor desenvolva nos alunos as competéncias que
os levem a perceber as ideias centrais do texto, pois sdo elas que d&o sustentacdo ao texto e
apreendé-las faz com que os alunos compreendam o texto como um todo;

f) uma leitura critica, que faca com que os alunos cheguem a uma interpretacdo dos
aspectos ideoldgicos dos textos que estiverem lendo, das concepgbes que estdo escondidas nas
entrelinhas do texto. Uma leitura que os faca perceber que nenhum texto é neutro, mas que sao
carregados de visdes de mundo, de maneiras de ver as coisas, de crencas e que todo texto pode
reforcas ideias ja sedimentadas ou propor novas visdes sobre ideias ja refletidas;

g) uma leitura da reconstrucdo do texto, em que o leitor consiga fazer o caminho
inverso ao que fez o autor, que ele consiga desmontar o texto, realizando a descoberta do plano
organizacional das ideias selecionado pelo autor do texto, bem como das partes nas quais esse
plano se subdivide e consiga identificar os elementos que sdo responsaveis pela articulacdo dessas
partes;

h) uma leitura diversificada, na qual o aluno tenha a oportunidade de ter contato com
0s mais variados géneros textuais que existam fora da escola e na qual os objetivos de leitura
propostos pelo professor também sejam diversos. Essa diversidade deve chegar ao estudo das
diferengas léxicas e morfossintaticas existentes entre as varias formas de manifestacdo da
linguagem (texto falado de forma coloquial, texto escrito formal, por exemplo). Nessa perspectiva,
também deve-se favorecer o contato dos alunos com diferentes tipos de material escrito, como
rotulos, listas, cartazes, folhetos, revistas, jornais, livros etc., para que eles venham a perceber as
diferencas de apresentacao e linguagem nestes textos, em virtude do suporte em que eles circulam;

1) uma leitura por “pura curtigdo” (sic), na qual os alunos desenvolvam a atividade de
leitura sem nenhuma cobranca por parte do professor, fazendo com que eles desenvolvam o prazer

pela leitura;
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j) uma leitura apoiada no texto, na qual seja concedida atencdo as palavras e a seus
efeitos de sentido e a alguns recursos de textualidade;

k) uma leitura que va além das palavras expressas no texto, na qual seja trabalhado o
conhecimento prévio do aluno para que ele transcenda as informac6es explicitas do texto e, assim,
possa realizar inferéncias ou interpretar os elementos nao-explicitos no texto para compreendé-lo
em sua totalidade;

1) uma leitura nunca desvinculada do sentido, na qual orientagdes como “ler
pausadamente”, “ler com boa pronuncia”, “ler observando os sinais de pontuag¢do” e outras
semelhantes sejam dadas como recursos que facilitem a compreensao do texto.

Seguindo essas orientacdes, pretendemos contemplar satisfatoriamente a
complexidade que é o ato de ler e, no nosso caso, de compreender Enunciados de Questdes em

atividades avaliativas.

2.5 CONCEPCAO DE GENERO

Partindo do pressuposto de que a lingua se constitui uma forma de atuacdo social e,
consequentemente, uma préatica de interacdo entre sujeitos, a qual se materializa somente em
textos, uma vez que tanto falamos quanto escrevemos em textos, como nos recorda Antunes
(2009), e de suma importancia direcionarmo-nos a partir de entdo para os apontamentos acerca
dos géneros.

Segundo Bakhtin (2010), os géneros sdo tipos relativamente estaveis de enunciados,
elaborados dentro de um determinado campo da comunicacao a partir de uma especificidade deste
mesmo campo ao utilizar a lingua, apresentando como elementos constitutivos o contetdo
temaético, o estilo e a constru¢do composicional. Assim, 0s géneros sdo tdo diversos e heterogéneos
guanto sdo as possibilidades das multiplas formas da atividade humana, cujo crescimento e
diferenciacéo se ddo mediante o desenvolvimento e complexidade de determinado campo. Dessa
forma, temos uma extrema diversidade de géneros, tanto orais quanto escritos, que abarcam desde
uma breve conversa corriqueira a um tratado cientifico.

Para o filésofo da linguagem, os géneros discursivos podem ser separados em dois
grupos, quais sejam: géneros primarios e géneros secundarios. Os géneros discursivos primarios
dizem respeito aos géneros mais simples, que se construiram na condicdo imediata de uma
realidade concreta. J& 0s géneros secundarios concernem aos mais complexos, que surgem de uma
realidade cultural mais complexa e relativamente mais organizada e desenvolvida. Estes ultimos,

geralmente, sdo formados por meio da incorporacao e reelaboracdo de géneros primarios que sao
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transformados e, logo, perdem sua esséncia — “vinculo imediato com a realidade concreta e
enunciados alheios” (BAKHTIN, 2010, p. 263).

Para Bronckart (1999, p. 137-138), “os textos sdo produtos da atividade de linguagem
em funcionamento permanente nas formagdes sociais [...]”. Eles existem, portanto, em funcdo dos
objetivos, dos interesses e das questdes especificas destas formagdes sociais que, por sua vez, “[...]
elaboram diferentes espeécies de textos [...]” (BRONCKART, 1999, p. 138) com caracteristicas
relativamente estaveis, fazendo com que se justifique a nomenclatura de géneros de texto. Estes
géneros so se constituem como tal se um “agente particular” conceber um texto empirico resultante
da colocacdo em interface das representacdes construidas por ele sobre sua situacdo de agdo e das
representaces que este mesmo agente possui sobre os “[...] géneros de textos indexados
disponiveis no intertexto’” (BRONCKART, 1999, p. 138). Assim, todo novo texto empirico é
construido com base em um modelo de um género ja posto pelas geracfes precedentes e, por isso,
pertence a um género.

Nessa perspectiva, Bronckart (2006) reitera que 0s géneros de texto se encontrariam
momentaneamente cristalizados ou estabilizados pelo uso e constituiriam produtos de
configurac@es de escolhas referentes a selecdo e a combinagdo dos mecanismos estruturantes, das
operacOes cognitivas e de suas modalidades de realizacdo linguistica. Ele defende que estas
escolhas dependem do desenvolvimento do trabalho das formagdes sociais de linguagem, a fim de
gue os textos se adaptem as atividades comentadas por eles, a um determinado meio comunicativo,
se tornem eficazes diante de um desafio social, etc. De acordo com esse estatuto, portanto, 0s
géneros mudam com o tempo ou com a histdria das formacdes sociais de linguagem. Contudo, é
importante considerar o fato de que os géneros de textos, a exemplo de outras obras humanas,
podem vir a se separar das motivac6es que Ihes deram origem, tornando-se autbnomos e ficando,
dessa maneira, disponiveis para a expressdo de outras finalidades. Vale registrar que 0s géneros
também acabam afetados por diversas indexac6es de ordem referencial, comunicacional, cultural,
etc. ao fim de avaliacdes das quais séo objeto.

N&o é possivel, entdo, o estabelecimento de uma relagdo direta entre espécies de agir
de linguagem e géneros de textos, ja que as tentativas feitas nesse sentido decorrem de uma adesao
n&o critica as indexaces sociais sincrénicas. Logo, qualquer possibilidade de classificacao estavel
e definitiva acerca dos géneros torna-se nula. 1sso porque, se a classificagéo for realizada tomando
como critério suas finalidades sociais, entramos em conflito com os riscos e contratempos ja
discutidos; e, se a classificagdo acontecer mediante a adocdo de critérios referentes aos

mecanismos estruturantes mobilizados pelos géneros e as suas combinacdes, teremos como

! Nomenclatura substituida por Bronckart em obra posterior que sera citada a seguir.



30

resultado classificagdes que variam em funcdo do estatuto hierarquico atribuido a esses
mecanismos pelos pesquisadores.

E importante ressaltar ainda que, mesmo considerando esta problematica tangente a
classificacdo dos géneros, eles coexistem no ambiente da linguagem e se acumulam historicamente
no denominado arquitexto?. O arquitexto faz parte das discussdes de Bronckart (1999), nas quais
defende que os géneros de textos estdo a disposicdo num construto sécio-historico (intertexto)
como modelos para que possam ser acessados pelos agentes singulares em uma dada acéo de
linguagem, fazendo com que, assim, eles venham a produzir um género de texto que se adeque a
uma determinada atividade de linguagem.

Considerando os construtos sobre género apresentados até o0 momento, passemos a

definicdo do Enunciado de Questdes como género de texto.
2.5.1 Enunciado de Questdes como género de texto

E sabido que o termo “enunciado” possui diversas defini¢des dentro dos estudos
linguisticos e, dependendo da perspectiva, o termo pode ser mais ou menos abrangente. Contudo,
no contexto escolar, popularizou-se a no¢do de que os comandos das questdes das diversas
atividades escolares fossem denominados enunciados. Essa nomenclatura é heranca da teoria da
enunciagdo, de Benveniste (1974), posteriormente desenvolvida por Ducrot (1984), que definia
enunciado como o produto do ato da enunciacdo. Em Bakhtin (2010), ao termo enunciado é
conferido o status de texto. Para o filésofo, “o0 emprego da lingua efetua-se em forma de
enunciados (orais ou escritos) concretos e Unicos, proferidos pelos integrantes desse ou daquele
campo da atividade humana” (BAKHTIN, 2010, p. 261). Segundo Silva (2013), a definicédo de
enunciado concreto é um dos conceitos fundamentais da teoria bakhtiniana, a qual ndo faz a
distingdo entre enunciado e enunciac¢do ja que, para a teoria, o enunciado concreto “¢ um todo
formado pela parte material (verbal ou visual) e pelos contextos de producéo, circulagdo e
recepcdo” (SILVA, 2013, p. 49). Adam (2008), por sua vez, aproxima a nogéo de enunciado a de
discurso, distinguindo-o da definicdo de texto. Para o autor, um enunciado no sentido material,
oral ou escrito, ndo é um texto, mas sim, um objeto abstrato que deve ser pensado num quadro de
sua estrutura composicional.

Claro que essa discusséo relativa ao termo enunciado, referindo-se a discurso ou a

texto, acabou esquecida no que concerne ao que denominaremos género Enunciado de Questdes,

2 Essa nomenclatura, esclarece Bronckart, foi tomada de Genette (GENETTE, G. (1979). Introducion a [’architexte.
Paris: Seuil), em substituicdo ao termo intertexto, uma vez que este estaria reservado a nocdo de intertextualidade, a
qual designa os diversos processos de interagdo, implicita ou explicita, entre textos.
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uma vez que a pratica escolar tratou de sedimentar a funcdo comunicativa do género que se
configura por inserir-se num contexto especifico de comunicacdo: o evento popularmente
conhecido como prova, seja ela em sua modalidade escrita ou oral. No nosso trabalho,
substituimos o termo prova pelo termo atividade avaliativa, pois entendemos que o aluno nédo
precisa provar que sabe, mas precisa passar por um processo de avaliagdo que visa 0
desenvolvimento de suas competéncias escolares e o0 alcance de objetivos tracados pelo professor
que elabora a atividade avaliativa.

No topico anterior, discutimos as questdes relativas a definicdo de género de texto que
utilizamos na nossa pesquisa. Assim, baseados nos apontamentos de Bronckart (1999),
concebemos 0s Enunciados de questdes de atividades avaliativas como género de texto, ja que este
se configura como um produto de uma determinada ““atividade humana” (BRONCKART, 1999,
p. 72), neste caso, o ato de avaliar. Para o autor, os textos “[...] estdo articulados as necessidades,
aos interesses e as condi¢fes de funcionamento das formacGes sociais no seio das quais sdo
produzidos [...]” (BRONCKART, 1999, p. 72). Em razao disso, ele ressalta que, “[...] devido aos
contextos sociais muito diversos [...]”” (op. cit.), houve a necessidade de se elaborar “[...] diferentes
‘modos de fazer’ textos [...]” (sic) (BRONCKART, 1999, p. 72), isto é, diferentes géneros de
textos. Bronckart afirma ainda que “[...] todo exemplar de texto observavel pode ser considerado
como pertencente a um determinado género” (BRONCKART, 1999, p. 73), conduzindo-nos a
conclusdo de que os Enunciados de QuestBes das atividades avaliativas escolares se caracterizam
como género de texto.

Nessa perspectiva, tomamos por base os apontamentos de Paz (2001), Moretto (2008)
e Lino de Araujo (2017) para orientar as analises e classificagdes acerca do género Enunciados de

Questdes. De acordo com Paz (2001),

A organizacéo dos enunciados, no &mbito de sua superestrutura, apresenta-se sob a forma
de sequéncias injuntivas passiveis de serem descritas tanto pelo modelo de prescricéo de
comportamentos sequencialmente organizados: “Tema: A¢d0: + Ac¢do, + Ac¢dos + A¢0s
+ ... Aclo, = resultado ou produto”, segundo propde Koch e Favero (op. cit.®), quanto pela
abordagem esquematica idealizada por Travaglia (1991), cuja disposi¢cdo ocorre
mediante trés categorias distintas: “elenco ou descrigdo”, ‘“determinagdo ou
incitamento”, e, “justificativa, incentivo ou explicagdo”. (sic) (PAZ, 2001, p. 58-59)

Sendo assim, a autora tomou os dois modelos citados acima, propondo a fuséo, que
resultou no esquema reproduzido no quadro a seguir e passou a designar as categorias por

explicagéo, incitamento de procedimentos e elenco.

3 0 ano do texto é 1987.
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Quadro 2 - Esquema da sequéncia injuntiva em enunciados

Sequéncia injuntiva em enunciados ’

Explicacdo Incitamento de procedimentos Elenco

(acoes)

| I

Fonte: Paz (2001, p. 63)

Ainda de acordo com Paz (2001, p. 59), a categoria elenco configura-se como aquela
que “[...] focaliza elementos ou informacdes a serem considerados ou utilizados pelo aluno na
perspectiva de responder ao fazer postulado”; a categoria incitamento focalizaria “[...] as
solicitagOes de procedimentos a serem executadas pelo aluno”; e a categoria explicagéo seria “[...]
a parte em que o professor procura situar as solicitacdes propostas, evidenciando esclarecimentos
que favorecerdo a realizagdo dos incitamentos estabelecidos no enunciado”. A autora, amparada
nos postulados de Travaglia (1991), aponta a categoria incitamento como sendo 0 componente
esquematico obrigatdrio na estrutura do Enunciado de Questdes.

Moretto (2008), ao revisitar a “Taxonomia de Bloom”, na qual o Benjamin Bloom
(1971) escolhe o critério da “complexidade das operacGes mentais necessarias para alcancar
determinados objetivos” (sic) (MORETTO, 2008, p. 113), que visa definir os objetivos
educacionais ou as metas de ensino pretendidas por uma determinada autoridade escolar para que
ocorra algum tipo de mudanca dentro do processo de aprendizagem dos alunos, propGe uma
abordagem na qual se demonstrara “a constru¢cdo do conhecimento e 0 processo da avaliagdo da
aprendizagem levando em conta os niveis de complexidade propostos na taxonomia em foco” (Sic).

Assim, Lino de Aradjo (2017) apresenta o seguinte quadro, no qual ela organiza os
seis dominios dos “objetivos educacionais relacionados as operagdes mentais necessarias para
alcangar determinados objetivos” (LINO DE ARAUJO, 2017, p. 29). Vejamos:




Quadro 3 - Niveis de complexidade de Bloom

NIVEIS DE
COMPLEXIDADE

DOMINIOS

VERBOS RELACIONADOS

Basico

(RE)CONHECIMENTO: capacidade de
identificagdo das propriedades fundamentais dos
objetos de conhecimento apreendidos.

Identificar, nomear, assinalar, citar,
relacionar, completar, observar.

COMPREENSAO: indicagio de elementos que
dao significado ao objeto de conhecimento, sua
composicao, finalidade, caracteristicas, etc.

Explicar, descrever, caracterizar.

Intermediario

APLICACAO: transposicio da compreensio de
um objeto de conhecimento em caso especifico,
situacdo-problema, etc.

Resolver, aplicar (com base no texto),
transformar, explicar.

ANALISE: percepcao da inter-relacio entre o
todo e suas partes.

Analisar, examinar, decompor
(sentenca), escandir.

SINTESE: reorganizago das partes de um todo.

Resumir, generalizar.

Avancado

AVALIACAO: emissio de juizo de valor sobre
analises e sinteses efetuadas.

Julgar, justificar, apresentar
argumentos.

Fonte: Lino de Aradjo (2017, p. 29-30), com base em Moretto (2008, p. 113-137).

Dessa forma, o nivel de complexidade das operacdes mentais necessarias para se dar
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uma solucéo as questdes aumenta a medida que nos movimentamos pelos dominios apresentados.

Segundo a autora, “o professor pode definir os niveis de complexidade que uma atividade podera

apresentar, assim como o nivel de aprendizagem requerido” (LINO DE ARAUJO, 2017, p. 30).

Em funcdo disso, estabelecemos niveis para os Enunciados de Questdes elaborados por nés para
as atividades avaliativas utilizadas na pesquisa como instrumentais de coleta de dados. A escolha
por adequar as questdes das atividades a classificacdo descrita anteriormente deve-se ao fato de
que a definicdo desses niveis € um dos pontos conclusivos dos objetivos tracados pelo professor

no instante de seu planejamento de aulas e, conforme também afirma Lino de Araudjo (2017), o

professor teria mais um parametro para correcao das atividades aplicadas aos alunos.

Por fim, utilizamos os apontamentos descritos neste topico tanto na metodologia da

nossa pesquisa quanto no processo de analises dos dados gerados.
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2.6 GENERO, ENSINO E COMPREENSAO

Apesar de alguns avancos significativos no ensino de Lingua Portuguesa, sabemos
que, nas salas de aula, ainda persiste uma pratica pedagdgica bastante inadequada, em que palavras
e frases sdo estudadas de forma descontextualizada, as quais passam, muitas vezes, a atuar como
0 objeto de estudo. Diante disso, a compreensao da linguagem torna-se comprometida, de maneira
que sua funcdo, enquanto promotora da interacdo verbal, ndo alcanca plenitude e 0s avangos
mencionados tornam-se estéreis ou ainda se apresentam como tdo somente iniciativas pontuais,
isoladas, ocasionais ou até mesmo assistematicas.

No que concerne, especialmente, aos géneros textuais e ensino, sabemos também que
0s estudos e pesquisas em termo de linguas desenvolveram-se mais intensamente nas Gltimas
décadas do século XX e buscavam a renovacao. Por isso, diversos trabalhos nessa primeira década
dos anos 2000 apontam para novas abordagens no ensino de linguas.

Antunes (2009) aponta para a ideia de um ensino comprometido com o
desenvolvimento da competéncia comunicativa dos discentes, que promova a compreensao dos
diferentes processos envolvidos no funcionamento concreto da linguagem. Trata-se, assim, de um
estudo que contemple as estratégias implicadas na construcao e interpretacdo da atividade verbal,
no entendimento de suas funcdes e do que as pessoas fazem com ela no cotidiano de suas relagdes
sociais. Ela salienta que a escola, por sua vez, ndao pode ser indiferente a responsabilidade de
promover o conhecimento dos diferentes géneros que circulam sejam escritos, sejam orais.

Nesse sentido, ainda conforme Antunes (2009), embora os géneros textuais demandem
definicBes mais precisas e consistentes, eles podem apoiar um trabalho de estudo da lingua que
seja bem mais significativo, na medida em que se voltar para a explicitagdo dos modelos pelos
quais as pessoas realizam seus fins comunicativos em seus textos, sem que seja apresentada,
necessariamente, uma preocupacdo de cunho classificatério. Como implicacbes pedagdgicas
acerca do trabalho com os géneros textuais enquanto referéncia na sala de aula sdo apontadas as
seguintes: a) constituicdo dos textos orais e escritos em eixo do programa de ensino nas aulas de
linguas; b) assungdo de feicdo concreta pelos textos, de modo a serem identificados como de
determinado género, cuja nomenclatura ja aponta para seu prop6sito comunicativo; ¢) retomada
do pleno sentido do estudo detalhado das estruturas de composicdo dos textos ou da forma
composicional (formas prototipicas); d) ganho de carater funcional por parte das regras gramaticais
na medida em que sua exploragdo se dé em conformidade com as particularidades de cada género;
e) alcance dos propositos comunicativos com que o texto foi colocado em circulagdo assim como
da identificacdo das intencdes pretendidas pelo autor no que toca as atividades de compreenséo; f)

percepcéao da acdo conjunta de fatores internos e externos a lingua, tanto na elaboracdo quanto na
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compreensdo de um texto, além de fomentacdo da analise linguistico-pragmaética; g) superacao
dos conceitos avaliativos escolares referentes ao “certo” e “errado” e concessao a referéncias que
revelem a relacdo lingua e contexto, interlocutor e outro, dizer e fazer; h) contemplacdo da
variedade da interag@o verbal; i) atenuagdo, bem como progressiva superacdo, das dificuldades
relativas a producéo e recepcédo dos textos; j) apreensdo do funcionamento complexo e heterogéneo
da lingua como parte de muitas e diferentes relacGes histdrico-sociais; k) concessdo de lugar a
lingua que é atuacéo de sujeitos de linguagem.

A autora propde também um programa de estudo de lingua a partir do género (para o
ensino fundamental), que consiste em selecionar atividades assim como conteidos em torno de
determinado género em cada unidade. Este género deve servir como item central de estudo, ou
seja, objeto do trabalho escolar, no que tange aos fatos de fala, escrita, leitura, analise e
sistematizacdo linguistica. Antunes (2009) salienta que o objetivo deste trabalho é favorecer o
desenvolvimento da competéncia comunicativa dos discentes para que esses atuem efetivamente
enquanto participes de uma sociedade letrada. Quanto a escolha dos géneros, ela afirma que nao
devemos impedir de contemplar outros géneros que, até entdo, ndo fazem parte dos selecionados
ordinariamente para que sejam lidos e analisados. Ja sobre o nivel de complexidade dos géneros a
serem trabalhados, ela informa que deve ser aumentado em proporcdo a elevacdo do grau de
compreensdo por parte do publico-alvo. Por fim, a autora em pauta trata da atencéo aos géneros
pertencentes ao dominio escolar, ja que ocupa condicao de lugar de comunicacéo e seleciona um
grupo de géneros orais e escritos que fazem parte de seu cotidiano.

Marcuschi (2010), por sua vez, faz alguns apontamentos relativos a aspectos de
interesse para o trabalho em sala de aula, defendendo um maior conhecimento do funcionamento
dos géneros textuais, tendo em vista a importancia tanto para a producdo quanto para a
compreensdo, e chamando a atencdo para as modalidades oral e escrita. Segundo ele, o trabalho
com 0s géneros textuais ¢ “[...] uma forma de dar conta do ensino dentro de um dos vetores da
proposta oficial dos PCN” (MARCUSCHI, 2010, p. 38) e se constitui uma extraordinaria
oportunidade de lidar com a lingua em seus mais diversos usos auténticos no dia a dia. Assim, a
proposta dele consiste em levar os alunos a produzirem ou analisarem os mais diversos eventos
linguisticos, sejam eles orais ou escritos, e identificarem as caracteristicas de género em cada um,
atentando para os seguintes elementos: conteudo, composicdo, estilo, nivel linguistico e
propésitos. O autor enfatiza que, além de instrutivo, esse € um exercicio que possibilita a pratica
da producéo textual.

Apesar de os manuais de ensino de lingua denotarem uma reducdo relativa a
diversidade de géneros textuais, mostrando uma recorréncia aos mesmos géneros, tratados de

forma bastante assistematica, Marcuschi (2010) dar a entender que ndo ha géneros textuais ideais
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para o ensino, de forma que é importante trabalhar tanto os variados géneros escritos utilizados

diariamente quanto os orais formais.
2.7 APERSPECTIVA DO LETRAMENTO

Conceber o ensino de leitura sob a égide da linguistica contemporénea, na qual seria
improvavel estudar a lingua de forma estanque e segmentada, nos conduz as exigéncias do trato
com os géneros de texto. Assim, ensinar a ler ndo pode, nem deve, ser associado mais a ideia de
alfabetizacdo, mas sim, ao conceito de letramento. Da mesma forma, ndo se ensina compreensao
de texto a partir do estudo de frases soltas e descontextualizadas, faz-se necessario, portanto,
analisar a lingua em uso para que 0 processo de compreensao, de fato, se efetive.

Segundo Soares (2016), o termo letramento apareceu pela primeira vez no Brasil num
texto de Mary Kato, de 1986, denominado No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica,
publicado pela editora Atica. Dois anos depois, Leda Verdiani Tfouni, na introducio do livro
Adultos ndo alfabetizados: o avesso do avesso (1988), faz a distincdo entre alfabetizacédo e
letramento. No ano de 1995, o termo aparece pela primeira vez num titulo de livro: Os significados
do letramento: uma nova perspectiva sobre a pratica social da escrita, organizado por Angela
Kleiman.

Soares (2016) discute ainda que o termo letramento, na acepcdo constituida na
literatura vigente, ndo provém da lingua portuguesa, mas sim como alternativa em portugués para

a palavra da lingua inglesa literacy, a qual, na Lingua Inglesa, possuia a acepcdo de

[...] estado ou condicdo que assume aquele que aprende a ler e escrever. Implicita nesse
conceito esti a ideia de que a escrita traz consequéncias sociais, culturais, politicas,
econdmicas, cognitivas, linguisticas, quer para o grupo social em que seja introduzida,

quer para o individuo que aprenda a usé-la. (SOARES, 2016, p. 17)
Contudo, para compreender a necessidade do surgimento da palavra letramento, no
Brasil, é preciso entender que esse processo se deu devido as mudangas no nivel de instrugdo da
sociedade brasileira. Desde a colonizacdo no Brasil, o grande desafio era 0 combate ao
analfabetismo, de maneira que o trabalho intenso nessa area fez com que o0s seus indices caissem
consideravelmente no pais. Entdo, com a grande maioria da populacao alfabetizada, necessitou-se
cunhar um termo que desse conta dessa nova realidade. Em outras palavras, como a populagéo era
composta, em sua maioria, de analfabetos, o termo analfabetismo bastava, mas, com os niveis de
analfabetismo diminuindo, era preciso utilizar agora um termo com sentido positivo, dai passaram

a ser usados os termos alfabetismo, alfabetizado.
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Mesmo assim, 0s novos contextos surgidos em fungdo dessa nova realidade néo eram
contemplados pela nocédo de alfabetismo que, segundo Soares (2016), é aquele individuo que sabe
ler e escrever. Pois, mesmo que as pessoas se alfabetizem, isto €, aprendam a ler e a escrever, elas
“[...] ndo necessariamente incorporam a prética da leitura e da escrita, ndo necessariamente
adquirem competéncia para usar a leitura e a escrita, pra envolver-se com as préaticas sociais de
escrita [...]” (SOARES, 2016, p. 45-46).

Esta condicdo de usar a leitura e a escrita dentro das praticas sociais exigiu uma nova
terminologia para nomea-la, de modo que se tomou a no¢do inglesa da palavra literacy e criou-se
a palavra letramento, que, segundo Soares (2016, p. 47), seria o “estado ou condi¢do de quem nao
apenas saber ler e escrever, mas cultiva e exerce as praticas sociais que usam a escrita.”

Sob essa perspectiva, entendemos que a compreensao de um texto perpassa aspectos
extratextuais, isto é, devemos levar em conta todo o contexto de producdo e de leitura de um texto
para que este possa ser compreendido em sua plenitude. Assim, quando delineamos a nogédo de
letramento, compreendemos a importancia dessa definicdo para nosso estudo. Ainda sobre a nogédo

de letramento, afirma Rojo (2009):

[...] o termo letramento busca recobrir 0s usos e praticas sociais de linguagem que
envolvem a escrita de uma ou de outra maneira, sejam eles valorizados ou néo
valorizados, locais ou globais, recobrindo contextos sociais diversos (familia, igreja,
trabalho, midias, escola, etc.) numa perspectiva sociolégica, antropolégica e
sociocultural. (ROJO, 2009, p. 98) (sic)

Admitindo que o evento prova ou atividade avaliativa € um uso social em que se da a
linguagem, uma vez que os alunos estardo diante deste evento em diversas oportunidades nédo
somente durante sua vida escolar, mas também em diversas outras situacbes como, por exemplo,
no contexto profissional — considerando-se que poderé@o passar por processos de selecdo em que
sejam aplicados testes escritos, cujo objetivo seja avalia-los ou seleciona-los de alguma forma —,
faz-se necessario que eles sejam letrados, isto €, passem pelo processo de letramento nessa pratica
social da linguagem.

Nesta pesquisa, focalizamos a leitura e a compreensao dos enunciados que compdem
as questdes nas atividades avaliativas, pois verificamos que diversas dificuldades apresentadas na
resolucdo das questdes denunciam que ndo ha letramento nesse género de texto nas escolas. As
parcas fontes de estudo sobre esse género também demonstram que ele é marginalizado ou, no
minimo, considerado secundario pela escola, o que nos faz ter mais convic¢do acerca da
necessidade de elaboracdo de praticas de letramento na perspectiva de desenvolvermos estudos

sobre o género que ora analisamos.
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2.8 AVALIACAO ESCOLAR

N&o poderiamos tratar de Enunciados de QuestBes em atividades avaliativas sem
delinear nosso entendimento sobre o que seria avaliagdo escolar, uma vez que 0s objetivos
pretendidos pelo professor no momento que expde seus alunos aos enunciados das ditas avaliagdes
devem estar pautados sobre conceitos muito bem definidos. A respeito disse nos afirma Luckesi
(2011):

[...] a avaliacdo educacional, em geral, e a avaliacdo da aprendizagem escolar, em
particular, sdo meios e ndo fins em si mesmas, estando assim delimitadas pela teoria e
pela pratica que as circunstancializam. Desse modo, entendemos que a avaliagéo néo se
da nem se dard num vazio conceitual, mas sim dimensionada por um modelo teérico de
mundo e de educacdo, trazido em préatica pedagdgica. (LUCKESI, 2011, p. 76).

A partir desse entendimento, o autor defende que aquilo concebemos, hoje, por
avaliacdo escolar ndo se pode fazer de forma gratuita, mas deve atender a uma concepg¢édo de
educacdo que, por sua vez, deve ser a traducdo de uma concepcdo de sociedade. Assim, por muito
tempo, 0 conceito de sociedade era pautado por uma visdo conservadora em que 0s modelos
definidos por alguns deveriam manter-se os mesmos, de forma que 0s novos membros que
desejassem inserir-se no meio social deveriam aprender os modelos pré-determinados, os quais
eram repassados por meio do processo educacional, processo este que servia apenas a manutencao
destes mesmos modelos, ou seja, era uma educacdo conservadora e autoritaria. Ndo havia, neste
contexto, a oportunidade de o individuo transcender sua condi¢do social, j& que os modelos
estabelecidos o impediam de fazé-lo. Dai, derivava-se o conceito de avaliacdo que servia apenas
para manutencao desses modelos de sociedade e educacgéo, 0s quais apresentamos.

Contudo, atualmente, embasados pelas ideias de Paulo Freire (1975), passou-se a
enxergar a pratica pedagogica como um processo de emancipacdo do individuo, no qual se
pretendia a humanizacéo dos educandos, dando-os a oportunidade de transcender sua realidade
social. Assim, conforme afirma Luckesi (2011, p. 80), “[...] a pratica da avaliacdo nas pedagogias
preocupadas com a transformacédo devera estar atenta aos modos de superacao do autoritarismo e

ao estabelecimento da autonomia do educando”. Dessa forma, o autor afirma que:

Para que a avaliagdo educacional escolar assuma o seu verdadeiro papel de instrumento
dialético de diagndstico para o crescimento, tera que se situar e estar a servi¢o de uma
pedagogia que esteja preocupada com a transformacdo social e ndo com a sua
conservacao. A avaliacdo deixara de ser autoritaria se 0 modelo social e a concepgédo
tedrico-pratica da educagdo também nao forem autoritarios. (LUCKESI, 2011, p. 89)

Ainda segundo o referido autor, o processo de avaliacao deve deixar de ter uma funcao

classificatdria e passar a ter uma funcdo diagnostica, pois, sendo assim, ela sera bilateral a fim de
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que o professor possa verificar se qualquer problema no desempenho da turma é motivado por
alguma dificuldade do aluno ou pelo processo de elaboracdo do enunciado. Assim, o professor
deve também avaliar a sua préatica e, consequentemente, altera-la caso necessario. Logo, a
avaliagdo “sera um momento dialético de ‘senso’ do estdgio em que se estd e de distancia em
relacdo a perspectiva que esta colocada como ponto a ser atingido a frente” (sic) (LUCKESI, 2011,
p. 83).

Dito isso, concebemos o processo de avaliagdo como um “instrumento dialético de
diagnostico” (LUCKESI, 2011, p. 89), que tem por objetivos o crescimento individual e a

transformac&o da condicéo social do educando.

2.9 A SEQUENCIA INJUNTIVA

Conforme tratamos dos Enunciados de Questdes como textos injuntivos, faz-se
necessario que abordemos, mesmo que de forma breve, a sequéncia textual predominante do
género em foco: a sequéncia injuntiva.

No que diz respeito ao trato das sequéncias textuais, encontramos diversos autores,
principalmente os ligados a Linguistica Textual. Contudo, no tocante a sequéncia injuntiva,
percebemos quéo pouco é abordada; diferentemente do que ocorre em relacdo a outras sequéncias,
como a argumentativa, a narrativa e a descritiva, as quais recebem maior importancia e
predominam na maioria dos géneros utilizados em sala de aula, a exemplo de artigo de opiniao,
carta argumentativa, conto, cronica, resenha e lista de compras.

Acerca da sequéncia injuntiva, Travaglia (1991, p. 235) apresenta o texto em que tal
sequéncia predomina como “constituido de trés partes ou categorias esquematicas”, conforme o

quadro a seguir:

Quadro 4 - Categorias esquematicas do texto injuntivo

CATEGORIAS
ESQUEMATICAS

Elenco ou descrigcdo

DESCRICAO DAS CATEGORIAS

Parte em que se apresentam os elementos a serem utilizados na acdo a
ser realizada.

Parte em que aparecem as ac¢des a serem realizadas pelo leitor do texto,
seja por desejo ou por determinacdo. Nesta parte, temos a injungéo
propriamente dita.

Justificativa, explicagdo | Parte em que se apresentam os motivos para a realizacdo das agdes

ou incentivo propostas na determinacdo ou incitacéo.

Fonte: Travaglia (1991, p. 235-236)

Determinacéo ou
incitacio
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No caso dos Enunciados de Questdes, a categoria essencial € a incitacao, pois essa €
a parte que contém os comandos a serem cumpridos pelos aluno-leitor da questdo, cujo objetivo é,
geralmente, a producdo de uma resposta escrita. Contudo, Enunciados de Questdes que contém
apenas a categoria da incitacdo tendem a ser consideradas fora de contexto, uma vez que nao
consideram nenhum elemento (texto) para que se possa produzir uma resposta, ou seja, sem o
elenco, ele existe por si mesmo, quase sempre ndo contribuindo para acionar nenhum
conhecimento prévio do aluno. Apesar das constatacGes feitas até entdo, faz-se valido registrar que
0s Enunciados de Questdes com apenas a categoria da incitacdo continuam existindo na maioria
das atividades e dos livros didaticos presentes nas escolas.

Os Enunciados de Questdes em que as outras categorias se fazem presentes tendem a
ser ancorados em diversos textos, fazendo com que o aluno possa produzir uma resposta que
necessite de uma reflexdo mais profunda do uso da lingua.

Segundo Adam (2019, p. 255), “estes textos sdo destinados a facilitar e a guiar a
realizacdo de uma tarefa ou macro acdo do sujeito que a deseja ou que € responsavel por fazé-la.”
O sujeito-leitor torna-se, ao pretender ou necessitar praticar a acdo proposta no texto injuntivo, o
responsavel por sua realizacdo e, no caso dos Enunciados de Questdes em atividades avaliativas,
0 género deve ser um facilitador da reflexdo, pretendida pelo professor e, consequentemente,
realizada pelo aluno.

Adam (2019, p. 255) ainda descreve os textos injuntivos como tendo uma “[...]
presenca massiva de predicados de acdo [...]. Essas acOes estdo no infinitivo, no imperativo, no
futuro ou no presente”. O autor descreve a presenca de muitos organizadores e advérbios temporais
bem como organizadores e advérbios locativos, além disso, relata pouca presenca de conectores
argumentativos e, em quantidade menor ainda, conectores concessivos. Adam continua sua analise
afirmando que

O carater obrigatorio e o grau de restri¢do de atos de discursos imperativos variam de um
género a outro: a liberdade de ndo seguir a injungdo-recomendacdo é muito baixa para
todos os géneros reguladores (instrucdes e regulamentos), muito alta para os conselhos e

outros horéscopos, média para 0s géneros procedurais (receitas, guias, instrugdes de
montagem). (ADAM, 2019, p. 255)

Em se tratando dos Enunciados de Questdes em atividades avaliativas, essa liberdade

de n&o seguir a injungdo é muito baixa, conforme veremos nas analises realizadas no capitulo 5.
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS DA INVESTIGAGCAO

Neste capitulo, discutiremos o tipo e a abordagem da pesquisa escolhidos,
descreveremos o ambiente em que se realizard a pesquisa e tracaremos um perfil de seus
participantes. Além disso, elencaremos os instrumentais utilizados na geragdo de dados da
pesquisa e faremos uma breve discussdo sobre cada um deles. Pontuaremos ainda a forma por
meio da qual se deu a construcao do corpus da pesquisa e, por fim, apresentaremos nossa proposta
de intervencao que se dard por meio da aplicacdo de um Projeto Didatico de Géneros, o qual sera

devidamente detalhado.
3.1 TIPO DA PESQUISA

Para a realizacdo desta investigacdo, escolnemos a pesquisa-acdo como orientacdo
metodoldgica, pois parece ser a mais oportuna na medida em que contempla ndo somente a
identificacdo e/ou elucidacdo de um dado problema, mas também o interesse pela resolucéo de tal
problema de forma adequada e eficiente, buscando compreender e promover a interacdo entre
pesquisador e membros da situacdo investigada, de modo a interligar conhecimento e acdo ou a
extrair novos conhecimentos a partir da acdo empreendida.

A respeito dessa espécie de pesquisa, Thiollent (2011) ressalta que:

[...] € um tipo de pesquisa social com base empirica, que é concebida e realizada em
estreita associacdo com uma acdo ou resolugdo de problema coletivo e no qual os
pesquisadores e 0s participantes representativos da situacdo do problema estdo envolvidos
de modo cooperagdo ou participativo. (THIOLLENT, 2011, p. 14)

A pesquisa proposta atende aos anseios deste trabalho no sentido de contribuir
efetivamente para o desenvolvimento cognitivo dos discentes assim como para a propria praxis
docente, e ndo permanecer somente no plano das discussdes académicas, ja que, de forma pratica,
sera implementada uma acdo na intencdo de produzir e desenvolver conhecimentos nos
participantes da pesquisa. Corroborando, Thiollent (THIOLLENT, 2011, p. 22) declara que “[...]
a ideia de pesquisa-a¢do encontra um contexto favoravel quando os pesquisadores ndo querem
limitar suas investigacOes aos aspectos académicos e burocraticos da maioria das pesquisas
convencionais”, interessando-Se por implementar uma acdo interventiva diante das questdes
diagnosticadas.

Tal posicionamento fortalece a proposta do Programa de Mestrado Profissional em Letras
(PROFLETRAS) ao apontar em suas Diretrizes que
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[...] a pesquisa deverd ser de natureza interpretativa e interventiva e ter como
tema/foco/objeto de investigacdo um problema da realidade escolar e/ou da sala de aula
do mestrando no que concerne ao ensino e aprendizagem na disciplina de Lingua
Portuguesa no Ensino Fundamental. (Diretrizes para pesquisa do trabalho final no
Mestrado Profissional em Letras).*

Cabe, assim, ao professor participante da pesquisa, fundamentado por esta perspectiva
do PROFLETRAS, observar a realidade de sua sala de aula e fazer dela, constantemente, seu
ambiente de pesquisa. No caso desta pesquisa, pdde-se observar, nas aulas de lingua portuguesa,
a existéncia de uma enorme lacuna no processo de aprendizagem dos alunos no que diz respeito a
compreensdo de textos. Vale salientar que tal lacuna foi verificada também por outros professores
em diversas disciplinas, fazendo com que fosse despertada a necessidade de se resolver tal
problema. Para tanto, ndo se mostrava suficiente apenas verificar e quantificar o que esta posto,
mas agir com o objetivo de solucionar tal problema, seguindo, por isso, na mesma direcdo da
diretriz citada acima.

Para compreendermos melhor esta perspectiva do PROFLETRAS, consideremos 0s
apontamentos feitos por Bortoni-Ricardo (2008) em sua obra “O professor pesquisador: introdugéo
a pesquisa qualitativa”. A autora afirma que “quando se voltam para a analise da eficiéncia do
trabalho pedagdgico, esses pesquisadores estdo mais interessados no processo do que no produto”
(BORTONI-RICARDO, 2008, p. 41), ou seja, 0 que interessa neste tipo de pesquisa é 0 processo
que nos fard solucionar o problema encontrado em sala de aula. Para isso, se faz necessaria a
atuacdo efetiva de tal profissional no esforgo de encontrar bases teéricas que fundamentem e o
auxiliem na resolucdo do problema para que outros profissionais da area possam vir a reproduzir

0 mesmo trajeto caso encontrem as mesmas dificuldades em suas salas de aula.

3.2 ABORDAGEM DA PESQUISA

O trabalho que ora desenvolvemos propde-se a utilizar uma abordagem qualitativa de
pesquisa, j& que essa é um tipo de investigacdo que visa o recolhimento mais aprofundado de
informacdes acerca do objeto que se observa, ou seja, 0s dados recolhidos nesse tipo de abordagem
sdo “ricos em pormenores descritivos relativamente a pessoas, locais e conversas, e de complexo
tratamento estilistico” (BOGDAN e BIKLEN, 1994, p. 16).

Propomo-nos, por essa razdo, analisar os dados gerados com vistas a entender o

processo de compreensdo dos alunos no que tange aos Enunciados de Questdes, ou seja, 0 N0SSO

4 Disponivel em:
<file:///C:/Users/Francisco/Downloads/DIRETRIZES PARA A PESQUISA DO TRABALHO_ FINAL_NO_ME
STRADO_PROFISSIONAL_EM_LETRAS_.pdf> Acesso em: 13 out. 2017.



43

foco é no processo em si e ndo nos resultados que iremos obter. Assim, a escolha pela pesquisa
qualitativa se deve as caracteristicas que esta abordagem possui e que nos auxiliara no alcance dos
nossos objetivos de pesquisa. Para ilustrar tal postura, vejamos 0s apontamentos de Bogdan;
Biklen (1994) que elencam cinco caracteristicas da pesquisa qualitativa. Sao elas:
a) Na pesquisa qualitativa, a fonte direta de dados é o ambiente natural, constituindo
o0 investigador o instrumento principal;

b) A pesquisa qualitativa € descritiva;

c) Os pesquisadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que

simplesmente pelos resultados ou produtos;

d) Os pesquisadores qualitativos tendem a analisar os seus dados de forma indutiva;

e) O significado é de grande importancia na abordagem qualitativa.

Todas as caracteristicas apontadas sdo abarcadas em nossa pesquisa, desde a sala de
aula como ambiente natural para fonte de dados até o significado que as avaliagdes tém para 0s
alunos. Apesar de que, em nossa pesquisa, havera outros instrumentos, como as respostas
produzidas pelos alunos e algumas entrevistas realizadas com eles, além do proprio pesquisador.

Ainda nessa perspectiva, Flick (2009, p. 21) afirma que “[...] a pesquisa esta cada vez
mais obrigada a utilizar-se das estratégias indutivas. Em vez de partir de teorias e testa-las, séo
necessarios ‘conceitos estabilizantes’ para a abordagem dos contextos sociais a serem estudados”.

Esta abordagem, entdo, justifica e ratifica a escolha da pesquisa-acdo como tipo de
pesquisa, pois considera a producdo de conhecimento a partir de estudos empiricos. Em
consonancia com as afirmagdes de Flick (2009, p. 21), quando este coloca que “ao contrario do
gue vem sendo equivocadamente difundido, estes conceitos séo essencialmente influenciados por
um conhecimento teérico anterior. No entanto, aqui, as teorias sdo desenvolvidas a partir de
estudos empiricos”.

Este autor demonstra que, ao se escolher a pesquisa qualitativa como abordagem da
pesquisa, ndo se pretende com isso desconsiderar a teoria que embasaria a discusséo e a resolucao
da problematizagdo da pesquisa, mas sim que essa teoria servira para reafirmar os dados empiricos
encontrados na pesquisa e auxiliar numa possivel resolucdo do problema, ja que estamos tratando
também de uma pesquisa-acdo cujo objetivo vai muito aléem da investigacao tedrica.

Outro aspecto da pesquisa qualitativa que devemos levar em consideragéo é o fato de
ela estar mais relacionada a pesquisa de cunho social e, por isso, a pesquisa em educacao, além de
advir da tradicdo epistemoldgica conhecida como interpretativismo. Desse modo, a preferéncia
pela pesquisa qualitativa se deve ao fato de essa tradicdo epistemologica se aplicar mais a

abordagem que se pretende dar a este trabalho, uma vez que “procura entender, interpretar



44

fendmenos sociais inseridos em um contexto” (BORTONI-RICARDO, 2008, p. 34), o qual, neste
caso, sera o contexto da sala de aula de Lingua Portuguesa.

A abordagem qualitativa fornecerd mais instrumentos para considerar 0s aspectos
socio-histdricos da pesquisa, que ndo poderiam ser contemplados pelo paradigma quantitativo,
posto que este se preocupa com a analise dedutiva dos dados a fim de se comprovar ou ndo

determinada hipdtese.

3.3 AMBIENTE DA PESQUISA

Caracterizar o ambiente da pesquisa se constitui, no turno da producdo do
conhecimento cientifico, em um fazer de suma importancia para o desenvolvimento de qualquer
tipo de pesquisa que se queira realizar. No que diz respeito ao ambiente escolar, este se constitui
como um dos primeiros espagos de intensa socializacdo depois do ambiente familiar.

Nesse sentido, como cendrio para realizacao desta pesquisa foi selecionada uma escola
da rede puablica de ensino do Estado do Rio Grande do Norte, cujo registro e autorizacdo a
funcionar segue em conformidade com o Decreto de criacdo de n° 8.834 de 23 de Dezembro de
1983, publicado no Diéario Oficial de 27 de Dezembro de 1983. A referida escola esta localizada
na Av. Guaratinguetd, S/N, no Conjunto Gramoré, Bairro Lagoa Azul, situado na Zona Norte da
Cidade do Natal — capital do referido estado —, pertencendo a 12 Diretoria Regional de Educacéo
e Cultura (DIREC).

Construida na década de 80, a Escola Estadual Aldo Fernandes de Melo, foi criada
pelo entdo Governador do Estado do Rio Grande do Norte, José Agripino Maia, de acordo com 0s
artigos 2° e 3° do Decreto n° 7.043 de 07 de dezembro de 1976, e possui estrutura semelhante a
diversas escolas construidas na mesma época na regido mencionada.

No que tange a sua estrutura fisica, possui 14 salas de aula, 01 sala de informatica (que
ndo funciona devido a falta de um profissional para orientar os alunos assim como a falta de
manutengdo das maquinas), 01 biblioteca, 01 sala de video, 01 sala de leitura, 01 sala de recursos
multifuncionais (destinada a alunos com necessidades especiais), 01 sala para professores, 01 sala
de coordenacao pedagogica, 01 sala de direcdo, 01 secretaria, 17 banheiros (sendo 02 para alunos
com necessidades especiais e 15 banheiros comuns), 02 bebedouros, 01 cozinha, 02 salas para
almoxarifado e 01 despensa. Também possui 01 area coberta, utilizada como refeitorio, 01 area
descoberta (patio) adequada para a recreacdo dos alunos e 01 quadra poliesportiva (em
construgéo).
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E importante salientar que, em relacio as salas de aula, a escola adota o sistema de sala
ambiente, em que cada disciplina possui uma sala propria para a qual os alunos devem se dirigir a
cada novo horario. Os professores das disciplinas sdo responsaveis pela ambientagcdo e manutencao
dessas salas. Este sistema foi adotado a partir do ano 2015 e tem apresentado resultados
satisfatorios no que concerne ao comportamento dos alunos.

Em relacdo aos recursos humanos, a escola dispbe de 64 professores (sendo
distribuidos deste modo: 17 pela manhd, 22 a tarde e 25 a noite). Ela conta ainda com 01 pedagoga
no apoio pedagodgico durante o turno matutino (com déficit nos outros dois turnos, que ndo tém
apoio pedagdgico), 01 diretor e 01 vice-diretor, 02 professoras para alunos com necessidades
especiais (AEE), 04 auxiliares de secretaria, 03 digitadores, 02 serventes, 01 merendeira e 09
profissionais terceirizados (sendo eles: 02 porteiros, 02 merendeiras e 05 auxiliares de servicos
gerais).

Sobre os materiais didatico-pedagdgicos, a escola dispde de 02 projetores (data show)
e 02 notebooks, que podem ser utilizados pelos professores em sala de aula a partir de solicitacdo
prévia; equipamento de som, composto de 04 caixas amplificadas, 02 microfones e 02 aparelhos
reprodutores de CD. Ademais, cada sala dispde de quadro branco.

A escola atende as seguintes modalidades: Ensino Fundamental e Educacdo de Jovens
e Adultos (EJA), dispostos nos turnos matutino, vespertino e noturno, em horério de 07:00h as
11:30h, 13:00h as 17:30h, e 19:00h as 22:00h, respectivamente. De maneira mais especifica, ela
atende, pela manhd, ao Ensino Fundamental I; a tarde, ao Ensino Fundamental I1; e, a noite, a EJA,
que engloba Ensino Fundamental 1 e 11 (3°, 4° e 5° periodos da modalidade EJA) e Ensino Médio
(18, 22 e 32 séries do Ensino Médio da modalidade EJA). No ano letivo de 2017, a escola possuia,
no turno matutino, 209 alunos matriculados; no turno vespertino, 400 alunos matriculados; no
turno noturno, 620 alunos matriculados. Conseguindo manter esta média de alunos durantes 0s
ultimos 05 anos, mostra 0 quanto € conceituada na regido em que esta inserida, conforme pudemos
comprovar nos cinco anos de atuacgao na instituigéo.

Por fim, a escolha desta unidade escolar para sediar a realizacdo desta pesquisa se deu
pelo fato de ela ter sido parte do processo de formacao académica durante a graduagéo do professor
participante da pesquisa. Nesta instituicdo, este professor estagiou nos anos de 2007 e 2008,
desenvolvendo a producéo de um jornal escolar com a turma de 7° ano do Ensino Fundamental, e
retornou em agosto de 2012, onde leciona desde entdo, apds ter sido aprovado em concurso publico
no ano de 2011.
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3.4 PARTICIPANTES DA PESQUISA

No tipo de pesquisa que ora se desenvolve neste trabalho, faz-se necessario que se
apresentem 0s seus participantes. Sendo esta uma pesquisa que ocorre no ambiente escolar, ela
tem como protagonistas os discentes de uma turma de 8° ano do Ensino Fundamental e seu
professor de Lingua Portuguesa.

O professor participante desta pesquisa é formado em Letras — licenciatura plena —
pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). Possui pés-graduacao, em nivel de
Especializagdo, em Leitura e Produgdo de Textos pela mesma universidade. Atualmente, cursa
Mestrado Profissionalizante — PROFLETRAS — também pela UFRN.

Atua em sala de aula desde 0 ano de 2005 e como professor da escola em que se realiza
esta pesquisa desde o ano de 2012, tendo lecionado previamente na mesma escola como professor
estagiario também na disciplina de Lingua Portuguesa, entre os anos de 2007 e 2008, periodo no
qual desenvolveu um projeto com géneros jornalisticos na produgdo de um jornal escolar (como
ja foi mencionado anteriormente). Atua também na rede municipal de ensino da Cidade do Natal
desde 2016, tendo lecionado na rede municipal de Sdo Gongalo do Amarante entre os anos de 2012
e 2016. Antes disso, trabalhou na rede particular de ensino entre os anos de 2010 a 2015.

Os demais participantes da pesquisa sdo os alunos de uma turma do 8° ano do ensino
fundamental que contém 36 alunos com idades que variam de 14 a 16 anos. Boa parte da turma
estuda na escola desde o 1° ano do ensino fundamental e cerca de 10 alunos estdo na escola desde
0 6° ano. Os alunos em pauta ja sdo acompanhados pelo professor participante da pesquisa desde
0 6° ano, desenvolvendo trabalhos para mostra de conhecimento da escola nos ultimos dois anos.

A turma apresenta graus variados de alfabetizacdo e cerca de oito alunos ja
enfrentaram reprovacdo em um dos anos anteriores, de forma que a maior parte dos alunos
apresenta bastantes dificuldades na leitura e compreensdo de Enunciados de Questbes. Em sua
maioria, pertencem a familias de baixa renda, de modo que poucos possuem computador em casa,
mas tém acesso a internet quando estdo na escola por meio rede WiFi aberta para os alunos, cujo
acesso a rede acontece por meio da utilizacéo de seus aparelhos celulares (cerca de 90% da turma
tem aparelho celular). Os alunos participantes da pesquisa serdo identificados pelos seguintes
codigos: AP1, AP2, AP3, etc.
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3.5 INSTRUMENTAIS PARA GERACAO DE DADOS

A geracao de dados ocorrera por meio de avaliacdes aplicadas nas turmas selecionadas;
informacdes contidas no diario de campo, produzido pelo pesquisador-pesquisador; entrevistas
realizadas com os alunos; questionarios aplicados com os alunos participantes da pesquisa e alguns
géneros textuais escolhidos pelo professor-pesquisador, 0s quais possuam em sua estrutura a
predominancia da sequéncia injuntiva.

A seguir, apresentamos uma breve descricao dos meios que serdo utilizados na geracéao

dos dados da pesquisa. Vejamos:
3.5.1 Atividades avaliativas

No primeiro momento, a fonte de dados sera constituida das atividades avaliativas
aplicadas em sala na primeira semana de aulas. Elas servirdo de orientacdo para que o professor
desenvolva as demais atividades ao longo do ano em curso e possa tracar 0s objetivos a serem
atingidos com as turmas, bem como elencar o conteudo a ser abordado. Por meio dessas mesmas
atividades, o professor participante da pesquisa procurara identificar possiveis dificuldades

apresentadas pelos alunos na compreensao dos enunciados.
3.5.2 Entrevista com os alunos

No segundo momento, serdo realizadas entrevistas com os alunos participantes da
pesquisa na tentativa de se descobrir quais as dificuldades de compreenséo eles encontraram ao
tentar atender as solicitacdes dos Enunciados das Questbes que lhes foram apresentadas. A escolha
por este instrumental deve-se ao fato de que, por meio dele, o participante da pesquisa estara mais
livre para exemplificar sua experiéncia com os Enunciados das Questdes. Além do mais, conforme
afirma Miguel (2012),

O proposito da entrevista detalhada ndo seria, portanto, o de fornecer respostas a
perguntas especificas, nem mesmo o de testar hipdteses ou avaliar algo especifico, mas
buscar tentativas de compreender a experiéncia de outras pessoas e os significados que
elas atribuem para essas experiéncias. (MIGUEL, 2012, p. 3)
A entrevista, por sua vez, nos levarad a compreender de forma mais ampla como se da
a interagdo do aluno com o texto e como ele experimenta o contato com o texto. Além disso,

permitird que o aluno forneca detalhes mais subjetivos desta experiéncia, fazendo com que o
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professor-pesquisador possa abordar a problematica da pesquisa, tendo em maos maior riqueza de
informacdes.

Visando também dar mais leveza ao evento, as entrevistas serdo feitas de maneira
coletiva para que os alunos ndo se sintam inibidos ao se perceberem so6s diante do entrevistador.
Esta abordagem terd4 o objetivo de, ao fazé-los refletir sobre as colocagdes de seus colegas,
promover a percepc¢do acerca de suas proprias dificuldades e a exposicao oral de tais dificuldades
identificadas de forma livre.

Ainda sobre a utilizagdo de entrevistas para geracdo de dados, afirma Ribeiro (2008,
p. 141):

A entrevista é a técnica mais pertinente quando o pesquisador quer obter informagdes a
respeito do seu objeto, que permitam conhecer sobre atitudes, sentimentos e valores
subjacentes ao comportamento, o que significa que se pode ir além das descri¢des das
acOes, incorporando novas fontes para a interpretacdo dos resultados pelos proprios
entrevistadores.

Assim sendo, a entrevista na pesquisa ora em foco nos ajudaria na melhor identificagao
sobre que problemas e/ou dificuldades os alunos tém quando leem os Enunciados de Questdes em
atividades avaliativas. Além disso, este procedimento ndo pressupde um informante proficiente
em leitura, que é o caso do publico-alvo desta pesquisa, posto que consideramos que os alunos
escolhidos tém dificuldades de leitura e compreensdo de textos, que inviabilizaria a coleta destes

dados de outra maneira.
3.6 CONSTRUCAO DO CORPUS

O corpus desta pesquisa foi composto pelas respostas produzidas pelos alunos aos
enunciados das questdes das atividades escritas (atividades diagnésticas e demais atividades
avaliativas elaboradas pelo professor participante) e pelas respostas dos alunos as entrevistas
elaboradas também pelo professor-pesquisador.

Foram analisadas, aproximadamente, 180 textos produzidos pelos alunos em resposta
aos enunciados das atividades avaliativas elaboradas pelo professor-pesquisador, atendendo aos
pressupostos de Paz (2001) e Lino de Aradjo (2017). Também analisamos cerca de 10 textos
produzidos pelos alunos em respostas orais as entrevistas realizados pelo professor-pesquisador,

em razdo das respostas dadas pelos discentes as atividades avaliativas componentes deste corpus.
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3.7 PROJETO DIDATICO DE GENERO

No que diz respeito a proposta de intervencao desta pesquisa, como pré-requisito da
modalidade que este curso de mestrado exige, iremos adotar o Projeto Didatico de Géneros (PDG)

como orientacdo metodoldgica. Segundo Guimardes; Kersch, um PDG é um:

conjunto de atividades organizadas com um ou dois géneros em um dado espaco de tempo
(um bimestre, por exemplo), a partir de demanda ou tematica trazida pelos alunos ou
professora, sempre com a preocupacao de relacionar a proposta a uma dada préatica social
e de fazer circular o género com que se trabalhou para além dos limites da sala de aula.
(GUIMARAES e KERSCH, 2014, p. 28).
Segundo as autoras, 0 Projeto Didatico de Géneros (PDG) néo ¢ a “invengdo da roda”,
uma vez que “a didatizagdo de géneros no Brasil ndo é um assunto novo” (GUIMARAES e
KERSCH, 2014, p. 21), o que elas fizeram foi agregar a “experiéncia suiga francofona” da
sequéncia didatica® “outra experiéncia comprovadamente desenvolvida, a de projetos de
letramento®” (GUIMARAES e KERSCH, 2014, p. 22). A iniciativa se desenvolveu em virtude de
as autoras haverem percebido a necessidade de complementar ambas as abordagens, pois, ao
avaliarem as propostas de sequéncias didaticas, perceberam “a falta de vinculagdo com as praticas
sociais” em que 0s alunos se achavam envolvidos na comunidade a que pertenciam
(GUIMARAES e KERSCH, 2014, p. 22). Assim, utilizaram os estudos de letramento para
conseguir dar conta da lacuna percebida na avaliacéo.
A ideia era desenvolver uma proposta de intervencdo que pudesse preparar os alunos
para praticas sociais para “além dos muros da escola” (GUIMARAES e KERSCH, 2014, p. 22).
Para isso, tomaram por base o que Volochinov e Bakhtin chamam de “atitude responsiva ativa”.
Amparados por essa perspectiva, elaboramos um PDG, o qual serd detalhado no subtdpico
subsequente:
O nosso PDG sera desenvolvido em cinco partes, que denominaremos etapas; cada

etapa, por sua vez, apresentara suas subdivisdes, denominadas momentos, quando necessario.
3.7.1 Detalhamento do PDG

Conforme descrito acima, o PDG sera distribuido em cinco etapas que ocuparam um

bimestre letivo. A seguir, detalharemos cada uma destas etapas:

5 Dolz e Schneuwly, 2004.
& Kleiman, 2000.



50

12 etapa: Sondagem

1° momento da etapa: Conhecendo um manual de instrucdes de uso de aparelho celular.

Tempo: 2 aulas (com 50 minutos cada aula)

Objetivos:
e Identificar a inten¢do comunicativa do género em estudo;
e Identificar o publico-alvo do género em estudo;

e Reconhecer a macroestrutura do manual de instrugdes.

Conteudos:
e Manual de instrucdes de aparelho eletronico;
e Linguagem verbal e ndo verbal;

e Modo imperativo.

Recursos:
e Copias do manual de instrucdes de aparelho celular, quadro branco, pincel para
quadro branco, projetor, computador, caixa de som, microfone e atividade

avaliativa impressa.

Metodologia:

O professor entregara aos alunos um texto configurado como Manual de Instrugdes,
referente a um aparelho celular. Este manual, uma vez em posse dos alunos, devera ser lido. Ap6s
a leitura realizada, o professor conduzird uma breve discusséo acerca do género em pauta, a partir
da qual se observara como este se configura, o tipo linguagem utilizado (verbal e/ou néo verbal),
a variante linguistica predominante (norma culta), as escolhas lexicais, etc. Assim, sera
direcionada certa atencéo para o uso do modo imperativo dos verbos nas orientacdes que sdo dadas
aos consumidores que adquiriram o produto. Vale salientar que juntos, alunos e professor, deveréo,
previamente, verificar qual o publico-alvo do género Manual de Instruc6es de Aparelho Eletronico
e qual a intengdo comunicativa do texto em analise.

Terminada esta discussdo os alunos receberdo um novo texto, pertencente a0 mesmo
género em estudo, acompanhado de uma atividade avaliativa composta de cinco questdes que

versardo sobre os mesmos pontos discutidos anteriormente. Esta atividade devera ser respondida
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individualmente, sem recorréncia a qualquer material de consulta, exceto o préprio texto que terdo

em maos. Por fim, a atividade devera ser devolvida ao professor para correcéo.

Avaliacéo:
A avaliacgdo se daré por meio da participagdo dos alunos na discusséo realizada assim

como pelas respostas dos alunos na atividade avaliativa proposta neste momento da etapa.

2° Momento da etapa: Que questdes eu errei e por qué?

Tempo: 1 aula (com 50 minutos cada aula)

Objetivos:
e Identificar os conhecimentos que os alunos conseguiram assimilar acerca do
género Manual de Instrucdes;
e Verificar as dificuldades que os alunos tiveram para responder as questdes da

atividade avaliativa proposta na aula anterior.

Recursos:
e Projetor, computador, quadro branco, pincel para quadro branco, atividades

avaliativas corrigidas, caixa de som, gravador e microfone.

Metodologia:

O professor trard novamente para a sala de aula as atividades avaliativas realizadas na
aula anterior, devidamente corrigidas. Em seguida, as devolvera aos alunos para que estes
observem o resultado alcancado ao respondé-las. Posteriormente, sera feita uma correcao conjunta,
na qual o professor discutira com os alunos as respostas corretas para cada questdo e, caso ndo
tenham respondido as questbes de maneira satisfatoria, questiona-los sobre o motivo que 0s
levaram a cometer os equivocos. Isso se dara por meio de uma roda de conversa, que sera gravada

e conduzida pelo professor.

2% etapa: Pratica

1° Momento da etapa: Mao na massa

Tempo: 2 aulas (com 50 minutos cada aula)
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Objetivos:
e Atender corretamente aos comandos do género;
e Localizar informacges no texto;

e Compreender as caracteristicas estruturais do género Receita Culinaria;

Contetdos:

e Género Receita Culinaria.

Recursos:
e Quadro branco, pincel para quadro branco, projetor, computador, aparelho de
micro-ondas, ingredientes para a producdo de um bolo de caneca, canecas,

colher, toucas descartaveis, microfone e caixa de som.

Metodologia:

Nas duas primeiras aulas, o professor solicitara a producao de bolo de caneca. Para
isso, disponibilizara os ingredientes e a infraestrutura necessaria para a realizacdo da receita.
Inicialmente, a turma seré dividida em quatro grupos que receberdo os ingredientes do bolo sem o
acompanhamento da receita, de modo que terdo de lancar médo dos conhecimentos prévios acerca
do género Receita Culinéria. Posteriormente, verificardo quais grupos obtiveram, ou ndo, éxito no
cumprimento da tarefa. Em funcéo disso, o professor abrira uma discussdo, objetivando descobrir
0S motivos que levaram os grupos a alcancarem o resultado obtido, com vistas a refletir sobre a
funcionalidade do género Receita Culinaria. Finalmente, o professor apresentara a receita do bolo
de caneca para que, agora, individualmente, os alunos possam produzir cada qual o seu bolo.

Nas duas aulas subsequentes, trabalhard o género Receita Culinaria, explorando sua
composicao estrutural, sua importancia e intencdo comunicativa. Em seguida, o professor resgatara
a discussdo feita nas duas aulas anteriores e fard uma comparagéo entre os resultados obtidos com

e sem 0 uso da receita.
Avaliacéo:
Os alunos serdo avaliados pela participacdo nas discussdes bem como produgdo do

bolo de caneca.

2° Momento da etapa: Oficina de RPG
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Tempo: 5 aulas (com 50 minutos cada aula)

Objetivos:
e Utilizar o texto injuntivo como ferramenta para a participacdo no jogo de RPG;
e Explorar aspectos de oralidade e expressao;
e Explorar elementos basicos da narrativa;
e Ampliar a capacidade criativa na resolucéo de situacdes-problema dentro dos
jogos de RPG.

Contetdos:

e Oralidade e expresséo;

Recursos:
e Lépis, borrachas, folhas de papel, fichas de personagens, dados de seis lados,
dados de x lados, cartas de baralho e regras de jogos de RPG.

Metodologia:

A aula se desenvolvera sob a forma de oficina, na qual os alunos deverdo executar
orientacbes dadas por convidados. Os jogos escolhidos tém o carater cooperativo, no qual as
personagens-jogadores devem executar acdes no intuito de resolver situagfes em grupo e, assim,
concluirem a historia proposta pelo Narrador.

O professor-pesquisador dividird a turma em 5 grupos, contendo 7 alunos cada. Cada
grupo sera orientado por um convidado, chamado Narrador, que contara uma histdria na qual os
alunos-participantes estardo inseridos como personagens-jogadores. Este Narrador, ainda,
orientara os alunos no preenchimento das fichas de suas personagens e informara regras que 0s
alunos-participantes deverao respeitar para poderem participar do jogo. Quanto a historia, € criada
pelo mesmo Narrador e, & medida que avanca, vai incorporando “desafios”, novas personagens,
novos ambientes e novas situacdes-problema que devem ser solucionadas pelas personagens-
jogadores para que o enredo se desenvolva satisfatoriamente. Em razdo disso, as personagens-
jogadores devem completar as lacunas narrativas deixadas pelo Narrador, no intuito de que historia
tenha continuidade. A cada novo “desafio” adicionado pelo Narrador, algumas regras tém de ser
obedecidas pelas personagens-jogadores para que eles possam cumprir a tarefa proposta como, por
exemplo, rolar um dado de seis lados e atingir determinada numeragdo; caso ndo atinjam a
pontuacdo, haverd uma consequéncia, na maioria das vezes negativa, com a qual a personagem-

jogador arcara. E importante mencionar que, a historia s6 avanca se as personagens-jogadores
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forem solucionando os desafios, para que, assim, ela tenha uma concluséo, que pode ser positiva
ou negativa, dependendo da participacdo e desempenho das personagens-jogadores.

Sobre os Narradores, vale registrar que todos sdo alunos da propria escola e que
participam de um projeto denominado “Lapis & Dados”, desenvolvido pelo professor de Ensino
Religioso.

Inicialmente, serdo selecionadas cinco narrativas diferentes para cada grupo de
alunos. O professor-pesquisador apresentard os convidados aos alunos-participantes e estes serdo
distribuidos nos grupos de alunos-participantes para que as oficinas tenham inicio. Terminadas as
partidas, o professor-pesquisador recolhera as fichas das personagens-jogadores, que foram criadas
inicialmente pelos alunos-participantes, para servirem de elemento avaliativo da etapa. Para tanto,
serdo utilizadas 3 aulas de 50 minutos.

Em seguida, os alunos-participantes serdo redistribuidos nos mesmos 5 grupos;
contudo, desta vez os Narradores utilizardo a mesma narrativa em todos 0s grupos. Para isso, serdo
utilizadas 2 aulas de 50 minutos. Vale salientar que estas aulas ndo precisam ser seguidas, ou seja,
as oficinas podem ocorrer em aulas alternadas, pois a narrativa pode ser interrompida e continuada

em um momento posterior.

Avaliacéo:

Os alunos serdo avaliados por meio da observacdo do professor-pesquisador, com o
auxilio dos Narradores que observardo também a participacdo e desenvolvimento de cada aluno-
participante no decorrer das oficinas. As fichas preenchidas pelos alunos serdo recolhidas e

também se constituirdo elemento avaliativo.

32 etapa: Teoria

Tempo: 4 aulas (com 50 minutos cada aula)

Objetivos:
e Identificar as caracteristicas dos géneros Receita Culinaria e Regras de Jogo;
e Perceber a presenca da sequéncia injuntiva nos géneros Receita Culinaria e
Regras de Jogo;
e Compreender 0s géneros Receita Culinaria e Regras de Jogo como
pertencentes as praticas sociais do cotidiano.

Conteudos:
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e Organizacdo dos géneros Receita Culinéria e Regras de Jogo;
e Sequéncia injuntiva nos géneros Receita Culinaria e Regras de Jogo;

e Uso de verbos no modo imperativo.

Recursos:
e Quadro branco, pincel para quadro branco, projetor, computador, material

Impresso sobre os géneros em estudo, microfone e caixa de som.

Metodologia:

O professor-pesquisador iniciara a aula resgatando as praticas realizadas pelos alunos-
participantes na 22 etapa deste planejamento didatico, explicando a importancia dos géneros
Receita Culinaria e Regras de Jogo no cotidiano e focalizando a caracteristica dos géneros textuais
como manifestacdo de diversas praticas sociais. Em seguida, analisara os dois géneros,
individualmente, ressaltando as caracteristicas de cada um, descrevendo as partes em que se
dividem e apontando a presenca das orientagdes que foram seguidas pelos alunos-participantes por
ocasido da realizacdo das atividades praticas com os géneros em estudo. Apos estas explicacoes,
os alunos responderdo uma atividade escrita que tratara dos géneros estudados.

Posteriormente, o professor-pesquisador explicara aos alunos-participantes o que cada
um dos géneros estudados possui, em termos de sua composicdo, as sequéncias textuais que 0s
constituem. Dentre as sequéncias, esta a sequéncia injuntiva que sera focalizada pelo professor e

detalhada para os alunos.

Avaliacéo:
Os alunos serdo avaliados por meio da observacdo do professor-pesquisador, durante

a participacao dos alunos-participantes nas aulas expositivas.
42 etapa: Seminarios
Tempo: 2 a 4 aulas (com 50 minutos cada aula)
Objetivos:
e Discutir os fatores de incompreensdo que dificultam a resolucéo das questfes

de atividades avaliativas;

e Apontar estratégias de leitura que contornem tais dificuldades de compreenséo.
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Recursos:

e Quadro branco, pincel para quadro branco, projetor, computador, caixa de som

e microfone.

Metodologia:

Neste momento, o professor apresentara aos alunos cada tipo de enunciado de questdes
utilizando os apontamentos de Paz (2001) e Lino de Araujo (2017). Apos a apresentacdo das
caracteristicas composicionais de cada tipo de enunciado, o professor entregara aos alunos um
questionario para que eles apontem que tipos de questdes compunham a atividade diagnostico
respondida por eles no primeiro momento da etapa. Os alunos fardo isso de posse da atividade
diagndstico ja corrigida e com a orientagdo do professor, no caso de necessitarem sanar alguma

duvida que venha a surgir.

Tempo: 4 aulas (com 50 minutos cada aula)

Objetivos:

e Reconhecer 0s tipos de enunciados de questdes;

Conteudos:
e Tipos de enunciados de questdes;
e Enunciados de questdes de multipla escolha;

e Enunciados de questdes discursivas;
Recursos:
e Quadro branco, pincel para quadro branco, projetor, computador, questionario
xerografado, caixa de som e microfone.
52 etapa: Caracteristicas composicionais dos Enunciados de questfes de atividades avaliativas
Tempo: 10 aulas (com 50 minutos cada aula)
Objetivos:

e Reconhecer a presenga da sequéncia injuntiva Enunciados de questdes em

atividades avaliativas;
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e Identificar cada parte da estrutura dos Enunciados de questfes em atividades
avaliativas;

e Identificar os comandos presentes nos Enunciados de questdes em atividades
avaliativas;

e Atender, de maneira satisfatoria, cada comando contido nos Enunciados em

questdes de atividades avaliativas.

Conteudos:
e Organizagdo da sequéncia injuntiva;
e Sequéncia injuntiva nos Enunciados de questdes em atividades avaliativas;
e Tipologia dos Enunciados de questbes em atividades Avaliativas;

e Estratégias de leitura para os Enunciados de questBes em atividades

avaliativas.

Recursos:
e Atividades avaliativas xerografadas, quadro branco, pincel para quadro branco,
projetor, computador, material xerografado sobre o género em estudo,

microfone e caixa de som.

Metodologia:

O professor-pesquisador iniciarad esta etapa, fazendo uma pequena revisao, na qual
resgatara a discussdo sobre a sequéncia injuntiva, relembrando as caracteristicas desse tipo de texto
e a presenca dele nos géneros Receita culinaria e Regra de jogo. Em seguida, mostrara aos alunos
as duas atividades que foram respondidas por eles na 12 e 32 etapas e os estimulara a identificar a
presenca da sequéncia injuntiva no género Enunciado de questdes em atividades avaliativas
contidas nessas atividades, perguntando quais as semelhancas que este género possui com 0s
demais géneros estudados até agora. Caso os alunos ndo consigam identificar alguma caracteristica
da sequéncia injuntiva que se assemelhe as caracteristicas presentes nos géneros citados, o
professor deverd aponta-las nos enunciados que estiverem sendo analisados. Para isso, serdo
utilizadas 02 aulas.

Nas duas aulas seguintes, o professor abordard a estrutura da sequéncia injuntiva
presente nos Enunciados de questdes em atividades avaliativas, utilizando os apontamentos feitos
por Paz (2001) e Lino de Aradjo (2017). Serdo selecionadas questfes de livros didaticos, bem

como de outras disciplinas, para exemplificar as diversas partes que os enunciados de questfes
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podem conter. O professor analisara os diversos enunciados junto com os alunos, apontando as
caracteristicas de cada um dos tipos de enunciado, utilizando uma apresentacdo de slides e
motivando os alunos quanto a identificacdo prévia das diferencas que cada enunciado aparenta ter.

Na quinta aula, o professor concentrara a atencdo dos alunos nas a¢des que devem ser
realizadas por eles para que possam atender aos comandos dados pelos Enunciados das Questdes.
Para isso, ele os motivara a identificar quais os pedidos/comandos cada enunciado possui e a
verificar se ha mais de um pedido/comando. Caso a turma nao consiga identificar algum comando,
caberd ao professor apontar o comando que ndo foi percebido. Sera necessario, talvez, produzir
um pequeno glossario com os verbos mais utilizados em comandos de questdes com seus
respectivos significados, os quais devem ser apresentados aos discentes ao final da aula.
Terminadas as explanacGes, o professor pedira a turma que selecione alguns enunciados de
questBes de outras matérias ou do livro que considerem de dificil resolucéo para serem analisadas
na aula seguinte.

Nas sexta e sétima aulas, o professor apresentara algumas estratégias de leitura que
devem ser utilizadas pelos alunos para que estes consigam atender de maneira satisfatoria aos
comandos contidos nos enunciados. Além disso, devera também mostrar como identificar o
assunto do qual trata a questdo, localizar os comandos e as informacdes periféricas que auxiliardo
na sua resolucdo. Para isso, utilizard as estratégias discutidas por Solé (2003), analisando os
mesmos enunciados das aulas anteriores. Apds estas analises, sera solicitado aos alunos que
apresentem as questfes que foram solicitadas na quinta aula desta etapa, a fim de que possam ser
analisadas, visando aplicar as mesmas estratégias de leitura que foram apresentadas anteriormente.

Na oitava aula desta etapa, o professor entregara uma ultima atividade avaliativa,
contendo questdes sobre os géneros Receita Culinaria e Regra de Jogo, para que os alunos possam
responder. A atividade valerd uma nota parcial no bimestre corrente e sera composta de cinco
questdes de niveis variados, seguindo as proposic¢des de Paz (2001) e Lino de Aradjo (2017).

Por fim, nas duas Gltimas aulas da etapa, o professor discutira com os alunos as
dificuldades que eles ainda encontraram para responder aos enunciados e, logo em seguida, fara
uma entrevista com cada discente no intuito de que eles exponham as suas dificuldades

individualmente.

Avaliacéo:
A avaliagdo sera realizada por meio da aplicacdo de uma atividade avaliativa,
elaborada pelo professor, na qual serdo abordados, novamente, 0s aspectos sobre 0s géneros

Regras de Jogo e Receita Culinaria.
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4 INTERVENCAO POR MEIO DA APLICACAO DE UM PDG

Apods ser realizado o planejamento do PDG, foram selecionadas duas turmas do oitavo
ano para que fosse realizada a intervencdo. Verificou-se que os alunos apresentavam muita
dificuldade em compreender os enunciados de questfes, ndo atendendo a contento o comando
contido no enunciado na maioria das vezes. Em funcgéo disso, iniciamos o processo de intervengéo,
selecionando o género Manual de Instrucdes, que tem por caracteristica a presenca da sequéncia
injuntiva em sua composicdo, mesma sequéncia predominante nos Enunciados de Questdes.

As aulas foram ministradas utilizando-se um Manual de Instrugdes referente a um
aparelho celular. A partir dele, foi revisada a definicdo de Género de Texto e, em seguida, foram
apresentadas as caracteristicas composicionais, estruturais e estilisticas do género Manual de
Instrucdes. Por fim, aplicamos uma atividade avaliativa, cujo objetivo era avaliar o nivel inicial
de compreensdo dos alunos em relacdo aos Enunciados de Questdes. Para esta atividade, foi
utilizado um Manual de Instrucdes de um aparelho ventilador para anélise.

A atividade era composta por cinco questdes, sendo quatro subjetivas e uma de
maultipla escolha, contemplando os niveis descritos por Lino de Aradjo (2017) e seguindo a
taxinomia de Bloom (1971). Sendo assim, procuramos elencar os enunciados em nivel considerado
de mais elementar compreenséo e resolugdo nas primeiras questdes, as quais foram seguidas dos
enunciados com nivel mais elevado, que configuraram as questdes finais da atividade
consequentemente.

Na aula seguinte, a Atividade Avaliativa 17 foi devolvida aos alunos, devidamente
corrigida, e o professor abriu a discussdo com os alunos, apontando as expectativas de resposta
paca cada questdo. Em seguida, foi iniciada uma roda de conversa, na qual o docente questionou
os discentes sobre as dificuldades que estes encontraram quando estavam lendo as questdes e
tentando responder as atividades. Com conhecimento das expectativas de resposta, os alunos foram
elencando as dificuldades que tiveram, enquanto o professor registrava em audio a discusséo que
se desenvolvia, motivando os alunos a comentar cada uma das questdes. Essas a¢cdes duraram cerca
de duas aulas em cada turma.

Na terceira aula, o professor trouxe uma Receita Culinaria concernente a um bolo de
caneca, providenciando também os ingredientes e demais materiais necessarios, como, por

exemplo, um aparelho micro-ondas.

" Conforme Apéndice A
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Bolo de Caneca para micro-ondas
Ingredientes

1ovo

3 colheres (sopa) de 6leo

4 colheres (sopa) de leite

3 colheres (sopa) de agUcar

3 colheres (sopa) de chocolate em po6 ou achocolatado
4 colheres (sopa) de farinha de trigo

% colher (chd) de fermento em po

Preparo

Em uma caneca, junte o ovo e o 6leo. Em seguida, adicione o leite, o aclcar e
0 chocolate em pd. Mexa bem até incorporar todos os ingredientes. Aos poucos va
adicionando a farinha de trigo, sempre mexendo. Por Gltimo acrescente o fermento em pé
e misture. Leve ao micro-ondas por 3 minutos. N&o se assuste se a massa do bolo crescer
e comegar a passar da caneca, ela ndo ira transbordar. Retire do micro-ondas e se desejar
sirva com calda de chocolate.

Muito facil!

Com a primeira turma, a aula foi realizada na biblioteca. Para execucdo desta atividade,
a maioria dos alunos trouxe uma caneca de porcelana de sua casa; ja 0s que ndo trouxeram
utilizaram as canecas trazidas pelo professor. A turma foi dividida em grupos de cinco ou seis
alunos, cada grupo recebeu duas ou trés cdpias da receita para que fossem acompanhando e
solicitando os ingredientes necessarios para fazer o bolo. Os alunos liam suas receitas e o professor,
com a ajuda de duas outras professoras, entregava recipientes com os ingredientes para que 0s
alunos os adicionassem a sua caneca, seguindo as orientacfes da receita de mistura-los cada vez
que um novo ingrediente fosse adicionado. Terminada esta etapa, cada aluno levou sua caneca
para ser posta no micro-ondas para que a massa pudesse ser assada. Ao término da aula, os alunos
puderam degustar o resultado do seu trabalho.

Na segunda turma, a aula foi realizada na sala de Lingua Portuguesa, seguindo o
mesmo principio da aula realizada na primeira turma: divisdo em grupos, cada grupo com duas ou
trés copias da receita e 0s ingredientes em recipientes separados. Contudo, nesta turma o resultado
ndo foi satisfatdrio, pois alguns bolos ndo cresciam quando iam ao micro-ondas. Questionando 0s
alunos, o professor descobriu que aqueles cujos bolos ndo cresciam, haviam adicionado varios
ingredientes de uma vez, desprezando a orientacdo de sempre misturar a massa assim que cada

novo ingrediente fosse adicionado. Em decorréncia dessa a¢do, a massa precisou passar mais
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tempo no micro-ondas para que o bolo pudesse atingir o tamanho esperado. Essa informagao foi
registrada para discussdo posterior. Outra curiosidade acerca desta turma foi que alguns alunos
trouxeram ingredientes adicionais para acrescentar a massa, tais como biscoito recheado, chocolate
granulado e chocolate em barra, cujos itens foram colocados dentro da mistura como uma espécie
de recheio para o bolo. Assim como na primeira turma, ao término da aula, cada aluno pode
degustar o resultado de seu trabalho. Esta etapa durou duas aulas em cada turma.

Na quinta aula, foram desenvolvidas oficinas de Role-Playing Game (RPG)® com as
turmas participantes da intervencao. Para isso, 0 professor-pesquisador convidou outro professor
da escola, que leciona a disciplina de Ensino Religioso e que trouxe alguns alunos participantes de
um projeto com RPG desenvolvido por ele na escola. Estes alunos, junto com o referido professor,
foram os monitores da oficina proposta. E importante registrar que o RPG é um jogo colaborativo
em que um dos jogadores narra uma histéria com a qual os outros jogadores interagem e
interferem. Dessa forma, os monitores assumiram a voz do narrador e cada aluno-participante
assumiu o papel de um personagem-jogador. Em ambas as turmas, o desenvolvimento das oficinas
foi semelhante e realizado em duas etapas, sendo que, na primeira delas, 0s grupos jogaram
narrativas diferentes ao passo que, na segunda, jogaram a mesma narrativa.

Na primeira etapa, as turmas foram divididas em cinco grupos com um ndmero variado
de alunos, ficando cada grupo sob a orientagdo de um monitor, que se responsabilizou por orientar
0 grupo para que se pudesse iniciar o jogo. Os monitores apresentaram as regras do jogo e
orientaram a criacdo dos personagens de cada jogador. Esta etapa da oficina durou cerca de duas
aulas em cada turma. Em seguida, deu-se inicio ao jogo, as aventuras sao construidas para durarem
cerca de cinquenta minutos, ou seja, a duragdo de uma aula. Contudo, devido a inexperiéncia dos
jogadores, algumas partidas duraram mais tempo, sendo necessario a utilizacdo de mais de uma
aula para gque todos os grupos concluissem suas partidas.

Na segunda etapa da oficina, correspondente a oitava aula do PDG, contamos com
apenas quatro monitores. Em funcéo disso, os grupos foram reorganizados de forma a constituirem
apenas quatro. A exemplo dos jogos anteriores, este também foi criado com o objetivo de durar
apenas cinquenta minutos, o que ocorreu a contento, ja que os Alunos Participantes ja possuiam a
experiéncia das narrativas anteriores.

Ao fim das oficinas, demos inicio as aulas teoricas, nas quais os Alunos Participantes
passaram a ter contato com as nogdes de géneros instrucionais®, géneros de texto, sequéncia

injuntiva, etc., além de estudarmos as caracteristicas composicionais e estilisticas, o contexto de

8 Os jogos e fichas utilizados nas oficinas estdo nos anexos E, F, G, H e I.
® Grupo de Géneros de Texto no qual estdo inseridos os géneros estudados (Receita culinaria — Anexos
C e D; Manual de instrugdes — Anexos A e B; Regra de Jogo — Anexos E, F, G, H e I).
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circulacéo e a caracterizacdo dos leitores de cada género utilizado pelos alunos nas aulas do PDG
até aquele momento. Discutimos, assim, com os Alunos Participantes, os elementos
constitucionais dos géneros Manual de Instruc6es, Receita Culinaria e Regras de Jogo, destacando
a importancia da sequéncia injuntiva nestes textos, bem como dos verbos no modo imperativo.
Resgatamos o problema ocorrido na segunda turma, em que a massa do bolo ndo cresceu, e
salientamos a importancia de se seguir corretamente os comandos contidos nesses géneros para
que seu objetivo seja alcancado de maneira satisfatoria. Foram necessarias cerca de dez aulas em
cada turma para se cobrir este conteddo. Apés estas aulas, elaboramos a segunda atividade
avaliativa®® nos moldes da primeiral!. Contudo, dessa vez, utilizamos dois géneros de texto para
efeito de analise por parte dos Alunos Participantes: as Regras de Jogo para RPG e a Receita
Culinarial?.

Na vigésima aula do PDG, iniciamos o estudo dos Enunciados de Questdes, mostrando
a presenca da sequéncia injuntiva neste género e discutindo, novamente, a importancia dos verbos
no modo imperativo para este tipo de sequéncia textual. Apresentamos os niveis de dificuldade em
que se desenvolvem os enunciados, mostramos sua estrutura e exemplificamos, com as duas
atividades avaliativas aplicadas até aquele momento, que estratégias de leitura devem ser utilizadas
para que possamos compreender os textos dos enunciados de modo a conseguir cumprir 0S
comandos neles contidos de forma satisfatoria.

Ao fim destas aulas, entrevistamos os alunos individualmente e questionamos sobre as
dificuldades que eles encontraram para responder a segunda atividade avaliativa proposta neste
PDG. Entrevistamos cerca de 36 alunos e realizamos 0s seguintes gquestionamentos sobre 0s
enunciados da atividade em discusséo:

e Qual dos enunciados vocé teve mais dificuldade de compreender ou qual
enunciado vocé achou mais dificil de compreender?

e Que problema vocé encontrou nesse enunciado que causou essa dificuldade?

e Houve mais algum enunciado ou problema que vocé teve dificuldade de
compreender?

Este momento do PDG durou cerca de cinco aulas, totalizando 25 aulas.

Na vigésima sexta aula, aplicamos a terceira e Gltima atividade avaliativa'® com as

duas turmas, visando verificar se houve ou ndo avango na compreensdo dos alunos no que diz

10 Apéndice B

1 Cinco questdes, sendo quatro subjetivas e uma de multipla escolha.

12 Devido ao tamanho dos textos, decidimos colocé-los apenas nos anexos.
13 Apéndice C
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respeito aos Enunciados de Questdes. Assim como as duas primeiras, esta atividade foi composta
por cinco questdes obedecendo os mesmos critérios das anteriores.

Vale salientar que a primeira turma ainda realizou uma outra atividade, a qual se deu
durante a Mostra de Conhecimentos realizada anualmente na escola. A turma foi dividida em seis
grupos e orientada a criar ou adaptar jogos de sua escolha para que pudessem simular um pequeno
cassino. Cada grupo teve de descrever as regras dos jogos e orientar o publico a participar
corretamente de seu jogo. Aqueles que conseguiram cumprir ou vencer o0 jogo receberam fichas
que concederam o direito de troca por um brinde!*, cuja valoracéo estava de acordo com a sua
qualidade®. Dessa forma, o participante do cassino deveria juntar o nimero necessario de fichas
para adquirir o brinde que desejava, tendo, para isso, muitas vezes, que participar de mais de um
tipo de jogo disponivel. As regras de cada jogo deveriam estar visiveis, e 0s componentes do grupo
deveriam explica-las a cada participante do cassino. Infelizmente, a outra turma nédo participou

desta atividade, pois cada professor sé podia orientar uma turma.

14 Balas, pipocas, chocolates, etc. que foram providenciados pela turma para servirem de premiagéo.
15 Os brindes considerados melhores eram, consequentemente, mais caros.
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5 ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

A analise dos dados foi realizada por meio da observacéo das respostas dadas pelos
Alunos Participantes (doravante denominados AP1, AP2, etc.) de duas turmas diferentes as trés
atividades propostas para efeito de avaliagdo no Projeto Didatico de Géneros (PDG), aplicado em
sala de aula. Além disso, analisamos as respostas dadas por estes mesmos alunos as entrevistas
realizadas pelo Professor Pesquisador (doravante denominado PP), referentes as respostas dos
alunos em uma das atividades avaliativas citadas inicialmente. Assim, cada uma das analises foi
realizada a fim de descobrir se, porventura, os alunos apresentavam dificuldades de compreenséo
quando estdo diante de Enunciados de Questdes de Atividades Avaliativas.

Conforme dito anteriormente, o corpus utilizado para esta analise foi composto por
atividades aplicadas em sala de aula e por entrevistas realizadas com os alunos ap6s a aplicacao
de uma das atividades propostas. Cada atividade era composta por cinco questdes, das quais quatro
eram subjetivas e uma era de multipla escolha, contemplando assim os diversos niveis descritos
por Moretto (2008). Quanto as entrevistas, foram analisadas apenas as dos alunos que tiveram suas
atividades selecionadas. E valido informar que tal selecéo foi feita aleatoriamente, considerando-
se aptos a participacdo do processo seletivo os alunos dentre os quais se fizeram assiduos em todas
as etapas do PDG nos dias estabelecidos pelo Professor Pesquisador. Dessa forma, escolhemos
sete alunos da Turma 1 e cinco alunos da Turma 2, totalizando doze alunos.

Acerca dos aspectos a serem analisados no corpus em questdo, selecionamos os dois
seguintes: a) o estrutural e composicional, ou seja, que elementos do género Enunciado de
Questdes dificultam a compreenséo dos alunos; e, b) o textual, ou seja, que termos ou expressoes
mais causam dificuldade de compreensdo dos enunciados. No que diz respeito as Atividades
Avaliativas aplicadas, analisamos as respostas dadas pelos Alunos Participantes para cada questdo
das referidas atividades, apontando as dificuldades mostradas por eles. Quanto as entrevistas, as
utilizamos para efeito de contraposicédo as respostas da Atividade Avaliativa 2 e, também, para
percepcdo, do ponto de vista dos Alunos Participantes da pesquisa, da identificacdo de alguma
dificuldade que ndo pode ser observada apenas por meio das respostas que estes deram aos
enunciados das atividades. Sendo assim, passamos a analise da Atividade Avaliativa 1.

E importante mencionar que esta atividade possuia um enunciado geral, que servia de
orientagdo para que os cinco enunciados seguintes fossem respondidos, o qual reproduzimos a

sequir:

[ — Leia o texto no verso desta pagina e responda as questdes abaixo: ]
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Esse enunciado, segundo as disposi¢Oes apresentadas por Paz (2001), reelaborando o
esquema proposto por Travaglia (1991), possui um elenco, marcado pela expressdo “o texto no
verso” na primeira oracdo e dois comandos'®, marcado pelas formas verbais “leia” e “responda”,
presentes, respectivamente, na primeira e segunda ora¢6es do enunciado. No verso da atividade,
havia a reproducdo de um Manual de InstrucGes para utilizacdo de um aparelho ventilador. Dessa
forma, a partir da leitura do texto, os alunos deveriam responder as questdes que seguiam ao

enunciado reproduzido. A primeira questao da atividade era a seguinte:

1. Considerando a estrutura do género Manual de Instrucdes, diga quantas e cite quais
séo as partes que o constituem.

Esse enunciado, por sua vez, constitui-se de um elenco, que era a estrutura do Manual
de Instrucbes reproduzido no verso da folha e trés comandos, enfatizados nas formas verbais
“Considerando”, “diga” e “cite”. Quanto ao nivel de complexidade, o enunciado pode ser
considerado bésico, visto que basta aos alunos localizarem as partes em que se dividem o género
em estudo, informar a quantidade dessas partes e elenca-las em sua resposta.

Para este enunciado, foram obtidas as seguintes respostas:

AP1: Tem partes como usar, 0 produto e como montar certo.

AP2: 8. Instrugéo de uso, apresenta¢édo do produto, etc

AP3: Para evitar sobrecarga eletrica, ndo ligue outros objetos na mesma tomada. Nunca
transporte o aparelho pelo cordéo eletrico etc.

AP4: 10 partes, Bloco motor Base de apoio Botéo

AP5: 10 partes. 1- grade frontal, 2- helice, 3° botfo seletor de velocidade, 4° grade
traseira, 5° botdo de acionamento, 6° bloco motor, 7° traves, 8° base de apoio, 9°
presilhas, 10 botéo ejetor.

APG6: 1 verbo modo imperativo

APT7: Sete — RecomendacOes e adverténcias importante, apresentacdo do produto,
instrugbes de uso, armazenagem, conservacdo e limpeza; recomendacdes sobre
seguranca, tabela de resolugéo

AP8: As fun¢des do aparelho e como funciona. Ordem, pedido, orientacdo

AP9: Apresentacdo do produto, instruces de uso, recomendacdes sobre seguranca e
tabela de resolucéo de problema

AP10: Apresentacdo de produto, instrucfes de uso, recomendacgdes sobre seguranca e
tabela de resolucéo de problemas.

AP11: 10 partes Que constitue o ventilado, emagens ndo verbos para vé o Resutado.
AP12: tem a recomendacao de seguranca, modo utilizar e descrecao do produto

(sic)

Em primeiro lugar, observamos que apenas os alunos AP2, AP4, AP5 e AP7 atenderam

aos dois comandos e, pelo contetdo das respostas, também consideraram o elenco do enunciado.

16 Substituimos o termo incitamento (PAZ, 2001), pelo termo comando utilizado por Moretto (2008).
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O aluno AP6 atendeu aos dois comandos, mas desconsiderou o elenco do enunciado, uma vez que
na sua resposta ndo consta nenhum trecho do texto a ser considerado. O aluno AP11 informou a
quantidade de partes, atendendo ao primeiro comando, mas, pelo que esta escrito na sua resposta,
ele desconsiderou o elenco do enunciado, no qual deveria considerar a estrutura do género de texto
e ndo do aparelho que estava sendo descrito no Manual.

Em segundo lugar, verificamos que os demais alunos atenderam apenas ao segundo
comando, desconsiderando, portanto, o primeiro. Pelas respostas, também foi possivel perceber
que ndo houve dificuldade no que diz respeito ao vocabulario utilizado no enunciado.

A hipétese que sustentamos € a de que ha uma tendéncia de se atender apenas ao Gltimo
comando proposto no enunciado, pois, consideramos gque o segundo comando passa a ser o foco
do leitor por ser a informacgdo mais proxima resgatada por ele.

A segunda questdo da atividade possuia o seguinte enunciado:

2. Explique qual a importancia da linguagem n&o verbal no género Manual de
Instrucdes.

Para esse enunciado, temos apenas um comando, explicitado pela forma verbal
“Explique” e um elenco, demarcado no trecho “no género Manual de Instrugdes”. Ressaltemos
que este enunciado se constitui como um dos que figuram em nivel de complexidade basico,
conforme os apontamentos de Moretto (2008). Sendo assim, obtivemos as seguintes respostas para

0 enunciado da questao 2:

AP1: Pra dar a confianga a quem ta montando com istrucdes

AP2: Para ficar melhor de entender, o texto utiliza imagens, simbolos, etc.

AP3: Para sabermos quais partes sdo necessaria para montalo, ou para ndo montar
errado e usar o parafuso ou outra coisa errado.

AP4: a emporlancia dele e porque ficar melhor de entender ejetor...

APS5: para que as pessoas saiba qual e o local que esté& sendo falado no celular.

APG6: ele mostra as Partes do ventilador e exPlica mais sobre como montar e o que fazer
c.ele

AP7: Mostra cada parte do item e também sua montagem, facilitando para a pessoa que
o0 tem

AP8: A importamcia e que amostra melhor o produto de forma melhor com imagem,
simbolos.

AP9: Ajuda a montar e consumir o produto

AP10: Ajuda a orientar o consumidor na montagem do equipamento.

AP11: para demonstra como o eletro domestico, e, € como localiza as partes que o
manual manda aperta ou fazer alguma acao

AP12: para poder explicar de uma forma mas liberada da forma né&o verbal. E para
explicar coisas em forma mais explicita aquela que querem mostrar no produto.

(sic)
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Ao observarmos as respostas, foi possivel perceber que os alunos compreenderam o
comando da questdo de forma razoavel, pois, mesmo que ndo tenham apresentado respostas muito
elaboradas, as informacGes dadas por eles atendem ao sentido do verbo contido no comando da
questdo. Segundo o dicionario Aurélio (2001), explicar ¢ o mesmo que “esclarecer, justificar;
apresentar como justificativa ou justificacdo; dar razdo das suas a¢des ou palavras”, dessa forma,
esperava-se que os alunos dessem uma justificativa para a presenca da linguagem ndo verbal no
texto, apontando a sua importancia na construcao do género em estudo, o que, a seu modo, eles
conseguiram cumprir.

O enunciado da terceira questdo foi o seguinte:

3. Localize no texto e escreva abaixo a recomendacdo de seguranca considerada mais
importante pelo fabricante do produto.

Nesse enunciado, temos dois comandos, presentes nas formas verbais “Localize” e
“escreva”, e um elenco, marcado pela expressdo “no texto”. Cabe destacar que 0 nivel de
complexidade desta questdo é considerado basico, ja que basta apenas ao aluno localizar uma
informacdo no texto a ser considerado e escrevé-la no campo reservado para a resposta da questao.

Obtivemos, entéo, as seguintes respostas para o enunciado ora analisado:

AP1: A nove mater longe do ventilador

AP2: Recomendacdes sobre a seguranca.

AP3: Nunca tente introduzir o dedo ou qualquer outro objeto através das grades de
protecdo da hélice, sob riscos de acidente com eventuais ferimentos.

AP4: “Desligue sempre o venlilador da tomada quando for mudar sua posicdo montar
desmontar ou mudificar a inclinac&o.

AP5: ndo molhar o produto, Escolher o local plano, nunca forca e novamente o
movimento do ventilador, etc.

APG6: nunca tente introduzir o dedo ou qualquer objeto da grade da Protecdo da helice
APT: “Desligue sempre o ventilador da tomada quando for mudar sua posi¢ao, montar,
desmontar ou modificar a inclinacdo”.

AP8: Derligar sempre o ventelador da tomada quando for modar sua posi¢do, montor,
desmontor ou modificor a inclinagéo.

AP9: Desligar da tomada quando for fazer algo no ventilador

AP10: “Desligue sempre o ventilador da tomada quando for mudar sua posi¢éo, montar,
desmontar...”

AP11: Desligue sempre o ventilador da tomada Quando for mudar sua posi¢éo, montar,
desmontar, ou modificar a inclinagéo.

AP12: todas alternativas estdo corretas todos séo nessesarias para bom uso do material
Eletronico.

(sic)
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Nas respostas para o terceiro enunciado, podemos perceber que os alunos AP4, AP7,
AP8, AP10 e AP11 atenderam aos dois comandos integralmente, tendo o aluno AP9 atendido ao
segundo comando parcialmente, ou seja, ele localizou a informacao, mas néo a escreveu na integra,
escolhendo fazer uma paréfrase do que estava escrito no texto. J& os alunos AP1, AP2, AP3, AP5,
AP6 e AP12 atenderam, também, aos dois comandos, mas de forma equivocada, ja que nédo
localizaram a informacdo correta no texto.

O fato de boa parte deles nédo ter conseguido localizar a informacéo correta no texto
ndo denota, entretanto, uma dificuldade na compreenséo do enunciado, mas uma deficiéncia de
leitura no que diz respeito a localizacdo de informagdes explicitas no texto motivador para a
questdo, pois, de certa forma, eles atenderam aos dois comandos.

Para a quarta questdo, construimos o seguinte enunciado:

e A

4. Sabemos que todo género textual € produzido para atender a uma determinada

intencdo comunicativa. Em raz&o disso, marque a alternativa que aponta a intencao
comunicativa do género Manual de Instrugdes.

a) O género Manual de Instrugdes visa convencer o leitor do texto a comprar o
produto que esta sendo descrito.

b) O género Manual de Instrugdes é produzido com a intencdo de informar ao
leitor sobre as qualidades e defeitos de um determinado produto.

c) O género Manual de Instrucdes tem por objetivo orientar o comprador de um
determinado produto a utiliza-lo de maneira adequada, instruindo sobre seu
funcionamento e trazendo informac@es sobre suas especificacdes técnicas.

d) O género Manual de Instruces tem como sua principal intencdo comunicativa
informar ao leitor sobre as adequacOes necessarias que devem ser feitas no
ambiente onde o aparelho que esta sendo descrito sera utilizado, além de trazer
informac@es sobre assisténcia técnica para o produto adquirido.

Nesse enunciado, temos um comando, expresso pela forma verbal “marque”; um
incentivo, presente no primeiro periodo do enunciado e um elenco, que sdo as alternativas dentre
as quais o aluno deve marcar uma para responder corretamente a questdo. O enunciado pode ser
classificado como de nivel basico, uma vez que o aluno devera somente relacionar o conhecimento
adquirido em sala de aula com as informagdes contidas nas alternativas a fim de identificar a que
esta correta.

Como respostas para este enunciado foram assinaladas as seguintes alternativas pelos

alunos:

AP1: C
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AP2:
AP3:
AP4:
AP5:
APG:
APT:
APS8:
AP9:
AP10: C
AP11: D
AP12: C

O0O0000O0O0

Com excegdo do aluno AP11, todos os demais assinalaram a resposta considerada
correta, 0 que denota a compreensdo por parte deles no que diz respeito a leitura do enunciado
como um todo. Percebemos que, neste tipo de questdo, os alunos demonstraram melhor
compreensdo haja vista a resolucéo apresentada.

Consideramos que o aluno, o qual marcou a alternativa errada, pode ter encontrado
dificuldade em apreender as caracteristicas do género Manual de Instrugdes, o que o levou a nao
perceber os equivocos contidos na afirmacéo escolhida por ele.

Finalmente, a quinta questdo da atividade apresentava o seguinte enunciado:

4 )
5. No género Manual de Instrucdes, uma das principais caracteristicas das escolhas

lexicais feitas por seu produtor é a presenca de verbos no modo imperativo.
Sabendo da fungdo comunicativa dos verbos flexionados neste modo, explique a
importancia de sua presenca para que o produtor do texto atinja a intencdo
comunicativa do texto.

O enunciado em questdo apresenta um incentivo, que figura em todo o primeiro
periodo da questdo; um elenco, expresso na primeira oracdo do segundo periodo, e um comando,
presente nas duas Ultimas ora¢des do segundo periodo do enunciado.

Segundo os apontamentos apresentados por Moretto (2008), podemos classificar o
enunciado como sendo de nivel intermediario uma vez que o comando, manifesto pela forma
verbal “explique”, e 0 elenco, expresso pela sentenca “Sabendo da fungdo comunicativa dos verbos
flexionados neste modo”, levam o discente a construir uma resposta na qual ele estabeleca uma
relagdo entre a fungdo comunicativa dos verbos no modo imperativo e a fungdo comunicativa do
género que esta sendo estudado.

Para este enunciado, foram obtidas as seguintes respostas:

AP1: Para ele saber pecificamente as partes certas de montar o aparelho
AP2: Porque ele esta alertando sobre o que pode aconter e previni
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AP3: Para saber melhor sob o produto e suas configurac@es etc.

AP4: da a seguranca

APS5: informa o leitor do aparelho indicar ao leitor, etc.

APG6: alerta o que fazer e fi fazer com o Produto

AP7: O modo imperativo é importante porque, além de ser uma caracteristica do texto,
esta orientando a pessoa do que deve fazer.

AP8: imtemc¢do comunicativa e de comomtdor e explcacéo

AP9: A importancia do modo imperativo é para que o consumidor ndo faga nada de
errado com o aparelho ou estrague 0 mesmo. E também ajuda o consumidor a manusear
o aparelho.

AP10:Y7

AP11: Porque no momento que o comprado ou leito compra o aparelho e que aprender
a utilizar tem que seguir a onde que o manual de emtruc@es indica ao leitor do manual
para que ndo ajar erro ou incidentes.

AP12: para poder explicar de uma forma explicita aquela que querem no afirmar no
manull para Explicar aquilo mas interessar a pessoa

(sic)

Ao analisarmos as respostas para esse enunciado, percebemos que nenhum dos alunos
conseguiu estabelecer uma relagcdo direta entre o uso dos verbos no modo verbal e a funcao
comunicativa do género Manual de instrugdes. Eles limitam-se apenas a apresentar informacoes
sobre a funcdo comunicativa dos verbos flexionados neste modo quando figuram no género
estudado ou sobre a fun¢do comunicativa do préprio género.

Contudo, fica implicito que todos eles compreenderam o comando do enunciado,
porque, a sua maneira, procuraram dar explicacdes sobre a importancia dos verbos no modo
imperativo para 0 género em questdo. Sendo assim, consideramos que a compreensdo do
enunciado foi parcial, prejudicando a producdo de uma resposta mais a contento para a questao.

Iniciemos, agora, a analise da Atividade Avaliativa 2 que, a maneira da primeira

atividade, possuia um enunciado geral que norteava a leitura dos demais enunciados:

[ — De posse dos textos trabalhados em sala de aula, responda as questdes abaixo: ]

Este enunciado possui um elenco, expresso na primeira ora¢do do periodo, e um
comando, que figura na segunda oracéo do periodo que o constitui. Assim, podemos classifica-lo
como de nivel de complexidade basico, ja que seu comando é simples e claro, ndo exigindo do
aluno nenhum processo de compreensdo muito elaborado. Seguindo-se a este enunciado, temos a

primeira questdo da atividade que se apresenta sob o seguinte enunciado:

17 AP10 ndo respondeu a questao.
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1. Por que os dois textos em estudo, apesar de serem de géneros diferentes, sdo
considerados textos instrucionais?

O enunciado da questdo contém um elenco, expresso no trecho “os dois textos em
estudo” além dos proprios textos motivadores da atividade, um incentivo, presente no trecho
“apesar de serem de géneros diferentes” e “textos instrucionais” e um comando implicito na
locugdo interrogativa “por que”, ja que esta induz o aluno a dar uma explicagdo ou justificativa
para o fato de os dois textos de géneros distintos pertencerem a um mesmo grupo de textos.
Podemos, dessa forma, classificar tal enunciado como pertencendo ao nivel de complexidade
intermedirio, ja que exige uma justificativa, na qual o aluno devera relacionar as caracteristicas
pelas quais os dois textos se aproximam, que, em raz&o disso, os fariam pertencer ao mesmo grupo.

Assim, obtivemos as seguintes respostas para esse enunciado:

AP1: Por que eles ensindo o que fazer eles ensindo como er

AP2: Porque é intrugdo de determinado assunto

AP3: Porque os dois explicam 0 modo de preparo.

AP4: porque estar explicando o modo de preparo

AP5: Porque explica como fazer algo.

APG6: Porque os Dois mostram como fazer auguma coisa (receita) ou como jogar augum
jogo.

AP7: Os textos instrucionais sdo de grande ajuda para quem quer fazer algo (como
preparar uma refeicdo), mas ndo sabe ao certo como fazer. Esse tipo de texto d& a
orientacdo correta para fazer determinada coisa

APS8: Por que os dois textos estAo dando estRusoes paRa como FAZeR ou como jogar.
Um Receita do A istrugoes como FAZeR A comida e RPG da as intru¢des como jogar.
AP9: Porque ajudam a fazer algo, como uma receita, seguir a regra de um jogo, etc
AP10: Porque os textos ajudam ao leitor a fazer algo.

AP11: Sim. Porgue nesse texto, predromina o modo instrucional ou seja texto injutivo,
para ensinar o leito a fazer & receitas ou jogos.

AP12: sim por qué ela intrui a fazer o estar mandado no caso do RPG tem as intrucgdes
para nontar personagem e para fazer a receita.

(sic)

Embora todos os alunos tenham tentado dar algum tipo de explicacdo para o fato de os
dois géneros (Receita Culinaria e Regra de Jogo) pertencerem ao grupo dos textos instrucionais,
percebemos que apenas os alunos AP6, AP8, AP9 e AP12 elaboraram uma resposta que considera
os dois critérios focalizados no enunciado da questdo: o fato de se tratarem de dois textos de
géneros distintos e as semelhancas que os unem. Os alunos AP1, AP2, AP5, AP7, AP10 e AP11
expressam em suas respostas uma reflexdo parcial, ora apontando apenas um dos aspectos que
aproxima os textos, limitando-se a isso (AP1, AP2, por exemplo), ora definindo a funcao
comunicativa dos textos instrucionais, o que ocorre em AP7.

Concluimos, assim, que enunciados cujos comandos exijam a relagdo entre dois

elementos causam dificuldade na compreensao dos alunos. Nesse caso em especial, 0 comando
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encontra-se implicito, o que exige que os alunos lancem mao de certo conhecimento de mundo
que os favoreca no preenchimento das lacunas deixadas pelo texto; isso faz com que 0s mesmos
tenham dificuldade na compreensdo do enunciado e, consequentemente, ndo atendam
completamente ao que lhes é solicitado.

A segunda questdo, por sua vez, apresentava o seguinte enunciado:

2. Nos textos em analise, a injuncéo € uma caracteristica indispensavel. Explique qual
0 objetivo das sequéncias injuntivas nos géneros em estudo.

Nessa questdo, o enunciado é constituido de um elenco, presente nos trechos “Nos
textos em analise” e “nos géneros em estudo”’; um incentivo, expresso no trecho “a injung¢do ¢ uma
caracteristica indispensavel”; e um comando, evidenciado no trecho “Explique qual o objetivo das
sequéncias injuntivas”.

Quanto ao nivel de complexidade, podemos classificar o enunciado como de nivel
basico, pois exige apenas o0 reconhecimento das caracteristicas da sequéncia injuntiva nos textos
em andlise a fim de que se aponte 0 objetivo da presenca tal sequéncia nesses mesmos textos.
Sendo assim, foram escritas as seguintes respostas para o enunciado da questéo 2:

AP1: Para as pessoas saiba o0 que se conduz no texto

AP2:18

AP3: Para deixar mais claro ao leitor o que se quer saber, para melhor explicar.

AP4: Explicam a maneira para se concretizar uma acdo, por meio de uma leinguagem
em que predomenam a acao

AP5: Explicar a maneira para se concretezar uma acdo, leitores busca enformagdes para
com alcancar o objetivo. fazer com que o leitor siga determinada oreentacao...

APGB: mostrar que, o texto, seja sobre uma receita, ou manual de um jogo deve ser seguida
do jeito que esta escrito

APT: Informar que é para fazer ndo apenas, uma coisa, mas duas, em seguida.

AP8:1°

AP9: Da uma ordem ao individuo para ndo fazer nada de errado

AP10: Para o leitor ndo errar o que esta se pedindo

AP11: ensinar o leito a fazer a receita ou jogar o jogo sem nenhum erro ou duvidas.
AP12: Que as duas intrui a pessoa fazer algo no RPG para brincar ou na receita para
Botar em pratica ela

(sic)
Nas respostas, verificamos que os alunos AP4, AP5, AP6, AP11 e AP12 tecem uma
reflex@o bastante aproximada do que se esperava como resposta, trazendo para seu texto algumas
caracteristicas da sequéncia injuntiva e justificando sua presenca nos textos analisados. Em AP9,

notamos que houve um alcance parcial do objetivo da questdo, j& que ndo se estabelece uma relacdo

18 AP2 ndo respondeu a questao.
19 AP8 ndo respondeu a questao.
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entre as caracteristicas da injuncao e sua presenga no texto. Enquanto os alunos AP1, AP3 e AP10
se expressaram vagamente em suas respostas, demonstrando ndo ter uma ideia precisa sobre o que
deveriam escrever, 0 mesmo pode-se dizer de AP2 e AP8, que deixaram a questao sem resposta.

Para a questdo trés, construimos este enunciado:

3. Identifique nos textos e diga em que partes se localiza a sequéncia injuntiva.

O enunciado dessa questdo possui dois comandos, expressos pelas formas verbais
“Identifique” e “diga”, um elenco, explicitado pela locugdo adverbial “nos textos”, e um incentivo,
presente em ‘“sequéncia injuntiva”. Quanto ao nivel de complexidade, podemos classificar o
enunciado como pertencendo ao nivel basico, uma vez que o aluno precisa apenas identificar os
trechos que apresentam a dita sequéncia textual, informando, na resposta, a localizagdo desses
trechos em cada texto analisado. Esperdvamos, portanto, que o aluno elegesse as partes da estrutura
dos géneros estudados em que predominassem a sequéncia injuntiva, que se caracteriza, nos textos
analisados, pelas orientagcdes aos leitores para que estes cumprissem um determinado objetivo
esperado pelo produtor do texto.

Como respostas para essa questdo, auferimos as seguintes:

AP1: E aonde diz que fazer passo a passo

AP2:

AP3: A caracteristica principal é fazer com que o leitor siga determinados orientacao.
AP4: na receila estar no modo de preparo

AP5: no modo de preparo do strogonoff, na hora de construir personagens, etc.

APG6: Na parte dos ingredientes, e o que fazer para jogar

APT: “derreta a manteiga e refogue a cebola”.

AP8: no parte da istrucdo

AP9: “Modo de preparo” — Derreta a manteiga e refogue a cebola até ficar transparente.
AP10: “Derreta a manteiga e refogue a cebola...”, “Contrua o seu personagem...”
AP11: construa seu personagem, modo de preparo

AP12: No modo de preparo e na forma de escolher o personagem

(sic)

Analisando as respostas, observamos que os alunos AP5, AP11 e AP12 produziram
respostas que contemplaram o esperado e que o aluno AP10, apesar de ndo citar diretamente as
partes dos textos que continham a sequéncia injuntiva, o fez por meio da citacdo de trechos em
que essa sequéncia era predominante. Julgamos assim que esses alunos atenderam aos dois
comandos e, consequentemente, compreenderam 0s enunciados. Ja os alunos AP1, AP4, AP6,

AP7, AP8 e AP9 responderam a questdo de forma parcial, referindo-se de forma genérica as partes

dos textos ou transcrevendo trechos de apenas um dos textos em que a sequéncia injuntiva estava
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expressa. Consideramos, por isso, que estes alunos ndo compreenderam completamente o
enunciado. Por sua vez, o aluno AP3 elaborou uma resposta que destoa do esperado, referindo-se,
aparentemente, aos verbos no modo imperativo, demonstrando também néo ter compreendido o
enunciado. Por fim, o aluno AP2 ndo respondeu a questao.

Presumimos, assim, que os alunos que ndo produziram uma resposta condizente com
0 esperado, assim o fizeram: a) primeiro, por ndo conseguirem identificar a presenca da sequéncia
injuntiva no segundo texto (Regras de Jogo), ja que nesse género, a referida sequéncia nao é tdo
evidente, graficamente falando, quanto na Receita Culinéria; b) segundo, por ndo considerarem
que deveriam apontar as partes dos dois textos e, mais uma vez, notamos que as informacoes
iniciais dos enunciados tendem a ser desconsideradas por boa parte dos alunos quando se destinam
a elaboracéo de suas respostas.

Sendo assim, passemos ao enunciado da quarta questéo:

4. No que diz respeito a linguagem dos textos instrucionais, uma das principais
caracteristicas que estes apresentam € a presenca de verbos no modo imperativo.
Explique qual a importancia da utilizacdo de verbos neste modo verbal nos géneros
em estudo.

No enunciado acima, podemos identificar um incentivo, manifesto em todo o primeiro
periodo; um comando, destacado pelo verbo “explique” no segundo periodo; e um elenco, presente
em “nos géneros em estudo”. Podemos classifica-lo, quanto ao nivel de complexidade, como
intermediario, dado que deve transpor o conhecimento relativo aos verbos no modo imperativo,
analisando-0s em um contexto especifico de uso. Isso posto, os alunos deveriam associar 0 uso
dos verbos no modo imperativo, que possuem a funcdo de dar ordem, fazer um pedido, uma
suplica, etc., a fungdo comunicativa dos géneros estudados, que seria orientar o leitor a realizar
um procedimento especifico com vistas a atingir o objetivo também especifico.

Assim sendo, as respostas para esse enunciado foram estas:

AP1: Seus leitores buscam informagdes gerais sobe como proceder para alcancar um
objetivo pouco claro

AP2: A utilizagdo do verbo é necessaria, porque o leitor se fizer a receita, por exemplo
e nao fizer do jeito que se pede pode dar errado.

AP3: Explicam a maneira para concretizar uma agado, por meio de uma linguagem e que
predominam os verbos flexionados no modo imperativo.

AP4: seus leitores buscam emformacdes gerais sobre uma acao ou objelevo.

APS5: ajuda a pessoa entender melhor o texto, etc.

APG: Vai mostrar o que vocé vai fazer

AP7: O modo imperativo indica uma agéo, entdo a sua importancia, é justamente essa,

2

orientar, fazer com que a pessoa vise que é uma “ordem”.
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AP8:20

AP9: O modo imperativo é importante porque ele da ordens ao leitor / individuo para
que ele ndo faca nada de errado como quebrar algum aparelho, ndo desrespeitar as
regras de um jogo, etc...

AP10: E importante para que o leitor possa compreender melhor a receita, e, siga
determinadas orientacgdes

AP11: porque quando uma pessoa compra um elétro domestico, é faz o que o texto esta
ensinando a pessoa que esta lendo ténque fazer o que o texto manda para néo quebra ou
algo do tipo porico que se usa o modo imperativo

AP12: para poder explicar e cumpri o objetivo de cada, para cada leitor poder fazer o
que estar mandando, ser compreendo coreretamente

(sic)

Observamos que, nas respostas para a questéo ora analisada, os alunos AP2, AP7, AP9,
AP10, AP11 e AP12 elaboraram uma resposta que mais se aproximava do que se pedia no
enunciado em questdo, tentando estabelecer uma relacdo de importancia do uso dos verbos no
modo imperativo nos géneros estudados. A explicacdo, embora carente de exemplos, atendeu ao
comando da questdo de forma satisfatoria. J& os alunos AP1, AP3 e AP4 retiraram suas respostas
das alternativas presentes na questdo numero cinco, fugindo, por isso, da proposta contida no
comando do enunciado. O aluno AP8 ndo respondeu a questdo, pois acreditamos que ele nédo
compreendeu a proposi¢ao do enunciado devido a sua extenséo.

Julgamos, baseados em observagdes anteriores bem como no que ja apontamos nas
questdes anteriores, que o fato dos alunos AP1, AP3 e AP4 ndo haverem respondido ao enunciado
corretamente, deve-se ao seu tamanho, uma vez que, 0s trés primeiros alunos apontaram
caracteristicas que se referem aos textos instrucionais ou, mais especificamente, a sequéncia
injuntiva presente neles. Isso nos leva a supor que os alunos consideraram a primeira informagéo
lida no enunciado, que tratava dos textos instrucionais, e a focalizaram, desconsiderando a
informacdo contida na segunda parte do enunciado, refor¢ando a nossa hipotese de que os alunos
tendem a desconsiderar as Ultimas informacGes de um enunciado considerado longo. O tamanho
do enunciado também € nossa hipotese para 0 motivo do aluno AP8 néo ter respondido a questéo,
pois consideramos essa uma das dificuldades de compreensdo mais comuns, ja que percebemos
que os alunos tendem a apresentar dificuldade em estabelecer relagdes de sentido entre as partes
de um enunciado quando este é considerado muito longo e, ao perceberem esta dificuldade,
acabam evitando responder a tais enunciados.

Assim, passamos a analise da questao cinco. Segue-se o enunciado:

20 AP8 ndo respondeu a questdo.
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4 )

5. Considere as seguintes afirmacdes acerca dos textos injuntivos. Em seguida, marque a
alternativa correta.

I Tém a finalidade de sugerir o cumprimento de regras.

Il. Explicam ou mostram a maneira para se concretizar uma acdo, por meio de uma
linguagem em que predominam os verbos flexionados no modo imperativo.

Il Seus leitores buscam informac@es gerais sobre como proceder para alcancar um
objetivo pouco claro.

V. Podem compor diferentes géneros textuais, nos quais a caracteristica principal seja
fazer com que o leitor siga determinadas orientages.

a) Apenas | esté correta.

b) I, Il e lll estdo corretas.
c) I, 1lelV estdo corretas.
d) 11, Il e IV estdo corretas.
\_ J

Nesse enunciado temos dois comandos demarcados pelos verbos “considere” e
“marque”, além de dois elencos presentes nas afirmacdes a serem consideradas pelo leitor e nas
alternativas propostas para que ele marcasse. Ao considerarmos 0s aspectos composicionais desse
enunciado, podemos classifica-lo como de nivel complexo, visto que, neste tipo de questao, o leitor
tem de acionar trés processos cognitivos para poder compreender a questdo Dessa forma, vejamos

as respostas dadas pelos alunos, cuja resposta correta a ser assinalada deveria ser a alternativa “c”:

AP1:
AP2:
AP3:
AP4:
AP5:
AP6:
APT7:
APS:
AP9:
AP10: B
AP11: A
AP12: D

OO0OOmMOOO0O

A partir disso, verificamos que dos doze alunos, apenas quatro (AP2, AP5, AP6 e AP8)
responderam a questdo corretamente, ou seja, apenas um terco dos alunos realizou a analise de
forma correta e encontrou a resposta certa. Observamos uma quantidade consideravel de erros,
tendo em vista o nivel de complexidade do enunciado, sendo assim, alguns fatores podem ter
influenciado no resultado, conforme detalharemos a seguir.

O primeiro fator de dificuldade que consideramos estd no fato de que os alunos
deveriam realizar trés processos mentais, a saber: estabelecer a relacéo entre a afirmacéo correta e

seu algarismo correspondente, memorizar os respectivos algarismos e, por fim, identificar a
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alternativa que continha apenas os algarismos que correspondiam as afirmac@es corretas nas
alternativas dadas pela questdo. Apesar de serem processos aparentemente simples, este
movimento de ida e volta entre as afirmacOes e as alternativas, exigido pela forma como o
enunciado foi elaborado, pode ter sido a causa de alguns dos erros.

O segundo fator que consideramos foi o fato de que a alternativa incorreta sé o era
devido a presenga da expressdao “pouco claro”, em contraposi¢do a expressao “especifico” que
havia sido utilizada em aula por ocasido da apresentacdo das caracteristicas do texto injuntivo.
Assim, mais uma vez, constatamos que as informac6es finais contidas nos enunciados foram
desconsideradas pelos alunos, fazendo com que eles acabassem respondendo a questdo
incorretamente. Em virtude disso, podemos incluir, neste fator, todos os alunos que responderam
a questdo incorretamente, com excecao do aluno AP11, uma vez que ele assinalou a alternativa
“a”, a qual apontava como Unica resposta correta a afirmacdo “I”. Neste caso, avaliamos que o
aluno néo havia dominado o contetido abordado em sala de aula.

Assim, tendo analisado as respostas dos Alunos Participantes a essa segunda atividade,
passemos a analisar, a partir deste ponto, as respostas dadas por eles a uma entrevista relacionada
areferida atividade. Fizemos trés perguntas aos Alunos Participantes, pedindo que eles apontassem
em que questdes sentiram mais dificuldades de responder, identificassem-nas e mencionassem se
havia mais alguma coisa a ser pontuda como obstaculo no momento da leitura.

Diante dos apontamentos feitos pelos Alunos Participantes, fizemos uma pequena
descricdo das justificativas dadas pelos discentes, seguida de citacdes de suas respostas, a guisa de
exemplificacdo. Das dificuldades mais citadas, uma delas diz respeito a ndo compreensdo de
alguns termos presentes nos enunciados. Segundo os alunos, o fato de ndo compreenderem ou
desconhecerem o significado de alguns termos prejudicou o entendimento do enunciado e,

consequentemente, sua resolucéo.

AP1:

PP: a quatro... ta certo... é:: 0 que fez com que vocé tivesse essa dificuldade na
compreensdo?

AP: é:: quando pergunta im/modo imperativo e modo:: e sequéncia indiju/ [injuntiva...]
injuntiva...

PP: certo... quando aparece essas palavras ai...

AP: é porque eu ndo sabia 0 que era injuntiva nem... imperativo...

AP2:

PP: uhum... té porg/voc/ porque vocé acha... assim... que voceé teve... que vocé teve essa...
que vocé ndo conseguiu entender o que elas tava pedino? Que é que cé... que tem:: de
estranho nelas que fez...

AP: as palavras... acho que...

PP: uhum... quais palavras? ((longa pausa))

AP: tipo... “explique o objetivo da sequéncia injuntiva nesse género...”

PP: ahan... e na trés? [((balbucio))] ((a aluna aponta a questdo)) ess/dig/diga...
((pigarro)) que é pra sair aqui...

AP: “identifique os textos...” “nos textos seguintes em que parte se localizam a sequéncia
injuntiva...”
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AP3:

AP: foi [qual foi o problema?] tipo:: a mistura assim... de tudo de uma vez... tipo... t/é::
verbos no modo imperativo... qual a sequéncia... num sei qué... tipo... géneros... esses
negocio assim... [uhum...] que eu num consigo entender...

AP5:

PP: qual o problema que tinha nela?

AP: na:: parte de explicar como:: tive como explicar assim... palavras... concretas... eu
acho que fala...

AP6:

PP: a quatro? somente a quatro? ((siléncio)) s6 a quatro? qual é o problema dela que
fez com que vocé tivesse dificuldade?

AP: num tinha me lembrado o que é:: modo imperativo...

(sic)

Percebemos que a dificuldade se deu tanto no significado de substantivos quanto no
dos verbos que propunham os comandos dos enunciados. Verbos como “identifique” e “explique”
geraram bastante dificuldade no momento da resolucdo das questdes. Ja entre os termos muito
citados pelos alunos, tivemos “imperativo” e “injuntivo”, que mesmo sendo do seu conhecimento,
aparentemente, causaram confusdo no momento da leitura, dificultando a compreensdo dos
enunciados das questdes. Alguns alunos, em pequena quantidade, ainda citaram o termo “géneros”
como sendo uma das palavras que Ihes causaram dificuldade na compreensao do enunciado.

Outra dificuldade mencionada pelos estudantes corresponde a quantidade de
informacgdes presente nos enunciados, ou seja, quando o enunciado possuia muitos dados a serem
considerados para sua resolucdo, isso ocasionava um obstaculo para a apreensdo do mesmo,

conforme podemos verificar nos excertos a seguir:

AP3:

PP: certo... e na quatro?

AP: foi [qual foi o problema?] tipo:: a mistura assim... de tudo de uma vez... tipo... t/é::
verbos no modo imperativo... qual a sequéncia... num sei qué... tipo... géneros... esses
negocio assim... [uhum...] que eu num consigo entender...

PP: entdo... essa mistura de coisa né? [uhum...] e é:: e além dessas duas é/além dessas
coisas ai que voceé falou... vocé/vocé acha que tem mais alguma outra dificuldade que...
algum problema que vocé consegue identificar ai na hora que vocé tava lendo? quando
vocé tava lendo... se... vocé acha que encontrou mais alguma... algum problema... alguma
dificuldade na hora de ler... de compreender? além dessas coisas?

AP: é... tipo interpretar... ((pausa longa)) tipo a quato... a quato... no que di respeito a
inguagem dos textos intucinais... uma das principais caracteris quesses... que est/que
esses apresentam... apresent/verbos no imperativo... essas coisas... entendeu? [uhum...]
ai eu num tava conseguino saber como explicar também... por causa que eu hum tava
entendeno muito a pergunta...

AP4:

AP: e essa cinco... que é:: [certo...] que é varias perguntas... pa dizer qual é a certa...
[-]

PP: n&o conseguiu achar... e a nimero cinco? qual foi o problema?

AP: porque tem varias... ai é pra:: dizer qual é a firmacdo... a/na alternativa correta...
ai... tem varias... [uhum...] ai... eu fico com dificuldade em saber qual é a correta... aqui
tem... eu botei as trés... [uhum...] mas eu nao sei se...

(sic)
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Notamos que o aluno AP3 aponta, além dos termos presentes, que segundo ele eram
desconhecidos, 0 excesso de informacBes, como causa para sua dificuldade na compreensdo do
enunciado; da mesma forma, o aluno AP4 demonstra 0 mesmo contratempo, porém, em outra
questdo. Em geral, os demais alunos se detiveram na primeira dificuldade apresentada nesta analise
das entrevistas.

Diante disso, podemos elencar dois grandes problemas de compreensdo: a) o
desconhecimento de alguns termos presentes no enunciado, que diz respeito as escolhas lexicais
do género; e, b) a quantidade de informacGes a serem consideradas para a resolucéo das questdes,
que se refere a sua estrutura.

Ao fim do nosso PDG, aplicamos uma terceira Atividade Avaliativa cujos enunciados
das questdes seguiram o mesmo modelo das atividades anteriores. Assim, analisaremos as
respostas dadas pelos Alunos Participantes aos enunciados dessa atividade, a fim de observarmos
se houve avancos no processo de compreensao dos enunciados.

Destarte, o enunciado geral da Atividade Avaliativa 3 foi o seguinte:

[ — Leia os textos 1 e 2 que estdo a parte e responda as questdes abaixo: ]

Esse enunciado possui dois comandos, marcados pelas formas verbais “Leia” e
“responda”, além dois elencos, manifestos pela expressdo “textos 1 e 2”. Quanto ao nivel de
complexidade, o enunciado em questdo pode ser classificado como de nivel basico. Os referidos
textos foram entregues anexas as atividades, e 0s alunos deveriam Ié-los a fim de conseguirem
elaborar as respostas para 0s enunciados das questdes contidas na atividade. Entdo, temos o

primeiro enunciado:

1. Considerando as discussdes feitas em aula e observando a estrutura e o conte(ido
dos dois textos, cite duas caracteristicas que os fazem ser considerados textos
instrucionais.

O enunciado anterior possui dois elencos, a saber: “as discussoes feitas em aula” e “a
estrutura e o contetido dos dois textos”; € constituido também por trés comandos, presentes nas
formas verbais “Considerando”, “observando” e “cite”. Podemos considera-lo como de nivel de
complexidade basico, ja que os alunos deveriam apenas localizar dois elementos presentes nos

textos que os caracterizariam como textos instrucionais, ou seja, o procedimento exigido era
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apenas de identificacdo e citagdo de elementos textuais, sem a necessidade de qualquer reflexdo
mais aprofundada acerca dos textos em estudo.

Os Alunos Participantes apresentaram as seguintes respostas para este enunciado:

AP1: As ordens e as explicacoes de como ser e como e 0 texto de culinaria ou do jogo
RPG.

AP2: Verbos flexionados no modo imperativo e ser um texto Injuntivo.

AP3: Os ingredientes e como fazer, colocar oque primeiro e depois, ver o tempo no fogo.
AP4: ele da 0 modo de preparo pra quem vai prepara a receita, e 0s verbos serpre esldo
no modo emperalivo

APS5: tera duvidas, e da instrucdes.

APG6: tem Partes a Serem seguidas.

AP7: Contém verbos flexionado no modo imperativo e os textos tem a intencdo de
mostrar ao leitor como ou o que ele deve fazer.

AP8:%

AP9: Injuncao e descricéo

AP10: Verbos no imperativo e a descri¢ao do texto

AP11: Modo de preparo, Dica, Defina a mentalidade da sua cruzada..., construa o seu
personagem.

AP12: que eles ajudaM fazer algo, E manda fazer algo e mostra comofazer.

(sic)

Observando as respostas elaboradas pelos AP, verificamos que apenas os alunos AP1,
AP2 e AP7 responderam ao comando principal de forma satisfatoria, preenchendo os requisitos de
considerarem os dois textos e apontarem caracteristicas comuns aos dois textos de modo a
pertencerem ao grupo dos textos instrucionais. Os alunos AP3, AP4, AP5, AP9, AP10 e AP12
foram parciais em suas respostas, ora abordando apenas uma caracteristica comum aos dois textos
e citando outra caracteristica que nao se refere aos textos instrucionais (como a descricdo, por
exemplo), ora citando apenas caracteristicas que diziam respeito a apenas um dos géneros em
estudo, no caso, a Receita Culinaria. 1sso nos levou a reafirmar a tendéncia de os leitores
desconsiderarem as informacdes iniciais dos enunciados, passando a focalizar apenas o Gltimo
comando proposto que seria o de citar duas caracteristicas dos textos. Por fim, os alunos AP6, AP8
e AP11 foram considerados insatisfatorios em suas respostas, j& que ou citaram apenas uma
caracteristica (AP6), ou ndo responderam a questdo (AP8), ou citaram partes dos textos (AP11),
apresentando, assim, que ndo compreenderam o enunciado em sua totalidade ou ndo haviam
apreendido o contetdo de forma aceitavel.

O segundo enunciado foi assim elaborado:

2. De acordo com as informagdes estudadas em sala de aula, informe que outras
sequéncias textuais estdo presentes nas Regras de Jogo em analise.

2L AP8 ndo respondeu a questdo.
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Para esse enunciado, temos um elenco, contido na primeira oragdo do periodo, e um
comando, marcado pela forma verbal “informe”, que estd presente na segunda oracdo do
enunciado. O nivel de complexidade pode ser considerado basico, uma vez que o aluno deveria
relacionar os contetidos estudados em sala com o intuito de identificar as sequéncias textuais
presentes em um dos textos motivadores e informéa-las na resposta para a questdo. Obtivemos,

assim, as seguintes respostas para este enunciado:

AP1: Uns papeizinhos para jogar no jogo RPG.

AP2: A finalidade é cumprir as regras, etc.

AP3: Uma pessoa da 0s comandos e vocé tem pensar em uma estrategia para o que ele
disse, ele falara se aceita ou ndo aquela estrategia.

AP4: seus leilores bucam enformacds sodre como alcancar o objelevo do jogo

AP5: Verbos flexionado no modo emperatevo.

AP6: 0 que Precisa se fazer Para Jogar, dependendo do Jogo, Precisa também da
interPretacdo da Pessoa quando for Jogar

AP7: Explicativa e narrativa.

AP8:%

AP9: Narragdo, descri¢do e injungédo

AP10: Obrigacdo e alternativa

AP11: A altirnativa, objetiva, correta etc. essas sdo as sequencias textais. exemplo:
Defino a mentalidade, construa seu personagem, escolha um nome etc.

AP12: narracéo, modo de escolha do persongem, as formas de como Jogar.

(sic)

Nestas respostas, identificamos que a grande maioria dos alunos ainda ndo havia
compreendido o que significava o termo “sequéncias textuais”, pois essa € a Unica explicacdo
plausivel para que boa parte das respostas dadas se encontrasse totalmente aquém do que foi
solicitado pelo enunciado da questdo. Apenas os alunos AP7, AP9 e AP12 demonstraram ter
conhecimento do que seriam as sequéncias textuais, contudo, dentre eles, somente o aluno AP7
conseguiu responder a questdo de forma correta. Os demais alunos, por sua vez, tentaram apontar
0s objetivos das Regras do Jogo (AP1, AP2, AP3, AP4 e AP6), tentaram criar nomenclaturas de
sequéncias textuais que ndo existem (AP10, AP11l) ou citaram caracteristicas dos textos
instrucionais (AP5). O aluno AP8 também n&o respondeu a esta questéo.

O enunciado da terceira questao foi este:

3. Asequéncia injuntiva é mais evidente em qual dos dois textos analisados? Explique
sua resposta.

O enunciado da questdo trés, por sua vez, possui dois comandos: um implicito na

primeira parte do enunciado e um explicito, que é marcado pela forma verbal “Explique”. Ja o

22 AP8 ndo respondeu a questdo.
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elenco a ser considerado sdo os dois textos analisados na atividade, cujas caracteristicas da
sequéncia injuntiva devem ser observadas e identificadas pelos alunos para que julguem em qual
deles seria possivel encontrd-la com mais facilidade. Dessa forma, podemos classificar o
enunciado da questdo como de nivel intermediario, visto que os alunos deveriam fazer um
julgamento em virtude da facilidade ou n&o sobre a identificacdo da sequéncia injuntiva nos
géneros em estudo. Sendo assim, para esta questdo, havia a expectativa de que os alunos
escolhessem o texto 1 (Receita Culinaria), ja que este possuia, em sua estrutura, uma parte
especifica em que sdo dadas as ordens ao leitor do texto, ficando em evidéncia, dessa maneira,
uma das principais caracteristicas da sequéncia injuntiva. O trecho em questéo, referente a Receita
Culinaria, é marcado pela presenca de verbos no modo imperativo, que poderia ser uma das
justificativas utilizadas pelos alunos.

Assim, os Alunos Participantes produziram as respostas subsequentes para o
enunciado da terceira questdo da Atividade Avaliativa 3:

AP1: No RPG, se encontra mais do que a receita

AP2: Areceita, por que a principal caracteristica do texto instruciona/injuntivo é o verbo
esta flexionado no modo imperativo.

AP3: No primeiro, porque é mais detalhado

AP4: no dois, porque eles bucam enformacdes

AP5: no da receita por esta mais evidente 0 modo de fazer algo, etc.

APG6: 1, A receita.

APT: Na receita, no primeiro pardagrafo esta bem claro as duas a¢des: “Derreta a
manteiga e refogue a cebola...”

AP8: %

AP9: Na receita do strogonoff, pois para que dé certo a pessoa deve seguir o modo de
preparo

AP10: E mais evidente no segundo texto, pois tem mais verbos no imperativo

AP11: no da receita culinaria, porque diz 0 modo de preparo e a dica.

AP12: no da receita de strognoff de carne

(sic)

Observando as respostas fornecidas, notamos que todos os discentes (com excecao do
AP8, que deixou a questdo em branco) atenderam ao primeiro comando da questdo, citando um
dos textos. Quanto ao segundo comando, este s6 nao foi atendido pelos alunos AP6 e AP12, ja que
eles ndo apresentaram nenhuma justificativa para a escolha do texto citado na primeira parte da
resposta. Neste caso, acreditamos que os referidos alunos ndo sabiam como justificar a sua escolha
ou continuavam ainda ndo sabendo o que seria a sequéncia injuntiva, tendo, por isso, apenas
escolhido um dos textos aleatoriamente. Mesmo assim, notamos também que os alunos AP2 e AP7
se aproximaram bastante da expectativa de resposta descrita previamente. Consideramos, portanto,
que ndo houve dificuldade na compreensdo desta questdo ja que quase a totalidade dos alunos

atendeu aos comandos, mesmo que boa parte deles ndo tenha atingido a expectativa de resposta.

23 AP8 ndo respondeu a questdo.
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A quarta questéo estava orientada sob o seguinte enunciado:

( )
4. No que diz respeito a linguagem dos textos instrucionais, uma das principais

caracteristicas que estes apresentam é a presenca de verbos no modo imperativo.
Contudo, podem ocorrer situagdes em que este modo ndo esta presente no texto,
caso isso ocorra ainda é possivel que o objetivo do texto seja alcangado? Explique
sua resposta.

No enunciado acima, verificamos a presenca de um incentivo, evidenciado por todo o
primeiro periodo; um elenco, contido na primeira parte do segundo periodo; e dois comandos: um
implicito, na segunda parte do segundo periodo, além de um explicito pela forma verbal
“Explique”, no terceiro periodo do enunciado. Quanto a sua complexidade, consideramos este
enunciado como sendo de nivel avangado, visto que os alunos deveriam considerar a auséncia de
um dos principais elementos caracterizadores da sequéncia injuntiva nos textos instrucionais e
justificar por que, mesmo assim, eles continuariam ou ndo alcangcando seu objetivo de orientar ou
ordenar alguma a ser praticada pelo leitor do texto.

Esperdvamos que os discentes percebessem que, mesmo sem a presenca de verbos no
modo imperativo, ainda seria possivel orientar uma acdo por meio de frases com verbos em outros
modos, lancando mao das formas nominais do infinitivo e do gerandio, por exemplo, ou mesmo
com os verbos imperativos subentendidos no texto, conforme podemos verificar no proprio
enunciado desta questdo, em seu primeiro comando. Assim, teriamos duas possibilidades de
resposta no caso de uma resposta afirmativa para o primeiro comando do enunciado ora analisado.

As respostas elaboradas pelos educandos para o enunciado em foco foram as seguintes

neste momento da discussao:

AP1: Pode ate ser aucausado por uma forma que se pode [ilegivel].

AP2: Sim, dependendo do género textual.

AP3: Sim, pode ser alcancado de outra forma; sendo escrito e explicado de outra forma,
nao é obrigado ser imperativo. Pode ser injuntivo também.

AP4: sim, porque ele tem uma Descrecdo ou uma explecacédo

APS5: sim, por esta evidente que ele quer da instrucao.

AP6: Sem, mais s6 vai mudar Por causa dos verbos.

APT7: Sim, mesmo que ndo esteja, basta prestar atencéo no que o texto quer.

AP8g:24

AP9: Sim, pois a questao da uma descricao e com essa descri¢cdo podemos ter uma nogao
de qual € o objetivo

AP10: Sim, pela explicacdo do texto

AP11: Sim. porque ocorre casos que a intrucéo possa fazer o jogado escolhee fazer ou
nao fazer.

24 AP8 ndo respondeu a questdo.
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AP12: Sim, o modo intrucionais ndo serem seguidos corretamente, pode acontecer de
nao seja bem feito. E chegue A ser bem feito
(sic)

Analisando as respostas formatadas pelos Alunos Participantes, enxergamos que todos
eles, com excecdo do aluno AP8, atenderam aos dois comandos contidos no enunciado e, embora
suas justificativas ndo tenham se aproximado da expectativa de resposta, reconheceram ser
possivel um texto instrucional atingir seu objetivo de orientar um leitor a praticar determinada
acao sem a presenca de verbos no modo imperativo. Destarte, consideramos que os discentes
compreenderam o enunciado satisfatoriamente, posto que suas respostas contemplaram os dois
comandos.

Por fim, para a Ultima questao da atividade, elaboramos o enunciado seguir:

5. Considere as seguintes afirmacdes acerca dos textos injuntivos. Em seguida,
marque a alternativa correta.

l. Tém a finalidade de sugerir o cumprimento de regras.

. Explicam a maneira para se concretizar uma acdo, por meio de uma
linguagem em que predominam os verbos flexionados no modo imperativo.

I1l.  Seus leitores buscam informac@es gerais sobre como proceder para alcancar
um objetivo pouco claro.

IV.  Em hipédtese alguma, pode-se deixar de cumprir as orientacdes dadas pelos
produtores dos textos.

a) Apenas | esta correta.

b) I, 11 e 11l estdo corretas.
c) 1ell estéo corretas.
d) 11, Il e IV estdo corretas.
\. y,

Para esta questdo, construimos dois comandos, demarcados pelas formas verbais
“Considere”, no primeiro periodo do texto, e “marque”, no segundo periodo; propusemos ainda os
elencos, indicados nas assertivas a serem consideradas e nas alternativas dispostas para escolha. E
valido mencionar que optamos por utilizar um enunciado semelhante ao da quinta questdo da
Atividade Avaliativa 2, fazendo pequenas alteracGes no elenco da questdo, por isso, o nivel de
complexidade € o mesmo atribuido a questdo de origem, ou seja, nivel complexo. A alternativa
correta permaneceu sendo a de letra “c”. Isso posto, vejamos as alternativas assinaladas pelos

alunos:

AP1: B
AP2: C
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AP3:
APA4:
AP5:
APG:
APT:
APS:
AP9:
AP10: B
AP11: B
AP12: C

oNoNoN AvEoNe!

Notamos, ao analisar as respostas marcadas pelos alunos, que metade deles (AP2, AP3,
AP4, AP7, AP8 e AP12) assinalou a resposta correta. Mesmo assim, um terco dos alunos (AP1,
AP6, AP10 e AP11) ainda considerou a afirmacéo trés correta, ndo observando o termo que a
tornava incorreta. Entendemos que mantiveram o mesmo pensamento da resposta fornecida na
questdo cinco da atividade dois, logo, julgamos que 0s motivos para 0 erro sejam 0S mMesmos.
Assim também os dois alunos (AP5 e AP9) que consideraram a assertiva quatro correta, ndo
julgaram que a caracteristica contida nela ndo é verdadeira, uma vez que nenhum texto instrucional
obriga o seu leitor a cumprir suas ordens, o qual s o faz se quiser atingir os objetivos sugeridos
pelo autor do texto. Consideramos que 0 aumento na quantidade de acertos para essa questao
deveu-se ao fato de os alunos ja estarem mais familiarizados com 0s processos mentais necessarios
para a verificacdo das assertivas corretas e a relacdo com a alternativa que as continha, assim como
com as nuances a serem consideradas em cada afirmacdo, as quais poderiam torna-las incorretas.

Concluimos, como resultado das nossas andlises, que os discentes passaram a resolver
as questdes mais facilmente quando passaram a se familiarizar com a estrutura dos Enunciados de
Questdes. Notamos timidas melhoras na quantidade de acertos e na elaboragédo de suas respostas
a partir da identificacdo da maioria dos comandos contidos nos enunciados — 0 que ndo ocorria no
inicio do PDG — bem como a partir da compreensdo dos mecanismos que 0s alunos deveriam
acionar para solucionar estes mesmos comandos. Esperavamos melhoras mais significativas, mas
o0 avango dos discentes foi considerado satisfatorio e nos fez chegar a conclusdes interessantes
acerca dos obstaculos que afetavam a compreensdo dos alunos no momento da leitura, tais como:
0S processos mentais necessarios para uma compreensdo mais eficaz, a quantidade de comandos
contidos nos enunciados, a extensdo de tais enunciados, os niveis de complexidade, etc., todos
esses fatores devem ser considerados no processo de elaboracdo do Enunciados de Questdes para

que o aluno ndo tenha dificuldade de compreendé-los.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O foco da nossa pesquisa surgiu a partir de observacdes realizadas em contextos
especificos nas aulas de Lingua Portuguesa, tendo sido motivado também por diversas conversas
com professores de outras disciplinas a partir de constatacGes feitas por eles no tocante aos
resultados obtidos pelos alunos apos as avaliagdes, aplicadas ao término de cada bimestre letivo.
Percebemos, entdo, que havia grande dificuldade por parte dos alunos em relagdo a compreenséo
dos Enunciados de questfes nas atividades avaliativas e isso nos conduziu a elaboracgéo do projeto
de pesquisa que visava investigar a causa das dificuldades encontradas pelos discentes no
momento da leitura de tais textos. Sendo assim, tragamos como objetivo geral para nossa pesquisa
a investigacao dos aspectos que dificultavam a compreensao dos alunos na leitura de tais textos e,
especificamente, buscamos investigar se a estrutura destes textos contribuia para a configuracao
dessa dificuldade, bem como se havia elementos lexicais que também dificultavam a compreenséo.

A partir disso, elaboramos um Projeto Didatico de Géneros (PDG), focalizando os
géneros de textos que possuiam em sua estrutura a sequéncia injuntiva. Observamos, entao, que o
trabalho com géneros variados, por meio dos quais abordamos as caracteristicas essenciais do
Enunciado de quest@es, foi de suma relevancia para dinamizar as aulas e fazer com que os alunos
compreendessem a aplicabilidade social dos géneros analisados, pois favoreceram a percepcéo de
que os textos estudados em sala de aula, tais como o Manual de instrucGes e as Regras de jogo,
eram utilizados para atender necessidades sociais especificas. A dinamica proposta pela
abordagem contribuiu significativamente para a compreensdo por parte dos alunos de que o0s
géneros abordados continham as mesmas caracteristicas e objetivos semelhantes aos dos
Enunciados de questbes, de forma que, se os comandos dados ndo fossem cumpridos de forma
satisfatoria, os objetivos pretendidos pelos textos seriam parcialmente alcancados ou até mesmo
nédo seriam atingidos; e que, do mesmo modo, ocorreria com 0s Enunciados de questdes.

Como resultados da aplicacdo do PDG, verificamos que grande parte dos alunos
participantes da pesquisa apresentou dificuldades na compreensao de questdes que possuiam maior
extensdo e/ou, geralmente, apresentavam mais de um comando. Logo, observamos uma tendéncia
de os discentes atenderem apenas ao segundo comando ou considerarem apenas as Ultimas
informacdes contidas no enunciado para elaboracdo de suas respostas. Além disso, houve
dificuldades na leitura dos textos motivadores para as questdes, contudo, nos atemos a comentar
apenas as dificuldades que identificamos exclusivamente na leitura dos Enunciados de questdes,
embora ndo tenhamos apontado para as mesmas.

Além dessa questdo relativa a estrutura do género, notamos que os alunos

apresentaram dificuldades de compreensdo no que se refere aos aspectos de ordem lexical, na
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medida em que alguns termos utilizados na constru¢cdo ndo eram de conhecimento deles, de
maneira que ndo sabiam o significado de tais palavras. Geralmente, eram elementos gramaticais,
tais como “modo imperativo” ou termos teodricos, que ndo teriam sido bastante afixados pelos
alunos, como “textos instrucionais”, “injuntivo” ou “sequéncia injuntiva”. Ainda no que se refere
ao léxico utilizado nos enunciados, verificamos que os alunos alegaram dificuldade da
compreensdo de alguns verbos que incitavam os comandos dos Enunciados de questdes. Entre 0s
mais citados como causadores de dificuldade de compreenséo nas entrevistas realizadas durante o
PDG, figuraram 0s verbos: “relacionar” e “explicar”.

Apesar de j& esperarmos que essas dificuldades pudessem acontecer, ndo previmos
uma forma de sana-las durante o processo de intervencdo. Por isso, sugerimos aqueles que se
proponham a trabalhar o género que, durante a investigacdo dos termos que causem dificuldade,
elaborem um pequeno glossario, no qual focalizem aqueles termos tedricos que podem causar
confusdo por possuirem grafia semelhante ou por ndo terem sido ainda assimilados completamente
por seus alunos. E importante registrarmos que, no que diz respeito aos termos tedricos, ocorreu
uma falta de preparacdo dos alunos para a realizacdo das atividades avaliativas que foram
propostas pelo professor, ja que algumas palavras eram novas, sendo introduzidas pela primeira
vez no vocabulério dos discentes a partir daquele momento das aulas. Desta forma, sugerimos
também que o professor elabore um pequeno roteiro de estudos que possa ser cumprido pelos
alunos a fim de que eles fixem os termos novos aprendidos em aula e, consequentemente, nao
apresentem tais dificuldades.

Apos a aplicacdo das trés atividades avaliativas propostas no PDG, notamos um timido
avango na compreensdo leitora dos alunos, uma vez que, na terceira atividade, boa parte dos alunos
atendeu parcial ou completamente aos comandos contidos nos Enunciados de questdes. Contudo,
percebemos gque 0s maiores avangos aconteceram na nossa atuacdo enquanto profissional do
ensino de linguas, mais especificamente, no que concerne a elaboragéo de atividades avaliativas.
Nesse sentido, necessitamos refletir que, para a elaboracdo proficiente de um Enunciado de
questdo, faz-se necessario um planejamento adequado das atividades que deverado ser realizadas
em sala de aula a fim de que os objetivos pretendidos possam ser alcangados nas atividades
avaliativas. Notamos que o tempo dispensado pelos professores na elaboragédo desses enunciados
€ muito curto e, de certa forma, ndo prescinde de uma reflex&@o tedrica como a que foi realizada
em nosso trabalho, em nosso processo de formacdo académica, haja vista que, no curso de Letras,
as disciplinas pedagdgicas tém uma carga horaria reduzida. Por isso, como produto de nossa
pesquisa, elaboramos um Manual para Elaboracdo de Enunciados de Questbes (Apéndice G), cujo
objetivo é apresentar algumas orientacdes basicas para que os professores possam produzir

enunciados mais claros e de forma mais adequada aos objetivos pretendidos nos planos de aula.
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Acreditamos que os professores necessitam buscar leituras que tratem do assunto,
assim como precisam ser envolvidos em Projetos de Letramento, que visem a formacgdo dos
professores para a elaboracdo de Enunciados de questdes mais adequados aos objetivos
pedagogicos definidos no planejamento e que dialoguem com estes objetivos, uma vez que esta
ndo é uma preocupacgdo da maioria dos professores — inclusive ndo era a nossa, ja que no NOSSO
percurso formativo, enquanto professores, ndo tivemos acesso a essa orientacdo. Compreendemos,
portanto, a necessidade de um desenvolvimento amplo e proficuo do letramento do professor nessa
area e pretendemos desenvolver novos trabalhos nessa perspectiva.

Ainda em relacéo a aplicacdo do PDG, salientamos duas contribui¢Bes essenciais no
processo de ensino e aprendizagem. Em primeiro lugar, este tipo de projeto conduz os alunos a
compreensdo de toda e qualquer manifestacdo linguistica que se faz por meio de géneros e que
estes resultam de acdes concretas praticadas por eles, como também provocam acgdes em seus
leitores. Em segundo lugar, os alunos passam a compreender a eficcia da utilizacdo da linguagem
por meio do trabalho com géneros de texto e que esta ndo pode ser estudada de forma isolada.

Essas duas contribui¢bes s6 foram possiveis gracas a integracdo interdisciplinar
realizada durante as oficinas de RPG, a qual possibilitou o contato dos alunos com um género
pouco estudado em sala de aula: as Regras de Jogo de RPG. A experiencia ltdica permitiu que os
alunos compreendessem as consequéncias reais caso nao seguissem as orientacfes presentes na
sequéncia injuntiva presente das regras dos jogos. O material didatico selecionado, abrangendo
uma variedade de géneros de texto os quais permitiram que os alunos compreendessem as
caracteristicas comuns da injuncdo presente nos textos, também foi um ponto muito relevante na
aplicacdo do PDG.

Por fim, gostariamos de salientar a relevancia do aprendizado oportunizado pelo
Mestrado Profissional em Letras (PROFLETRAS), bem como do auxilio financeiro proporcionado
pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) para o
desenvolvimento deste trabalho, visando o amadurecimento da nossa posi¢cdo enquanto
profissionais da educacdo. Nossa reflexdo acerca dos Enunciados de Questdes so foi possivel
porque nos colocamos em questionamento sobre o desempenho dos alunos com relagdo as
atividades avaliativas e, especialmente, a leitura e compreensdo. Dai, surgindo a necessidade da
elaboracdo de um projeto de pesquisa que atentasse para a melhoria da qualidade do ensino e da
aprendizagem em atividade que envolve a compreenséo leitora dos alunos. Sendo assim, fomos
incitados a refletir sobre o caso, embora pretendéssemos pesquisar outra problematica até essa nos
parecer mais desafiadora. Outro aspecto que nos agradou no PROFLETRAS foi a perspectiva da
pesquisa-acdo, modalidade de mestrado que nos coloca em situacéo de elaboracdo de uma pesquisa

que alia teoria e pratica dentro do contexto escolar, ou seja, ndo permanecemos apenas nas
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discussdes teoricas, mas somos conduzidos a elaboracdo de uma proposta pedagogica interventora
(no nosso caso, por meio de um PDG), que seja eficaz para tentar amenizar a problematica

identificada.
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APENDICES

APENDICE A — Atividade Avaliativa 1

Atividade avaliativa — visto 1
— Leia o texto no verso desta pagina e responda as questdes que abaixo:

1. Considerando a estrutura do género Manual de Instrugdes de ventilador, diga quantas e cite quais
sdo as partes que o constituem.

2. Explique qual a importancia da linguagem néo verbal no género Manual de Instrugdes.

3. Localize no texto e escreva abaixo a recomendacao de seguranca considerada mais importante
pelo fabricante do produto.

4. Sabemos que todo género textual é produzido para atender a uma determinada intengao
comunicativa. Em razéo disso, marque a alternativa que aponta a intengdo comunicativa do
género Manual de Instrucdes.

a) O género Manual de Instrugdes visa convencer o leitor do texto a comprar o produto que esta
sendo descrito.

b) O género Manual de instrucdes é produzido com a intengdo de informar ao leitor sobre as
qualidades e defeitos de um determinado produto.

c) O género Manual de Instrugdes tem por objetivo orientar o comprador de um determinado
produto a utiliz&-lo de maneira adequada, instruindo sobre seu funcionamento e trazendo
informacdes sobre suas especificacdes técnicas.

d) O género Manual de Instrugdes tem como sua principal inten¢do comunicativa de informar
ao leitor sobre as adequagdes necessarias que devem ser feitas no ambiente onde o aparelho
que esta sendo descrito sera utilizado, além de trazer informacgdes sobre assisténcia técnica
para o produto adquirido.

5. No género Manual de InstrucGes, uma das principais caracteristicas das escolhas lexicais feitas
por seu produtor € a presenca de verbos no modo imperativo. Sabendo da funcdo comunicativa
dos verbos flexionados neste modo, explique a importancia de sua presenca para que o produtor
do texto atinja a inten¢do comunicativa do texto.
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APENDICE B — Atividade Avaliativa 2

Atividade avaliativa 2
— De posse dos textos trabalhados em sala de aula, responda as questdes abaixo:

1. Por que os dois textos em estudo, apesar de serem de géneros diferentes, sdo considerados textos
instrucionais?

2. Nos textos em andlise, a injuncdo é uma caracteristica indispensavel. Explique qual o objetivo das
sequéncias injuntivas nos géneros em estudo.

3. Identifique nos textos e diga em que partes se localiza a sequéncia injuntiva.

4. No que diz respeito a linguagem dos textos instrucionais, uma das principais caracteristicas que
estes apresentam é a presenca de verbos no modo imperativo. Explique qual a importancia da
utilizagdo de verbos neste modo verbal nos géneros em estudo.

5. Considere as seguintes afirmacdes acerca dos textos injuntivos. Em seguida, marque a alternativa

correta.

I Tém a finalidade de sugerir o cumprimento de regras.

Il. Explicam o mostram a maneira para concretizar uma acao, por meio de uma linguagem
em que predominam os verbos flexionados no modo imperativo

Il Seus leitores buscam informag@es gerais sobre como proceder para alcangar um objetivo
pouco claro.

V. Podem compor diferentes géneros textuais, nos quais a caracteristica principal seja fazer

com que o leitor siga determinadas orientagdes.

a) Apenas | esta correta.

b) I, Il e 11l estdo corretas.
c) I, 11elV estdo corretas.
d) I, Il eIV estdo corretas.
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APENDICE C — Atividade Avaliativa 3

Atividade avaliativa 3 — Teste — 3° bim
— Leia os textos 1 e 2 que estdo a parte e responda as questdes abaixo:

Considerando as discussfes feitas em aula e observando a estrutura e o contetdo dos dois textos,
cite duas caracteristicas que os fazem ser considerados textos instrucionais.

De acordo com as informacdes estudadas em sala de aula, informe que outras sequéncias textuais
estdo presentes nas Regras de jogo em analise.

A sequéncia injuntiva é mais evidente em qual dos dois textos analisados? Explique sua resposta.

No que diz respeito a linguagem dos textos instrucionais, uma das principais caracteristicas que
estes apresentam é a presenca de verbos no modo imperativo. Contudo, podem ocorrer situagdes
em gue este modo ndo estd presente no texto, caso isso ocorra ainda € possivel que o objetivo do
texto seja alcangado? Explique sua resposta.

Considere as seguintes afirmac@es acerca dos textos injuntivos. Em seguida, marque a alternativa
correta.

Tém a finalidade de sugerir o cumprimento de regras.

Explicam a maneira para se concretizar uma acdo, por meio de uma linguagem em que
predominam os verbos flexionados no modo imperativo.

Seus leitores buscam informagdes gerais sobre como proceder para alcangar um objetivo pouco
claro.

Em hipétese alguma, pode-se deixar de cumprir as orientagdes dadas pelos produtores dos
textos.

a) Apenas | esta correta.

b) I, Il e 11l estdo corretas.
c) |ellestédo corretas.

d) I, Il elV estdo corretas.



APENDICE D — Autorizagéo

SECRETARIA ESTADUAL DE EDUCACAO E CULTURA
ESCOLA ESTADUAL ALDO FERNANDES DE MELO

AUTORIZACAO

Autorizo o professor/pesquisador, Francisco das Chagas Medeiros de Souza, aluno
regular do curso de Mestrado Profissional-PROFLETRAS/UFRN, a prerrogativa de
fazer uso das informacdes como, respostas as avaliacdes, trechos de audios gravados
e imagens dos alunos executando as atividades propostas durante a pesquisa-acao
conduzida pelo referido professor nas aulas de Lingua Portuguesa da turma do 8° anc
“A” deste estabelecimento de ensino. As respostas dadas pelos alunos nas avaliagdes
e os trechos dos audios gravados em aula serdo utilizados em analise na Dissertacao,
exclusivamente, com o objetivo cientifico, desta forma, todo o material sera codificado
no que diz respeito a identificacdo dos textos e a autoria dos mesmos. Quanto as
imagens, serdo usadas na ilustragdo dos relatos a serem evidenciados também no
trabalho citado.

Assinatura do aluno-participante da pesquisa

Assinatura do pai ou responsével legal pelo aluno

Natal — RN, 27 de agosto de 2018.
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APENDICE G: Manual para elaboracio de Enunciado de Questdes®

Orientacdes para a elaboracao Enunciados de Questoes em

Atividades Avaliativas

Francisco Medeiros

25 Manual orientativo elaborado como produto da pesquisa realizada em sala de aula e apresentado
como texto suplementar durante a defesa desta dissertacao.
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Apresentacao

O bom desempenho do aluno em atividades avaliativas tem sido temaética recorrente
nas discussdes de professores. Muitos aspectos tém perpassado essas discussdes e diversas
tém sido as justificativas para o baixo rendimento discente. Dentre elas estdo a desmotivagao
para o estudo, a falta de base em termos de contetado, a dispersao e o crescente interesse do
aluno por dispositivos e ambientes digitais em detrimento do tempo dedicado as tarefas
escolares.

Este manual, no entanto, traz a baila aspectos que direcionam a questdo do baixo
desempenho do aluno em avaliagdes para o ambito da construcao das questdes avaliativas,
mais precisamente para os fatores que podem gerar a incompreensdo dos alunos frente aos
enunciados propostos e, consequentemente, para a ndo producdo de respostas alinhadas as
expectativas do professor. Nesse sentido, o rendimento insatisfatério pode estar vinculado a
aspectos presentes nos textos dos enunciados, cuja ocorréncia desfavorece o entendimento das
questdes, inclusive o retorno do aluno as inquiri¢des do professor.

Partindo dessa perspectiva, esse manual procura contemplar a tematica focalizando
topicos alusivos ao planejamento e aos objetivos de ensino; aos tipos de enunciados de
questdes e aos critérios de elaboragao. Estes incluem planejamento; extensao dos enunciados;
vocabulario utilizado; aspectos composicionais e a organizagdo e formatacao dos enunciados,
a luz de aportes tedricos que fundamentam os estudos realizados até entdo no tocante a
questdo dos enunciados avaliativos.

Sua elaboracdo ocorreu mediante intervengdo didatica em aulas de Lingua
Portuguesa, em atendimento as demandas do PROFLETRAS/UFRN, por meio do
desenvolvimento de um projeto didatico de géneros (PDG). Contudo, as discussdes nele
também se aplicam a outras disciplinas do curriculo e, consequentemente, a atuacao docente
em diversas areas do conhecimento. Sendo assim, a leitura de seu contetido podera auxiliar
professores e demais profissionais da educagdo a compreenderem o processo da construcao
dos enunciados em atividades avaliativas ou em exercicios de fixacdo de contetidos, inclusive
aspectos que contribuem para a legibilidade das tarefas escolares.

Espera-se que a leitura desse manual possa gerar proficuas reflexdes acerca de
aspectos, até entdao, subestimados na praxis avaliativa do professor.

Ana Maria de Oliveira Paz
Prof?. Orientadora do PROFLETRAS/UFRN
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Introducao

O processo de avaliacdo da aprendizagem nas escolas é realizado, na maioria das
vezes, por meio de uma atividade escrita sob varias denominagdes: prova, teste, atividade
avaliativa, atividade geradora de nota etc. as nomenclaturas sdo diferentes, porém, um tnico
é o objetivo: “descobrir” o que o aluno aprendeu num determinado periodo de ensino.

A prova é e sempre foi uma “pedra no sapato” para os professores, uma vez que, faz-
se necessdario todo um planejamento complexo para que a avaliagdo do aluno nao se torne algo
mecdnico e traumatizante tanto para o aluno quanto para o professor. Contudo, mesmo com
todo planejamento, ainda ocorrem situacbes em que o processo de avaliacdo ndo se da a
contento, j4 vez que, em certos casos os alunos ndo conseguem compreender o que o professor
deseja que seja feito nas atividades, pois eles ndo compreendem os enunciados das questoes
nelas contidas.

Nestes pouco mais de dez anos em que leciono, ja ouvi diversas queixas advindas de
professores das mais diversas disciplinas em relacdo as dificuldades que os alunos tém em
compreender os Enunciados de Questoes mesmo diante da suposta clareza e facilidade do texto
elaborado pelo professor. Serd que essas clareza e facilidade realmente procedem?

Nao se trata de discutir como se elaborar a prova inteira, mas como se deve estruturar
e redigir os enunciados das questdes baseados nos objetivos de avaliacdo que se pretende
atingir. O foco destas orientagdes sdo os Enunciados de Questoes em atividades avaliativas, ndo
levarei em consideracdo, portanto, os enunciados de atividades de fixacdo de contetido que
tém objetivo distinto do das provas.

O presente manual é fruto da pesquisa desenvolvida durante o Mestrado
Profissionalizante em Letras - PROFLETRAS, na qual focalizei as dificuldades encontradas
pelos alunos no momento de resolugdo das questdes propostas pelos professores durante as
avaliacdes. Dessa forma, baseados nos resultados da pesquisa, elaborei este pequeno material
que visa dar algumas orientacdes bdsicas para a elaboracdo de Enunciados de Questoes, no
sentido melhorar a compreensao dos alunos quanto a leitura desse género.
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1 Planejamento e objetivos

O primeiro passo que deve ser tomado pelo professor é a questdao do planejamento.
Sim, como todo processo de ensino-aprendizagem, devemos levar em consideracdo o que
planejamos quando formos elaborar os Enunciados de Questoes. Por incrivel que pareca, essa
ndo é uma prética comum para muitos dos professores nessa fase do processo de avaliacao de
uma turma. Comenta-se, nas escolas, que, em grande parte das vezes, os professores apenas
reproduzem modelos encontrados nos livros didaticos ou na internet e, nesse dltimo caso,
simplesmente copiam enunciados de questdes disponiveis na rede mundial de computadores.
Em outros casos, Mesmo quando elaboram suas préprias questdes, os professores utilizam-se
de termos, palavras e expressdes que sao de dificil compreensdo dos alunos.

Assim, planejar, de forma satisfatéria, como se desenvolvera todo o processo de
avaliacdo dos alunos, ajudara a elaborar um Enunciado de Questoes mais adequado para a turma
ou até para um aluno em especifico. Sabemos que, em um planejamento de periodo letivo -
seja ele de uma semana ou de um bimestre inteiro - ha um certo tempo que se dedica a
avaliacdo dos discentes, a qual, ndo necessariamente, ocorre no fim do processo de ensino-
aprendizagem. E do conhecimento geral, também, que grande parte dessa avaliagao se da por
meio de atividades escritas realizadas individualmente, em duplas ou em grupos maiores por
parte dos alunos. E, me atrevo a afirmar, sem a preocupagao de provar cientificamente, por
meio de uma pesquisa de campo, que boa parte dos professores ndo se preocupa em também
planejar os Enunciados de Questoes que irdo compor as tais atividades avaliativas. Sei que posso
estar sendo leviano ou estar generalizando ao dizer isso, mas vocé que est4 lendo este manual
ha de concordar comigo que essa prética é bastante comum em nossas escolas por motivos
variados. Seja pelo despreparo, pela falta de conhecimento sobre o assunto e, na maioria das
vezes, pela simples falta de tempo. Apesar disso, tentarei mostrar nas préximas linhas que o
trabalho é pequeno diante dos resultados que poderemos alcangar se nos determos um pouco
nesse planejamento.

Entao, vamos 14! O que faz parte deste planejamento para elaboragdo dos enunciados?
Ja que nos meus planos de aula ha vérios objetivos, metodologias etc.? Assim, como o0s
objetivos sdo o fim do um planejamento, a primeira coisa a ser feita é verificar como vocé
pretende defini-los. Logicamente, ndo estou falando aqui de objetivos de ensino, mas o que
vocé pretende que os seus alunos percebam nas suas avaliagdes, também é 6bvio que eles
devem estar ligados aos objetivos gerais e especificos que vocé tragou mas eles sdo mais
simples e, de certa forma, ndo precisam nem ser registrados, basta apenas serem claros para
voce.

E a clareza destes objetivos que definird o tipo de enunciado? que sera utilizado na
questdo da sua atividade avaliativa. Por exemplo, se vocé quiser fazer seu aluno refletir ou
argumentar sobre o contetido abordado, devera produzir um enunciado que favoreca essa
atuacado do discente, a escolha das palavras e dos verbos que dardo a ordem para ele dependem
dessa decisdo. Da mesma forma, caso que vocé apenas queira que ele identifique uma
informacdo especifica de um contettdo abordado em aula ou de um texto que estd sendo
analisado, devera utilizar um enunciado que favorega tal atuacdo. Utilizo a palavra atuagdo,
porque compreendo que o aluno deverd praticar uma agdo para poder atender ao comando
dado pelo professor para poder resolver a questao.

Durante a pesquisa, priorizei o trabalho com enunciados de atividades voltadas para
o ensino de Lingua Portuguesa - disciplina que leciono para minhas turmas -, contudo, é
possivel aplicar estas orientagdes em qualquer outra disciplina.

26 No proximo capitulo trataremos desta tipificagao.
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2 Tipos de Enunciado de questoes

Seguindo a Taxionomia de Bloom? (1971) (apud. MORETTO, 2008); e os
apontamentos de Paz (2001) e Lino de Aratjo (2017), elaboramos uma pequena classificagao
dos Enunciados de Questoes de acordo com o nivel de complexidade e com dois aspectos
composicionais: as categorias que compdem o enunciado e os tipos de comandos.

Quanto ao nivel de complexidade reproduzimos a seguir um quadro esquematico
proposto por Lino de Aradjo (2017), desenvolvido a partir dos apontamentos de Moretto
(2008). Vejamos a seguir:

Quadro 1 - Niveis de complexidade de Bloom. Elaborado
por Lino de Aratjo (2017, p. 29-30) com base em Moretto (2008, p. 113-137).

NIVEIS DE g

COMPLEXIDADE DOMINIOS VERBOS RELACIONADOS
(RE)CONHECIMENTO: capacidade | Identificar, nomear, assinalar, citar,
de identificacdo das propriedades relacionar, completar, observar.
fundamentais dos objetos de
conhecimento apreendidos.

Basico
COMPREENSAO: indicacio de Explicar, descrever, caracterizar.
elementos que dao significado ao
objeto de conhecimento, sua
composicdo, finalidade,
caracteristicas etc.
APLICACAOQ: transposicdo da Resolver, aplicar (com base no texto),
compreensdo de um objeto de transformar, explicar.
conhecimento em caso especifico,
situacdo-problema etc.

Intermediario ANALISE: percepcio da inter-relacio | Analisar, examinar, decompor (sentenca),
entre o todo e suas partes. escandir.
SINTESE: reorganizagao das partes Resumir, generalizar.
de um todo.

Avancado AVALIACAO: emissdo de juizo de Julgar, justificar, apresentar argumentos.
valor sobre andlises e sinteses
efetuadas.

Fonte: Lino de Aradjo (2017)

27 Essa classificagdo toma como critério a complexidade das operagdes mentais necessirias para
se alcangar determinados objetivos. Para Moretto (2008, p. 113), seria “a complexidade das operacdes
mentais para abordar situacées complexas no processo da aprendizagem”.
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A clareza desses niveis de complexidade facilitara o processo de elaboracao dos
enunciados, ajudard na preparacdo dos alunos e diminuira as possiveis frustacdes com as
respostas deles, uma vez que teremos consciéncia da dificuldade por eles enfrentada e
poderemos auxiliar no processo de compreensdo uma vez que sera mais facil alerta-los da
dificuldade das perguntas. Os niveis de complexidade também ajudardo a determinar a
dificuldade das avalia¢des, que peso na nota final do aluno ela tera.

Também devemos levar em consideracao alguns aspectos apresentados por Lino de
Aragjo (2017) quando afirma que os Enunciados de Questoes podem ser classificados segundo a
presenca da sequéncia injuntiva em sua composicdo. A autora afirma que através da sequéncia
injuntiva “dé&-se uma ordem, apresenta-se um roteiro de trabalho, sugere-se a realizacdo de
um procedimento, em suma, guia-se a agao do interlocutor” (LINO DE ARAUJO, 2017, p. 37).
Ou seja, o enunciado de uma questdo orientara uma acdo discursiva do interlocutor e essa
orientacdo, quase sempre, se da por meio do uso de verbos flexionados no modo imperativo
ou outras formas verbais que sdo comumente usadas como imperativo (cf. LINO DE ARAU]JO,
2017, p. 45).

Para tanto, escolhemos classificar os Enunciados de Questoes quanto a estrutura
apresentada por eles em relacdo a esta caracteristica formal da presenca da sequéncia injuntiva.
Sendo este o primeiro aspecto composicional que sera considerado por nés. Paz (2001, p. 62)
afirma que a estrutura dos enunciados obedece ao seguinte modelo esquematico, o qual
demonstra a estruturagdo da sequéncia injuntiva nos Enunciados de Questoes. Tal esquema foi
elaborado a partir da fusdo de abordagens propostas por Koch; Favero (1987) e Travaglia
(1991). Vejamos:

Sequéncia injuntiva em enunciados

Comando 1

Elenco

Comando 2

Explicacao
Comandos

Comando n

\
\

2

Orientados por esse esquema, a sequéncia injuntiva é caracterizada pela autora,
seguindo os pressupostos de Koch; Favero (1987) e Travaglia (1991), como contendo trés
categorias: explicagdo, comandos® e elenco. A explicagdo seria “a parte em que o professor procura
situar as solicitagdes propostas, evidenciando esclarecimentos que favorecerao a realizacao
dos incitamentos estabelecidos no enunciado” (PAZ, 2001, p. 59), os comandos constituiriam a
categoria que “focaliza as solicitacdes de procedimentos a serem executados pelo aluno” (PAZ,
2001, p. 59) e o elenco corresponderia a categoria “que focaliza elementos e informagdes a serem
considerados ou utilizados pelo aluno na perspectiva de responder ao fazer postulado” (PAZ,
2001, p. 59).

A autora ainda salienta que, nos Enunciados de Questoes, “estas categorias também nao
se configuram obedecendo uma ordem preestabelecida, por isso podem se apresentar de modo
intercalado” (PAZ, 2001, p. 59)

Paz (2001) afirma, também, que ndo se faz necessdrio a presenca de todas as trés
categorias na composicdo de um enunciado, contudo, é indispensavel a presenga do comando,
ndo podendo ela “ficar inexplicita ou passivel de ser identificada apenas por meio de
inferéncias (PAZ, 2001, p. 59). Em virtude disso, iremos classificar os Enunciados de Questoes,

28 Paz (2001) utiliza o termo incitamento, o qual substituimos por comando para efeito de
melhor compreensao.
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quanto a sua estrutura, de acordo com a quantidade de comandos presentes. Sendo assim, o
enunciado que possuir apenas um comando serd denominado enunciado de comando simples e,
quando houver dois ou mais comandos, enunciado de comandos miiltiplos.

O segundo aspecto composicional dos Enunciados de Questoes que consideraremos diz
respeito aos tipos de comandos presentes nesse género. Para tanto, utilizaremos a classificagao
elaborada por Rosa (2003, p. 43-45), em que a autora afirma que os comandos constituintes das
sequéncias injuntivas podem ser classificados em trés categorias: comandos obrigatorios,
comandos alternativos e comandos opcionais. No quadro a seguir, detalhamos esses trés tipos de
comando, orientados pela descricdo feita por Lino de Aratjo (2017, p. 39):

Quadro 2 - Tipos de comandos. Elaborado com base nos apontamentos
de Lino de Aratjo (2017, p. 39), que utilizou os pressupostos de Rosa
(2003, p. 43-45)

Tipos de comandos

Precisam ser executados,
sendo o objetivo do texto
ndo serd atingido e o
interlocutor sera punido.

Comandos Obrigatorios

S6 precisam ser realizados
mediante uma necessidade
Comandos Alternativos | do processo ou mediante
uma escolha do leitor que
praticard a acao requerida.

Sua execucdo ndo é
condigdo essencial para que
o objetivo do texto maior
seja alcancado.

Comandos Opcionais

Sobre esse assunto, Lino de Aratjo (2017) afirma que,

“analisando a atividade escolar como género para fazer agir, tendo em vista
demonstrar o conhecimento, verificamos que grande parte dos comandos se
caracteriza por ser obrigatério [...]. Ndo que ndo seja impossivel, mas
raramente os dois outros tipos de comando aparecem e, quando surgem, estdo
associados a um comando obrigatério.” (LINO DE ARAUJO, 2017, p. 39).

Tomemos como exemplo da afirmacdo feita pela autora o seguinte enunciado
elaborado somente para este fim:
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e
Exemplo 1

Considerando as caracteristicas do texto narrativo,
escolha e defina uma das categorias a seguir:

a) Narrador observador

b) Personagem secundario

c) Tempo psicolégico

- J

Analisando o enunciado segundo os critérios definidos por Rosa (2003), temos dois
comandos obrigatérios marcados pelas formas verbais considerando e defina e um comando
alternativo marcado pela forma verbal escolha, contudo, conforme nos afirma Lino de Aratjo
(2017), comando alternativo estd associado aos dois comandos obrigatérios presentes no
enunciado. O aluno tera a liberdade de escolher entre uma das categorias, mas tera de atender
aos dois comandos obrigatdrios, caso contrario, ndo conseguird produzir a resposta esperada
pelo professor. Ainda sobre os comandos alternativos, Lino de Aratjo (2017, p. 42) afirma que
eles “sdo de fundamental importancia, porque ndo deixam de ser obrigatérios, mas permitem
variagdes” de resposta.

Em relacdo aos comandos opcionais no Enunciados de Questoes, a autora afirma que
eles

sdo mais raros, provavelmente porque esse género parece ser usado sempre
como instrumento de aprendizagem ou de avaliagdo [...]. Ainda que escassos,
esses comandos tém sido vistos em provas, como questao béonus. Uma forma
de o aluno ‘compensar’ alguma questdo perdida. (LINO DE ARAUJO, 2017,
p- 42).

Sendo assim, denominaremos os Enunciados de Questoes quanto a tipo de comando
como obrigatorios, para aqueles enunciados que forem compostos apenas por comandos
obrigatdrios e, mistos, para os enunciados que apresentarem outro tipo de comando.

Entdo, analisando o enunciado do Exemplo 1.1, podemos classificd-lo como
pertencente ao nivel bdsico, segundo a Taxionomia de Bloom; é um enunciado de comandos
muiltiplos, uma vez que apresenta trés comandos; e, misto, jA que apresenta dois comandos
obrigatdrios e um comando alternativo.

A partir desses elementos, passaremos as orienta¢des para elaboragdo dos Enunciados
de Questoes.

3 Critérios para elaboracao dos enunciados

Neste capitulo, apontaremos algumas orientagdes a fim de contribuir para a
elaboragdo de Enunciados de Questoes que possam ser compreendidos pelos alunos de maneira
satisfatéria. Assim, procuraremos colaborar para uma significativa diminuigdo das possiveis
davidas relativas a estruturacdo dos referidos enunciados e apresentaremos algumas
sugestdes de como contornar possiveis dificuldades que os alunos encontrem no momento da
leitura dos enunciados.
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3.1 Planejamento dos Enunciados de Questdes

Uma primeira consideracdo que faremos, diz respeito ao planejamento das avaliacdes
- e dos enunciados -, conforme discutimos no capitulo 1, esta é uma parte essencial para que
uma avaliagdo atinja os objetivos pretendidos. Sobre isso, Moretto (2008, p. 134) orienta que,
para elaborar os enunciados segundo a Taxionomia de Bloom, o professor deve proceder com
as seguintes orientagoes:

1) Especificar o contetido a ser explorado na questao;

2) Indicar o objetivo para a avaliacdo de aprendizagem, relativo ao contetido;

3) Escrever o nivel de complexidade da questao, na Taxionomia de Bloom;

4) Elaborar a questao dentro dos parametros indicados;

5) Indicar os parametros (critérios) para correcdo.

Analisaremos cada orientagdo e avaliar se as cumprimos a contento:

A primeira orientacdo, ajudara na determinacdo do ndmero de questdes que
compordo a atividade avaliativa, uma vez que, basicamente, as questdes deverdo abordar os
contetdos trabalhados em sala de aula. O professor deve, entdo, definir qual a quantidade de
questdes por contetido que constardo na atividade. Nossa sugestao é que essa quantidade seja
definida de acordo com os objetivos de ensino pretendidos pelo professor, ou seja, caso o
professor queira que os alunos compreendam melhor determinado contetdo, deverao colocar
na prova mais questdes que versem sobre aquele contetido ou, se houver apenas uma questao,
que ela faca com que os alunos reflitam mais profundamente sobre aquele contetido. E
interessante também que o professor, por meio da categoria explicacio, oriente o aluno acerca
de que contetido ou que aspecto do contetido esta sendo abordado naquela questao.

Em relac@o aos pontos 2 e 3, o professor deve registra-los em material a parte, uma
vez que essas informacdes dizem respeito somente a ele, em virtude dos critérios de avaliagdo
que serao utilizados na corregao das questdes. O ponto 4 é mais pratico e sera abordado de
maneira mais sistematica nos proximos topicos que apresentaremos.

E importante salientar que, na maioria das vezes, a orientagao 5 ndo é seguida pelos
professores no momento da elaboracao de questdes discursivas - aquelas em que o aluno deve
elaborar uma resposta em forma de texto -, pois, quase sempre, o professor realiza essa etapa
no momento da corre¢do das respostas.

3.2 A extensdo dos enunciados

Um dos aspectos a ser considerado pelos professores é a extensdao dos enunciados,
isto é, o tamanho e a quantidade de informagdes que sdo colocadas no texto produzido pelo
professor para que seja lido e compreendido pelos alunos. Em nossa pesquisa, constatamos
que boa parte dos discentes que participaram da pesquisa apresentaram dificuldades em
responder aos enunciados mais extensos. Essa dificuldade tem uma explicacdo e trataremos
dela a seguir.

Kleiman (2007, p. 31-36), ao tratar dos processamentos cognitivos necessarios para a
leitura, afirma que uma das primeiras etapas de processamento de um objeto (no caso, um
texto) que se pretende compreender passa pelos olhos. Sdo eles “que permitem a percepcao do
material escrito” (KLEIMAN, 2007, p. 32). Apos ser captado pelos olhos o objeto-texto passa
para uma memcdria de trabalho, cujo papel é organizar esse material em unidades significativas.
Essa memoria teria o auxilio de uma segunda memoria denominada memoéria intermedidria, a
qual acessaria informacdes contidas na chamada memdria de longo prazo, para que esses
conhecimentos ai armazenados ajudem no processo de compreensao do texto que se 1é (cf.
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KLEIMAN, p. 32). Sendo assim, para o aspecto que ora analisamos, vamos enfatizar o papel
da memoria de trabalho.

Segundo a autora, todo material linguistico que é captado pelos olhos, vai sendo
armazenado na memoria de trabalho, contudo, esta memoria possui uma capacidade de
armazenamento limitada. Ela coloca que a memoria de trabalho, ao armazenar o material
apreendido pelos olhos, organiza todo esse material em unidades sintaticas que obedecem as
“regras e principios de nossa GRAMATICA IMPLICITA2” (KLEIMAN, 2007, p. 34). A autora
informa ainda que “o processo de agrupamento e anélise [do material lido] é conhecido como
FATIAMENTO” (KLEIMAN, 2007, p. 34).

Kleiman (2007) descreve a memoria de trabalho como possuindo uma capacidade de
processamento “finita e limitada”, pois essa memdria s6 trabalharia com aproximadamente 7
unidades significativas ao mesmo tempo (variando duas unidades para mais ou para menos,
ou seja, entre 5 e 9 unidades significativas), estas unidades seriam determinadas pela
gramaética internalizada de cada individuo e poderia ser desde uma letra até unidades
sintdticas maiores, como frases, periodos e paragrafos inteiros. A autora explica que

a medida que vao entrando mais unidades, a meméria de trabalho precisa ser
esvaziada das unidades anteriormente estocadas, de maneira que sempre
trabalha com aproximadamente 7. (KLEIMAN, 2007, p. 34).

Por exemplo, um leitor que estivesse diante da expressdo “unidades significativas” e
que considere a letra como unidade significativa, “esqueceria” a primeira letra lida ao chegar
na dltima letra da primeira palavra. Da mesma forma, um leitor que considere a palavra como
unidade significativa iria “esquecer” a primeira palavra de uma sequéncia como, “Sabemos
que todo género textual é produzido para atender a uma determinada intengdo comunicativa.
Em razdo disso, marque a alternativa que aponta a intengdo comunicativa do género Manual
de Instrugdes”, ao chegar na oitava ou nona palavra. Esse “esquecimento” se dé pelo fato de
que a memoria de trabalho do leitor em questdo estaria sobrecarregada.

Nao estamos afirmando que os enunciado mais extensos devem ser abolidos das
atividades avaliativas, mas consideramos que o professor deva investigar em que nivel de
leitura se encontra o seu alunado, j& que sera a partir dessa identificacdo que o professor
podera determinar a forma de melhor elaborar o enunciado de cada questao.

Salientamos, porém, que quanto maior o enunciado, maior sera a dificuldade de
leitura de aluno, bem como, maior sera o tempo necessdrio para que ele consiga registrar todas
as informacdes contidas no texto que esta diante dele. Vejamos um exemplo®, em que o
enunciado elaborado pelo professor é demasiado extenso:

» Na linguistica, a nomenclatura adotada é gramadtica internalizada ou gramdtica interiorizada
(neste dltimo caso, cf. ANTUNES, 2007, p. 27), a qual seria o “conhecimento das particularidades da
gramaética da lingua nativa, faz parte do conjunto de saberes que as pessoas desenvolvem desde a mais
tenra idade” (ANTUNES, 2007, p. 27)

30 O exemplo em andlise foi produzido por mim em virtude da pesquisa realizada para
Disserta¢ao de Mestrado, com turmas do 8° ano do Ensino Fundamental numa escola ptiblica da Cidade
do Natal, RN.
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Exemplo 2

4. Sabemos que todo género textual é produzido para atender a uma determinada
intencdo comunicativa. Em razdo disso, marque a alternativa que aponta a intencdo
comunicativa do género Manual de Instrucdes.

a) O género Manual de Instrugdes visa convencer o leitor do texto a comprar o produto
que esta sendo descrito.

b) O género Manual de instrucées é produzido com a intengdo de informar ao leitor sobre
as qualidades e defeitos de um determinado produto.

¢) O género Manual de Instrucdes tem por objetivo orientar o comprador de um
determinado produto a utilizd-lo de maneira adequada, instruindo sobre seu
funcionamento e trazendo informacgdes sobre suas especificagdes técnicas.

d) O género Manual de Instru¢des tem como sua principal intencdo comunicativa de
informar ao leitor sobre as adequagdes necessarias que devem ser feitas no ambiente onde
o aparelho que esta sendo descrito sera utilizado, além de trazer informagdes sobre

assisténcia técnica para o produto adquirido.
A /

Este enunciado compunha uma atividade avaliativa com 5 questdes, que foi aplicada
em trés turmas do 8° ano do Ensino Fundamental de uma escola ptblica na Cidade do Natal,
RN, por ocasido de minha pesquisa para Dissertacdo de Mestrado. Foram analisadas as
respostas de 12 alunos de duas turmas diferentes.

Apesar de conter um enunciado extenso, dos 12 alunos que participaram da pesquisa,
apenas 1 aluno ndo respondeu corretamente a questdo. Constatamos, apds correcdo da
atividade em sala de aula, que, nesse caso, o aluno destacou o tamanho do enunciado, bem
como a grande quantidade de informagdes das alternativas como fatores que dificultaram a
resolugdo da questdo. Isto nos levou a conclusdo de que este aluno, especificamente, pode
considerar a palavra como unidade significativa, o que demonstra as dificuldades encontradas
na leitura e compreensdo do enunciado em analise.

Diante do caso exposto, destacamos mais uma vez a importancia de os professores
refletirem sobre o nivel de leitura de seus alunos, pois isso permite a adocao de algumas
estratégias para a elaboracdo dos Enunciados de Questdes, visando contornar possiveis
dificuldades encontradas pelos alunos no momento da leitura. Vejamos algumas delas:

a) Evitar homogeneizar a turma

Ao produzir uma mesma avaliacdo com questdes de nivel elevado para todos os
alunos, mesmo sabendo que parte deles - as vezes a maioria - ird ter dificuldades de resolver
determinadas questdes, é uma receita para o fracasso ou, pelo menos, para uma decepgao
profunda em relacdo as expectativas dos resultados esperados tanto pelo professor, quanto
pelos alunos;

b) Distribuir as questoes de forma que abarquem a maioria dos alunos

Claro que, na maioria das escolas brasileiras, é dificil elaborar uma prova para cada
aluno com o objetivo de atender a cada especificidade, j& que ndo existe uma turma
completamente homogénea. Assim, uma solugao para tal problematica é elaborar questdes de
niveis e extensdes diferentes para uma mesma atividade avaliativa, objetivando atender as
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necessidades da maioria dos alunos de uma determinada turma. Evidentemente, que os
pardmetros para avaliagdo das respostas, determinados pelo professor, precisardo ser
adaptados a cada aluno;

c) Pardmetros para avaliagdo das respostas

Como dito no item anterior, o professor deverd considerar diversos pardmetros para
avaliacdo das respostas dos alunos, uma vez que, poderd haver alguns alunos que ndo
consigam responder a enunciados mais extensos, por estarem em um nivel de leitura mais
elementar, sendo assim, o professor devera considerar o nivel de compreensao do alunos e
julgar se a resposta elaborada por ele estd dentro dos parametros esperados. Isto é, os
parametros devem variar de aluno para aluno.

d) Fazer a leitura e comentdrio dos enunciados mais longos para os alunos que apresentarem mais
dificuldade de compreensio

Segundo Lino de Aradjo (2017, p. 45), “é comum os alunos afirmarem que
entenderam melhor o que deveria ser feito na atividade apés a leitura oral feita pelo
professor”. Essa é uma pratica muito recorrente nos anos iniciais do Ensino Fundamental (1°
ao 5°) e que é abandonada gradativamente no decorrer da vida escolar dos alunos.
Infelizmente, parte dos alunos acabam nao desenvolvendo sua competéncia leitora, fazendo
com que esta pratica ainda seja necessaria, nos anos finais do Ensino Fundamental. Na maioria
dos casos, ela ndo é fundamental, contudo, em raras exce¢des é uma excelente alternativa,
como paliativo, enquanto nao se soluciona os problemas de leitura de tais alunos.

Evidentemente, nem todas essas estratégias ndo precisam ser utilizadas em todos os
casos, assim como nado ha uma hierarquia ou sequéncia que precise ser respeitada para sua
utilizagdo. Contudo, elas sdo uma excelente ferramenta para auxiliar o professor a conseguir
que seus alunos atinjam os objetivos pretendidos nas avaliagdes.

3.3 Vocabulario utilizado nos Enunciados de Questdes

Em nossa pesquisa, também observamos que boa parte dos alunos relatou ter
dificuldades com enunciados que possuiam palavras desconhecidas por eles.

Dentro da Linguistica Textual, h4 a concepcao de que o processamento da leitura se
da por meio da utilizacao dos conhecimentos prévios pelo leitor. Koch (2009, p. 39), afirma que
“na atividade de leitura e producdo de sentido, colocamos em agdo varias estratégias
sociocognitivas”, as quais, segundo a autora, sdo utilizadas para que o processamento textual
ocorra. Em fungao disso, mobilizamos diversos tipos de conhecimento, os quais armazenamos
em nossa memoria. Esses conhecimentos sdo organizados em trés grupos: conhecimento
linguistico, conhecimento enciclopédico e conhecimento sociointeracional (cf. KOCH e ELIAS, 2009;
KOCH, 2015).

Oliveira (2010) define esses trés tipos de conhecimento de uma forma mais acessivel:

CONHECIMENTOS LINGUISTICOS sdo os semanticos, os sintaticos, os
morfoldgicos, os fonoldgicos e os ortograficos.

CONHECIMENTOS ENCICLOPEDICOS sio aqueles que possuimos a
respeito do mundo, os quais incluem os conhecimentos gerais, caracteristicos
do senso comum, e os conhecimentos mais especificos, tanto em termos
culturais quanto em termos técnicos.
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CONHECIMENTOS TEXTUAIS®, que nédo se confundem com os linguisticos,
embora estejam estreitamente ligados a eles, sdo aqueles que possuimos
acerca dos elementos de textualidade, dos tipos e géneros textuais.
(OLIVEIRA, 2010, p. 60)

O contexto que ora analisamos esta mais relacionado ao conhecimento linguistico,
embora, em algumas situagdes mais especificas, possa estar relacionado a um dos outros dois
conhecimentos, uma vez que o desconhecimento do significado de determinada palavra pode
estar relacionado tanto a problemas de ordem puramente linguistica até a questdes do
conhecimento de mundo do leitor.

Vejamos, por exemplo, seguinte enunciado no exemplo 332

Exemplo 3

No que diz respeito a linguagem dos textos instrucionais, uma das principais caracteristicas que
estes apresentam é a presenca de verbos no modo imperativo. Explique qual a importancia da
utilizagao de verbos neste modo verbal nos géneros em estudo.

Observe que no texto aparecem palavras técnicas voltada para os estudos linguisticos
como textos instrucionais, modo imperativo e géneros. Embora os termos tenham sido
apresentados e discutidos durante as aulas que antecederam a atividade que continha o
enunciado acima, houve alunos que apresentaram dificuldades na leitura e,
consequentemente, na compreensao do enunciado, em virtude de ndo lembrarem o significado
dos termos acima.

No enunciado que analisamos, segundo os apontamentos de Paz (2001), divisamos
um incentivo, manifesto em todo o primeiro periodo; um comando, destacado pelo verbo
“explique” no segundo periodo e um elernco, em “nos géneros em estudo”. Podemos classifica-
lo, quanto ao nivel de complexidade, como intermedidrio, dado que deve transpor o
conhecimento relativo aos verbos no modo imperativo, analisando-os em um contexto
especifico de uso. Isto posto, os alunos deveriam associar o uso dos verbos no modo
imperativo, os quais possuem a funcao de dar ordem, fazer um pedido, fazer uma stplica, etc.,
a funcdo comunicativa dos géneros estudados, que seria orientar o leitor a realizar um
procedimento especifico com vistas a atingir o objetivo também especifico. Vejamos, entdo a
resposta de um dos alunos.

AP133; Seus leitores buscam informagoes gerais sobe como proceder para alcangar um
objetivo pouco claro

Ao lermos a resposta do aluno, ndo conseguimos identificar a relacao entre o objetivo
pretendido no enunciado e aquilo que, efetivamente, ele escreveu. A primeira consideracao
que devemos fazer é a de que o referido aluno transcreveu um trecho de outro enunciado na
sua resposta, este ja um indicio de que ele ndo conseguiu compreender o que deveria ser feito

31 Ou conhecimentos sociointeracionais, segundo Koch (2015).

32 Questdo retirada da segunda atividade avaliativa realizada durante a pesquisa para
escrita da minha dissertagdo de mestrado.

33 Utilizamos o c6digo AP1 (Aluno Participante 1) para nos referirmos a cada aluno que
participou da pesquisa.
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para responder corretamente a questao. Outro aspecto que nos faz concluir que o aluno teve
dificuldades em compreender o enunciado foi que, ao ser questionado sobre o motivo de ter
produzido a resposta em questdo ele alegou que ndo conseguiu compreender o significado de
determinadas expressdes e palavras que apareceram no texto. Vejamos o comentario do aluno:

PP: a quatro... td certo... é:: 0 que fez com que vocé tivesse essa dificuldade na
compreensio?

AP: é: quando pergunta im/modo imperativo e modo:: e sequéncia indiju/
[injuntiva...] injuntiva...

PP: certo... quando aparece essas palavras ai...

AP: é porque eu ndo sabia o que era injuntiva nem... imperativo...

Ao ser questionado sobre o que teria causado a dificuldade na leitura dos
enunciados, o aluno se justifica, dizendo que ndo sabia o que seria sequéncia injuntiva e
imperativo. Reiteramos que os termos foram discutidos em aula, contudo, foi a primeira vez
que alguns alunos da turma tiveram contato com eles, o que dificultou a assimilacdo de seus
significados, principalmente a expressao sequéncia injuntiva. Nestes casos especificos, faz-se
necessario que o professor trabalhe com os alunos um glosséario com os termos e expressoes
mais comuns utilizados nos enunciados ou textos motivadores das questdes a fim de torna-los
mais acessiveis. Logicamente, essas acdes devem ser feitas ap6s a identificacao da dificuldade
para que os termos a serem trabalhados sejam exatamente aqueles com que os alunos tém
dificuldade.

E importante salientar que, em grande parte dos casos, os discentes ndo sabem
informar o termo ou expressao que esta causando dificuldade, cabendo ao professor investigar
qual seria.

Em meio a estas expressdes que causam dificuldade na compreensao, estdo os
verbos utilizados para dar os comandos dos enunciados. Muitos deles, apesar de serem
utilizados comumente nas atividades de maneira geral e, para nés professores, parecem claros,
nao o sdo tanto assim para os alunos, ja que, ndo é comum a preocupagao dos professores em
ensinar aos alunos procedimentos que, para nds, parecem 6bvios, como o sentido dos verbos
utilizados nas questdes.

Imagina-se, quase sempre, que os alunos ja estejam familiarizados com os verbos
utilizados nos enunciados e que os professores anteriores daqueles alunos tenham feito esse
papel, mas essa ndo é uma pratica muito comum.

Tomemos por exemplo o verbo destacar, muito comum em enunciados cujo
objetivo é identificar alguma informagao especifica num determinado texto. O sentido no qual
ele é utilizado é o de “fazer sobressair” uma informacdo diante das outras que estdo postas.
Contudo, a forma em que essa informacao precisa ser destacada, quase sempre, ndo é
especificada pelos professores, o que causa certa angtstia em alunos menos experientes no
contexto de produgdo de uma resposta, uma vez que, para dar destaque, nao sabe se pode
sublinhar, circular, grifar ou, simplesmente, retirar a informacao e escrevé-la em outro lugar
determinado para tal.

Os proprios verbos sublinhar e grifar podem ser causadores de incompreensao se
0 aluno desconhecer o seu sentido, isto é, ndo souber o procedimento que eles orientam. Por
isso, € importante e reitero a ideia da produgdo de um glossario ou ainda a separacdo de um
tempo entre as aulas para demonstrar aos alunos como proceder diante de determinados
comandos. Evidentemente, esse glossario, conforme ja foi dito, vai depender das dificuldades
encontradas por cada turma ou alunos em especifico. Nesse caso, estd envolvido o conhecimento
textual ou sociointeracional.
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3.4 Estruturagéo dos aspectos composicionais dos enunciados

Conforme vimos no capitulo 2, Paz (2001) apresenta as categorias que compdem
os Enunciados de Questdes. A autora nos diz que os Enunciados de Questdes sdao compostos
de trés categorias: explicagdo, elenco e comando, dentre as quais, o comando é obrigatério. E, por
ser obrigatorio, sua auséncia descaracteriza o género Enunciado de Questoes, pois a principal
funcao dele é orientar a producdo de uma resposta. Sem o comando, essa orientacdo se torna
praticamente inviavel.

Normalmente, a organiza¢do dessas categorias serve para auxiliar a leitura e a
compreensdo do enunciado pelos alunos, apesar de ndao haver uma ordem de apresentacao
pré-determinada, é interessante que o professor verifique a melhor maneira de colocé-las no
enunciado a fim de que os alunos consigam compreender a sua fun¢do no texto que estdo
lendo.

Ja sabemos que a extensdo do enunciado causa dificuldade na compreensao dos
alunos que apresentam um nivel de leitura mais bésico, para estes, por exemplo, acarretaria
uma dificuldade maior se o enunciado apresentasse uma explicagio mais extensa, a melhor
alternativa, seria elaborar uma questdo que nao apresentasse tal categoria mas, se mesmo
assim, a presenca desta for necessaria, ela poderia ser elaborada de uma forma mais curta e
complementada, se possivel, com alguma orientagdo oral feita pelo professor durante a
aplicacdo da atividade.

Retomemos o Exemplo 2. A primeira parte do enunciado constitui a explicagio, veja
que ela situa o aluno no tépico que o professor pretende focalizar e possui curta extensao (14
palavras), o que facilita a memorizagdo das informacdes por parte dos alunos. Em seguida,
temos o comando (segunda parte do enunciado), que orienta o aluno a marcar uma das
alternativas, a qual apresenta a inten¢do comunicativa do género que se estd analisando.
Porém, as alternativas poderiam ser menos extensas, uma vez que o alunos-leitores ja haviam
apresentado dificuldades na leitura de enunciado com informagdes em excesso.

Salientamos, logicamente, que esta orientagdo se aplica a turma que realizou a
referida atividade, sendo assim, a questao poderia ser facilmente aplicada da forma como esta
em turmas que apresentassem um nivel de leitura mais avancado.

3.5 Organizagdo sequencial dos comandos

Outro aspecto relevante para elaboracdo de um bom enunciado é a organizagao
dos comandos propostos aos alunos. Os comandos devem ser apresentados de forma que
sigam uma ordem ldgica de execucdo e que favoreca a leitura sequencial dos elementos a
serem considerados para a elaboracdo da resposta, como uma espécie de texto motivador.

Imagine, por exemplo, que o aluno-leitor precise considerar um texto para
solucionar uma determinada questdo, é evidente que a primeira coisa que ele necessita fazer é
ler o texto em pauta e, s6 depois disso, realizar os outros comandos da questao, ou seja, se o
enunciado fosse organizado de forma que os comandos aparecessem primeiro do que a
orientacdo para ler o texto, o processo mental utilizado pelo aluno seria diferente e,
consequentemente, mais complexo, j4 que os comandos iniciais seriam, de certa forma,
descontextualizados.

Tomemos, como ilustracdo, o seguinte enunciado:



116

Exemplo 4

Classifique os sujeitos das oracdes a seguir e circule os nticleos quando houver.

Desconsideremos questdes tedricas relativas a abordagem gramatical nas aulas de
Lingua Portuguesa e analisemos a ordem dos comandos no enunciado. Baseados na
abordagem da gramatica normativa, a classificagdo do sujeito depende da identificacdo da
quantidade de ntcleos que este sujeito apresente. Sendo assim, seria logico pedir aos alunos
que, em primeiro lugar, identificassem os nicleos do sujeito (circulando-os) e, em seguida, os
classificassem de acordo com a quantidade de ntcleos. Veja que, ao elaborar o enunciado da
maneira posta no Exemplo 4, o professor nao favorece o aprendizado, uma vez que inverte a
légica da orientagdo comum que corresponde a identificacdo e classificacdo da categoria
gramatical do sujeito.
A organizacao dos comandos em um enunciado também pode obedecer aos objetivos
pretendidos pelo professor, desde que ndo entre em conflito com a légica estabelecida para o
entendimento de determinado contetido. Vejamos o enunciado® a seguir:

4 N
Exemplo 5

Observe o emprego das palavras plateia e papel nos versos a seguir.

A vida é chata, mas ser plateia é pior
E que papel o meu
Cha quente na cama, sorvete, torta, banana, lua de mel

(Tulipa Ruiz, "As vezes": CD Efémera. YB Music, 2010.)

Elas estdao sendo usadas no sentido conotativo? Se sim, qual o significado delas no
contexto dos versos?

%

Neste caso, o produtor do enunciado orienta o aluno a, primeiramente, focalizar o
emprego das palavras em dois versos, em seguida, d4 o comando principal da questdo e, por
fim, orienta o aluno a voltar ao texto para identificar o sentido da palavras “no contexto dos
versos”, hd um movimento de retorno obrigatério ao texto motivador para que o aluno
produza sua resposta de forma completa, caso contrario, ele s6 resolverd parte da questao.

3.6 Diagramacéo e apresentacao do enunciado

Apo6s o desenvolvimento da informatica, a popularizacdo dos computadores
pessoais e o aperfeicoamento dos programas de edigdo de textos, escrever e organizar os textos
no papel ficou muito mais pratico e rapido, abrindo uma série de possibilidades que nao eram
possiveis antes da década de 1990. Mesmo assim, a escola sempre é a dltima a incorporar
qualquer melhoria que surja, e nés, professores, somos muito resistentes as mudangas que as
novas tecnologias trazem. Em razdo disso, ainda podemos encontrar profissionais que

3 Disponivel em

http:/ /atividadesdeportugueseliteratura.blogspot.com/2016/08 /exercicios-sobre-
conotacao-e-denotacao.html. Acesso em 13/08/2019.
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resistem a utilizar tais ferramentas, alegando que é muito dificil e dizem ter até medo de opera-
las.

O fato é que elas criaram muitas possibilidades e facilitaram a elaboracao de textos
mais organizados e acessiveis aos leitores, além de propiciar a elaboragao de texto multimodais
através da insercao de elementos como imagens e gréficos, por exemplo.

Contudo, mesmo com toda a gama de opgdes que se apresenta por meio dos
programas de edicdo de textos, ndo podemos inundar as paginas de informagao verbal e ndo
verbal sob a pena de acabarmos prejudicando a leitura dos nossos interlocutores. E necessério,
também, sabermos como organizar e apresentar as informagdes no “papel”, para que o nosso
interlocutor consiga compreender aquilo que pretendemos dizer e, no caso das atividades
avaliativas, aquilo que queremos que ele faca.

Um enunciado mal disposto na pagina pode causar dificuldade na compreensao dos
alunos e, quase sempre, fazer com que ele ndo atenda aos comandos do professor
corretamente. Suponha que, numa atividade avaliativa de matematica, tenhamos o seguinte
enunciado:

- N\
Exemplo 6
Resolva as seguintes equacdes:
a) 3x4=0
3
b) 4x+4=0
C) 2+4=3+x
N /

Observe que a questdo “a” estd mal apresentada na pagina; isso dificultaria a sua
resolugdo, uma vez que o aluno nao teria como afirmar se o nimero “3” deveria ou nao estar
naquela posicao. Caso um leitor mais experiente observasse mais atentamente, perceberia o
que aconteceu e que o numero “3” deveria estar abaixo da equacdo “3x.4” e resolveria a
questdo, contudo, ndo podemos negar que ela esta mal apresentada.

Outro problema que encontramos ¢é a falta de delimitagcdo de um espaco para que
o aluno possa realizar os célculos necessérios para resolver as equagdes apresentadas pelo
professor. Pode parecer algo banal e até desnecessario, contudo, essa desorganizacao
potencializa a dificuldade ja inerente aos problemas matematicos que o aluno precisa resolver:
“Onde responder? Em que espaco devo colocar meus cédlculos? Eles sdo necessarios? Preciso
apresenta-los nesta folha ou basta por o resultado?” Sao questionamentos que podem surgir
durante a resolucdo da tarefa e que podem causar mais estresse ao aluno, fazendo com que ele
até desista de resolver a questao.

Veja que o enunciado ndo dd nenhuma possibilidade de solucdo para esses
questionamentos, seja ela verbal ou ndo. Neste tltimo caso, um simples quadro ou caixa de
texto com o titulo “espacgo para os célculos” resolveria o problema.

Além de situagdes como essas, os professores precisam considerar o tipo e o
tamanho da fonte utilizada para escrever os enunciados, a resolugdo e a qualidade das imagens
utilizadas, etc. Todos esses elementos podem causar dificuldades na leitura dos enunciados e
até mesmo fazer com que os alunos desistam de resolver a questao.

O professor deve tomar precaugdes para que esses problemas nao ocorram.
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Concluséao

Os apontamentos que fizemos até este momento sdo apenas alguns dos que
podemos considerar para elaborarmos um enunciado legivel para alunos.
Devemos salientar que a dificuldade de uma Atividade Avaliativa ndo deve estar
nos enunciados das questoes, mas nos conteidos que o professor esta avaliando. Dificultar a
leitura dos enunciados e fazer com que os alunos tenham problemas em compreendé-los nao
fara com que eles aprendam mais, pelo contrério, isso s6 fara com que os discentes nao
queiram ou ndo consigam responder as questdes. A compreensdo dos elementos que
compdem os enunciados das questdes, assim como, da forma com que os alunos processam as
informacdes que leem ajuda o professor a alcancar os objetivos de ensino com mais facilidade
e, assim, suas aulas podem se transformar em oportunidades de aprendizado tnicas.
Salientamos também que todas as orientagdes apresentadas neste manual ndo sao
estanques e podem sofrer adaptacdes em virtude da turma e do nivel de leitura dos alunos, ou
seja, ndo ha uma férmula a prova de falhas. O importante é que o professor esteja atento a
turma e procure facilitar o processo de ensino-aprendizagem de todas as formas possiveis para
que se possa alcancar os objetivos tracados nos seus planejamentos.
E por isso, entdo, que a reflexdo sobre as Atividades Avaliativas e a construgao de
seus enunciados é relevante e ndo pode ser negligenciada.
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ANEXO A — Manual utilizado primeira aula do PDG®

pt-BR

moto &

vVamaos comegar

Remova a Motorola Band

A Motorola Band ao redor das bordas de seu celular
cobre as entradas do cartdo de memédria e dos
cartdes SIM.

Ateng¢ao: nao use ferramentas para remover a
Motorola Band, pois isso pode danificar seu celular.

-

. Posicione o dedo no canto inferior da Motorola
Band ao redor da extremidade do telefone.

2. Retire a Motorola Band para encontraras
enfradas de cartao.

Observagio: para substituir a Motorola Band, alinhe
primeiro a parte superior e ajuste com as teclas de volume
e liga/desliga. Encaixe a parte inferior, pressione toda a
extremidade até a Motorola Band encaixar-se no lugar.

% Disponivel

Informagdes gerais

Seu Moto E™ foi desenvolvido para acompanhar seu
ritmo. Tern uma tela nitida, o software mais recente do
mercado e uma bateria que dura o dia todo. E resistente
aagua e vocé pode até personalizar seu telefone para
combinar com seu estilo usando a Motorola Bands e a
Grip Shells.

Nota: as Motorola Bands e as Grip Shells sdo vendidas
separadamente. A disponibilidade varia de acordo com
o pais.

Atengao: antes de usar seu telefone, leia as
informagdes de seguranga, regulatorias e legais
fornecidas com o produto.

Nota: a aparéncia do seu telefone pode ser um pouco
diferente.

Conector
do fone de l — Microfone

ouvido

Camera frontal

Tecla Liga/Desliga

— Pressione para
ativar/desativar a tela.
Mantenha pressionado para
ligar/desligaro telefone.

Teclas de
volume

< Voltar
© Inicio
0O Visgo geral

Micro USB

Insira o cartao SIM (CHIP) e o cartao
de meméodria, substitua a Motorola
Band e ligue o telefone

Insira o cartao SIM (CHIP) e o cartao microSD opcional.
Atengdo: Certifique-se de usar o cartao SIM de
tamanho correto, nao corte o cartao SIM e nao utilize
adaptadores com seu cartao SIM.

Ative seus cartdes SIM

Vocé pode usar um segundo cartdo SIM. Se houver
apenas um SIM no telefone, ele ja esta pronto para uso.
Se os dois estivereminseridos, vocé pode escolher usar
um deles ou os dois.

Toque em Aplicativos @) > {::3 Configurar > Cartdes SIM
e selecione as configuracdes, como qual cartdo SIM
deve ser usado em ligagdes, mensagens de texto e
muito mais. Também, durante a configuragio, escolha o
cartao SIM a ser usado para dados.

Insira os cartdes SIM e de meméria.
Com os contatos

dourados virados para _
cima, insiraumcartao.
O cartdo SIM faz urm
clique acentrar.

SIM2

<= ] microsD

(opcional)

SIM 1

Micro SIM

o)

SIM Nano SIM e adaptador

2) Coloque aMotorolaBand e Nota: para
ligue o celular. rermover um
cartdo,
Mantenha empurre-o
para berdrlo.

pressionadaa
teclaLiga/Desliga
até ativar a tela.

Em sequida,
deslize-o para
fora.

em: https://motorola-global-portal-

pt.custhelp.com/ci/fattach/get/1810318/1474508826/redirect/1/filename/MotoE GSG pt-

BR 68017856008B.pdf. Acessado em 16.04.2019, as 14h33min.




Login

Se vocé utiliza o Gmail™, vocé ja possui uma Conta do
Google™. Caso contrario, vocé pode criar uma durante
a configuragao. Conectar-se a sua conta do Google
permite que vocé use o Google Apps, veja seus
contatos, compromissos, fotos e muito mais.

Basta selecionar seu idiomae sequir as instrucdes na tela
para comecar.

(AN RIS

Adicione sua conta

Google

Faga login para aproveitar ao maximo
o seu dispositivo, Salba mais Contatos,
€O Mpromissos,
sics seu e-mai — fotose muito
mais — faca
login paraver
tudo isso.

OU CRIE UMA NOVA CONTA

< PULAR >

Tela inicial e Configuragdes

Na tela inicial, vocé pode explorar aplicativos, verificar

notificacdes, ditar comandos e muito mais.

« Adicione um atalho para uma pagina na tela
inicial: toque em Aplicativo
pressionado um aplicativo e, em sequida, arraste-o
para a sua tela inicial ou para o lado direito da tela
inicial para adicionar uma nova pagina.

* Personalize: para alterar seu Wi-Fi, brilho e muito
mais, arraste a barra de status para baixo usando dois
dedos.

+ Compartilhe seu telefone: para mudar a conta de
usuario ou configurar uma nova, arraste a barra de
status para baixo usando dois dedos e toque em 3.

Ba— Deslize para baixo para
ver as notificagdes,
perfis e configuracdes.

Faga pesquisas digitando
ou dizendo "OK, Google".

Mantenha um espaco vazio
pressionado para adicionar
widgets, alteraro papelde

parede ou acessar as
configuragdes.

Toque em Aplicativos
paravisualizar todos os
seus aplicativos.

Migragdo Motorola

Copiar seus itens pessoais do telefone antigo habilitado

para Bluetooth para o novo com a Migragao Motorola e

facil.

+ Do Android™: em seu telefone antigo, baixe o
aplicativo Migragao Motorolano Google Play ™ para
comecar. Em sequida, em seu novo celular, toque
em Aplicativos &) + 4 Migrag 3o Motorola.

*  NoiPhone ou outro telefone: em seu novo
telefone, toque em Aplicativos (=) >
4 Migragio Motorola para comecar.

Migrar seus itens

Copie itens de seu telefone antigo
para este em apenas alguns minutos.

Vock poders transferi fotos, videos,
misicas, histrico de ligagBes, men-
sagens, contatos & muito mais.

Selecionar modo

Selecione o tipo
do seu telefone
antigo.

Volume

Pressione as teclas laterais de volume para cima ou para
baixo para selecionar um volume da campainha de alto
até vibragao 1.

Além disso, toque em uma das op¢des para mais

configuragodes:

* Todos: recebe todas as notificacdes e alarmes.

* Prioridade: toque em Q para selecionar quais
interrupgdes serao recebidas. Vocé sempre ouvird
alarmes. Defina quando deseja estar neste modo ou
escolha Indefinidamente.

* Nenhum: desliga todos os sons e alarmes. Cancela
as configuragdes de som de outros aplicativos.
Defina o tempo de permanéncia neste modo ou
escolha Indefinidamente.

Dica: toque em -IDIv para vibracao ou ‘ para toque.

Este icone mostrasua
configuragio de volume:

Toque em umaopgao
para definir os tipos de
notificagdes e alarmes
que serdo ouvidos.

Ajuste o volume usando as
teclas laterais de volume.

Mude para vibragéo ou
selecione novamente
para toque.
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Ajuda e mais

Obtenha respostas, atualizacdes e informacée

+ A ajudaesta aqui: toque em Aplicativos
“? Ajuda para obter tutoriais detalhados, manuais e
Perguntas Frequentes ou bate-papo com pessoas
que podem ajudar, diretamente no seu telefone.

*  Tudo sobre o Moto E: obtenha software de PC,
quias do usuario e muito mais em www.motorola.com/
mymotoe.

« Acessorios: acessorios para seu telefone em
www.motorola.com/mobility.

+ Obtenha aplicativos: toque em Aplicativos

» Play Store para comprar ou baixar aplicativos.

* Noticias: saiba como nos encontrar:
3 YouTube ™ www.youtube.com/motorolabrasil
3 Facebook™ www.facebook.com/motorolabrasil
3 Twitter www.twitter.com/motorola_br
Google+™ www.google.com/+motorolabrasil/ posts

Google Now™

O Google Now mostra as informacées certas no
momento apropriado, antes mesmo de vocé perguntar.
Previsdo do tempo, trénsito e até mesmo o placar dos
Ultimos jogos sdo exibidos automaticamente ao longo
do dia conforme sua necessidade.

Localize: mantenha o icone Inicio () pressionado e
deslize até o icone Google &=

Dica: se vocé ainda nao configurou o Google Now,
deslize para a direita a partir da tela de inicio para ver as
atualizacdes.

m Para fazer uma pergunta ao
Google ou executar uma tarefa,
basta dizer "OK, Google",

” seguido da sua solicitagdo.

Defina lembretes,
personalize ou altere
configuragdes.

Eventos nas proximidades

The Bordertow,
Auditério da Univ

I__ Ascoisasimportantes

™
Capital Cities I « P a4s
Mertil Civic Center East, Morrison ﬂ para vocé sio exibidas
Amanhs .

ow aqui.

Descubraseu Moto E
Seu telefone sabe se vocé estd em uma reunido ou
dormindo.

Dica: para ajustar esses recursos a qualquer hora, toque

em Aplicativos () > (@ Moto.

*  Moto Assist: com base nolocal em que vocé se
encontra e no que esta fazendo, o Moto Assist
sugere maneiras de ajudar vocé, como deixar seu
telefone silencioso durante a noite.

* Moto Tela: veja mensagens, ligacdes e outras
notificagdes assim que chegarem, mesmo com o
telefone em modo de espera.

Nota: seu telefone pode nao ter todos estes recursos.

Fotos
Tire fotos nitidas com um rapido movimento no seu
punho e um toque na tela.

* Comece: mesmo quando o telefone estiver em
modo de espera, movimente seu pulso duas vezes
rapidamente para iniciar a cdmera a qualquer
momento.

» Veja: deslize para esquerda para visualizar sua
galeria de fotos. (P Galeria).

* Compartilhe: veja uma foto ou um video de sua
galeria e, em seguida, toque em Comparh'lhar<.

Dica: deslize para a direita para obter efeitos e
configuragdes, como panorama. Inicie a cAmera a
qualquer momento com um movimento duplo do
punho

Toque em qualquer
lugar para tirar uma
foto. Mantenha
pressionado para
tirarvarias fotos.

. Deslize paraadireita
para obter efeitos e
configuragdes.

— Troque paracamera
frontal.

— Troque para
filmadora.




Chrome™

Encontre as informagdes que desejar a qualquer
momento.
Localize: Aplicativos () > @ Chrome
* Acesse uma pagina da Web: toque na barra de
enderecos na parte superior de uma pagina e insira
um endereco, como www.google.com.
. . -
* Adicione ou abra Favoritos: toque em Menu = >
para adicionar a pagina aos favoritos, ouem
Favoritos para ver seus outros favoritos.

Dica: toque duas vezes para aumentar e diminuir o
zoom. Ou aproxime/separe os dois dedos na tela.

por gue bocejamos 1 —— Vejaopcdes.

Gougle web Videos Imagens Gompras M

Um dos motivos € que quando
estamos entediados ou cansados,
nés simplesmente ndo respiramos
té@o profundamente como de
costume. Segundo essa teoria,
NOSS0S COFPOS recebem menos
oxigénio devido a diminuicéo da
nossa respiragao. Por isso, o bocejo
nos ajuda a trazer mais oxigénio
para o sanque e expelir mais dicxido
de carbono do sangue.

Por que| bocej
m kidshealth.org/

sHealth Togue em um link para
seleciond-lo. Mantenha
pressicnado para ver
mais opgdes.

Por que bocejamos? Ndo se trata de
tédio, estamos apenas desacelerando
" co.uk> N

E-mail

Verifique suas mensagens, antigas e novas.

Localize: Aplicativos &) > M Gmail ou (€ E-mail
Vocé pode configurar o Gmail™ ao ligar seu telefone
pela primeira vez ou mais tarde. Para outros e-mails,
basta abrir 0 aplicativo de 1© E-mail e sequiras
instrucées.

Dica: prefere conversar? Para usar o Hangouts™

para videos ou bate-papo, toque em Aplicativos
() Hangouts.

Entrada

Toque para buscar
ume-mail.

= 1351

1017

Toque paraselecionar
varias mensagens e
toque em = para
selecionar uma opgéo.

2 de dezembro .
= Deslize para a esquerda

ou para a direita para
arquivar uma conversa.

2 de dezembro

Toque para escrever
um novo e-mail.

e
P
&
o€ ¥
e
&

Google Maps™

Encontre uma cafeteria por perto e obtenha diregées ou
navegacao detalhada usando o Google Maps que vocé
conhece e confia.

Localize: Aplicativos () > [P Maps

Digite o que deseja pesquisar e, em sequida, toque em
um resultado para ver mais informacgdes e opgdes.

Busque um endereco ou
localizagdo por voz.

Consulte configuragoes,
ajudae muito mais.

et Toun

ok pan ;

oy Wes Sieni) —n-Chicago

Berwyn Cicwrd, - s

. “ 5 ASS81 e ,— Consulte seu local atual.
Bbgticn Pay b &

Y

South Side

: ° — Obtenha diregdes e
instru¢des de navegagao.

Parasua seguranca

Antes de montar, carregarou usaro dispositivo méve| pela primeiravez, kiaasimportantes
informacBes de sequranga e legals do produto fornecidas comele.

Aviso: ndo tente rermover ou substituir a bateria. |sso podera darificarla e causar
queimadurase ferimentos. Se o telefone nio responder, tente reinicialo —
mantenhaa tecla Liga/Desliga pressionada até a tela escurecer e o telefone
reiniciar.

Taxa de absor¢do especifica (ICNIRP)

SEU DISPOSITIVO MOVEL ATENDE AS
DIRETRIZES INTERNACIONAIS PARA
EXPOSICAO DE ONDAS DE RADIO.

Seu dis positivo movel & um receptor e transmissor de radio. Foi projetado para naoexceder os
limites de exposicao a ondas de radio (campos eletromagnéticos de radiofrequéncia)
recomendados pelas diretrizes internacionais. As diretrizes foram desenvolvidas por uma
organzagao cientifica independente (ICNIRP)e incluem uma margem de sequranca
substancial projetada para garantt a sequranga de todasas pessoas, independentemente da
idade ou do estado de saide.

As diretrizes de exposicao a ondas de radio utilizam uma uni dade de medida conhecida como
SAR (Specific Absorption Rate - Taxade Absorcdo Especifica) O limite SAR para disposttivos
moveis é de 2 Wikg.

Testes de SAR foram conduzidos utilzando posig@es operacionais padrao coma
dispositivo transmitindo em seu nivel maximo de poténcia certificado em todas as
bandas de frequéncia testadas® Os valores de SAR mais elevado de acordo com as
diretrizes dalCNIRP para o modelo do seu disp ositivo estiolistad os abaixo:

SARjuntoa cabega GSM 850 MHz, WiF, Bluetooth 0,740 Wikg

GSM 850 MHz, WiFi, Bluetooth 0,763 Wikg

SAR junto ao corpo

Durante a utilzagao, os valores reais de SAR para seudispositivo sao, geralmente, muito

abaixo dos valores mend onados. sso ocorre porque, para fins de eficéncia do sistema e

mirimizar ainterferéncia narede, a poténeia de operago de seudispositivo mavel &

automaticamente reduzida quando a poténcia maxima no € necessaria para a ligacdo.

Quanto mas baixa asaida de poténcia do dispositivo, menor o seu valor de SAR.

Se estiver interessado emreduzir ainda mais asua exposici o radiofrequénda, vocé devera

imitar o uso ou smplesmente usar um kit de vivavee para manter o dispositive longe da

cabega e do corpo.

\rrﬁ:)rmag;ées adicionais poderdo se rencontradas em www. motorola.com/
ealtn.

*(Os testes sao desempenhados de acordo com [CENELEC ENS0360] [ Norma IEC PT62209-1].

Uso

Este telefone & compativel com aplicativos e servicos que podem usar muitos dachs. Portanto,
certifique-se ck que seu plano de dades ate nda as suas necessidades. Entre e mcontato comseu
provedor de servicos para obter mais detalhes. determinadies aplicatives e recurscs talvez ndo
estejam disporiveis emtod os os pases.
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Direitos autorais e marcas registradas

Alguns recursos, servigos e aplicativos dependem da rede e talvez réo estejam disponiveis
emtodas as dreas. Termos, condigdes efou taxas adicionais padem ser aplicados. Entreem
contato com e u provedor de servigos para obter mais detalhes.

Todas as funges, funcicnalidades e outras especificagées doproduto, bem comoas
informagdes presentes neste guia, baseiamrse ras informagdes mais recentes disporives e
consideradas precisas no periodo em que o material foiimpresso. A Motorcla reserva-se o direito
de alterar ou modificar quaisquer informagdes cuespecificagbes semaviso prévio ouobrigagao.
Nota: asimagens de ge quia sdo apenas exemplos.

O nome MOTORCLA e o logotipo Mestilizado sao marcas comerciais ou registradas da
Motarola Trademark Holdings, LLC. Android, Google e outras marcas comercias sao de
propriedade daGoogle Inc. O robé Android é reproduzido ou modificado a partir de
trabalho criado e compartlhado pelo Google e usado de acordo com os termos
descritos na Licenga de Atribuigio Creative Commons 3.0. Todos os demais nomes de
servigos ou produtos perte ncern aos seus res pectives proprietarios.

©2015Motorola Mokility LLC. Todos os diritos rservados.

D do preduto: Moto E(2a. Geragac). Modelo XT1506.

Nimero do manual: 68017856008-B

ANATEL
MCDELC: XT1506

-14-0330

(01)0789259790438-9

Este preduto esta homologado pela ANATEL, de acordo com os procedimentos
regulamentados pela Resolugdo 242/2000, e atende osrequisitos técnicos aplicados,
incluindo os fimites de exposicdo da taxa de absorcéo especifica referente a campos
elétricos, magnéticos e eletromagnéticos de radiofrequéncia, de acordo com as
Resolugdesn.303/2002 e n.533/2009.

“Este equipame nto operaem carter secundario, isto €, rao tem diretto a protecao contra
interferénda prejudicial, mesmode estagtes domesmotipo, e nio pode causar interferéncia
a sistemnas operandoem cardater primario.”

Use somente acessérios originais Motorola. Para informagées sobre as baterias,
carregadores, acessorios e taxa de absorgd o aprovados pela ANATEL para este produto,
visite o site: www.motorola.com/ suporte, selecione “Telefones celular” e faga o
download do manual “Baterias, Carregadores, Acessérios e Taxa de Absorcdo” ou figue
para a centra de atendimento Motorala.

www.anatel.gov.br

sﬁ Este produto atende & diretriz de

nacional ou internacional apli
quando utilizado normalmente pro
juntoac c 1 distdncia de 1,5 ecm do corpo

2 inclui uma margem
ranga, destinada a garantir a

A orient
consider:

sequrar .
idade ou estado de salde.

independentemente c

motorola.com
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ANEXO B — Manual de instrucdes de ventilador®

- Sua utilizagcao nessas condigdes acarreta a perda da garantia
INSTRUGOES DE US contratual. ,
k. Nunca tente consertar o produto em cas? ou p?nré terceiros nao
Ventilador Silence Force R ek ek A e
Vocé acaba de adquirir um produto ARNO, Assisténcia Autorizada Arno.
resultado de alto investimento em tecnologia e L Ao ligar ou desligar o plugue da tomada, cerlifique-se de que
qualidade e, por isso, agradecemos a sua do

0s seus nao n em com os p
confianga. Para melhor entender, aproveitar

plugue, para evitar chogue elétrico.
m.- N&o deixe o produto funcionando ou conectado & tomada

todas as instrugbes do produto e utilizaHo com to te, mMesmMo que seja por instantes, princi-
toda a seguranca, leia atentamente as reco- palmente nos locais onde haja criangas para que sejam evitados
mendacdes e instrug de uso. Ndo jogue acidentes.

fora este M?nual de instrugbes. Guarde-o APRESENTACAO DO PRODUTO
para eventuais consultas.

Ventilador Silence Force

RECOMENDAGOES E ADVERTENCIAS IMPORTANTES PARA Parabéns! Vocé acaba de adquirir um ventilador de mesa Arno de
O MANUSEIO DESTE PRODUTO: ultima geracao. Silencioso e potente, é resultado de alto investimento
em pesquisa e desenvolvimento. Possui grades, hélice e bloco motor

A ARNO, atenta a qualidade dos seus produtos, preocupa-se ©SPecialmente desenvolvidos para melhorar seu bem-estar. O Ventila-

dor Silence Force possui grades especialmente projetadas para

também com a seguranca pessoal dos seus consumidores. Por esta ¢ o qar silancio aliado a um excelente fluxo de ar. Conhega detalhada-
razao, antes de utll|zar pela primeira vez o produto, leia atentamente 00 seu produto:

as r e instrugo de uso. Delas dependem um
perfeito funclonamento do produto e a sua seguranga, assim como a

de terceiros.

a. Antes de ligar o plugue na tomada, certifique-se de que a
tenséao elétrica (voltagem) é compativel com a indicada no
produte (127V ou 220V). Casc a tens@o elétrica (voltagem)
nao seja compativel, podera provocar danos ao produto e
prejudicar a sua seguranga pessoal,

b. Para evitar sobrecarga elétrica, nao ligue outros aparelhos
na mesma tomada utilizando benjamins ou extensdes,
evitando, assim, danificar os componentes do produto e
provocar sérios acidentes.

¢. Nunca manuseie o produto com as maos molhadas, nem o
submerja em agua ou qualquer outro liquido, a fim de evitar
choques elétricos e danos ao produto,

d. Este produto néo deve ser uhllzado por pessoas (incluindo
criangas) portadoras de is ou sem
experiéncia e conhecimento sobre seu funclonamento. a
ndo ser que sejam supervisionadas ou instruidas pelo
responsavel pela sua seguranga. Recomenda-se que as
criangas sejam vigiadas para assegurar que elas nao
estejam brincando com o aparelha

e. Desligue e retire o plugue da tomada quando nao estiver
utilizande o produto ou quando for limpa-do. Um pegueno
descuido podera ligar o produto involuntariamente provocando

acidentes,
f. Néo utilize o produto apés uma queda ou se apresentar 1, Grade frontal segura e removivel
qualquer tipo de mau funcionamento. A queda pode ter 2, Hélice aerodinamica super 6. Bloco motor
provocado danos internos no produto que poderao afetar o resistente 7. Travas para regulagem da
seu funcionamento ou a sua seguranca pessoal. Leve-o & 3. Botdo seletor de velocidade inclinagéo — para cima e para baixo
Assisténcia Autorizada Amo para ser examinado antes de 4. Grade traseira segura 8. Base de apoio
voltar a usa-lo. 5. Botdio de acionamento da 9, Presilhas
g- Nunca utilize o produto com o cordéo elétrico ou o plugue oscilagéo horizontal 10. Botdo ejetor
danificados, a fim de evitar acidentes, como choque elétrico,
curto-circuito, queimadura, Para evitar riscos, a aquisicdo e INSTRUGCOES DE USO
substituigdo do corddo elétrico devem ser obrigatériamente
feitas na Assisténcia Autorizada Arno. INSTALACAO . )
h N porte o produto pelo lao elétrico e nio Instale o ventilador sobre uma superficie plana, limpa e estavel, para

evitar sua queda e possiveis acidentes.

- Antes de ligar o ventilador, assegure-se de que o mesmo esteja mon-
tado de acordo com as instrugdes de montagem e esteja de pé&, numa
posigao normal de operagao.

retire o plugue da tomada puxando-o pelo cordao, para
ndo afetar o bom funcionamento do produto e evitar even -
tuais acidentes,

i. O uso de pegas ou acessérios niio originais de fabrica - O ventilador esta montado de acordo com as instrugGes de instalagéo
(como fusivel, hélice, plug, etc) resulta na perda da garan- e montagem,
tia contratual pois pode causar danos ao produto, prejudi- - O ventilador deve estar sobre uma base estiavel e firme.
car seu funcionamento e provocar acidentes. A garantia do - O ventilador deve estar em uma posigdo normal de operagéo (em
produto é funcional, ou seja, ndo cobre danos causados pé sobre sua base de apoio).
em pecas plasticas como base,hélice, botéo e grades. - Verifique se a tenséo elétrica (voltagem) da tomada é compativel

i. Este aparelho foi projetado e é recomendado apenas para com a indicada no produto (127 ou 220V).
uso doméstico. O uso comercial e/ou profissional provoca uma  * Mantenha o ventilador totalmente afastado de cortinas e distante pelo

sobrecarga e pode causar danos ao produto ou mesmo acidentes. menos 30 cm de outros objetos (parede, méveis, ete.).

3 Disponivel em:
https://www.arno.com.br/medias/?context=bWFzdGVyfHJvb3R8MTU1MTY4MnxhcHBsaWNhdGlvbi9wZGZ8aG
YzL2hiYi84OTMyNDQyNTcwNzgyLnBkZnwyMTA3MWY5Mjg0MGJjZDlyOTA2MGRKkMiBmOWNhZWQwNDBIYzlh
MidiYzQxMjhkYTcOM2VINzUzZWQwM2I3NGYO0. Acessado em: 18/04/2019, as 11h59min.




O travamento do movimento da hélice ou da oscilagdo horizon-

tal do ventilador por objetos exteriores podera causar aciden-

tes e danos ndo cobertos pela garantia do fabricante.

MONTAGEM / DESMONTAGEM

Seu ventilador é fornecido parcialmente desmontado. Antes de ligar

o aparelho & tomada, proceda da seguinte forma:

1.Retire o aparelho da caixa,
levantando o bloco motor com
uma das méaos e a base com a
outra, para ndo forgar o cabo de
ligagéo que une as duas partes,

2. Introduza o cabo de oscilagéo
totalmente na base, como
indicada pela seta A (fig. 1).
Caso o cabo de ligagio esteja
torcido, destorga-o cuidadosa-
mente antes de introduzido na
base, mantendo parado o
bloco motor e girando a base
de apoio,

3. Encaixe o bloco motor na base,
de acordo com a seta B até ouvir
o clique de fixagao (fig. 1).

4, Para soltar o bloco motor da
base de apoio, segure o bloco
motor com uma mao e acione,
com a outra, o botao ejetor da
base para cima. Mantendo o
botdo ejetor nessa posigao,
apligue uma leve forca para
separar o bloco motor da base
(fig. 2).

5.Insira o cabo no espago da
base destinado a ele (fig. 3).

SELEGAO DE VELOCIDADES

Seu wventilador estd equipado
com um seletor de 3 veloci-
dades.

* Velocidade 3 - Turbo Silencio
Maximo Fluxo de Ar, indicado
para dias quentes e/ou grandes
ambientes.

Velocidade 2 - Eco Fresh
Ideal para refrescar o ambiente,
aliado a um baixo nivel de ruido.
« Velocidade 1 - Dormir
Silenciosa, com fluxo de ar
adequado para proporcionar
momentos de bem estar.

Para acionar o produto, gire o

figura 1

figura 2
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ARMAZENAGEM

Quando vocé néo estiver usando seu aparelho, guarde-o em um lugar
58C0.

CONSERVAGAO E LIMPEZA
Mantenha seu aparelho desligado e retire o plugue da tomada.
Utilize apenas um pano macio umedecido com agua ou agua e sa-
bao neutro, Nao utilize produtos abrasivos para nao danificar sua
aparéncia,

Atengdo: Nunca lave o bloco motor do aparelho, pois isto
podera danificar seriamente o motor.

A base também ndo pode ser lavada, por conta de problemas
elétricos no interruptor e corddo com plug.

RECOMENDACOES SOBRE SEGURANGCA

1. Nunca submetja o ventilador ou molhe o produto, nem o deixe em
locais com risco de pegar chuva.

2. Recomendamos guardar o ventilador montado, sempre na sua
posigao vertical (em pé).

3. Nunca tente introduzir o dedo ou qualquer outro objeto através das
grades de protegdo da hélice, sob risco de acidente com eventuais
ferimentos.

4. Escolha sempre um local plano e estavel para apoiar o ventilador.

5. Nunca utilize o produto sem o mesmo estar completamente montado.

6. Nunca utilize o produto sem a grade frontal, sob riscos de acidentes.

7.0 ajuste de inclinacdo s6 deve ser realizado com o aparelho
desligado.

B.N&do utilize este produto onde haja produtos quimicos volateis e
combustiveis.

9. Em razao do fluxo de ar gerado e da oscilagéo do ventilador, evite
contato e mantenha & distancia cabelos, roupas, bem como cortinas
ou outro objeto que possa ser sugado para dentro das grades, para
evitar acidentes.

10. Desligue e retire o plugue da tomada quando néo for usar o ventilador,
quando for limpa-=lo ou quando for ausentar=se por longo periodo.

11. Nunca force manualmente 0 movimento de oscilagéo horizontal do
ventilador.

Desligue sempre o ventilador da tomada quando for mudar sua

posigao, montar, desmontar ou modificar a inclinagao.

TABELA DE RESOLUGCAO DE PROBLEMAS

Os nossos produtos séo fabricados seguindo normas de qualidade e
seguranga que garantem otima performance quando utllizados. Se
houver algum problema no momento do uso, consulte a tabela abaixo,
a fim de encontrar uma solugdo. Se o problema ndo puder ser
resolvido, contate uma Assisténcia Autorizada Arno. Nunca tente
consertar o ventilador sozinho, pois isto acarretara a perda da garantia
contratual.

seletar de velocidades (figura PROBLEMA CAUSAS O QUE FAZER
4), Iniciando pela maior veloci- O produte N&o ha energia eléfrica | Ligue o aparelho em outra tomada da
dade até a menor. ndo funciona | na tomada. mesma tensao elétrica (voltagem) para
comprovar o fato,
INCLINACAO PARA CIMA E Vibragio Local de apolo Colocar o aparelho em local adequado
PARA BAIXO excessiva pesnhlrgladc elou e estavel.
. irregular.
Imp?rtante. Para mgular & incli- Nao & possivel | Desalinhamento das Posicionar corretamente o bloco motor
nagéo do seu ventilador, aperte mmk‘; gg partes. sobre a coluna da base de apoio, antes
as travas laterais simultanea- de apolo de exercer a forga para ouvir o cique
mama_' Mam_o'as_ prossiona- Nao & possivel | Manuseio incorreto das | Certifique-se de manter as fravas
das, ajuste a inclinagéo do bloco ajustar a travas laterais (fig. 4) laierais pressionadas ao tentar mudar
l inclinagdo para indli do blo ot
motor para a posicio desejada. cima ou para a inclinagdo do bloco motor
Solte as travas (fig. 5)- baixo.
N&o & possivel | Operagio incorretade | Certifique-se de acionar o botéo ejetor
_ d tar o para cima até o final de seu curso e,
OSCILACAO HORIZONTAL bloco motor da nesta posigao, de exercer uma leve
g ’ - base de apoio. forga para separar o bloco motor da
Seu ventilador possui oscilagéo base de apoio

automatica, silenciosa e continua.
Para aciona-la, basta apertar o
botdo de oscilagdo até o fim
decurso (Fig. 6). Para interromper
a oscilagdo horizontal, basta
puxar o botdo de oscilagao até
o fimdo curso.

CONSUMIDOR: caso vocé, apds ter lido o manual de instrugdes, ainda tenha davidas
quanto & utilizagio deste ou de qualquer outro produte ARNO, ou caso possua
sugestdes, entre em contato com a ARNO, Nossa rede de assisténcia técnica autorizada
pode ser consultada através do SITE ARNO (www,arno.com,br), ou do SAC no
(0xx11) 2060-9777 (a ligagdo ndo é g ), que & d para esck
mentos de quaisquer dividas e sugestdes com relagio aos nossos produtos e servigos.
Ci it do pr sofrer sem prévio aviso.

2720010697
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ANEXO C: Receita culinaria de Bolo de Caneca®’

Receita de bolo de caneca no micro-ondas

Ingredientes

1ovo

3 colheres (sopa) de dleo

4 colheres (sopa) de leite

3 colheres (sopa) de agUcar

3 colheres (sopa) de chocolate em p6 ou achocolatado
4 colheres (sopa) de farinha de trigo

% colher (cha) de fermento em pé

Modo de preparo

Em uma caneca, junte o ovo e o 6leo.

Em seguida, adicione o leite, o agucar e o chocolate em p6. Mexa bem até incorporar todos 0s
ingredientes.

Aos poucos va adicionando a farinha de trigo, sempre mexendo.

Por ultimo, acrescente o fermento em po e misture.

Leve ao micro-ondas por 3 minutos. N&o se assuste se a massa do bolo crescer e comecar a
passar da caneca, ela ainda ndo ira transbordar.

Retire do micro-ondas e se desejar sirva com calda de chocolate.

37 Disponivel em: https://www.otempo.com.br/o-tempinho-2/panelinha/receita-de-bolo-de-caneca-
no-microondas-1.980835. Acessado em 18/04/2019, as 12h04min.
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ANEXO D: Receita de Strogonoff de carne®

Receita classica do strogonoff de carne brasileira

Ingredientes

500 gramas de alcatra cortada em tirinhas

1/4 xicara (cha) de manteiga

1 unidade de cebola picada

1 colher (sobremesa) de mostarda

1 colher (sopa) de ketchup (ou catchup)

1 pitada de pimenta-do-reino

1 unidade de tomate sem pele picado

1 xicara (chd) de cogumelo variado | variados escorridos
1 lata de creme de leite

Sal a gosto

Modo de preparo

Derreta a manteiga e refogue a cebola até ficar transparente. Junte a carne e tempere com o sal. Mexa
até a carne dourar de todos os lados. Acrescente a mostarda, o catchup, a pimenta-do-reino e o tomate
picado. Cozinhe até formar um molho espesso. Se necessario, adicione dgua quente aos poucos.
Quando o molho estiver encorpado e a carne macia, adicione os cogumelos e o creme de leite. Mexa por
1 minuto e retire do fogo. Sirva imediatamente, acompanhado de arroz e batata palha.

Dica: Se juntar agua ao refogar a carne, frite-a até todo o liquido evaporar.

% Disponivel em: https:/gshow.globo.com/receitas-gshow/receitas/estrogonofe-de-carne-
tradicional-4ebb2b55e316€90f7a000c51.ghtml. Acessado em: 18/04/2019, as 12h18min.
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ANEXO E: Regra de Jogo (Criangas Enxeridas)®

Dedicado as minhas
criangas enxeridas:
Mari e Theo

Texto “
Raphael Lima

Eoigao, Rewiséio > Vi

e DiAcRAMA0 T

Petras Furtado e
Imrcens -

Leander Moura

Vesh MAais eM

mundoscolidem. com.be v py .
facebook. com/mundoscoli . )

B Sar

EDICK

munges |

-

Este jogo élicenciado
sobumalicenga OC BY-MC-8A 3.00
creativecommons. org/licenses) by-ne-sa/1 ofus

[@loee)

39 Disponivel em: https://www.dungeonist.com/marketplace/product/criancas-enxeridas/.

Acessado em: 18/04/2019, as 13h17min.




CRiANDO SEU PERSONAGEM

Para criar seu personagem, preencha os campos abaixo
de acordo com suas escolhas e 0 que deseja para o perso-
nagem.

1) Nome: escolha um nome.

2) Arquétipos: Esportista, Nerd, Lider e Café com Leite,
Esportista: o praticante de esportes, uma crianga ativa
que adora se movimentar. O esportista faz todas as rola-
gens do atributo Corpo com vantagem.

Nerd: o génio do grupo, o sabe tudo, conhece todos os
protocolos. O Nerd faz todas as rolagens do atributo
Mente com vantagem.

Lider: é 0 membro mais velho dos aventureiros, geral-
mente ¢ ele quem toma as decisoes. S6 pode haver um
por grupo. O Lider faz todas as rolagens do atributo
Carisma com vantagem.

Café com Leite: é o mais novo do grupo, seja em idade,
ou ingresso no grupo. O Café com Leite faz todos os
testes do atributo Curiosidade com vantagem.

3) Atributos: O personagem tem os atributos Corpo,
Mente, Carisma, Sobrevivéncia e.Curiosidade. Cada atribu-
to recebe um valor que vai de um a catorze. No momen-
to da criagdo do personagem, o jogador pode distribuir
vinte e cinco pontos como desejar entre os atributos.
Os atributos Corpo, Mente e Carisma refletem as capaci-
dade primérias do personagem, seus testes referentes a
atividades fisicas, mentais € sociais.

O atributo Sobrevivéncia reflete a capacidade do jogador
mudar a histéria. Cada ponto de sobrevivéncia gasto
durante o jogo permite refazer uma rolagem ou inserir
um elemento narrativo na histéria. Os pontos de sobre-
vivéncia siorenovados na proxima sessdo dejogo.

O atributo Curiosidade reflete a capacidade dojogador de
resistir as tentagdes de seguir investigando as pistas.
Quando algo estranho esta ocorrendo, o jogador pode
optar por resistir a curiosidade, rolando o dado e tiran-
doumvalor igual ou abaixo da sua pontuagao de Curiosi-
dade, Em cada falha, o jogador recupera um ponto de
Sobrevivéncia perdido.
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Reeras BAsicas
O que preciso para jogar?

Uma cépia deste livro, lapis, borracha e algumas folhas
de papel para as fichas de personagem, além de dois
dados de vinte lados (d20).

Rolagem de Dados

Sempre que for fazer uma rolagem de dados, a primeira
coisaaseobservaré otipo de acdo. Existem doistipos de
agdes neste jogo: agdo comum e agio de conhecimento.

Acdo comum é aquela que a maioria das pessoas
pode fazer (abaixar-se, andar sem chamar aten-
¢ao ou empurrar alguém) e nao possui nenhum
pré-requisito.

Acao de conhecimento (usar um computador
para pesquisar fatos obscuros, disparar com um
estilingue ou preparar uma armadilha) necessi-
ta que a personagem tenha um arquétipo ade-
quado (Nerd, Esportista ou Lider).

Se a agdo for algo muito simples ou o personagem tiver
o conceito adequado a uma agio de conhecimento,
poderad fazer arolagem de dados paratestar a ago. Para
isso, verifique qual atributo é mais adequado a agdo e
role um dado de vinte lados.

Se o resultadodo dadesomado com;a pontuagao do atri-
buto for 15 ou mais, 0 personagem teve um Sucesso.
Caso contrario, falhou em sua.tentativa.

Vantagem/Desvantagem: quando as probabilidades da
situdeao estao a favor do personagem, ele estd em van-
tagem. Quando as probabilidades da agio estdo contra o
jogador, ele esta em desvantagem. Ao realizar um teste
que ele tenha uma yantagem ou desvantagem, o jogador
rola dois dados de vinte lados. Se ele estiver-em uma
situagao de vantagem, fica com o dado de valor mais
alto. Se estiver em uma situacio de desvantagem, fica
com o dado de valor mais baixo. Quando a situagio de
vantagem/desvantagem for na'rolagem de Sanidade,
inverte-se a ordem.dos dados, sendo o de menor valor'a
vantagem, e o de maiorvalor a desvantagem.



Saide

Os ferimentos dos personagens sio determinados
em duas situacdes: na primeira falha em um teste de
satide — vinculado ao atributo ligado & agio — a
personagem assume um custo ou consequéncia pela
falha, representados por rolagens com desvanta-
gem.

Na segunda falha, o narrador ganha o poder narrati-
vo da agdo e o personagem fica a mercé da narrati-
va, podendo ser considerado morto, inconsciente,
capturado ou qualquer resultado que o narrador
considere adequado.

Morte: Neste jogo, a morte nao é real. Quando os
personagens sio levados a uma situagio de morte,
ficam estao desaparecidos ou aprisionados por
alguma entidade sobrenatural —ou inconscientes,
presos nos dominios dos sonhos/pesadelos e preci-
sando ser resgatados pelos seus amigos.

Toca de Coelho: Um portal para o mundo das
lendas, geralmente esta localizado em algum local
de facil acesso as criancas e de pouco interesse dos
adultos, como a casinha no parquinho da escola ou
os galhos mais altos da velha rvore na praca.

NARRADOR

Neste jogo, o narrador nao rola dados, deixando
essa fun¢do apenas para os personagens jogadores,
que devem superar os testes utilizando sua criativi-
dade, esperteza e a sorte com os dados nas rolagens
de teste de seus atributos.

GERADOR DE AVENTURAS

O gerador de aventuras é uma tabela para auxiliar o
mestre na constru¢io de uma aventura ripida, algo
comum a muitos RPGs. Basta rolar 1d2o em cada
coluna para montar a estrutura da sua aventura.

d2o Local Fato Adversdrio
1-4 Quintal Brinquedo desaparecido  Criangas

5-8 Escola Sons Estranhos Adultos

9-12 Praga piblica Objeto desaparecido Bicho Papio

13-16 Prédio abandonado Crianga desaparecida Rei Rato
17-20 Rede de esgotos Fantasma Lenda Local
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ANEXO F: Regra de jogo (Potiguares)*

08 MmoRADORES Do Rio GranpE po NorTE

POTI

40 Disponivel em: https://www.dungeonist.com/marketplace/product/potiguares-os-moradores-do-
rio-grande-do-norte/. Acessado em: 18/04/2019, as 13h30min.




Construa o seu Personagem

Para construir uma personagem, preencha os cincos
campos abaixo de acordo com o que deseja que seu
personagem seja:

Nome: escolha um nome para seu personagem;

Mentalidade da Tribo: um dos jogadores deve rolar
1d6 na tabela abaixo, e de acordo com o resultado,
todos os outros jogadores escrevem a mentalidade da
tribo em sua ficha;

Resultado Mentalidade
la3 Semi-némades
4aé6 Sedentarios

Habilidades: representam as habilidades de todos os
membros da tribo, representadas como profissdes
(Agricultura, Artesanato, Caca, Culinaria, Engenho
e Guerra). No momento da criagdo do personagem, os
jogadores devem distribuir os seguintes valores entre
suas habilidades: +3, +2, +2,+1, +1 e +0,

Vantagem: Quando o jogador fizer uma rolagem em
que a sua vantagem é relevante, ele pode rolar até trés
dados e escolher o dado de maior valor. O jogador
pode optar por rolar apenas dois dados, ao invés de
trés, e usar o terceiro dado para acrescentar um
elemento narrativo. Role 1d6 na tabela abaixo para
definir sua Vantagem:

Resultado

1 Pescador

Nadador nato
Fazer fogo
Conheco as plantas
Silencioso

Mira certeira

Vantagem

=T 3 B N F I 5 ]
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Desvantagem: Quando o jogador fizer uma rolagem
em que a sua desvantagem é relevante, o narrador
pode acrescentar até mais dois dados a sua rolagem, e
o jogador deve escolher o dado de menor valor. Role
1d6 na tabela abaixo para definir sua Desvantagem:

Resultado

1 Barulhento
Caolho

Manco
Impaciente
Sempre cansado
Distraido

Desvantagem

L= A e

O Que Preciso para Jogar?

Uma copia desse folheto, lapis, borracha, algumas
folhas de papel para as anotagoes da ficha de persona-
gem e pelo menos trés dados de seis lados (d6).

A Rolagem de Dados

Sempre que for fazer umarolagem de dados, a primei-
ra coisa a se observar ¢ em qual habilidade a acdo se
encaixa. Em Potiguares, os problemas e solugdes sdo
coletivos, com a dificuldade igual a quantidade de
sucessos (quantidade de PJ's dividida por dois) que o
grupo precisa alcancar para vencer o desafio, Em rola-
gens individuais, o jogador precisa apenas de um
sucesso. Em umarolagem de 1d6, cada dado que tiver
o resultado de cinco ou seis — somando os honus das
habilidades — é considerado um sucesso.

Exemplo: a comida esgotou, e o grupo decide ir pes-
car. Sao seis jogadores (dificuldade trés). Apos decla-
rarem suas acoes, todos os jogadores fazem suas
rolagens de habilidade, precisando de trés sucessos
para conseguir uma boa pescaria.

Saunde

Os ferimentos das personagens sdo determinados em
duas situagoes: na primeira falha em uma rolagem
de satide — vinculada a habilidade ligada a acio — a
personagem assume um custo ou consequéncia pela
falha. Na segunda falha, o narrador ganha o poder
narrativo da agao, deixando o personagem a mercé da
narrativa.

O Cotidiano
Potiguares ¢ um jogo sobre o cotidiano de uma tribo
indigena, que recebe todo o foco da narrativa. Para



tornar o jogo mais emocionante, temos algumas
regras adicionais.

A cada dia passado durante o jogo, role 1d6 nas
tabelas abaixo para descobrir quais adversidades
a tribo tera que solucionar.

Resultado Adversidade
1 Comida esgotou
2 Planta¢io destruida
3 Doenga na tribo
4 Fome ou Sede
5 Ameaca a tribo
6 Animal agressivo
Resultado Clima Terreno
1 Agradavel Planicies
2 Chuva Planaltos
3 Calor Floresta
4 Ventos fortes Mar ou Rio
5 Frio Mangues
6 Seca Montanhas

O Narrador

Em Potiguares, o narrador vai assumir o papel de
um personagem: o Pajé da tribo, o ancido respon-
savel pelos ensinamentos das tradigcdes e pela
comunicacdo entre o mundo fisico e o espiritual.
Em termos de jogo, tem a fungdo de guiar a tribo
para os desafios da narrativa.

O narrador nao rola dados, deixando esta funcao
apenas para os personagens dos jogadores, que
devem superar os testes com base na pontuacao
das suas habilidades. Quando o narrador necessi-
tar aumentar a dificuldade em algum teste, ele
pode adicionar um dado extra a rolagem do joga-
dor e solicitar que ele escolha como resultado, o
dado de menor valor.
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ANEXO G: Regra de jogos (Cruzados)*

YA
- VeaMais im
- facebook com/mundoscolidem

At

4 Disponivel em: https://www.dungeonist.com/marketplace/product/cruzados-jornada-a-terra-
santa/. Acessado em: 18/04/2019, as 13h37min.




Na segunda metade do
Século XI, os turcos
mugulmanos tomarama
cidade de Jerusalém e
proibiram a entrada de
Cristaos.

Este fato levou o imperador bizantino Aleixo |
a pedir ajuda ao Papa Urbano II, que convocou
0s cristaos ocidentais para uma batalha em
prol da recuperacao da Cidade Santa, prome-
tendo-lhes a salvacdo eterna, a conquista de
novos territorios ¢ a extensdao do poder de
Deus até o oriente, visando reunificar a fé cris-
td, abalada ha trés décadas pela separacio da
Igreja Bizantina.

Muitos exércitos foram formados pelos senho-
res feudais em busca de riquezas, levando con-
sigo 0 povo que buscava a salvacao espiritual.

Cruzados ¢ um minijogo sobre a Jornada a Ter-
ra Santa, onde os personagens sao integrantes
de uma cruzada crista.

CONSTRUA O SEU PERSONAGEM

Para criar uma personagem, preencha os seis
campos abaixo de acordo com suas escolhas e
0 que deseja que seu personagem seja.

Nome: escolha um nome para Seu personagein.

Profissdo: escolha ente Artesdo, Clérigo, Cava-
leiro, Gatuno, Mercador, Navegante ou Saltim-
banco.

Atributos: o personagem possui trés atributos:
Fisico, Mental e Social, cada um deles com valo-
res que vao de 1 a 5. No momento da constru-
cao, distribua livremente 9 pontos entre os
atributos.
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Vantagem: escolha algo em que o seu persona-
gem conhece muito bem, ¢ o melhor no que
faz, ou possui. Exemplo: “Sou o melhor espada-
chim do feudo” ou “minha maca cura hereges
ao togue”. Quando realizar uma rolagem em
que a sua vantagem seja relevante, role trés da-
dos e escolha o de valor mais baixo. O jogador
pode optar por, ao invés de rolar trés dados na
vantagem, rolar apenas dois dados e usar o ter-
ceiro dado para acrescentar um elemento nar-
rativo.

Desvantagem: escolha algo que atrapalhe seu
personagem, como um empecilho que aparece
nas horas de maior necessidade. Exemplo: “ndo
gosto da plebe” ou “ndo enxergo bem a noite”.
Quando realizar uma rolagem em que a sua
desvantagem seja relevante, o narrador pode
adicionar até dois dados a sua rolagem ¢ vocé
deve escolher o dado de maior valor.
Interpessoal: qual a relacao do seu persona-
gem com os cruzados? O jogador deve escolher
um outro jogador ou PdN que faz parte da cru-
zada e definir a sua relacao. Exemplo: “Gilbert
¢ o meu melhor amigo” ou “conheco o Lord de
Clermont, ele ndo é muito honrado”.

MENTALIDADE DA SUA CRUZADA
Role um dado e verifique o resultado na tabela
abaixo:

VALOR MENTALIDADE

Sanguinario (matar hereges)

Saqueador (pilhar)

Esperancoso (construir uma nova vida)
Negociante (lucro politico ou financeiro)
Espiritual (buscar harmonia com sua fé)

S U1 s W N

Caridoso (ajudar aos pobres)



O QUE PRECISO PARA JOGAR?

Uma copia desse folheto, lapis, algumas folhas
de papel para as anotacoes do jogo e da ficha
de personagem ¢ pelo menos trés dados de
seis lados (d6).

RoraGEM DE DADOS

Sempre que fizer uma rolagem de dados, a pri-
meira coisa a se observar ¢ se ¢ uma acao
comum — acdes que a maioria das pessoas
realizam (como correr, andar furtivamente ou
quebrar um objeto fragil) ou uma acao de
conhecimento especifico (realizar primeiros
$OCOITOS, navegar um harco ou dar a extrema-
-uncao a um moribundo).

Se as acoes se adequarem no conceito do per-
sonagem, o jogador pode fazer uma rolagem.
Para isto, verifique qual atributo mais adequa-
do a acdo e role um dado de seis lados. Para ter
sucesso, o resultado deve ser igual ou menor
que o valor do atributo escolhido.

SAUDE

Os ferimentos dos personagens sao determina-
dos em duas situacoes; na primeira falha em
uma rolagem de saude (que ¢ vinculado ao atri-
buto ligado a acdo), o personagem assume um
custo ou consequéncia pela falha. Na sequnda
falha, o narrador ganha o poder narrativo da
acao e o personagem fica a mercé da narrativa,
podendo ser considerado derrotado, captura-
do, agonizante ou até morto.

O NARRADOR

Em Cruzados, o narrador nao rola dados, dei-
xando esta funcao apenas para 0s personagens
jogadores, que devem superar os testes com
base na pontuacao dos seus atributos. Quando
o narrador necessita modificar a dificuldade de
algum teste, ele pode adicionar um dado arola-
gem ao jogador e solicitar que ele escolha com
o dado de maior valor.
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Para criar estruturas, siga o mesmo processo de
criacdo de personagens, mas ela so tera os atri-
butos referentes a sua condicao. Um bharco, por
exemplo, teria os parametros: fisico, vantagem e
desvantagem. Se fosse famoso por seus feitos,
teria também o atributo social devido a sua
fama.

A JORNADA

Cruzados ¢ um jogo sobre jornadas, e toda
a narrativa ¢ focada nelas. E para isso, pre-
cisamos de algumas regras para deixar a
aventura mais emocionante. A cada dia de
viagem, role 1d6 para saber o que a Cruza-
da vai enfrentar em sua viagem, de acordo
com as tabelas abaixo.

TERRENO (IDG) Crma (1p6)

1 Planicie 1 Agradavel

2 Planalto 2 Chuva

3 Floresta 3 Calor

4 Mar ou Rio 4 Ventos fortes

5 Charco 5 Frio

6 Montanha 6 Neve
ADVERSIDADE (1D6)

1 Viveres do grupo estragam
2 Grupo perde-se

3 Grupo adoece

4 Grupo ¢ roubado

5 Grupo ¢ emboscado

6 Grupo encontra ruinas (harco, cidade ou similar)




ANEXO H: Regra de jogo*? (Medievo)*

(MEDIETO

FANTASIA MEDIEVAL
NA BAIXA IDADE MEDIA

TIpencipape

Neste ponto o jogador vai definir Nome, Profissio (que sdo como
as classes em outros RPGs de fantasia medieval e serdo aborda-
das no Capitulo 3), Sexo, Idade e Mentalidade. Esta tltima define a
personalidade e religiao do personagem. Exemplo: cristao catélico
fervoroso, cristao leal, cristao desonrado, cristao-novo, judeu, pro-
testante, mugulmano e etc.

Hspectos

Esse processo se da de forma diferenciada de outros sistemas de
fantasia medieval. Pois 0s personagens sao definidos por caracte-
risticas, que chamaremos aqui de Aspectos. Todos os personagens
comegam com 10 aspectos, dentro desses cabe ao jogador moldar
seu personagem. Entre essas escolhas de aspectos, o jogador de-
ve contemplar quatro aspectos da profissao e seis aspectos gerais,
sendo que dois devem contemplar dificuldades do personagem
e um deve ser um aspecto social, em especial de relacionamento
com o grupo de aventureiros, ou um grande amigo, que pode ser
oaliado. Os demais trés aspectos devem ser qualidades, ou aspec-
tos positivos. Os aspectos de profissdo estdo no Capitulo 3, e os
demais aspectos sao exemplificados no Capitulo 4.

HcriBucos
Os atributos sao divididos de forma diferente de acordo com a
profissdo, como pode ser verificado no capitulo 3.

Corpo

Representa todas as situacdes quem envolva esforco fisico do
personagem. E em situagoes de esforco pode ser aliado a aspectos
que se relacionem com a agao, auxiliando com dados extras.

Exemplo: Léon vai disparar a sua besta, ele tem um dado devido ao seu

atributo corpo, e mais um dado devido ao aspecto preciso.

Mente
Representa as situacdes onde o personagem ira usar a mente,
tanto em situagoes sociais como em testes de inteligéncia.
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Capicuco 2

CRIACAO DOS PERSONAGENS

A criagao de personagens no sistema Medievo é algo que tem
como objetivo a simplicidade e a rapidez, nao levando mais do que
dez minutos, ja que o sistema trabalha com o conceito de Aspectos,
que adicionam dados para os testes feitos pelos personagens em
certas situagdes. Os Aspectos, aliados a profissao e a mentalidade,
sdo o direcionamento para a interpretacao do personagem, espe-
cialmente sua personalidade. Assim, o jogador deve guiar a sua
interpretacao pelas escolhas feitas no momento da criagao do seu
personagem.

Orienta-se que o jogador faga
uma répida descricdo do perso-
nagem, com base nas escolhas
da identidade do mesmo. E
concentre-se na construcao do
Historico e Identidade do perso-
nagem, pois ambos serao o guia
para determinar os demais As-
pectos. Na fase de construgao
de Historico, o jogador pode se
guiar pelas seguintes perguntas:
Onde vocé nasceu? A qual fami-
lia pertence? Qual fato marcou
a sua vida? O que te motiva?
Vocé tem algum segredo?

Apé6s a construgao do his-
torico, partiremos para a defi-
nigao da ficha do personagem,
lembrando sempre de observar
o Histérico para poder definir
com coeréncia seus demais As-
pectos.

,

Nome Léon Idade 23
Profissao Gatuno SexoMasculino
Mentalidade Cristdo Religioso

Hspectos
roubar
abrir fechaduras

disfarce

alfabetizado

daltdnico

caolho

ndo _confidvel

Hquipamentos

(ondicio
Estressado &

Cansado &
Hbatido &

42 No caso deste jogo, reproduzimos apenas algumas paginas devido ao seu tamanho

4 Disponivel em: https://www.mundoscolidem.com.br/medievo-jogo-teste-3-0/. Acessado

18/04/2019, as 13h46min.
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Exemplo: Léon precisa decifrar um idioma escrito em um livro encontra-
do, ele tem +2 em mente e +1 do aspecto alfabetizado.

Espirito
Utilizado em situagoes quem envolva a sabedoria, espiritualida-
de e per lidade do p g

Exemplo: Léon esta entrando em uma taverna, mas ele nao conhece nin-
guém, sera que algo pode ocorrer a ele? O jogador tem +0 dados de espirito
e +1 devido ao aspecto sefe vidas. Sera que Léon esta com um mau pressen-
timento?

HrMADURA, €sCUDOS € ELMOS

Certas pecas de protegao geram redutores do dano recebido em
combate, mas também podem reduzir os dados relativos ao atri-
buto Corpo.

CoNDICAD

Representa os estados relativos a fadiga do personagem, e sao
definidos como Estressado (-1 dado em mente), Cansado (-1 dado
em corpo) e Abatido (-1 dado em espirito).

Saube

Todo personagem comega com 10 Pontos de Vida e trés niveis
de ferimento: Sadio (sem modificador), Machucado (-1 dado) e Gra-
ve (-2 dados).

Voncave

A Vontade é relativa a Resisténcia do personagem em situagoes
de estresse e confronto. Todo personagem comega com 1 dado-
-base de Vontade, que pode aliado com seus atributos e aspectos
em uma rolagem. A vontade pode ser da pela evolucao
do personagem.

fe
E a capacidade de o personagem interferir no mundo ao seu
redor. Pelas regras do jogo, representa a esséncia narrativa do jo-

2

Capicuco S
Reeras BAsicAs

O sistema utiliza dados de seis lados (conhecidos como d6), sen-
do um total de dez dados mais que o suficiente para uma sessao de
Medievo. A dificuldade padrao é 5 (cinco). Ou seja, ap6s montar
asua pilha e rolar os dados, basta que um deles mostre o valor de
5 ou mais, indicando um sucesso. Caso contrario, é um fracasso.

Resocucoes

Em Medievo, o Narrador ndo rola dados; ele dira a dificuldade
para os jogadores, que por sua vez, devem fazer a rolagem com ba-
se na dificuldade apresentada. Em casos de ataques direcionados
aos jogadores e qualquer outro tipo de agao contraria, eles devem
fazer os testes de defesa. Em caso de fracasso, significa que o opo-
nente teve éxito em seu ataque. O empate é decidido pelos pontos
de Fé, dependendo de quem esta mais disposto a assumir custos.

Exemplo de teste resistido: Catarina ataca Léon, com sua espada. Ela utili-
za trés dados para a agao (dois dados de corpo, e mais um dado do aspecto
combate com espadas). Léon se defende com trés dados também (um dado de
corpo e mais dois dados dos aspectos dgil e esquivo). Aquele que conseguir
©0 maior nimero de sucessos sera o vencedor da disputa.

Quando o jogador é atacado por um personagem do narrador,
ele vai rolar a sua defesa com base na dificuldade apresentada.
Caso tenha ignifica que se esquivou ou aparou o ataque;
em caso de falha, foi atingido e recebeu dano, que sera reduzido
caso utilize armadura.

Exemplo de teste nao resistido: Léon, o gatuno, vai espionar o castelo do
duque e precisa primeiramente escalar a muralha para entrar no castelo.
Ele tem um dado de corpo e nenhum dado de aspecto. O narrador decide
que ele precisa de um sucesso para conseguir. Ou seja, precisa tirar cinco
©ou mais no seu tnico dado disponivel para o teste. Mas ele pode decidir
gastar um ponto de Fé e adicionar mais um dado a sua rolagem.
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gador. Os pontos de fé permitem adicionar dados a uma rolagem
ou acrescentar um efeito narrativo a histéria.

P1storICO fAMICIAR

P op dop gem com base em sua historia
familiar, algo muito importante na Europa medieval.

Posses

Diz respeito a todos os recursos dos jogadores, como pegas de
prata, pedras preciosas, im6veis e tudo que possa ser utilizado co-
mo moeda de troca.

€QuIpAMENTO

Lista dos itens pertencentes ao personagem. Medievo nao uti-
liza regras complexas para definicao da quantidade maxima de
objetos que o jogador pode transportar, mas apela ao bom senso
do jogador e do Narrador para que se apliquem penalidades ade-
quadas ao excesso de peso.

Sucesso € Erro Critico

Ao rolar seus dados e obter os sucessos necessarios, tendo entre
eles pelo menos dois resultados de valor 6 e nenhum resultado
de valor 1, gera um Acerto Critico. Da mesma forma, obter dois
resultados com o valor 1 e nenhum resultado de valor 6 nos outros
dados, gera um Erro Critico. Em caso de testes usando apenas um
dado, os dados devem ser rolados novamente para confirmar Erro
e Acerto Critico.

Exemplo de Sucesso Critico: Catarina, uma Cavaleira, realiza um ataque
com trés dados e consegue os resultados 6, 6 e 4 contra uma dificuldade de
dois sucessos. O jogador conseguiu um sucesso critico.

Exemplo de Erro Critico: Catarina, defendendo-se de um atacante, langa
trés dados e consegue os nimeros 1,1 e 5 — um erro critico.

GrAUS DE SUCESSO

Ao alcangar um Acerto Critico, o personagem pode adicionar
um efeito na jogada, que deve ser debatido e aprovado em conjun-
to com o Narrador.

Por exemplo: ao conseguir um sucesso contra 0 oponente, 0 jogador pode
aplicara ele Aspectos como Atordoado, Desarmado ou Envergonhado. No
caso do Erro Critico, o efeito é adicionado pelo Narrador e debatido com
o grupo. Em ambos os casos, deve ser observado o aspecto narrativo e a
coeréncia de ambas as partes.

Aliado ao sucesso critico, o jogador pode gastar um Ponto de Fé
e ter o poder narrativo de decidir o desfecho daquela agao, como
se fosse o Narrador por um instante — e arcar com as consequén-
cias da sua narrativa. O Narrador também pode agir da mesma
forma, cedendo um ponto de Fé para o personagem afetado.

Hs Acces

Sao classificadas como Resistidas, Nio Resistidas e Livres. No caso
das agoes Resistidas, elas seguem a premissa de que toda agao tem
uma reagao, como agoes de combate, persuasao ou surpresa. As
agoes Nao Resistidas devem atingir uma quantidade de Sucessos,
como definido pela Tabela de Niveis de Dificuldade. Finalmente,
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1.

as agoes Livres sao aq que nao itam de alvo
ou Resisténcia. S6 ¢ possivel usar o maximo de trés Aspectos por
agao. O tipo de agao que pode ser utilizada na cena deve ser uma
decisdo do Narrador em conjunto com os jogadores.

Tabela 2 - Niveis de Dificuldade

Sucessos Dificuldade
1 Facil
2 Normal
3 Dificil
4 Rigorosa
5 Quase Impossivel

INICIATIVA

Determinada pelo atributo Corpo ou Mente, dependendo da
situagao, aliada a aspectos relevantes. Os jogadores com o maior
namero de dados realizam suas agoes primeiro, seguidos pelos
demais em ordem decrescente.

ENCONTROS

Como em muitos RPGs, os encontros sao definidos por Turno
e Rodada. O Turno é a agdo individual de cada personagem, en-
quanto a Rodada é o total das agdes de todos os Turnos dos per-

sonagens.

Movimenco

Em Medievo, as distincias em combate sao medidas em trés es-
calas: curta, média e longa. Em alguns grupos, os jogadores gos-
tam de usar tabuleiros e miniaturas — nesses casos, 0 movimen-
to padrao é de 9 metros para todos os personagens. Aqueles que
estiverem portando Armadura Completa tém seu movimento re-
duzido para 6 metros e 0s que estiverem Cansados, 3 metros. As
demais situagdes ficam a critério da deciséo coletiva do grupo.

Conpicoes

Sao relativas a fadiga do personagem, definidas pelo Narrador
mediante as situagoes em cena. Quando o personagem esta estres-
sado, recebe um modificador de -1 dado (-1d) para testes no atri-
buto Mente. Cansado, ele tem -1 dado (-1d) para testes do atributo
Corpo. E Abatido, -1 dados (-1d) para testes com base no atributo
Espirito.

Ataques A SAdpe

Podem vir de varias formas, como queimaduras, quedas, afo-
gamento, sufocamento, efeito de acido, venenos, desidratagao,
inanigdo, armadilhas e ataques de combate corpo-a-corpo, sempre
representando uma forma de dano. Em todos os casos — com ex-
cegao dos ataques — cabe ao Narrador a decisao através do Dano,
de acordo com a intensidade da situagao, podendo variar entre
1,3, 7 e 10 por rodada, horas ou dias. No caso de ataques, o dano
é referente ao instrumento utilizado, podendo ser um ataque de
contusao ou ferimento.

ReCUperANDO A SAUDE

Os personagens devem ser tratados e descansar em local ade-
quado. Nestas condigdes, recuperam dois Pontos de Satude por
dia, podendo fazer testes de Vontade para recuperar 1d6 Pontos
de Satde. Em caso de sucesso critico, recebe 2d6 pontos de satde.

RecuperANDO € GANPANDO PONTOS De fé

Pontos de Fé sao recuperados mediante uma jornada justa dada
ao personagem por um nobre ou algum membro do clero. Tam-
bém ¢é possivel realizar atos de rentincia em prol dos outros ou de
si mesmo, além de ganhar pontos de Fé do Narrador que realizar o
controle narrativo de seu personagem. Ao evoluir o personagem,
ele pode receber mais pontos de Fé por meio de gasto de XP.

Morce Do PERSONAGEM

Algo comum no cotidiano do homem medieval. O personagem
que atingir 0 Pontos de Satide no nivel Grave alcanca a morte. A
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cada nivel de Satde que o personagem perde, ele deve fazer um
teste de Vontade contra o sucesso do seu atacante. Em caso de fa-
Iha, cai inconsciente. N@o ha ressureicio em Medievo.

Mae1a em Mepievo

A magia em um cenario histérico nao é como a dos mundos de
fantasia com alta magia. Ela se apresenta de forma sutil, na forma
de milagres, simpatias e feiticos. Para acessar a magia, os Orato-
res se utilizam do aspecto Fé Verdadeira para expulsar criaturas
sobrenaturais, curar ferimentos (1d6), aliados ao descanso (que
precisa acontecer), inspirar e curar condi¢des. Em caso de perso-
nagens que utilizem simpatias e ou feitigos, a utilizacao esta ligada
a um aspecto e a testes de vontade.

Exemplo: o Padre do grupo deseja curar um dos seus companheiros. Ele

realiza um teste adicionando o dado do aspecto adequado, Fé Verdadeira

(ou o atributo relacionado, no caso, Espirito) e o dado da Vontade, contraa

dificuldade apresentada pelo Narrador.

ReerA ExtrA: JoeANDO Meplevo com um D20

Muitos jogadores tém preferéncias por varios tipos diferentes
de dados. Medievo utiliza dados de seis lados (D6) por serem fa-
ceis de encontrar, mas aqueles que desejam usar um dado de vinte
lados (d20) podem fazé-lo, com algumas modificagoes:
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+ A dificuldade padrao passa a ser 13;

+ Cada ponto de atributo e aspecto adequado para a pilha de dados

passa a reduzir a dificuldade;
+ Nao ha limites de aspectos que o jogador possa adicionar em uma
rolagem.
Léon esta do abrir uma fechad mas dessa

vez os guardas do Duque de Clermont estdo se aproximando, entdo ele
precisa ser rapido. Léon tem dois dados de Mente, os aspectos Abrir fecha-
duras, Preciso e Sete Vidas, com um modificador total de +5 no seu teste para
vencer a dificuldade padrao de 13.

As dificuldades adequadas para a ¢ o do dado de seis
lados sdo as seguintes:

Tabela 3 - Niveis de Dificuldade

Sucesso Dificuldade
10 Facil
13 Normal
16 Dificil
19 Rigorosa
23 Quase Impossivel
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ANEXO I: Ficha para criaco de personagem para o jogo Medievo**
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44 Disponivel em: https://www.dungeonist.com/marketplace/product/ficha-editavel-para-medievo-

rpg/. Acessado em:18/04/2019, as 14h16min.



