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RESUMO

A escola sempre privilegiou a escrita individual, sendo o lapis e o papel suas
tecnologias principais. No entanto, devido a minha experiéncia profissional em uma
escola publica em contexto de vulnerabilidade social, tenho percebido que a producgéo
de textos em ambientes digitais surte mais efeito entre os alunos do que os modelos
de escritas ja consagrados no passado, mas que hoje ndo tém tanto impacto nas vidas
dos estudantes. WhatsApp, Facebook e Instagram sdo ambientes muito mais
convidativos para esta geracdo de alunos e de alunas, tendo a escrita como sua
principal ferramenta de publicacdo de ideias e de costumes. Contudo, estar nesses
ambientes digitais n&do significa que o aluno saiba utilizar autonomamente tais
recursos, sejam eles linguisticos, graficos, seja da interface. Nesta pesquisa,
desenvolvo um projeto de ensino de Escrita Colaborativa que foi pensado para os
alunos do 9° ano do Ensino Fundamental Il, da Escola Estadual Silviano Brandéo, em
Belo Horizonte, Minas Gerais, por meio da escrita colaborativa em Wiki. Ademais,
essa pratica de escrita teve como principal estratégia o desenvolvimento das
competéncias de leitura e de escrita, assim como as praticas de letramento digital dos
alunos e o desenvolvimento dos Multiletramentos. O projeto de ensino tem como foco
metodoldgico uma proposta de pesquisa de intervencéo, de forma qualitativa, tratando
também do multiletramento a partir de Rojo (2008), da Wiki em Novais; Ribeiro;
D’Andréa (2011), Dell'Isola (2012) e Paiva (2012, 2013, 2020). Além disso, segue-se
neste trabalho os pressupostos da escrita colaborativa de Pinheiro (2011); Felipeto
(2019). O projeto de ensino proposto apresenta atividades organizadas com o objetivo
de permitir os alunos aprenderem a utilizar a wiki e a produzir textos colaborativamente
nesse ambiente. Infelizmente, devido a pandemia de covid-19, esse projeto ndo pode
ser aplicado para avaliar as competéncias de leitura e de escrita dos meus alunos,
ficando apenas a sugestdo de atividades. Todavia, posteriormente ao contexto
pandémico, pretende-se colocar em pratica tal proposta de atividades.

PALAVRAS-CHAVE: Escrita colaborativa. Wiki. Projeto de ensino. Letramento digital.
Multiletramentos.



ABSTRACT

The school setting has always prioritized individualized writing, pencil and paper being
its main technologies. However, as a result of my own professional experience in a
public school within a socially vulnerable context | have observed that writing in digital
environments impacts the lives of students more effectively than the once prominent
writing models of the past. WhatsApp, Facebook and Instagram, environments which
make use of writing as the foremost tool for sharing ideas and social customs, are
significantly more inviting to the current generation of students. Nevertheless, being in
those digital environments does not necessarily mean that students know how to use
linguistic, graphical, or interface resources in an independent manner. In this work | lay
out a Collaborative Writing teaching project designed for students in the 9th year of
Ensino Fundamental Il (elementary school) of Escola Estadual Silviano Brandao, in
Belo Horizonte, state of Minas Gerais, by means of collaborative Wiki writing. This
writing practice’s main strategy is the development of reading and writing proficiency,
as well as improvements in digital literacy and Multiliteracies of students. This teaching
project has as a methodological focus a proposal of intervention research dealing in a
qualitative manner as well as in multiliteracy from Rojo (2008); Novais, Ribeiro, and
D’Andréa (2011); Delllsola (2012); and Paiva (2012, 2013, 2020). The premises in
Pinheiro (2011) and Felipeto (2019) have also been followed. The systematic teaching
project built around organized activities of collaborative text writing meant for the
evaluation of reading and writing performance of my students unfortunately could not
take place due to the coronavirus pandemic, serving only as optional suggested
activities.

Keywords: Collaborative writing. Wiki. Teaching project. Digital literacy.
Multiliteracies.
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1 INTRODUCAO

Desde muito novos, os nativos digitais, aqueles nascidos a partir de 2001,
sabem criar videos, editar audios, manusear celulares, tablets, notebooks e
aplicativos, acessam sites de busca, de musica e criam podcasts. A escola, na
contemporaneidade, entretanto, ainda ndo acompanhou, com a mesma velocidade
gue essas criangas e jovens que frequentam esse espaco, a dominar as mais diversas
tecnologias. O professor, em vista disso, tenta, em sua grande maioria, diariamente,
adaptar os conteudos a realidade desses alunos, por meio de ferramentas digitais. No
entanto, nem sempre esses mesmos educandos sabem dominar e utilizar plenamente
tais recursos, pois o Brasil ainda possui algumas lacunas nas politicas publicas de
acesso as tecnologias tanto nas escolas quantos nas residéncias. Desse modo, a
pesquisa gualitativa em educacéo, segundo Bogdan (1994), é de suma importancia,

porque

As experiéncias educacionais de pessoas de todas as idades (bem como todo
o tipo de materiais que contribuam para aumentar o nosso conhecimento
relativo a essas experiéncias), tanto em contexto escolar como exteriores a
escola, podem constituir objeto de estudo. A investigacdo qualitativa em
educacdo assume muitas formas e € conduzida em mdultiplos contextos
(BOGDAN, 1994, p. 16).

Em sintese, é importante que a escola promova, aos nossos alunos, praticas
especificas de letramentos e de multiletramentos, que proporcionem aos sujeitos que
frequentam esses espacos 0 protagonismo na construgdo de conhecimentos
consideraveis e que saibam reconhecer o seu lugar no mundo como produtores e
consumidores de bens culturais em novas midias. Sao as redes sociais, tais como 0
Instagram, o Facebook, o Tik Tok, os blogs, os féruns de discussao, as fanfics, entre
outros recursos, que permitirdo a esses individuos tornarem-se agentes culturais
ativos nas escolas, nas diversas culturas da comunidade, da cidade, do estado, do
pais e do mundo.

As novas formas de organizacdo escolar tém trazido inquietacdes aqueles que
participam do processo de ensino-aprendizagem — profissionais da escola, pais e
alunos. As mudancas que vém ocorrendo, como a abordagem de habilidades e
competéncias presentes na BNCC, tém demandado maior reflexdo sobre antigas

praticas e buscam a formacdo do jovem como pessoa autbnoma, solidaria e
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responsavel pelo seu futuro. Segundo a Proposta do Ministério da Educacéo,

apoiando-se em Consed (2017),

A Implementagdo da BNCC apresenta-se como uma oportunidade impar para
a implementacdo de uma politica de Estado que promova o aprimoramento
da atuacdo dos professores em sala de aula com vistas a impactar
positivamente o processo educativo dos estudantes brasileiros (MINISTERIO
DA EDUCACAO, 2018, n.p.)

Para os docentes, também, é esperado que tenham algumas habilidades e
competéncias, pois, segundo documentos oficiais do Ministério da Educacédo (2018),
0 Conselho Nacional de Educacédo (CNE) estabelece:

[...] dez competéncias gerais e aponta que a formacd&o inicial e continuada
deve ser baseada em trés dimensdes: conhecimento, pratica e engajamento.
A dimensé&o do conhecimento esta relacionada ao dominio dos contetdos. A
pratica refere-se a saber criar e gerir ambientes de aprendizagem. A terceira
dimenséo, engajamento, diz respeito ao comprometimento do professor com
a aprendizagem e com a interacdo com os colegas de trabalho, as familias e
a comunidade escolar. Para cada dimensdo, estdo previstas quatro
competéncias especificas (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2018, n.p.).

Esse documento mostra que, no pais, majoritariamente, a didatica e as
metodologias adequadas para o ensino dos conteldos sdo pouco valorizadas. Além
disso, os cursos de licenciatura preocupam-se demasiadamente com a teoria, dando
pouca atencdo ao modo como o professor deverd ensinar na pratica. Em outras
circunstancias, ha o foco equivocado que muitos professores ddo aos conhecimentos
disciplinares, porém dissociados de sua didatica e de metodologias especificas. Esse
problema, ao invés de atrair a atencdo dos alunos para a vida escolar, no entanto,
afastam-nos, promovendo uma educacdo deficitéria e distante das suas realidades.

Diante desse cenario, sabendo do meu papel como sujeito social e politico, a
busca pelo mestrado profissional — PROFLETRAS - visava tentar minimizar as
lacunas de aprendizagem que os alunos da escola onde atuo possuem. Além disso,

o mestrado profissional, com vistas a intervir por meio do uso da ferramenta Wiki?,

1 A ferramenta Wiki permite que pessoas trabalhem de forma colaborativa com o autor de paginas web,
sem a necessidade de conhecimentos avancados da web. A ferramenta Wiki foi projetada para que os
participantes do site para colaborem em documentos, compartilharem informacdes e criam materiais
on-line dentro de um site de curso ou de projeto. Os usuarios tém a opcao de se inscrever no site Wiki
e ser notificado sobre atualiza¢des de conteldo. Ha4 também a opcéo de fazer paginas wiki disponiveis
para o mundo exterior além do curso, se desejar (RODRIGUES, 2013).
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como pratica de letramento digital com alunos na producdo de textos, tera como
principal objetivo melhorar a qualidade de ensino e trazer a academia questdes do
cotidiano que possam ser sanadas por meio da teoria e da pratica docente. Logo, esta
dissertacao pautou-se em moldes de um projeto de ensino em que se pretende tornar
0s sujeitos do 9° ano EF da Escola Estadual Silviano Brandao visiveis, por meio de
praticas significativas de letramento digital e multiletramentos.

Como parte importante desta dissertacao, destaca-se que o sistema Wiki é uma
ferramenta facilitadora de escrita que esté disponivel nas redes de computadores ha
muitos anos. Ha vérias possibilidades de se produzir textos pelos usuarios, nessa
plataforma, e, seguindo os conceitos de Wolfe (2005), o qual mostra que 0s usuarios
podem elaborar, adicionar, corrigir ou cortar trechos textuais proprios e de outras
pessoas, nota-se, logo, que é possivel ter um certo dominio critico da escrita
colaborativa nos ambientes digitais por meio dessa ferramenta. Nos dias de hoje, as
wikis? passam por experiéncias de escolarizacdo, como demonstrado por Paiva
(2012), processo natural para qualquer meio de comunicacao.

Na sociedade, circulam diversos textos, e, com isso, novas demandas de
aprendizado e de ensino sdo exigidas dos educadores, sobretudo, dos de Lingua
portuguesa. Sendo assim, escrever textos em ambientes digitais € mais uma das
multiplas caracteristicas que um sujeito letrado deve possuir. Essa escrita digital e
compartilhada € uma habilidade a ser exigida e dominada tanto por parte de quem
produz (os discentes) quanto de quem ensina (os docentes).

Logo, a partir dessas reflexdes, foi possivel elaborar um projeto de intervencao
pedagdgica no qual se prezou o uso de algumas TICs (Tecnologias da informacéo e
comunicacao) para praticas de escrita de textos colaborativos em wiki, de modo que
o0 aluno ira poder desenvolver habilidades de leitura e de escrita, visando promover a

competéncia discursiva e a sua consequente criticidades. Sendo assim, quatro foram

2 Género digital especifico da educacao a distancia. A wiki € um género/ferramenta digital que prop&e
a producéo escrita de forma colaborativa. Surgiu com a ascensao da internet, dentro do que chamamos
de hipertexto. Com o desenvolvimento da Cibercultura, iniciamos uma nova forma de comunicagéo
online, um modelo mais interacional, interativo, coletivo e colaborativo. O wiki busca dar conta desta
tarefa de producéo escrita em que os sujeitos/autores produzam um texto, de forma assincrona (ou
seja, que ndo estejam online no mesmo momento, mas que possam visualizar as contribuicdes de
todos os colegas quando estiver online no ambiente em que o texto foi postado) assim como, podem
contribuir com as ideias expostas de tal modo que o tema proposto para producdo do texto seja
amplamente discutido e que possa tornar-se um Unico texto.
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0S objetivos pensados e desenvolvidos para a elaboracdo desta dissertacdo de
mestrado: 1) Motivar os alunos a produzirem textos colaborativos em ambientes wiki;
2) Desenvolver habilidades de producéo de textos colaborativos em wiki; 3) Propiciar
estratégias para uma reflexdo e escrita critica no ambiente digital (valendo-se do
conceito de letramento digital); 4) Propor um modo de utilizacdo atrativo e ludico da
Wiki para que a escolarizacédo da escrita colaborativa seja significativa.

Destaca-se ainda que, ao mobilizar acdes de ensino-aprendizagem hibridas,
gue contemplam as dimensdes afetivas, cognitivas, sociais e motoras dos alunos, o
gue se deseja é colocar a pratica educativa em outro estagio, no qual é importante
gue sejam ressaltados os valores entre a teoria e a pratica, além de abrir margens a
um processo que permita tanto o professor quanto o aluno movimentarem e
apresentarem suas acdes e descobertas, visando agucar o espirito cientifico dos
alunos, de forma a atingir a totalidade do ser, a sua inteireza. De acordo com Silva
(2015),

A crianga esta inteira em todos os momentos da instituicdo, aprendendo,
elaborando hipoteses, sentindo e conhecendo o mundo com todo o seu
corpo, com fantasia, imaginagcdo, razdo, criatividade e afetividade. As
experiéncias diversificadas que lhes possibilitamos viver necessitam
promover a relacao da crianga de modo integrado com multiplas linguagens,
objetos e conhecimentos (SILVA, 2015 apud ARRUDA; CHAVES, 2015, p.
110).

A conexdo entre os saberes curriculares, as vivéncias e 0s interesses que 0s
alunos trazem consigo se mostram um importante disparador para que a trajetéoria do
aprender desperte curiosidade e entusiasmo. Tais aspectos sdo fundamentais para
uma aprendizagem ativa que dialoga com o conhecimento em rede. Acredito que a
criagdo de processos pedagodgicos, nesse contexto da escrita colaborativa, norteia, de
forma imprescindivel, a incorpora¢éo da escuta dos alunos como estratégia formativa,
permitindo resgatar neles os desejos e o0s interesses por aulas mais dinamicas, além
de promover a unido, o0 espirito critico e empatico entre eles. Tudo isso porque
escrever colaborativamente vai além do fato de produzir um texto, mas destaca e
coloca em perspectiva tudo que esta por tras desse trabalho.

Inicio esta dissertagcdo discorrendo sobre as minhas motivagdes em relacdo as
minhas experiéncias e faco um pequeno relato da minha trajetéria profissional e
académica. Descrevo também sobre o local de intervencdo para onde este trabalho

foi pensado. Adiante, discorro sobre a pandemia de coronavirus, fazendo uma breve
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reflexdo sobre as dificuldades que professores e alunos vém enfrentando, como a falta
de acesso atecnologias impediu a aprendizagem e como a escola tera de se organizar
no futuro.

No capitulo trés, apresento o conceito de letramento, sem a intencdo de esgotar
o tema, por meio de um breve historico. Desde 0 seu surgimento, como esse conceito
foi modificado ao longo do tempo, sendo, por vezes, complexo e dinamico,
apresentando definicdes distintas, pautadas, muitas vezes, por fatores ligados a
valores culturais e a experiéncias pessoais. Nas secfes seguintes, apresento 0s
modelos autbnomo e ideoldgico de letramento, nos quais o primeiro “concebe a escrita
como um instrumento ou tecnologia que independe do contexto social no qual a
pessoa esta inserida” (VERGNA, 2021, n.p.). Nesse modelo, a escrita € associada ao
progresso, a civilizagdo, a liberdade individual e & mobilidade social. Por outro lado, o
modelo ideoldgico entende o letramento de outra maneira, pois, segundo Street (2014,
p. 53) “[...] € uma pratica social, e ndo simplesmente uma habilidade técnica e neutra
[...]". Além disso, é o modelo ideoldgico que se preocupa com fatores historicos e
culturais que envolvem determinado grupo social.

Posteriormente, ainda no terceiro capitulo, mostro a diferenca entre eventos de
letramento e praticas de letramento. Os eventos de letramento correspondem a
qualquer ocasido em que um fragmento de escrita integra a natureza das interacdes
dos participantes e seus processos interpretativos de acordo com Street (2014, apud
VERGNA, 2021). Por outro lado, as praticas de letramento sdo atividades especificas
em que sdo usadas a leitura e a escrita em certos contextos, por exemplo, ao comprar
um ingresso de um show, ao mandar uma mensagem no WhatsApp para um colega
ou comentar em um site alguma noticia sobre o time de futebol preferido.

No capitulo quatro, busco conceituar o letramento digital e entender como as
demandas sociais influenciam no ensino de lingua portuguesa. Como foi posto
anteriormente, o conceito de letramento foi evoluindo ao longo do tempo, e, com o
surgimento das tecnologias da informac¢do e comunicacgéo, o conceito de letramento
digital surgiu como forma compreender as novas demandas sociais em que 0S
estudantes estéo inseridos. Segundo Frade, Val e Bregunci (2014, n.p.) o “Letramento
digital diz respeito as praticas sociais de leitura e producéo de textos em ambientes
digitais”, isto €, o conceito refere-se ao uso de textos em ambientes propiciados pelo
computador ou por dispositivos méveis, tal como celulares e tablets, em plataformas

como e-mails, redes sociais nha web, entre outras.
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Finalizo o quarto capitulo com uma sec¢do sobre “Multiletramentos e a
construcédo de significados que anteriormente a escola ndo se atentava”. Procurei,
sem nenhuma intencdo de esgotar o tema, entender que essa teoria nos convida a
atribuirmos significados aquilo até entdo a escola ndo se atentava, por exemplo, o0s
textos digitais, os hipertextos, os efeitos visuais, sonoros e até corporais que
compdem o mundo contemporaneo, assim como a forma como sao utilizadas as
tecnologias pelos alunos nativos digitais. Na pedagogia dos multiletramentos, o aluno
esta no centro do processo de aprendizagem, e o trabalho do professor deve se pautar
na valorizacdo das diversas linguagens verbais e visuais, além de promover praticas
pedagodgicas que vao além do ensino tradicional, mas que sejam realmente
significativas.

O capitulo cinco, dedica-se a conceituar a escrita colaborativa (EC). Paiva
(2012, 2020), Felipeto (2019), Lowry et al. (2004) defendem que a EC é uma forma de
escrita na qual dois ou mais participantes propdem-se escrever um unico texto
conjuntamente através do didlogo. Essa situacdo dialogal ndo € muito comum no
ambiente escolar, pois as atividades de escrita sdo, geralmente, monoldgicas. Sendo
assim, a EC promove aos pares, ou aos grupos, escritas diferentes a sua — caso
estivessem produzindo o texto na forma individualizada — levando-os a se interrogar
e interagir com o texto de forma metalinguistica.

Contudo escrever colaborativamente ndo é colocar os alunos em pares e
solicita-los que escrevam sem nenhum critério. Logo, é necessaria uma
esquematizacdo para haver envolvimento e coeréncia no trabalho a ser desenvolvido
pelos professores, visando que os alunos possam “comprar a ideia”. O capitulo esta
dividido em cinco sec¢fes, as quais se dedicam a abordar os diferentes aspectos
envolvidos no processo de EC.

Na sec¢ao, “Brainstorming ou chuva de ideias; esbogo; rascunho; revisao inicial,
revisao; edicdo”, procurei seguir alguns passos para que as ideias iniciais possam
evoluir e dar corpo ao esqueleto do texto produzido colaborativamente. Essa atividade
promove, desde o inicio, uma maior clareza do que ira para o papel e quais caminhos
os alunos devem seguir para construir um texto colaborativo.

Adiante, na segao “A escrita de autor Unico do grupo; escrita em sequéncia;
escrita em paralelo; escrita reativa”, procuro diferenciar essas modalidades de escrita
para que tanto os professores quanto os alunos entendam as diferencas de cada

forma de producéo textual. A escrita de autor Unico € como normalmente vemos o
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trabalho no ambiente escolar, em que um Unico participante produz um texto. Na
escrita em sequéncia, ha um encadeamento de pessoas que vao produzir
colaborativamente, diferentemente da escrita em paralelo, a qual consiste em dividir
o trabalho de EC em unidades pré-estabelecidas para que cada participante possa
trabalhar concomitantemente. Por fim, tem-se a estratégia de escrita colaborativa
reativa, a qual consiste na criacdo de um documento simultdneo, em que o0s
estudantes possam agir, contrapor-se, lidar e responder a estimulos coletivos, sem
que haja quaisquer planejamentos prévios acerca da producao textual. Essa Ultima
forma de escrita € mais complexa, mas, conforme os alunos passam a ter mais
tragquejo em escrever de forma compartilhada, geralmente, ela costuma resultar em
um processo muito rico, permitindo aos participantes um maior dinamismo, pois, de
acordo com a evolucao do texto, novas se¢des podem surgir, cortes podem ser feitos,
e essa consciéncia coletiva a respeito da tessitura textual se forma.

Na quarta secéo do capitulo cinco, depois de decidir qual papel que cada aluno
irA desempenhar no processo de escrita compartilhada, apresento os quatro modos

dessa maneira de producao textual:

1°) No mesmo local e ao mesmo tempo (same location and same time);
2°) Em locais diferentes e ao mesmo tempo (different locations and same time);
3°) No mesmo local e em tempos diferentes (same lacoation and different time);

4°) Em locais diferentes e em tempos diferentes (different lacations and different
time).

Lowey et al. (2004) estabelecem quatro modos de escrita compartilhada
(collaborative writing models), considerando a escolha que os participantes fazem e
que sao entendidas como decisbes entre o grau de proximidade (o nivel de
proximidade fisica do grupo) e o grau de sincronidade (0 momento em gque 0 grupo
escreve). Todos esses modos podem ser aplicados dentro e fora do espaco escolar,
porém, com a pandemia de coronavirus, esses modos ndo puderam ser aplicados no
contexto remoto, pois muitas vezes a falta da tecnologia e da Internet, por parte dos
alunos, acabou inviabilizando o projeto.

Além disso, temos o conceito de “consciéncia de grupo na EC”, a qual permite

aos alunos um monitoramento dos participantes, os desdobramentos no percurso da



23

escrita, possibilitando a troca de experiéncias e de sentimentos entre os envolvidos.
Ha quatro formas de desempenhar a consciéncia de grupo, porém busquei destacar
as trés mais pertinentes ao trabalho: 1) a consciéncia informal; 2) a consciéncia
estrutural; 3) consciéncia social.

Dando prosseguimento ao percurso tedrico e pratico que venho construindo
nesta dissertacdo, no capitulo seis, intitulado “Wiki: um espago de muitas
oportunidades”, procuro adentrar mais especificamente no conceito de Wiki, como ela
foi ganhando forga durante os anos, sendo facil de editar, permitindo que se utilize de
textos, de links e de imagens sem a necessidade de aprendizado de codigos de
programacao, como HTML. Desde seu advento, a Wiki é considerada uma ferramenta
digital que permite a producgdo colaborativa de textos em ambiente Web de forma
cumulativa, embora essa préatica ndo seja bem vista no ambiente escolar e académico.
No entanto, o que muitos profissionais desconhecem é a forca que a producéo desses
textos em wiki tem, pois se promove a partilha de saberes, de informacfes e se
possibilita, também, a consciéncia textual de diversos géneros textuais e suas
tipologias.

Depois da reflexdo acerca da Wiki e do papel do professor contemporaneo ao
trabalhar com essa colecéo de paginas, proponho, na secéao intitulada “Wiki: projeto
de ensino para sala de aula”, uma reflexao de que o ensino da escrita colaborativa em
ambientes digitais precisa, inicialmente, ser construido por etapas, que vao desde
aprender como funciona a Wiki até as atividades finais de revisao textual.

No capitulo sete, “Oficina: da teoria a pratica - Uma tentativa de elaboracao de
um projeto de letramento”, proponho trazer a esta dissertacdo ndo somente uma
histéria de sucesso, mas mostro os percal¢cos que a pandemia trouxe ao universo do
pesquisador e dos alunos que participariam desta pesquisa. Busco mostrar a tentativa
de elaboracdo de um projeto de letramento que estava se delineando brilhantemente
durante o periodo de 2019 e no inicio de 2020, porém teve de tomar outros rumos.

O capitulo sete traz uma secéo intitulada “Oficinas: passo a passo”, que se
dedica a construir um roteiro de trabalho para a préatica da EC em wiki. Ja nas primeiras
aulas, todo o percurso foi pensado para ensinar os estudantes sobre como funciona a
ferramenta Wiki. Tudo isso de forma que eles experimentem e aprendam a manusea-

la, adquirindo autonomia.
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2 MEMORIAL

Neste capitulo, busco tecer algumas considerac¢des acerca da minha formacao
docente, das minhas inquietagdes enquanto professor-pesquisador e do local em que
atuo como docente de lingua portuguesa. Além disso, apresento as motivacdes que
me levaram a ingressar no PROFLETRAS devido ao meu desejo de minimizar as
lacunas de aprendizagem dos meus alunos, por meio de préaticas significativas de
producéo de texto e que possam permitir o protagonismo dos estudantes.

A escola na qual atuo encontra-se num contexto de vulnerabilidade social,
sendo assim, devido a pandemia de coronavirus, infelizmente, todo o projeto de
ensino, que foi criado e pensado para 0os meus alunos, ndo pode ser aplicado pela
falta de acesso a tecnologia e a Internet. Entretanto, todas as atividades estardo

disponiveis aos professores com vistas a propagar boas praticas de ensino.

2.1 Motivacgdes

Nos meus quase cinco anos dedicados exclusivamente ao ensino da Lingua
Portuguesa (LP) no Ensino Fundamental 1l e no Ensino Médio da rede estadual de
Belo Horizonte, percebi que, muitas vezes, ha pouco interesse dos alunos entre a
teoria e a pratica trabalhada durante as aulas de lingua materna. Isso ocorre,
geralmente, porque nas aulas de gramatica, no ensino de literatura e na producéo
textual sdo enfocados poucos aspectos do conteddo relacionados a vivéncia dos
alunos, ou seja, que os levem a identificar uma razdo, uma utilidade ou mesmo prazer
com relacéo ao que estdo estudando.

Desse modo, a falta de interesse em aprender fica evidente nesses educandos,
gerando indisciplina, e vejo, também, indiferenca, o que acaba atrapalhando a
produtividade das aulas. Na verdade, as aulas de LP pouco tém contribuido para que
os alunos estabelecam uma interacdo produtiva com a linguagem. A vida fora da
escola é dinamica, traduz-se em usos e em praticas ativos e ndo em contetdos
fechados em si mesmos.

Trabalho numa escola de contexto de vulnerabilidade social, na qual tento,
diariamente, adaptar todos os ensinamentos que a Faculdade de Letras da UFMG me
proporcionou. Diante dos desafios da pratica docente, sempre me questionei: como
mudar tal realidade para que os estudantes se interessem pelas aulas? Nem sempre
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apenas o otimismo, 0 compromisso e a motivacao sao elementos que contribuem para
a mudanca desse cenario. Nesses Ultimos anos, tenho me dedicado a desenvolver as
competéncias linguisticas, discursivas, literarias e até mesmo emocionais dos
estudantes, mas, mesmo assim, tenho percebido a dificuldade dos alunos no que
tange a producéo de textos e ao uso consciente das novas tecnologias.

Em 2017, fui convidado a participar de uma pesquisa de mestrado desenvolvida
pelo professor-pesquisador Christian Catéo de Assis Souza, o qual desenvolveu, com
0s meus alunos do 3° ano do Ensino Médio, o uso das tecnologias disponiveis no
celular a favor do ensino e da aprendizagem, sem perder o foco na disciplina de LP,
tentando “prender” a atencédo desses alunos. A partir dessa pesquisa, pude refletir
que, em minhas praticas docentes, eu ndo utilizava adequadamente, ou pouco
utilizava, as novas tecnologias, como o celular, a sala de informatica e a sala de video
da minha escola. Infelizmente, ou felizmente, ndo tinha experiéncia nesse ambito, ndo
porque eu ndo gostasse, mas por comodidade e por falta de conhecimento sobre
esses suportes tecnolégicos.

Com isso, percebi que a minha falta de experiéncia e de traquejo foram
essenciais para que eu buscasse e desenvolvesse essas habilidades, o que ajudou a
mim e, sobretudo, aos meus alunos, e, de certo modo, foi essencial para a minha
mudanca de postura pedagdgica.

Desse modo, apds a minha instrumentalizagcdo de como se usar o WhatsApp
na sala de aula, promovida pela minha participacdo na pesquisa de metrado do
professor Christian, notei que a adocéo dessa ferramenta favorecia a interagdo entre
estudantes e professores. Nado somente esse aplicativo, como diversos outros, séo
muito utilizados no contexto social, os alunos passam varias horas do dia usando o
celular, as redes sociais, sites e plataformas de jogos. A partir desse momento, resolvi
implementar, como projeto pedagdgico na escola em que trabalho, o uso do
WhatsApp, do computador e de outras tecnologias na sala de aula, ndo s6 em LP,
mas também em outras as disciplinas, uma tentativa de incentivar demais professores
nesse mesmo processo.

Com a pandemia de covid-19 iniciada em 2020, muitas escolas publicas
mostraram-se preocupadas se os alunos abandonariam a escola ou se acessariam as
atividades ou até mesmo simples informacdes a respeito da “nova rotina” escolar. No
entanto, a Escola Estadual Silviano Brand&o néo teve muita dificuldade em ter acesso

aos alunos, pois ja faziamos esse trabalho de ter grupos no aplicativo WhatsApp para
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todas as disciplinas. Assim, percebemos que o nosso trabalho coletivo foi de suma
importancia para que a escola tivesse sucesso nesse momento de crise, pois, talvez,
teriamos dificuldade em contatar aluno por aluno ou até mesmo conscientiza-los em
realizar as atividades e acessar as informacdes a respeito da rotina escolar caso nao
tivéssemos 0s seus contatos e 0s canais de comunicacao ja estabelecidos.

Destaca-se, ainda, como muitos professores tém receio em divulgar o préprio
numero de celular para os alunos, pois acreditam que nao terdo “sossego” fora da sala
de aula, ou ficardo muito expostos a trotes, podendo sofrer intimidagdes. Entretanto,
posso afirmar que, com ac¢des simples, como criar coletivamente as regras do grupo,
assim como bloguea-lo nos finais de semana ou em certos horérios, isso pode criar
harmonia, educar e até mesmo desenvolver outras habilidades nos nossos alunos,
por exemplo a empatia e 0 sentimento de pertencimento.

Essa acdo pedagogica, portanto, tem apresentado resultados e promovido o
interesse dos alunos, a interacdo com os professores e uma melhoria nos indices de
aproveitamento escolar, além de aprimorar minhas préaticas de ensino mediadas pelo
computador e pelo celular, evitando uma pura reproducdo mascarada do ensino
tradicional por meio dessas maquinas, sobretudo, promovendo praticas significativas,
contextualizadas e colaborativas de leitura e de escrita nesse ambiente digital.

Sou um professor compromissado com o0 meu trabalho e consciente do meu
papel social como sujeito mediador dos conhecimentos vividos e experienciados entre
a minha trajetéria académica e docente. Portanto, a busca pelo mestrado profissional
vai ao encontro dessa vontade de promover praticas docentes significativas dentro da
realidade em que trabalho. Tal realidade nédo é simples, porém néo pretendo desistir
e abandonar vidas que veem em mim uma saida para a mudanca de realidades tao

duras e tao distintas.

2.2 Local de intervencao

Situada no Bairro Lagoinha, Regidao Noroeste de Belo Horizonte, a Escola
Estadual Silviano Brandéo foi criada em 5 de janeiro de 1914, apds dezessete anos
da fundacéo da capital mineira. Tal instituicdo de ensino representava uma das mais
importantes escolas da época.

Em funcdo de sua localizacéo geografica — por estar na area central, cercado

pelas barreiras fisicas do Ribeirdo Arrudas, da malha viaria e pela Gnica linha de metrd
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da Capital — o bairro foi alvo de varias intervencdes do poder publico para a construcao
da complexa malha viaria da regido, do Tunel da Lagoinha e da reestruturacédo do
transporte publico metropolitano.

A regido da “Lagoinha” viveu um periodo de opuléncia, que se observa nas
fachadas das casas mais antigas do bairro. Com 0s anos, 0 espaco passou por um
processo de decadéncia, que, recentemente, vem se manifestando de forma
acentuada ndo apenas pela degradacéo, depredacédo dos iméveis, como também pela
apropriacdo do espaco por usuarios de crack.

Nesse contexto, fica a escola, que atende jovens e adultos da regiéo,
especialmente os moradores das comunidades: Pedreira Prado Lopes, Buraco
Quente, Favelinha, entre outras. Assim, faz-se necesséria a intervencao nesse local,
visando a mudanca de atitudes entre alunos, comunidade escolar e corpo docente.

Atualmente, a escola tem 398 alunos no total, apresentando por segmento: no
Ensino Médio regular matutino, 75 alunos; no Ensino Médio regular noturno, 76
alunos; no Ensino Médio Integral Profissionalizante, entre os cursos de Técnico em
Informatica e de Transacdes Imobiliarias, 66 alunos; no Ensino Fundamental regular
vespertino sdo 85 alunos; e 31 no Ensino Fundamental Integral; por fim, a Educacédo
de Jovens e Adultos (EJA), 65 alunos. O corpo docente conta com 10 professores
efetivos; 39 professores designados; 3 bibliotecéarias; 3 professores especialistas; 1

diretora e 1 vice-diretor.

2.3 Pandemia

No inicio de 2020, um virus comecgou a assombrar alguns paises asiaticos,
expandindo-se pela Europa, chegando no Brasil em marco do mesmo ano, e se
espalhando muito rapidamente por nosso territorio. Na cidade de Belo Horizonte, mais
especificamente no dia dezessete de marcgo, foi a Ultima vez que as escolas, publicas
e privadas, estiveram abertas para receber alunos, pais, responsaveis, equipe
gestora, professores e demais funcionarios. Esse virus, um organismo microscopico
extremamente simples, vem assolando a populagcdo mundial, reconfigurando o modo
de vida, de pensar, de agir e, principalmente, de estudar, por parte dos estudantes.

Nesse contexto de mudancas e de incertezas, as tecnologias digitais foram
essenciais para permitir o isolamento social, possibilitando a integracdo entre as

pessoas, mas elas denunciaram o abismo que a sua falta traz ao ensino. Professores
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e alunos se viram reféns da falta de politicas publicas de incluséo digital, as quais se
mostraram necessarias para a inclusao de alunos no ambiente escolar.

As tecnologias digitais, segundo Castells (1999 apud KERSCH; SCHLEMMER,;
MARTINS, 2021, p. 13), “ndo s&o simples ferramentas, meio, apoio, recurso, limitadas
ao uso e a transposicdes de formas de operar pré-digitais, mas processos a serem
apropriados, desenvolvidos.” Sendo assim, fica a cargo de nds, professores, mediar
essa apropriacdo da aprendizagem dessas tecnologias, visando que os alunos
operem transformacgdes significativas no mundo e na forma como eles aprendem e
compartilham seus conhecimentos adquiridos na escola.

Muitos foram os desafios impostos aos docentes, aos familiares e demais
responsaveis dos discentes para que esses pudessem usufruir e serem incluidos nas
multiplas possibilidades que o mundo digital oferece nesse periodo de pandemia e
isolamento social. Falta de Internet em casa, pais sem poder acompanhar o0s
estudantes por estarem trabalhando fora, um Unico aparelho tecnolégico para dois
irmaos utilizarem, tudo isso foi parte dos relatos de varios alunos e alunas durante o
ano de 2020 e que vem se arrastando em 2021, e nada tem sido feito pelos nossos
governantes.

Paralelo a isso, varios professores também tiveram dificuldade em acessar,
manusear e se apropriar das tecnologias, assim como de ensinar nessa “nova”
modalidade de ensino. As licenciaturas tém disciplinas voltadas para o uso das
tecnologias, mas, para o ensino remoto, ainda néo. Viu-se, logo, uma nova exigéncia
devido a essas demandas. Além disso, o professor demonstra falta de interesse e,
muitas vezes, medo de usar esses recursos devido as restricdes da maioria das
instituicbes de ensino, em que o0s alunos sao proibidos de utilizarem aparatos de
tecnologias no ambiente, o que contribui ainda mais para o distanciamento entre a
escola e a aprendizagem efetiva nesse momento. Notou-se que, com a pandemia e
mesmo apos ela cessar, “as aulas terdo de ser mais colaborativas, cooperativas, mais
interativas e, por que ndo dizer, mais ‘conectadas” (KERSCH; SCHLEMMER,;
MARTINS, 2021, p. 13).

Uma parcela dos profissionais da educacéo sempre foi resistente em relacéo
as tecnologias da informacé&o e comunicacao, por medo que elas pudessem atrapalhar
a profissdo, que deixassem as criancas e o0s adolescentes dependentes das
tecnologias, promovendo a formacao de adultos antissociais, mas isso foi até o inicio

de 2020. Essa resisténcia teve o seu ultimato no contexto pandémico: ou se adequa
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ou ficara de fora, essa foi a “palavra de ordem”. Ao se depararem com o “novo normal”
— aulas remotas —, esses profissionais da educacao “evoluiram” ao adquirirem mais
conhecimentos acerca das tecnologias.

A pandemia serviu, entdo, para desmistificar as tecnologias digitais em rede na
educacdo, no momento em que os professores tiveram de se familiarizar com elas,
conforme é discutido por Kersch; Schlemmer e Martins (2021). Ademais, promoveu
diversas discussdes em varios segmentos da educacdo, envolvendo pesquisadores,
pessoas que estdo a frente de instituicdes de ensino, secretarias de educacéo,
incitando reflexdes por meio de Webinarios, de formacdes, de cursos, de minicursos,
de publicacbes em livros, jornais, redes sociais, entre outros canais de comunicacao,
tudo isso, visando compreender como a pandemia de coronavirus impactard na
educacao, tanto no momento presente quanto no futuro, e quais desdobramentos
poderdo haver.

Independentemente de o uso do celular ou das redes sociais, como 0
WhatsApp, o Instagram, o Facebook, o TikTok, o YouTube, e dos jogos ser parte do
cotidiano de alunos, alunas e dos professores, no pais e no mundo, isso nao significa
gue ambos saibam utilizar tais recursos de forma consciente, contribuindo para os
préprios processos de ensino e de aprendizagem. O fato de utilizarmos aplicativos
para pedir comida, uma carona, alugar uma casa ou compramos um medicamento on-
line, isso ndo quer dizer que nos apropriamos desses, e muitos outros, aplicativos e
recursos digitais visando a aprendizagem de novas habilidades e novos saberes
escolares e extracurriculares. Enfim, como discute Kersch; Schlemmer e Martins
(2021), ha um consenso no pais: a escola como a enxergamos, a idealizamos, que
fomentou pesquisas académicas, ndo existe mais. Essa escola ficou la em margo de
2020.
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3 LETRAMENTO E SEUS DESDOBRAMENTOS: UM BREVE HISTORICO

No ano de 1986, surgiu, no campo da Educacao e das Ciéncias Linguisticas,
uma palavra até entdo desconhecida no Brasil: letramento. Tal palavra aparece na
publicacdo do livro de Mary Kato, No mundo da escrita: uma perspectiva
psicolinguistica (SOARES, 2017). Varios autores se dedicam, desde essa época, a
estudar o letramento, produzindo diversas concepc¢des e visdes; destacam-se:
Kleimam (1995), Macedo (2005, 2010), Castanheira et al. (2007, 2013), Rojo (2009),
Costa (2010), Marinho (2010) e Bunzen (2014). Desde o seu surgimento, 0 conceito
modificou-se ao longo do tempo, manifestando-se, por vezes, complexo e dinamico,
apresentando definicdes distintas, pautadas, muitas vezes, por fatores ligados a
valores culturais e a experiéncias pessoais dos autores.

Inicialmente, a palavra letramento surgiu na lingua inglesa, literacy, e trouxe
consigo o seguinte conceito: “é a condi¢ao de ser letrado [...]" (SOARES, 2009, p. 35).
A autora debrugou-se sobre o assunto em diversos livros durante a sua brilhante
trajetéria académica e trouxe para a educacdo publica brasileira varios
guestionamentos, respostas e reflexdes sobre a importancia de se utilizar a lingua em
diversos contextos. Segundo ela, ser letrado representa o sujeito que domina
plenamente a leitura e a escrita. Desse modo, designa-se ao letrado o estado ou a
condicao de ndo so6 saber ler e escrever, mas “também saber fazer o uso competente
e frequente da leitura e da escrita” (SOARES, 2009, p. 36).

Destaca-se, também, que, segundo Marinho (2010):

Até final dos anos 1980, as palavras Alfabetizacdo e seus correlatos
(alfabetizado, analfabeto, semianalfabeto, semialfabetizado, alfabetismo),
leitura e escrita eram as principais palavras do nosso repertorio para falar da
relacdo das pessoas, da escola ou da sociedade com a escrita (MARINHO,
2010, p. 13).

Até essa época, as aulas de lingua portuguesa se pautavam em atividades de
escrita voltadas para a alfabetizacdo, para as préticas de leitura literaria e de anélise
sintatica a partir de trechos de literatura classica, além de producéo de composi¢coes
textuais descontextualizadas da realidade que cercava esses alunos. Assim, segundo
Vergna (2021), inicialmente, as habilidades de leitura e de escrita estiveram ligadas
ao conceito de alfabetizacdo, mas que, posteriormente, utilizou-se o termo letramento

para designa-las. Soares (2009) defende que:
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A medida que o analfabetismo vai sendo superado, que um nimero cada vez
maior de pessoas aprende a ler e a escrever, e a medida que,
concomitantemente, a sociedade vai se tornando cada vez mais centrada na
escrita (cada vez mais grafocéntrica), um novo fendmeno se evidencia; nao
basta aprender a ler e escrever. As pessoas se alfabetizam, aprendem a ler
e a escrever, mas ndo necessariamente incorporam a pratica da leitura e da
escrita, ndo necessariamente adquirem competéncia para usar a leitura e a
escrita, para envolver-se com praticas sociais de escrita (SOARES, 2009, p.
45-46).

Isso ocorreu devido as novas demandas sociais que foram surgindo no campo
das praticas de leitura e de escrita. O sujeito letrado, entdo, ndo € aquele que sabe
apenas ler e escrever, mas que faz o uso, com proficiéncia e constancia, de ambas.

De acordo com Kleiman (2005), o letramento ndo € apenas a alfabetizacéo,
mas a inclui nesse processo. Em outros termos, o letramento e a alfabetizacao estéo

associados, assim como entende Vergna (2021), que:

[...] enquanto a alfabetizacdo é um processo de aquisicdo de codigos, o
letramento € um processo muito mais amplo, em que a escrita, a
compreensdao e a interacdo estdo imbricadas. Nessa concepg¢édo, o conceito
de letramento liga-se as préticas sociais de leitura e de escrita. Contudo, vale
ressaltar que, inicialmente, o letramento era concebido como uma pratica
individual, sendo um conjunto de habilidades cognitivas ou psicolégicas que
as pessoas possuiam, e que poderiam ser ensinadas de maneira neutra em
contextos formais ou informais de ensino. Essa era a visdo tradicional de
letramento, dominante até entdo (VERGNA, 2021, n.p.).

Nessa perspectiva, é possivel encontrar um inicio de mudancas nos livros
didaticos da época, nos quais as atividades passaram a se conectar com 0S USO0S
contextualizados da lingua. Sobressai-se, nesse sentido, o livro Linguagem e escola,
de Magda Soares (SOARES, 1986), no qual a autora e pesquisadora, ja naquela
época, revelava o carater politico-ideoldgico do ensino de lingua portuguesa para 0s
alunos da escola publica. Nesse livro didatico, o conceito de letramento esta incutido

em cada pagina do material, pois segundo a autora:

[...] € 0 uso dalingua na escola que evidencia mais claramente as diferencas
entre grupos sociais e que gera discriminacfes e fracasso: o uso, pelos
alunos provenientes das camadas populares, de variantes linguisticas social
e escolarmente estigmatizadas provoca preconceitos linguisticos e leva a
dificuldades de aprendizagem, ja que a escola usa e quer ver usada a
variante-padrdo socialmente prestigiada (SOARES, 1986, p. 17).

E nesse uso da lingua, em situacées do cotidiano, que a comunicagao se torna

efetiva. A partir desse momento, o ensino de lingua materna tende a compreender
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que as variantes linguisticas que ndo tinham prestigio social eram, de fato,
importantes na construcdo do individuo. Sendo assim, o texto, na sala de aula,
segundo Geraldi (1984), passou a desempenhar outro papel, um ponto de partida e
um ponto de chegada, tendo os contextos de producéo, de recepc¢ao e de circulagao

como unidades basicas de ensino de lingua portuguesa.

3.1 Modelos auténomo e ideoldgico de letramento

A partir da década de 1990, os estudos sobre o letramento passaram a impactar
no ensino de lingua materna no pais, trazendo novas perspectivas e novas visdes de
ensino. Angela Kleiman (1995) discute os modelos autbnomo e ideolégico que ja
haviam sido defendidos pelo antropologo britanico Brian Vincent Street, em 1984, o
gual entende que a escrita tem um carater social. Assim, Vergna (2021), apoiando-se

em Street (2014), explicita 0 modelo autbnomo de letramento:

O modelo de letramento autbnomo concebe a escrita como um instrumento
ou tecnologia que independe do contexto social no qual a pessoa esta
inserida, e é associada ao progresso, a civilizacdo, a liberdade individual e a
mobilidade social. Esta embasado em uma abordagem universal, neutra,
independente da cultura, baseado em habilidades cognitivas, e impde
concepcbes particulares a outras classes sociais, grupos e culturas
(VERGNA, 2021, n.p.)

Esse modelo, segundo a autora, entende a escrita como algo do individuo, néo
importando a sua classe social, seu nivel de escolaridade, sendo concebido, segundo

Kleiman (2003), como

um produto completo em si mesmo, que nao estaria preso ao contexto de sua
producdo para ser interpretado; o processo de interpretacdo estaria
determinado pelo funcionamento logico interno ao texto escrito, nao
dependendo das (nem refletindo, portanto) reformulacfes estratégicas que
caracterizam a oralidade, pois, nela, em funcao do interlocutor [...]. Assim, a
escrita representaria uma ordem diferente de comunicacao, distinta da oral,
pois a interpretacdo desta Ultima estaria ligada a fungdo interpessoal da
linguagem, as identidades e relagbes que interlocutores constroem, e
reconstroem, durante a interacdo (KLEIMAN, 2003, p. 22 apud VERGNA,
2021, n.p.).

Nesse modelo autbnomo de letramento, pré-estabelecem-se certos moldes,
ignorando o contexto dos alunos, que sao reproduzidos durante o desenvolvimento

escolar deles. Desse modo, independentemente do grupo que é submetido a esse
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“certo tipo convencionado de letramento”, tal grupo desenvolvera padrbes e

habilidades cognitivas similares. A partir delas, assim como aponta Vergna (2021),

[...] se desenvolverdo competéncias e habilidades relativas a leitura e escrita,
que, em tese, propiciardo aos cidaddos o acesso ao trabalho, a informacao e
a cidadania, independentemente das reais condigdes em que vivem. Dessa
forma, o letramento é reduzido a um conjunto de capacidades cognitivas que
podem ser medidas nos sujeitos, dai resultando em expressdes como “grau

"«

de letramento”, “nivel de letramento” ou “baixo letramento” (VERGNA, 2021,
n.p.).

Geralmente, esses niveis de letramento sdo “cobrados” dos nossos alunos
durante todo o percurso estudantil, seja no final do Ensino Fundamental, seja no
Ensino Médio, por meio de testes e de provas, tais como o Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM), concursos publicos, entre outros, visando legitimar as competéncias
autbnomas dos sujeitos e as capacidades que eles tém de usar no texto escrito. Logo,
esses exames pretendem apenas avaliar a compreensao leitora dos alunos e suas
capacidades cognitivas.

Por outro lado, o modelo ideolbégico entende o letramento de outra maneira,
pois, segundo Street (2014, p. 53 apud VERGNA. 2021, n.p.) “[...] € uma pratica social,
e nao simplesmente uma habilidade técnica e neutra [...]". Além disso, esse modelo
preocupa-se com fatores historicos e culturais que envolvem determinado grupo
social. Sendo assim, o modelo ideoldgico vai além das habilidades de decodificacao
na leitura e na escrita. Logo, a concepc¢éao do termo ideoldgico, de acordo com Street
(2014, p. 172 apud VERGNA. 2021, n.p.), considera “que as praticas letradas sao
aspectos nao so6 da ‘cultura’, como também das estruturas de poder”. Nesse modelo,
a forma como os individuos compreendem os textos que circulam socialmente, assim
como lidam com a escrita, é diferente. Isso se da pois a forma como o letramento é
trabalhado com os alunos Ihes permite enxergar, experienciar e entender que as
praticas de leitura e de escrita estdo vinculadas as estruturas sociais e as interacoes
gue elas estabelecem. Assim, o modelo ideoldgico inclui mais do que exclui, pode-se
dizer que ele admite uma maior pluralidade de vozes, as quais valorizam a cultura do

aluno e o contexto em que ele vive.
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3.2 Eventos de letramento e praticas de letramento

Para compreendermos o letramento como fenbmeno social, ha uma outra
questdo central, que é a proposta criada pelos estudiosos dos Novos Estudos do
Letramento (NEL), que séo: os eventos de letramento e as praticas de letramento.
Vergna (2021), apoiando-se em Street (2014), defende que eventos de letramento
correspondem a qualquer ocasiao em que um fragmento de escrita integra a natureza
das interacfes dos participantes e seus processos interpretativos.

Tais eventos surgem a partir da necessidade de se utilizar os textos escritos ou
para se falar sobre eles, por exemplo num seminario, em que o professor |é suas
anotacdes, os alunos anotam o que foi dito, o professor utiliza slides com textos
visuais, sonoros ou escritos para apresentar e, em seguida, ha o debate entre esses
alunos.

Vergna (2021, n.p.) define que “os eventos de letramento identificam a
ocorréncia de uma situacao social na qual a escrita assume um papel central, ou seja,
sdo as ocasidoes em que a escrita medeia a interacdo”. Sdo nesses eventos de
letramento que o individuo interage por meio da oralidade e da escrita, e, de acordo
com Street (2014, p. 146 apud VERGNA. 2021, n.p.), esse ato “[...] enfatiza a
importancia de uma mescla de tracos orais € letrados na comunicacgao cotidiana”. Ha,
portanto, interacédo entre fala e escrita em torno de um texto.

Segundo Pahl e Rowsell (2005),

um evento de letramento é facilmente identificavel em sala de aula. Quando
0s estudantes escrevem e leem, eles estdo engajados em um conjunto de
eventos de letramento. Esses eventos sdo geralmente regulares e
relacionados a préticas sociais de leitura e escrita. Um estudante lera um livro
(evento de letramento) como parte integrante da pratica de leitura de livro na
sala de aula (pratica de letramento) (PAHL; ROWSELL, 2005, p. 9 apud
THEISEN; LEFFA; PINTO, 2014, p. 107).

Assim, em um caminho mais amplo que os eventos de letramento, temos as
praticas de letramento. Esse conceito abrange os diversos comportamentos
executados pelos individuos em um evento de letramento e também as suas visdes
sociais e culturais. Enquanto os “eventos de letramento sdo as ocasidoes em que o
texto escrito figura como central [...]" (VERGNA, 2021, n.p.), as préticas de letramento

“[...] dizem respeito as crencas, concepgoes e valores atribuidos a leitura e a escrita
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em determinado contexto”, ou seja, os “eventos correspondem a parte visivel e
praticas a parte invisivel do letramento” (VERGNA, 2021, n.p.).

Soares (2003, p. 105), apoiando-se em Street (1995), conceitua as praticas de
letramento como “certos comportamentos que sao exercidos pelos sujeitos em um
dado evento de letramento”, assim, segundo ela, “os pontos de vista que tal evento se
constitui configuram sua interpretacdo e vdo dando sentido aos diversos usos da
leitura e escrita naguele contexto em especifico”. Assim, as praticas de letramento e
0s eventos de letramento envolvem, seja no ambito escolar, seja na esfera publico-
privada, diferentes géneros de textos escritos e pertencem espontaneamente a vida

dos alunos e familiares. Desse modo, entende-se que as praticas de letramento

sdo multiplas e diversas, pois dependem das formas como as pessoas e
grupos sociais integram a lingua escrita em seu cotidiano e dos processos e
estratégias interpretativas utilizadas pelos participantes de um processo de
interagcdo (MORTATTI, 2004, p. 106 apud SANTOS, 2009, n.p.).

Destarte, compreende-se que as praticas de letramento sdo atividades
especificas em que sédo usadas a leitura e a escrita em certos contextos, por exemplo,
ao comprar um ingresso de um show, ao mandar uma mensagem no WhatsApp para
um colega ou comentar em um site alguma noticia sobre o time de futebol preferido.
Todos esses exemplos sdo processos e estratégias de interacdo pela lingua escrita.

Como foi mencionado no inicio do capitulo, o conceito classico de letramento
foi se transformando durante o tempo e tendo outros desdobramentos. As tecnologias
se expandiram no pais e no mundo, impulsionando que os alunos tivessem de lidar
com outras linguagens, surgindo “a necessidade de considerar 0s textos que vao além
das concepcdes tradicionais de ensino pautadas em uma viséo estatica e monomodal
da linguagem” (VERGNA, 2021, n.p.). Desse modo, faz-se necessaria a ampliacéo
dos conhecimentos por parte dos professores, adequando-se as novas tecnologias da
informacdo e comunicacdo (TICs) para um uso contemporaneo dos conceitos de

letramento.
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4 LETRAMENTO DIGITAL E AS NOVAS DEMANDAS SOCIAIS

A escola € um lugar onde se revelam as mais diferentes histérias. Ela tem um
consideravel poder para todos aqueles que passam por seus bancos, seus
corredores, suas quadras, sua biblioteca, suas oficinas. Enfim, esse espaco de
saberes formais, e também informais, € importante para a formacdo pessoal,
académica e profissional de cada aluno e aluna.

Ademais, é nesse estabelecimento de ensino que sempre foi privilegiada a
escrita individual, isto €, o lapis e o papel sdo suas principais tecnologias. No entanto,
€ percebido, por diversos professores e pesquisadores, como Pinheiro (2011); Ribeiro
e Novais (2013); Souza e Kubo (2016); Felipeto (2019) e Paiva (2020), que a producao
de textos em ambientes digitais tem surtido mais efeito com os alunos do que 0s
modelos de escritas ja consagrados no passado e que hoje ndo tém tanto impacto nas
vidas dos estudantes. Ferramentas como o WhatsApp, o Facebook e o Instagram séo
ambientes muito mais convidativos para essa geragao de alunos e alunas, tendo a
escrita como sua principal ferramenta de publicacdo de ideias, letras de musicas,
memes e costumes. Contudo, apenas estar nesses ambientes digitais ndo significa
que o aluno saiba utilizar autonomamente tais recursos, sejam eles linguisticos,
gréaficos, sejam da proépria interface.

De acordo com Frade, Val e Bregunci (2014, n.p.), o “letramento digital séo as
praticas de leitura e escrita usando as tecnologias". Assim, ser letrado digital vai além
de uma simples troca de e-mails entre funcionéario e diretor da empresa, mas que
ambos saibam se comunicar em diferentes contextos digitais. Um exemplo de uma
situacdo em que o letramento digital se faz presente em uma discussao entre dois
leitores de um dado jornal on-line expondo suas opinides acerca de um determinado
assunto e passam a interagir um com o outro por meio de argumentos. Além disso,
buscar informacdes em sites de pesquisa, ler resenhas sobre restaurantes, postar
comentarios em sites de avaliacdo de produtos sdo caracteristicas de sujeitos
letrados.

Em virtude disso, é creditada a escola esse papel de proporcionar aos
estudantes as praticas de letramento digital que sejam mais do que significativas, pois
manusear as tecnologias € algo que os alunos sabem e eles dominam bem tais
aparelhagens, mas a escola deve colocar os alunos em lugares de protagonismo.
Segundo Bondia (2002):
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A informacao ndo é experiéncia. E mais, a informacédo nao deixa lugar para a
experiéncia, ela é quase o contrario da experiéncia, quase uma
antiexperiéncia. Por isso a énfase contemporanea na informacado, em estar
informados, e toda a retérica destinada a constituir-nos como sujeitos
informantes e informados; a informacéo ndo faz outra coisa que cancelar
nossas possibilidades de experiéncia (BONDIA, 2002, p. 20).

Por mais 6bvio que pareca ser, muitos estudantes saem do ensino médio sem
saber a diferenca entre informacdo e experiéncia, sendo muito comum as trocas
semanticas dessas palavras. Vale ressaltar que a informacédo significa o
processamento de dados sobre alguém ou alguma coisa, enquanto a experiéncia é o
contato direto com um certo contetdo por meio da investigacdo, observacéo e andlise
desse conteudo. O mercado de trabalho exige dos alunos que esses ndo saibam
apenas terem o conhecimento de certas informacfes, mas que tenham a experiéncia
em manusear o que foi construido no ambiente escola e fora dele.

Assim, o colocar “a mao na massa” € de suma importancia para os alunos da
contemporaneidade. Eles sédo a geracao do toque, da experimentacédo e das redes
sociais. “Sao os que vivem a juventude, hoje, que sabem e sentem o que é ser jovem”
(Brasil, 2013, p. 21). Contudo, apenas disponibilizar computadores para os alunos
escrevam nas aulas de lingua portuguesa acreditando que isso € uma forma atrativa
de ensino, isso ndo se configura uma aprendizagem criativa dentro do espaco escolar,
mas apenas formas mascaradas de escrita tradicional.

A despeito de todas essas preocupacdes conceituais, a pratica do letramento
digital enfrenta desafios materiais. Sabemos que as tecnologias estédo disponiveis nos
grandes centros urbanos em maior alcance e maior propor¢cdo do que ha dez ou
quinze anos. No entanto, os professores ainda nao as trazem ao contexto escolar, por
diversos motivos, seja pela falta de capacitagéo, de aparelhagem, seja pela falta de
Internet nas escolas, apesar da relevancia da inser¢cdo dessas ferramentas na vida
escolar.

Vivemos em um mundo globalizado, em que quase todos tém um celular, mas
nem todos tém acesso a informacgdes ou sabem fazer a curadoria dos textos que sédo
compartilhados em grupos de mensagens, como no WhatsApp e no Facebook, por
exemplo. Nesse contexto, o letramento digital € de suma importancia para que 0s
alunos aprendam a se posicionar criticamente perante os diversos textos e as

demandas que a sociedade Ihes impde.
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Além disso, o letramento digital oferece aos alunos uma aprendizagem
contextualizada e convidativa, pois os educandos ja tém um vasto conhecimento de
mundo ao manusear tais aparelhos, mas ainda carecem de apropriagdo dos
conhecimentos académicos que normalmente ndo sé&o ensinados fora da escola.
Entretanto, para que o0 ensino ndo seja cansativo e monétono, fica a cargo do
professor trazer outros atrativos para a sala de aula em relacdo a utilizacdo e ao
apoderamento do letramento digital ao invés de ficar preso ao livio e a demais
materiais didaticos convencionais.

Pertinente também ressaltar que as praticas em ambientes digitais favorecem
a interacdo e a colaboracdo por parte de seus usuarios. Por exemplo, quando
comentamos um post no Instagram, ou rebatemos uma opinido sobre uma resenha
de filme em um site especializado, ou tentamos criar uma frase de efeito em uma foto
em uma rede social, estamos interagindo com o texto, com as ferramentas e com os
demais usuarios das plataformas.

Sendo assim, além da interacdo que as redes sociais favorecem, elas servem
para a construcdo de aprendizagens coletivas, em que o sujeito |é, manuseia e
aprende com o grupo, criando comunidades de aprendizagem. Segundo Rojo (2012),
essa caracteristica fundante da propria concepcéo de midia digital permitiu que, cada
vez mais, a usassemos mais do que para a mera interacdo, mas para a producao
colaborativa. Com isso, entende-se que 0s alunos ndo sao simples sujeitos passivos
ao utilizarem as redes sociais, ao manusearem tablets e celulares, mas
(co)integrantes de um trabalho colaborativo que possa garantir o beneficio de todos

os envolvidos, e tal trabalho precisa ser atrativo. De acordo com Rojo (2012):

Essa mudanca de concepcdo e de atuacdo, ja prevista nas proprias
caracteristicas da midia digital e da web, faz com que o computador, o celular
e a TV cada vez mais se distanciem de uma maquina de reproducéo e se
aproximem de maquinas de producéo colaborativa: é o que faz a diferenca
entre o e-mail e os chats, mas principalmente entre o Word/Office e o Google
Docs, o PowerPoint e o Prezy, o Orkut (em sua concepcdo inicial) e o
Facebook, o blog (em sua concepcéo inicial) e o Twitter ou o Tumblr. Todas
essas ferramentas mais recentes permitem (e exigem, para serem
interessantes), mais que a simples interagdo, a colaboracdo (ROJO, 2012, p.
24).

Assim, o letramento digital € entendido como um processo colaborativo, pois
promove aos estudantes o protagonismo na participa¢cdo no seu proprio processo de
producgdo, provocando interacdes satisfatorias de quem faz parte de tal processo.
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Dessa forma, segundo Rojo (2012), a propriedade dos “bens culturais imateriais”
(ideias, textos, discursos, imagens, sonoridades) ndo sao apenas de um unico aluno
ou do professor, mas de todos aqueles que se envolvem no processo de producéo,
recepcgao e manipulacéo desses bens.

A escola, em um sentido mais amplo, traz diversos perfis de alunos que sabem
utilizar as tecnologias em diversos graus. A partir disso, varias demandas passam a
surgir, tanto para o professor de lingua materna quanto para as demais areas do
conhecimento, a respeito do uso das tecnologias para que a sua implementagcao
ocorra de forma consciente no processo escolar. Além disso, para que a educacao
desses alunos seja de fato significativa, demanda-se, além de estratégias, a formacao
docente.

Entretanto, ha muita resisténcia por parte dos professores e da prépria equipe
gestora em utilizar, por exemplo, celulares, fones de ouvidos, grupos de WhatsApp,
pois, normalmente, o uso desses aparelhos e aplicativos € visto como vildo da sala de
aula, por haver um medo sobre como a aula ira tomar forma ou se ela podera tirar a
atencdo dos alunos do contetudo. Ou seja, aparelhos e ferramentas, que séo vistos
com maus olhos, poderiam ser um grande aliado na educacado de varios estudantes.

De acordo com Oliveira (2009):

As rdpidas transformacbes tecnoldgicas que hoje se déo afetam
profundamente o letramento, na medida em que requerem do individuo novas
habilidades e estratégias para se adaptar e adquirir os letramentos que
emergem, além de abrir possibilidade para o uso criativo da tecnologia como
uma ferramenta Util para exercer novas fungfes e propdsitos na formatacao
e composi¢cdo de mensagens. A natureza déitica do letramento suscita,
assim, uma nova concepc¢do ou (re)definicho do que significa tornar-se
letrado (OLIVEIRA, 2009, p. 333).

Mais uma vez, o letramento vem se renovando e cabe ao professor estar aberto
ao novo, pois o0 mundo é dinamico, as demandas dos alunos sdo muitas, e a escola
precisa se adaptar para letrar esse publico. Assim, o professor de lingua materna tem
o importante papel, juntamente com a escola, de ser uma agéncia de letramentos,
visando ampliar os conhecimentos e tornar a aprendizagem mais significativa para os

educandos.



40

4.1 Multiletramentos e a construcéo de significados aos quais anteriormente a

escola néo se atentava

Com o advento das tecnologias de comunicagéo, a circulacéo de informacdes
por meio de textos digitais, visuais e sonoros, como tem acontecido ultimamente por
diversas ferramentas, como o0s podcasts, tem se tornado cada vez mais popular, mais
rapida e mais agil nos dias atuais.

Nesse sentido, mais uma vez o conceito de letramento precisou ser revisitado
pelo grupo de Nova Londres, formado pelos pesquisadores Courtney Cazden, Bill
Cope, Charles William Eliot, Jim Gee, Norman Fairclough, Mary Kalantzis, Allan Luke,
Carmen Luke, Martin Nakata e Sara Michaels (COPE; KALANTZIS, 2009). Esse grupo
propds, entédo, o termo Multiletramentos. Esse termo, segundo Vergna (2021, n.p.),
apoiando-se em Cope e Kalantzis (2009), preocupa-se em “definir uma nova
abordagem [de letramento], a qual oferece argumentos para repensar o0s letramentos
e suas implicacbes para a participagdo social na vida publica, econbmica e
comunitaria”.

Em 1996, o grupo publicou o manifesto A Pedagogy of Multiliteracies —
Designing Social Futures (Uma Pedagogia dos Multiletramentos — desenhando futuros
sociais) segundo ROJO (2012, p. 12), a partir de um coléquio na cidade de Nova
Londres, nos Estados Unidos da América. Vergna (2021), valendo-se de Rojo (2012),

aponta que

0 manifesto chamava a atencéo para a necessidade de a escola se apropriar
dos novos letramentos emergentes na sociedade e de considerar as
diferencas culturais presentes nas salas de aula, haja vista a multiplicidade
de canais de comunicacgédo e a diversidade linguistica e cultural presentes no
mundo. Assim, o termo multiletramentos aponta para dois aspectos:
multiplicidade semidtica de constituicdo dos textos e multiplicidade de
culturas (VERGNA, 2021, n.p.).

Desse modo, o conceito de multiletramentos nos convida a construirmos
significados a que até entdo a escola ndo se atentava, por exemplo aos textos digitais,
aos hipertextos, aos efeitos visuais, sonoros e até corporais que compéem o mundo
contemporaneo, assim como a forma como sao utilizadas as tecnologias pelos alunos.

Nesse sentido, é importante que professores, segundo Araujo e De Oliveira
Paz (2019), entendam e investiguem como os usos de multiplas linguagens se da e

quais os niveis de interacdo e colaboracdo que os multiletramentos podem promover
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no ambito escolar. Sendo assim, Tanzi Neto et al. (2013 apud ARAUJO; DE OLIVEIRA
PAZ, 2019, n.p.) nos elucida que

os autores sugerem, frente as novas formas de aprendizagem e,
consequentemente, novas possibilidades de ensino contemporaneas, que se
busque formular uma pedagogia para os multiletramentos, levando em conta
acOes pedagdgicas especificas que valorizem todas as formas de linguagem
(verbal e ndo verbal), cujo foco deve ser o aprendiz, que passa a ser
protagonista nesse processo dindmico de transformacdo e n&o mais um
simples reprodutor de saberes (TANZI NETO et al., 2013, apud ARAUJO; DE
OLIVEIRA PAZ, 2019, n.p.)

Na pedagogia dos multiletramentos, o aluno esta no centro do processo de
aprendizagem, e o trabalho do professor deve se pautar na valorizacdo das diversas
linguagens verbais e visuais, além de promover préaticas pedagogicas que vao além
do ensino tradicional e que sejam realmente significativas. Entretanto, faz-se
necessario que as instituicbes de ensino absorvem e promovam acfes que para que
0s multiletramentos sejam de fato convidativos tanto para os docentes quanto para 0s
discentes.

Para que a escola tenha sucesso nessa proposta pedagdgica dos
multiletramentos, além dos textos multimodais, sejam eles ensinados a serem lidos
ou produzidos, outras praticas de comunicacao, por exemplo, o uso de sons, imagens,
videos, hiperlinks, assim como de interacdo, criacdo de canais no YouTube, sites de
resenhas especializadas, paginas de textos colaborativos, devem ser o cerne do
ensino.

Em relacdo ao exposto, segundo Dias (2012, p. 99), a escola ndo deve priorizar
um letramento em detrimento do outro, pois muitas vezes 0 processo que ficou
relegado a segundo plano nas esferas escolares “é aquele que capacita o aluno a
promover sentidos e a interagir com 0s géneros digitais presentes nos ambientes
tecnoldgicos aos quais os internautas tém acesso”. Desse modo, ao invés de a escola
priorizar os textos impressos, a lousa e o livro didatico, ela deve incorporar, em suas
praticas pedagogicas, os géneros digitais, por exemplo, 0 meme, o gif, 0 e-mail e o
podcast, transformando-se em uma agéncia de multiletramentos.

Como € sabido por todos, € no espaco escolar que os educandos tém, na
maioria das vezes, 0 primeiro contato com géneros textuais orais e escritos que
circulam na sociedade. Além do mais, os niveis de letramentos dos alunos podem

variar de acordo com a classe social, 0 acesso a educacao e o contexto em que vivem.
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Sendo assim, € de suma importancia que ac¢ées pedagogicas com vistas a aprimorar
e a ampliar os letramentos, sejam eles digitais ou ndo, em ambientes virtuais de
aprendizagem que permitam a interacao e a colaboracéo entre os integrantes, estejam
nos planejamentos de professores de lingua portuguesa. Nesse sentido, para Tanzi

Neto et al. (2013), os ambientes virtuais de aprendizagem:

Sao embasados na organizacédo do grupo, nas caracteristicas da tarefa ou do
conteldo de aprendizagem, nas situacfes cooperativas, na atuacdo do
professor e na interagdo dessas variaveis. O paradigma da interacdo parte
do pressuposto de que, devido a essas variaveis, fatores ou condi¢fes néo
tém efeitos simples sobre a aprendizagem, pois interagem de forma complexa
umas com as outras (TANZI NETO et al., 2013, p. 143 apud ARAUJO; DE
OLIVEIRA PAZ, 2019, n.p.).

Dessa forma, o que se pode notar € que o professor deve se preocupar com as
interacbes que estdo sendo feitas pelos alunos, se elas sdo de fato colaborativas,
visando observar-se o0s saberes estdo sendo partilhados e, com isso, ampliados. No
entanto, para que isso ocorra, os multiletramentos devem surgir, segundo Rojo (2012),
por meio de praticas situadas, de instru¢cdes abertas, enquadradas criticamente e
transformadoras, ou seja, praticas que exigem novas metodologias ativas no que diz
respeito ao ensino de lingua materna. Além disso, € muito importante que o professor
saiba receber o que o aluno tem a dizer e as novidades que ele traz de fora dos muros
da escola para o contexto escolar, pois assim as aulas terdo um novo significado e
um melhor aproveitamento por ambas as partes.

Em vista disso, a insercdo, no contexto das aulas, de novas tecnologias que
coloquem os alunos como protagonistas, por meio de praticas pedagdgicas
colaborativas em que se priorize a producdo de conhecimento, € muito importante
para o sucesso escolar. Mesmo que o uso das novas tecnologias nao resolva os
problemas de baixo rendimento e de evasao escolar, tal uso ird proporcionar aos
educandos a oportunidade de participar ativamente na producgéo individual e coletiva
dos saberes. Aléem disso, as acdes pedagogicas baseadas nos multiletramentos,
geralmente, promovem mudancas, sejam elas emancipatorias, sejam empaticas, para
gue o aluno possa atuar e intervir no contexto em que esta inserido.

Nessa perspectiva, € importante que o docente, além de ter conhecimentos na
area que leciona, desenvolva competéncias relacionadas a criticidade e a
interpretacdo, competéncias capazes de ajudar os discentes a manusearem as

midias, tanto no contexto escolar quanto fora dele, assim como identificarem e
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relacionarem os multiplos discursos que circulam na sociedade. Entretanto, para que
isso ocorra de forma plena, € recomendado o trabalho com a escrita de varios géneros
textuais que circulam socialmente, combinados com o ensino de lingua materna, pois,
assim, os multiletramentos fardo mais sentido aos alunos, e as aulas de lingua
portuguesa serdao mais atrativas.

Sendo assim, o poder liberador da escrita ja € predicado quando se tece o
argumento de que a posse da escrita permite que o possuidor, seja ele um individuo,
seja um povo, dedigque suas faculdades mentais ao exercicio de operacdes mais
abstratas, superiores, conforme Araujo e De Oliveira Paz (2019, n.p.) valendo-se de
Kleiman (1995). A partir disso, € importante ressaltar que a escrita é vital na formacéao
de cidadados empoderados, conhecedores do seu papel social e que saibam agir de
forma critica e autbnoma ao se depararem com os desafios da vida.

Ademais, ter as habilidades de escrita, além de abrir portas no mercado de
trabalho, traz ao individuo poder. Analogo a isso, o letramento digital e os
multiletramentos também estardo nessa relacdo de poder, pois a presenca das
tecnologias no mercado de trabalho cria novas oportunidades e possibilidades de
expressdo e comunicacado, exigindo do individuo esse dominio. Em vista disso, o
desenvolvimento de projetos em que os multiletramentos sejam o0 centro da
aprendizagem dos alunos ird assegurar aos alunos o empoderamento, a colaboracao
que advém do trabalho em equipe, além de abrir portas para as demandas do mercado

de trabalho em saber utilizar essas tecnologias.
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5 ESCRITA COLABORATIVA: UM OUTRO OLHAR SOBRE A ESCRITA

As producdes colaborativas trazem ao contexto escolar uma visdo mais ampla
das préticas de ensino textual, porque escrever de forma compartilhada permite ao
aluno ter uma visao critica ao olhar para o proprio texto e possibilita também apreender
com o do colega, por meio de trocas significativas. Assim, essa modalidade de escrita
traz ao aluno uma consciéncia do proprio aprendizado e seu papel dentro do espago
escolar. Segundo Paiva (2020), define-se a Escrita Colaborativa (EC) como um
conceito amplo que engloba diferentes matizes de producao de texto que é conduzida
por duas ou mais pessoas, sendo, portanto, contraponto a escrita de autoria individual.

Além disso, Felipeto (2019) entende que a EC é uma situacdo na qual dois ou
mais participantes assumem a tarefa de se escrever um Unico texto conjuntamente
através do dialogo. Essa situacao dialogal ndo € muito comum no ambiente escolar,
pois as atividades de escrita sdo, geralmente, monoldgicas. O aluno escreve sozinho
para ganhar alguma pontuacao, e o professor tenta estabelecer um certo dialogo com
a escrita desse mesmo aluno. No entanto, a presenca de outros sujeitos, como o
colega de classe, a figura do professor, os pais, 0s responsaveis desse estudante,
normalmente, serd de meros leitores: aqueles que recebem e leem o texto.

Em situacdes de escrita colaborativa, ha a presenca de um outro olhar que traz
a superficie do texto véarios processos reflexivos sobre a lingua e sobre a linguagem.
Para Lowry et al. (2004, p. 72), “uma efetiva experiéncia de EC exigird comunicar,
negociar, coordenar, pesquisar em grupo, monitorar, recompensar, punir, gravar,
socializar e assim por diante”. Sendo assim, a EC promove, aos pares ou aos grupos,
escritas diferentes a sua — caso estivessem produzindo o texto na forma
individualizada — levando-os a se interrogar e a interagir com o texto de forma

metalinguistica. Segundo Calil (2016),

O caréter intersubjetivo da escrita a dois ganha relevo quando um locutor
observa diferencas no modo de pensar e de escrever de seu interlocutor.
Para “convencer” o outro sobre a necessidade de se escrever x ou vy, é
necessario apresentar argumentos. Esses argumentos podem conter
importantes reflexdes metalinguisticas e, ao mesmo tempo, explicar o modo
como pensam quando propde alteragGes para 0 que sera escrito ou para o
que jéa foi escrito (CALIL, 2016, p. 550).

Desse modo, além de concordar uns com o0s outros sobre qual palavra

empregar, qual melhor forma de comecar o texto, quais trechos acerca da tematica se
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aprofundaréo, os alunos precisam criar métodos, estabelecer coesao e coeréncia para
aguele grupo especifico e também para o texto, sobre "como” e “o que” dizer. Essa
tarefa com a EC, de certo modo, encoraja e permite que os alunos reflitam com
profundidade sobre o processo de escrita, trazendo também, ao espaco escolar, 0

sentimento de pertencimento e de cooperacdo. Segundo Pinheiro (2011),

[...] & possivel, portanto, afirmar que a EC é, antes de tudo, um
empreendimento ativo e social que possui duas forcas de impulsao
interrelacionadas: o grupo, como agente de apoio individual, e o participante,
cujo envolvimento para colaborar repousa no seu interesse em partilhar com
0 grupo a realizagéo das tarefas (PINHEIRO, 2011, p. 229).

Sendo assim, no ambiente de escrita colaborativa, segundo Lowry et al. (2004),
algumas atividades-chave ocorrem durante o processo real da producdo de um
documento em grupo. Sé&o listadas pelo menos trés atividades: planejamento,
elaboracao e revisao.

O ato de planejar, muitas vezes, dispensado pelos alunos, por ansiedade ou
por displicéncia, permite estabelecer objetivos, organizar informacfes e gerar dados

relevantes para a escrita. Pinheiro (2011) sugere que

[...] a partir de um quadro de interagbes do grupo, no qual se compartilham
descobertas, busca-se uma compreensdo mutua da situagcdo, negociam-se
0s sentidos a serem atribuidos ao trabalho, bem como se validam novos
saberes construidos (PINHEIRO, 2011, p. 229).

Além de promover um esqueleto e uma maior clareza a respeito do que se ira
colocar no texto, essa acdo permite aos alunos uma maior seguranca do que irdo
produzir colaborativamente.

Apo6s o planejamento, da-se o inicio a elaboragéo do texto. Assim, a escrita
ocorrera a partir das observacdes, anotacbes, pesquisas, dados coletados,
infograficos ou textos imagéticos selecionados para compor o texto. Essa escrita se
constituird a partir do remodelamento e da adaptacdo do planejamento e das
discussdes. O aluno escreve no texto aquilo que ele compreendeu e “entende que o
outro ird controlar e oficializar o que vai para o papel assim como o outro colega ira se
encarregar de iniciar ou lembrar aos demais as proposi¢des feitas anteriormente”
(APOTHELOZ, 2005, p.172).

Por fim, tem-se a revisdo, acompanhada da avaliacao individual e coletiva do

texto. Costa Val (1991) defende que, na producao textual,
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[...] a comunicacdo se efetiva quando se estabelece um contato de
cooperacao entre os interlocutores, de tal modo que as eventuais falhas do
produtor sdo percebidas como significativas [...] ou sdo cobertas pela
tolerancia do recebedor (VAL, 1991, p. 12).

O dinamismo da EC esta tanto em contribuir para a compreensao micro quanto
macro estrutural do texto, promovendo um evento de comunicagao entre 0s sujeitos
participantes do processo de escrita. Outro detalhe interessante na EC é que as falhas
sao oportunidades de aprendizagens e aprendizados. Intervencdes sédo essenciais e
frutiferas, pois possibilitam aos produtores do texto uma maior atencdo ao que esta
sendo escrito e, muitas vezes, um aperfeicoamento do texto. Tais intervencdes,
geralmente, ndo ocorrem s6 no texto finalizado, mas durante todo o processo.

Essas atividades, segundo Lowry et al. (2004, apud PINHEIRO, 2011, p. 229),
“envolvem subdivisdes que descrevem e compdem cada fase do processo de escrita
colaborativa”. Essas subdivisdes sao organizadas em seis etapas: 1?) Brainstorming,

ou chuva de ideias; 22) esboco; 3%) rascunho; 42) revisao inicial; 5%) revisao; 62) edicao.

5.1 Brainstorming, ou chuva de ideias; esboc¢o; rascunho; revisdo inicial;

revisdo; edicéo

Inicia-se 0 processo de escrita com 0 brainstorming, ou chuva de ideias, pois
iSso permite que os membros do grupo possam discutir, corroborar, colaborar e
elaborar ideias que serdo essenciais na escrita do texto. Posteriormente, passa-se
para o esboco, no qual os alunos devem deliberar as principais ideias, dados, fatos,
links e devem tracar qual caminho, ou visada argumentativa, expositiva, que sera
tomado no texto. E nesse momento que os participantes devem tomar importantes
decisdes: O que escrever? Como escrever? e Por que escrever? Esses
guestionamentos sdo importantes para a que todos possam refletir sobre o texto e
possiveis desdobramentos.

Adiante, deve-se colocar as ideias no texto por meio de um rascunho, que pode
ou nao conter as informagdes reunidas pelo grupo. Mesmo que néo haja uma certeza,
ou clareza, desse passo a ser dado, o importante é dar o primeiro passo no processo
de escrita, sair da inatividade. ApOs esse rascunho, a primeira revisao, revisao inicial,
deve ser feita, pois é nela que serdo apontados os principais erros e as mudancas nos

caminhos a serem percorridos com a escrita.
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Em seguida, é feita a segunda revisdo. Essa, por sinal, mais criteriosa, deve
ser feita pelo grupo de alunos ou por um responsavel, visando-se retomar 0s
apontamentos feitos na primeira versdo do texto, tentando também detectar novos
desvios, problemas ou sugerindo novas solugdes para a versao final do texto. Por fim,
é feita a edicdo, sendo realizada por uma pessoa em particular, a qual buscara
formatar e dar o acabamento final ao texto.

As atividades propostas acima trazem, tanto ao professor quanto ao aluno, uma
maior clareza do texto e de como a EC se organiza. No entanto, Paiva (2020, p. 17)
defende que “a produgdo de um texto por integrantes de grupo de EC seria mais
penosa do que para um produtor individual”. Isso se da pois n&o é tao simples se criar
um consenso entre os estudantes, e negociacées demandam tempo, e nem sempre
o professor esta disposto a ter esse tipo de dialogo no ambiente escolar.

Novais, Ribeiro e D’Andréa (2011) asseguram que

nem sempre os alunos ficam a vontade para escrever com colegas. E
necessario sincronizar tarefas, aprender a compartilhar ideias e
conhecimentos com outros e, até entender um pouco de edi¢ao/revisdo de
texto. O professor também tem |4 suas preocupacdes: como dividir os
grupos? Como solicitar a producdo? Como controlar se todos os alunos de
cada grupo tiveram uma participacao relevante na tarefa? Como avaliar o
processo de producdo textual (tdo importante quanto o produto a ser
entregue)? De forma evitar o plagio (ou mesmo copias inocentes)? (NOVAIS;
RIBEIRO; D’ANDREA, 2011, p. 24).

Para que o professor consiga ter clareza na sua funcdo de mediador dos
conhecimentos e que os alunos compreendam todos os passos e sua funcao durante
a escrita do texto colaborativo, além do uso de algumas ferramentas digitais de
comunicacéo, o docente devera de se manter conectado nessas ferramentas antes,
durante e depois do processo, visando ao acompanhamento, a checagem e as
devidas correcoes.

Além disso, ele também devera criar outras estratégias de EC além das
descritas anteriormente, caso surjam outras demandas, por exemplo, grupos com
muitos ou poucos alunos? Deve-se ser feita uma avaliacdo o/ou uma autoavaliacdo?

Lowry et al. (2004, p. 74) definem essas estratégias como “o plano usado por
uma determinada equipe para coordenar a escrita de um documento colaborativo”.
Esses autores apontam que o0s modelos mais comuns para se escrever

colaborativamente, e com maior eficacia, seriam: a escrita de autor unico do grupo
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(group single-author writing), a escrita em sequéncia (sequntial writing), a escrita em

paralelo (parallel writing) e a escrita reativa (reactive writing).

5.2 A escritade autor Gnico do grupo; escrita em sequéncia; escrita em paralelo;

escrita reativa

No processo de EC, a escrita de autor Unico corresponde ao que normalmente
vemos no ambiente escolar: um texto escrito por uma dupla ou por grupo em que uma
Gnica pessoa fica responsavel por escrever em nome de toda a equipe de trabalho.
N&o é uma atividade que seja considerada ruim ou inferior, porém, segundo Lowry et
al. (2004, p. 74), “essa estratégia é comumente usada quando o consenso nos
resultados da escrita ndo € tdo importante para os membros do grupo”.

Nesse sentido, a escrita de um autor Unico é também considerada como um
tipo de EC, porque, de acordo com Pinheiro (2011, p. 229), “envolve uma equipe que
trabalha em prol de um consenso coordenado, refletindo num documento que € escrito
por um dos membros”. Dessa forma, a interacdo que € esperada dos alunos é que
todos cheguem a um consenso acerca do que se ira escrever, e um representante
fara o papel de reunir essas ideias e produzir esse texto.

O segundo modelo de estratégia de EC é a escrita em sequéncia, que traz
consigo o seguinte lema: um aluno comeca e meus colegas dao prosseguimento ao
nosso texto. Esse tipo de estratégia parte do pressuposto que todos devem, e podem,
“colocar as maos". Tal modelo visa a colaboracgao e a produgao do texto de uma forma
mais organica, porque sempre tera o aluno que comeca, outro que continua e, por
conseguinte, outro que termina, estabelecendo-se contribuicdes desde o texto inicial
até chegar no documento final. As vantagens desse tipo de escrita, segundo Pinheiro
(2011), sao a organizagcao mais simplificada do grupo e, consequentemente, uma
melhor coordenagéao para a distribuicdo das tarefas de escrita. Com a utilizacdo desse
modo, o estudante percebe mais claramente o seu papel dentro da EC e suas
potencialidades, tais como a reflexdo e a autocritica.

No entanto, Lowry et al. (2004) apontam que h& algumas desvantagens em
relacéo a esse modelo de escrita, pois ele pode gerar uma falta de unicidade na equipe
em funcdo de poder haver multiplas ideias entre esses participantes. Ademais, pode
haver uma perda de controle do texto e, com isso, ele se tornar uma justaposicdo de

ideias ou uma compilagéo de frases aleatorias.
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Por outro lado, a estratégia de escrita em paralelo, no que lhe concerne, ocorre
ao se dividir o trabalho de EC em unidades pré-estabelecidas para que cada
participante possa trabalhar concomitantemente. Sendo assim, esse tipo de escrita,
como mostra Pinheiro (2011) a partir das ideias de Lowry et al. (2004),

se tona mais vantajoso do que a escrita em sequéncia por atribuir mais
autonomia aos participantes do grupo, especialmente se estiver atrelada ao
uso de tecnologias especificas para a realizacdo de EC, como ferramentas
comunicativas sincronas e assincronas disponiveis na Internet, jA que
problemas de comunicac¢éo entre os integrantes do grupo poderiam se tornar
um grande empecilho para um trabalho de escrita em paralelo. (PINHEIRO,
2011, p. 230)

Esse tipo de escrita paralela permite aos alunos uma maior interacdo e
protagonismo em suas escolhas, sejam elas lexicais, sintéticas, semanticas,
tematicas, entre outras. Isso ocorre devido ao fato de os educandos poderem se valer
de grupos de WhatsApp, e-mails, chats, Google Drive, pois a conversa, as duvidas e
sugestdes estardo disponiveis a qualguer momento ou quando surgir uma nova
demanda. Assim, os alunos poderdo produzir no momento que se sentirem mais
confortaveis, porém escrever paralelamente demanda dos alunos aparelhos de

celular, computadores e notebooks além de Internet em suas casas.

Por fim, tem-se a estratégia de escrita reativa, a qual consiste na criacdo de um
documento simultaneo, em que os estudantes possam agir, contraporem-se, lidar e
responder a estimulos coletivos, sem que haja quaisquer planejamentos prévios
acerca da producéo textual.

Lowry et al. (2004, p. 76) utilizam o termo “escrita reativa”, pois a ideia de
“reagao” é o unico fio condutor nesse tipo de escrita, que pode envolver consenso por
parte do grupo, demandas e até incompatibilidade no momento em que todos estao
produzindo em conjunto. Esse modelo permite aos participantes um maior dinamismo,
pois, conforme o texto vai “tomando corpo”, novas seg¢des podem surgir, cortes podem
ser feitos, sendo isso uma consciéncia coletiva a respeito da tessitura textual.

No entanto, ha algumas dificuldades quando os estudantes sado desafiados a
escrever utilizando-se do modelo de escrita reativa, por exemplo, a criagdo de
contradigbes textuais, tanto micro quanto macro textuais, ou a falta de concordancia
coletiva em relacdo ao que foi anteriormente escrito. Para esse modelo de escrita,
tentando se evitar problemas, sugere-se um namero reduzido de participantes, para

gue haja maior harmonia coletiva.
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5.3 Papéis a serem desenvolvidos pelos estudantes durante o processo de EC

Dentro da escrita colaborativa e das quatro estratégias de escritas discutidas
acima, ha alguns papéis a serem desenvolvidos pelos estudantes durante o processo
de EC. Pinheiro (2011) apoia-se em Beck e Belloti (1993), ao apontar os varios papéis

possiveis a serem desempenhados pelos autores na EC. Segundo o autor:

Os papéis mais comuns seriam: (i) de escritor (uma, ou mais pessoas,
responsavel por escrever uma parte do conteddo, dentro de um documento
de escrita colaborativa); (ii) de consultor (uma pessoa normalmente externa
ao grupo, que fornece contetdo, mas ndo tem nenhuma responsabilidade
pela producdo de conteudo); (iii) de editor ( uma pessoa que possui
responsabilidade sobre a producédo global do conteldo dos escritores e que
pode, portanto, fazer alteracBes no conteldo e no estilo do documento
partilhado); (iv) de revisor ( uma pessoa que é externa ou interna a equipe de
EC, que fornece um retorno especifico sobre o contetido do documento); (v)
lider do grupo (uma pessoa que faz parte da equipe de EC, que pode
participar completamente nas atividades de autoria e revisédo e que também
conduz o grupo por processos apropriados de planejamento e de ideias); (vi)
facilitador (uma pessoa que é externa a equipe de EC, que conduz a equipe
por processos apropriados, mas que ndo dé propriamente um retorno quanto
ao contetdo (PINHEIRO, 2011, p 230).

A utilizacdo desses seis papéis dentro da escrita colaborativa nos servira de guia para
a proposta de trabalho que seguiremos no capitulo sete, em que iremos propor as
oficinas de atividade.

Entendemos que na EC, para uma melhor compreensdo e organizacao,
algumas etapas devem ser criadas e devidamente conduzidas pelo professor para
gue os alunos possam desenvolver as habilidades de escritor, de consultor, de editor,
de revisor, de lider e de facilitador.

Ao separarem o0s alunos em pequenos grupos, dois ou mais participantes
podem desempenhar o papel de escritor (i), sendo responsaveis por organizar e
estruturar o texto. Esses escritores, geralmente, sdo ajudados pelos consultores (ii),
0S quais trazem aos escritores dados, ideias, imagens, links entre outros conteudos,
fomentando informacdes relevantes ao texto, porém ndo tendo nenhum compromisso
com a produgéo textual. O editor (iii) tera como incumbéncia analisar o texto em sua
totalidade, podendo alterar as ideias e promover discussées com 0s participantes.
Outra figura importante na escrita compartilhada é o revisor (iv), que ir4 ajudar a
mostrar 0s possiveis problemas e sugerir solugdes para o texto. Além disso, temos na

EC o lider (v), que € o aluno que podera ajudar e contribuir em todas as etapas ou
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apenas conduzir os colegas nos processos. Por fim, ttm-se a figura do facilitador (iv)
gue € aquela pessoa que estara externa ao grupo, tendo um olhar mais distanciado e
ao mesmo tempo préximo, pois precisa conduzir a equipe em alguns processos nao
necessariamente pontuais da escrita, mas, por exemplo, nas sugestdes de imagens,

de links, de cores, entre outros detalhes.

5.4 Quatro modos de escrita compartilhada

Lowey et al. (2004) estabelecem quatro estratégias de escrita compartilhada
(collaborative writing models), considerando a escolha que os participantes fazem e
que sdo entendidas como decisdes entre o grau de proximidade (o nivel de
proximidade fisica do grupo) e o grau de sincronidade (0 momento em que 0 grupo

escreve). Os quatro modos, segundo eles, sao:

1°) no mesmo local e a0 mesmo tempo (same location and same time);
2°) em locais diferentes e ao mesmo tempo (different locations and same time);
3°) no mesmo local e em tempos diferentes (same lacoation and diferente time)

4°) em locais diferentes e em tempos diferentes (different lacations and different

time).

Nota-se que a forma sincrona esta presente nos dois primeiros modos de se
executar a escrita colaborativa e nos dois udltimos, a forma assincrona. Com a
pandemia de covid-19, a forma assincrona de escrita compartilhada sera a realidade
do mundo para os alunos, entretanto a realidade dos alunos e alunas para os quais a
pesquisa foi pensada néo os permite desenvolver uma proposta assincrona, pelo fato
de a grande maioria deles ndo possuirem computadores, celulares, tablets ou néo
disporem de Internet em casa.

Ademais, visando a integracdo, a participacdo, a colaboracdo e,
principalmente, a mediagao efetiva das habilidades de letramento digital dos alunos,
Dudeney et al. (2016, p. 48 apud PAIVA, 2020, p. 18) denominam como “letramento
participativo” a producdo de informacbes em redes sociais, como as Wikis, com
objetivos coletivos. Paiva (2020, p. 18) reitera que a "consequéncia dessa cultura
participativa é a EC, que ndo surgiu com o advento do letramento participativo on-line,

porém se consolidou sobremaneira nas redes sociais”.
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Em consonancia a essas concepcoes, Greenberg et al. (1996, apud
PINHEIRO, 2011, p. 230) chamam de “consciéncia de grupo” (group awareness) a
experiéncia por cada membro da equipe. Isso significa que “cada individuo desenvolve
a consciéncia de grupo ao compreender suas atividades a luz da compreenséo das
atividades dos outros membros do grupo” (PINHEIRO, 2011, p. 230). Além disso, os
autores Greenberg et al. (1996, apud PINHEIRO, 2011), também, afirmam que, a
medida que se altera o modo de trabalho, “altera-se na mesma proporcdo a
consciéncia de grupo na EC” (PINHEIRO, 2011, p. 230), pois as diferencas referentes
a sincronicidade e a proximidade podem alterar diretamente a compreenséao da equipe
de trabalho durante a producao textual.

Por isto, entende-se que, em um trabalho sincrono, haverd uma maior
probabilidade de participacdo efetiva dos alunos, que poderéo dialogar, concordar ou
discordar com os colegas, ja que os integrantes estardo assistindo a todos 0s passos,
contribuicdes e etapas firmadas coletivamente. Com isso, as tarefas serdo menos
estruturadas, porque demandara ao professor ser o0 guia, e 0os colegas irdo conduzir
as etapas de modo mais tranquilo do que se estivessem de forma assincrona, pois
essa outra modalidade de producao textual demandaria do aluno praticas como: ler,
tentar compreender o que esta sendo desenvolvido, apresentar autodisciplina. Essas
necessidades, possivelmente, poderiam desestimular o aluno, pois exigiriam desse o

enfrentamento do texto sem a equipe a sua volta.

5.5 Consciéncia de grupo na EC

Dentro do processo de escrita colaborativa, tem-se a consciéncia de grupo, que
€ experienciada por cada aluno da equipe e sofre influéncia pelos quatro modos
apresentados anteriormente. Pinheiro (2011) refere-se a consciéncia de grupo, por
meio do dialogo com Greenberg et al. (1996), como algo que pode se manifestar na
combinagao de quatro formas distintas, porém listaremos as trés mais relevantes ao

NOSSO projeto:

[...] consciéncia informal (informal awareness), que procura saber onde
(fisicamente ou nao) cada participante do grupo esta trabalhando (mesmo
local ou locais distintos); consciéncia estrutural de grupo (group-structural
awareness), em que se busca saber como um grupo é formal ou
informalmente estruturado em termos de papéis, responsabilidades, status,
processo e posicdes em relagdo a questdes tratadas pelo grupo; e
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consciéncia social (social awareness), uma espécie de informacédo sobre os
participantes no contexto social e conversacional, que possibilita saber, por
exemplo, o grau de envolvimento, atencdo, nivel de comprometimento e
estado emocional de cada participante do grupo (PINHEIRO, 2011, p. 231).

A consciéncia de grupo promove ac¢des de protagonismo, pois permite ao aluno
um maior monitoramento de cada participante e de como os outros estéo trabalhando,
mesmo que seja informalmente. Além disso, permite que o estudante tenha uma visdo
coletiva da equipe, por meio da identificacdo dos papéis desempenhados pelos
demais participantes, mostrando a importancia de se respeitar a estrutura do grupo e
as hierarquias.

Por fim, destaca-se que sentimentos de empatia, de pertencimento e de
amizade sdo possiveis com a consciéncia de grupo, pois 0 aluno podera compreender
que trabalhar colaborativamente transcende a atividades mecanicas de escrita, tendo
com o colega um suporte afetivo na construcdo colaborativa da atividade. Para que
esse trabalho de despertar a consciéncia de grupo tenha coeréncia, sdo sugeridas
praticas discursivas de construcdo de significado, as quais possibilitam a escrita
colaborativa por meio de ferramentas da Internet, por exemplo o e-mail, o chat, no
WhatsApp. As praticas de leitura e escrita dentro e fora do contexto escolar com essas
ferramentas devem ser pensadas no desenvolvimento de habilidades

sociocomunicativas, visando a praticidade e senso critico dos alunos.
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6 WIKI: UM ESPACO DE MUITAS OPORTUNIDADES

A wiki tem como premissa a seguinte maxima: todos podem editar. Assim que
um usuario termina a escrita de um texto, e, logo em seguida, outro da prosseguimento
a esse mesmo texto, imediatamente, a versao editada por ele sera considerada a
edicao final e atual. Logo, entende-se a wiki como uma ferramenta digital que permite
a producdao colaborativa de textos em ambiente WEB de forma cumulativa, e, segundo
Paiva (2014, n.p.), “os participantes podem colaborar com a producéao de um texto que
ja esta publicado, ou criar uma nova publicacéo, alterando ou expandindo a edi¢céo
anterior feita por ele mesmo ou por outra pessoa”.

Modelos de producdes de textos que exploram a participacdo do publico de
forma associada a ideia de uma Unica autoria ndo se enquadram, nos ultimos anos,
na World Wide Web. Assim, ha, para os usuarios de wiki, uma disposicéo para que
sejam publicadas informacdes, negociacao de melhores estruturas textuais verbais e
ndo verbais (sintaxe visual), tematicas mais significativas de um texto que é
compartiihado nesse ambiente. No entanto, como apontam Novais, Ribeiro e
D’Andréa (2011, p. 25), a wiki “é uma das ferramentas mais polémicas e promissoras
da web, inclusive para educacao”. A polémica se d& pela visdo de ndo haver uma
Unica autoria, e “o resultado € um site com diferentes textos criados por diferentes
pessoas envolvidas, cujas edigdes sdo registradas em um historico” (PAIVA, 2020, p.
18).

Mesmo nédo sendo vista com bons olhos por uma parcela da sociedade, a ideia
inicial da Wikipédia3, talvez a ferramenta wiki mais conhecida, tem como misséo
empoderar e engajar os individuos, no planeta, visando coletar e desenvolver
conteudos de cunho educacional sob uma perspectiva de dominio publico e livre para
que sejam compartilhadas globalmente. Novais, Ribeiro e D’Andréa (2011) apontam

que:

3 A Wikipédia é um projeto de enciclopédia multilingue de licenca livre, baseado na web e escrito de
maneira colaborativa. O projeto encontra-se sob administracdo da Fundacdo Wikimedia, uma
organizacdo sem fins lucrativos cuja misséo é "empoderar e engajar pessoas pelo mundo para coletar
e desenvolver conteddo educacional sob uma licenca livre ou no dominio publico, e para dissemina-lo
efetivamente e globalmente". Versdo em portugués disponivel no endereco eletrdnico:
https://pt.wikipedia.org/. Acesso em 12 jul. 2021.



https://pt.wikipedia.org/
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A mais famosa e bem-sucedida experiéncia no sistema wiki € a Wikipédia,
uma enciclopédia colaborativa que hoje é o sétimo site mais popular em todo
mundo todo, segundo a pagina da Alexa (que mede o nimero de visitantes).
[...] Foi fundada em 2001, a partir de um projeto anterior (a Nupedia) que
privilegiava informag6es publicadas por académicos. Atualmente existem
versdes em 273 idiomas. A versdo em portugués da Wikipédia entrou em
operac@o em maio de 2001 [...], ocupando o nono lugar entre as versdes com
0 maior numero de paginas (NOVAIS; RIBEIRO; D’ANDREA, 2011, p. 25).

No ambito escolar, muitos professores nao reconhecem a Wikipédia como um
ambiente de aprendizagem por ndo ser visto como confiavel. Muitos alunos,
entretanto, tém essa enciclopédia como a Unica forma de pesquisa e de consultas,
pois € a mais facil, rapida e democratica. A justificativa por parte dos docentes € que
nao ha um consenso ou uma hegemonia nos artigos, textos e verbetes que estédo
disponiveis, pois qualquer pessoa — seja ela leiga ou com lugar de fala para escrever
— pode modificar, a qualquer momento, a enciclopédia. Contudo, o que muitos
usuarios ndo sabem é que ha um conjunto de regras e de politicas internas para a
edicdo e publicacdo dos textos, visando estabelecer a ordem e a confiabilidade dos
artigos.

Sendo assim, cabe aos docentes saberem mediar as atividades e as pesquisas
solicitadas aos alunos por meio de trabalhos com a Wikipédia e a Wiki que visem
explorar o senso critico, por exemplo, dividindo esses alunos em grupos com funcdes
distintas na producéao, revisao e edicao de textos. Rojo (2012) entende esse processo
de producao, edicdo, adicdo de imagens, videos, criacdo de links e hiperlinks dos

textos como multimodalidade, que, segundo ela,

€ 0 que tem sido chamado de multimodalidade ou multissemiose dos textos
contemporéneos, que exigem multiletramentos. Ou seja, textos compostos de
multiplas linguagens (ou modos, ou semioses) e que exigem capacidades e
praticas de compreenséo e produgdo de cada uma delas (multiletramentos)
para fazer e significar (ROJO, 2012, p. 19).

Ensinar aos alunos, por meio da escrita compartilhada, assim como a leitura
critica para que dominem a Wiki, pode ser um excelente projeto escolar de
compreensao e de producéo textual, porque nem sempre a Wikipédia € vista como
um site confiavel. Segundo Novais, Ribeiro e D’Andréa (2011):

[...] Assim como qualquer fonte de informacéo, [a Wikipédia] deve ser
consultada com reservas. Como dizem os colaboradores, € um 6timo ponto
de partida para uma pesquisa, mas nao para conclui-la. Apds pesquisar
outras fontes fora da Internet, € interessante voltar para o artigo da Wikipédia
e corrigi-lo, melhorando-o. Essa contribuicdo pode ser feita em uma atividade
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com os alunos, desde que sejam seguidas as orientacdes oficiais do projeto
(NOVAIS; RIBEIRO; D’ANDREA, 2011, p. 26).

No que diz respeito & multiplicidade de linguagens, um trabalho contextualizado
com a Wikipédia pode surtir muito mais efeito do que a criagcdo de cadernos ou de
cartazes pregados pelos espacos da escola em épocas comemorativas, ou
campanhas governamentais, entre outros textos. Rojo (2008) defende que a escola &
um espago de multiletramentos, mesmo n&o sendo reflexo desses letramentos, os
quais sdo muitas vezes vivenciados, cotidianamente, pelos alunos, mas esquecidos
ou pouco aproveitados pelo espaco institucional.

Logo, pensar em producdes de textos colaborativos na escola, por exemplo,
utilizando-se as wikis, é entender que o uso das tecnologias deve ser trabalhado de
forma contextualizada e que sirva para que os alunos tenham aprendizados
significativos. Além disso, a figura do professor € essencial para a construcdo dos

sentidos e dos sentimentos partilhados nesses ambientes digitais.

6.1 Wiki: projeto de ensino para sala de aula

O projeto de atividades de escrita compartilhada na wiki, a seguir, foi pensado
a partir das atividades desenvolvidas pelo renomado Prof. Dr. Francis Arthuso Paiva
em seus mais de 8 anos de pesquisa em sala de aula no Coltec-UFMG, dos conceitos
de Multiletramentos propostos por Roxane Rojo e Eduardo Moura (ROJO, 2012) e,
também, a partir de propostas de ensino elaboradas na tese de Petrilson Alan Pinheiro
(2011) e nos trabalhos de Angela Kleiman (2000, 2005, 2007).

Os trabalhos do Mestrado Profissional em letras (PROFLETRAS) tém como
produto final uma pesquisa de intervencéo, a partir de um projeto didatico de ensino
de abordagem qualitativa. A producéo de textos colaborativos em wiki tem vistas de
desenvolver a criticidade dos alunos, a interagao entre eles, assim como dar voz a
essa comunidade, aspectos essenciais para o desenvolvimento deste trabalho.

Paulo Freire (1996, p. 25) discute brilhantemente a seguinte proposicao: “A
teoria sem a pratica vira 'verbalismo', assim como a pratica sem teoria vira ativismo.
No entanto, quando se une a pratica com a teoria, tem-se a praxis, a a¢ao criadora e
modificadora da realidade”. Nesse sentido, relacionando essa maxima aos trabalhos
produzidos no programa PROFLETRAS e as minhas praticas de ensino, percebo que

ha diferentes atividades de escrita mediada pelo computador, porém essas néo se
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preocupam em ensinar a escrita em wiki desde o contato inicial até a producéao final
de forma contextualizada.

Neste trabalho, a pesquisa foi pensada para os alunos do 9° ano do Ensino
Fundamental da Escola Estadual Silviano Brand&o, que se encontram em um contexto
de vulnerabilidade social, e, com esta dissertacao, viso proporcionar dignidade aos
alunos e as alunas que frequentam esse espaco, colocando-os como protagonistas
do seu contexto social. Assim, a vivéncia de escrita colaborativa permitira, além do
letramento digital e dos multiletramentos nos alunos e alunas, a promoc¢ao das
competéncias socioemocionais propostas pela BNCC, por exemplo, autogestao,
engajamento com os outros, amabilidade resiliéncia emocional e abertura para 0 novo.

A textualidade, conceito relevante para este trabalho, é a complexa relacdo
entre fatores de coeréncia, que sdo empregados na interpretabilidade e na producao
de um texto (BEAUGRAND; DRESSLER, 1983), desse modo, foi necessario partirmos
desses conceitos para alcancar nosso objetivo de trabalhar a escrita colaborativa em
wiki. Nesse sentido, quando proponho a escrita compartilhada, espera-se que 0s
educandos possam ter uma visdo micro e macro estrutural da prépria escrita e da
escrita do colega, assim como de todos processos que envolvem o ato de escrever,
por exemplo, coeréncia, coesao, escolhas lexicais, tematicas, entre outros.

Além disso, o pesquisador Carlos d’Andrea (2011) explica que a Wiki consiste
basicamente de quatro abas/func¢des, artigos, discusséo, editar e historico. Na funcao
artigos, é possivel acessar os textos existentes na Wiki; ja em discusséo, € possivel
propor ou participar de discussdes sobre os textos; e em editar, as edi¢cdes sao feitas;
e, com o recurso do historico, é permitido observar todas as edi¢des e colaboragfes
realizadas nas paginas da Wiki. Essas abas/funcdes trazem aos alunos e alunas um
maior controle e autonomia do que esta sendo produzido, além de ensina-los a
trabalhar em equipe sem que sejam atropeladas as opinides, informagdes, hiperlinks
e imagens que foram adicionados ao texto. Abaixo ha o exemplo de um historico de
uma producdo colaborativa. Na Wiki, ficam arquivadas essas alteracdes, adic¢oes,

cortes e revisoes.
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Figura 1 — Imagem do historico

Wiki WikiCine [

CONTEODODAWIKI «  COMUMIDADE + (R EXPLORAR «
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[ ADICIONAR NOVA PAGINA
PAGNAS

© CONVERSE

Historico

€Voitar 3 pigina | Ver

(oo | [
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Legenda: (atu) = diferencas em relac3o a ultima versao, (ant) = diferencas em relacio a versdo anterior, m = edico menor.

versdes ssiscionadas |
® 21h09min de 21 de janeiro de 2021
r)) (desfazer) (Etiqueta: Edicao visual)
) 03h45min de 21 de janeiro de 2021
o)) (desfazer) (Etiqueta: Edicao visual)
04h46min de 15 de dezembro de 2020
verbal e em alguns substantivos.) (desfazer) (Etiqueta: Edicao visual)
22h08min de 14 de dezembro de 2020

(Mural de mensagem | contribs) - . (8 095 bytes) (+39) . . (—Conto

(Mural de mensagem | contribs) . . (8 056 bytes) (-60) . . (—Conto
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Fonte: Captura tela da pagina Wiki Cine feita pelo autor (Os nomes dos autores/editores foram

ocultados).

A partir desse Ultimo recurso, historico, é possivel pesquisar a textualidade dos
textos produzidos, porque ele fornece relatérios minuciosamente detalhados que
mostram quais partes do texto foram alteradas, excluidas, acrescentadas, corrigidas,
entre outros processos de edi¢cdo. No proximo exemplo, tem-se uma alteracao pontual
em que os estudantes fizeram na linha 47 (cor verde) em que foi inserido um sujeito
na oragdo (Alex), pois essa estava indeterminada, precisando de uma clareza ao
leitor. Além disso, houve a troca do tempo verbal ‘fui’ por ‘foi’, pois o aluno ou aluna
entendeu que precisava modificar esse trecho, adequando-o ao sentido que estava

sendo construido no texto.

Figura 2 — AlteragGes sendo feitas ao longo do trecho: adigéo e correcao gramatical

Linha 47: Linha 47:

=p align="justify">- Ahhh, de novo a senhora fazendo chantagem comigo. Vocé sabe
muito bem como estou ansioso para esta viagem, ndo posso perdé-la por nada. E
vamos de matematica ebaaa .uhuuuuu - Falei meio desanimado. </p>

<p align="justify"=- Ahhh, de novo a senhora fazendo chantagem comigo. Vocé sabe
muito bem como estou ansioso para esta viagem, ndo posso perdé-la por nada. E
vamos de matematica ebaaa ,uhuuuuu - Falei meio desanimado. </p>

<p align="justify">- Isso ai, 50 assim pra vocé ndo deixar a escola de lado. Cadé o
sorriso? Se estudar com essa cara de boga ndo ira aprender nada! <fp>@ uma
risada meio forcada e ﬁ quebrar a cabecar , OpS,

listas de exercicios.

<p align="justify"=- Is50 ai, 50 assim pra vocé nao deixar a escola de lado. Cadé o
sorriso? Se estudar com essa cara de boga ndo ira aprender nada! <»‘p>m
uma risada meio forcada e 3 quebrar a cabeca naquelas malditas, ops,
maravilnosas listas de exercicios.

+

|

]

Fonte: Captura tela da pagina Wiki Cine feita pelo autor (Os nomes dos autores/editores

foram ocultados).

O renomado pesquisador Wolfe (2005) aborda algumas categorias de

colaborac6es em uma producao de EC no ambiente de aplicativos do Google Docs, a
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partir das quais propus quatro categorias de colaboracdes/edicbes possiveis na

ferramenta Wiki:

1. Incluséo (o usuario adiciona uma nova informacao);
2. Acréscimo (ampliacdo de texto ja existente);
3. Corte (eliminacéo de alguma parte no texto);

4. Revisao (revisao do texto).

Essas categorias serdo norteadoras quando forem realizadas as analises das
producdes dos alunos pelo professor. No exemplo a seguir, encontra-se algumas
alteracdes que a equipe fez na linha 286, em que ha um corte de informacédo e a

adicao de novas ideias ao texto.

Figura 3 — Corte de informag0fes e adicdo de nova informacao

Linha 286: Linha 286:

Penso que talvez eu tenha sido egoista por ndo ter pensado em Pedro por um Penso que talvez eu tenha sido egoista por ndo ter pensado em Pedro por um

misero segundo nesse nosso primeiro momento. Foi algo tao perfeito que eu ndo
queria pensar em mais nada além dela e de nos dois juntos.

misero segundo nesse nosso primeiro momento. Foi algo tao perfeito que eu ndo
queria pensar em mais nada além dela e de nos dois juntos

Faltavam poucas horas para que o medico me desse alta. Eu e Ceci estavamos
conversando sobre agueles assuntos clichés de casal quando vi aguela velha
misteriosa passar, rapidamente despistando, nos observando pela janela do quarto

Faltavam poucas horas para que o médico me desse alta. Eu e Ceci estavamos
conversando sobre aqueles assuntos clichés de casal quando vi aguela velha
misteriosa passar, rapidamente despistando, nos observando pela janela do quarto

Ceci nem percebeu e continuou nossa conversa. Mas fiquei com ela na cabeca. sera

que a velha tinha aigo para me falar? LIl LESE Wl EHIG] VT G T ecisio
precisa ersa comm ulherjSubitamentefmegievan !5 disse|

= | Cecinem percebeu e confinuou nossa conversa. Mas fiquei com ela na cabeca. sera | +
que a velha tinha algo para me falar? leufpensame iji idolaojver|o)

nédicolyumisemblante @ :
o quarto ejdizendof

Fonte: Captura tela da pagina Wiki Cine feita pelo autor (Os nomes dos autores/editores

paral-ec

foram ocultados).

Destaca-se, ainda, como o ensino da EC em ambientes digitais ndo deixa de
ser um desafio dentro da disciplina de lingua portuguesa, iSso ocorre porgue,
tradicionalmente, a escola sempre cobrou o ensino da produgdo de texto
individualizada. Desse modo, a fim de tentar ultrapassar essa barreira, foi elaborado
um Projeto de Ensino, com atividades que visam ao trabalho com a escrita
compartilhada em Wiki.

A partir dessa proposta, contribui-se para ampliar ndo so o letramento digital
do aluno, mas o multiletramento, segundo Rojo (2012) e, de certo modo, prepara-lo,
também, para a producdo e a leitura de textos digitais nos moldes dos organismos

internacionais que avaliam o0 ensino e a aprendizagem, como o0 Programa
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Internacional de Avaliacao de Estudantes (PISA) Digital — realizado pela Organizacao
para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 2012) —, que busca avaliar
0 uso que adolescentes fazem dos textos do meio digital em diversos paises do
mundo.

O trabalho com a escrita colaborativa precisa, inicialmente, ser construido por
etapas, que vao desde aprender como funciona a Wiki até as atividades finais de
revisdo textual, apds todas as producdes textuais dos alunos estarem prontas. Sendo
assim, foi idealizado um roteiro norteador de oficinas, o qual € de extrema importancia
para a realizacdo desta pesquisa, que, como foi ressaltado anteriormente, possui
carater qualitativo e busca compreender a interacao e, principalmente, desenvolver
praticas de letramento e de multiletramento significativas aos alunos.

O projeto de ensino aqui elaborado foi idealizado para um publico-alvo
composto por, aproximadamente, 30 alunos, divididos em grupos, com idade entre 14
e 15 anos que cursavam o 9° ano do Ensino Fundamental da Escola Estadual Silviano
Brandao, no bairro Lagoinha, em Belo Horizonte, Minas Gerais, no ano letivo de 2020.
Entretanto, devido a pandemia de covid-19, esse projeto ndo pbdde ser aplicado, por
medidas de seguranca da Organizacdo Mundial da Saude (OMS).

Tudo isso ocorreu antes de o projeto ser iniciado, assim como a sua aplicacao,
logo os alunos envolvidos ndo precisaram mais aceitar participar da pesquisa com
autorizacdo de seus pais, ou seja, assinando os Termos de Assentimento Livre e
Esclarecido (estudantes) e os Termos de Consentimento Livre Esclarecido
(pais/responsaveis), porque o projeto teve de mudar o enfoque.

A mudanca de foco deu-se ainda no exame de qualificagdo, em que os Prof.
Dr. Marcelo Chiaretto e a Prof. Dr2, Raquel Lima de Abreu Aoki, assim como meu
orientador, Prof. Dr. Francis Arthuso Paiva, sugeriram que, por estarmos no contexto
pandémico, uma proposta de ensino em que 0s alunos e alunas aprendam a escrever
colaborativamente desde o inicio até a producéo final dos textos seria mais adequada
a realidade. Entretanto, por entraves de falta de tecnologia e Internet, o projeto ficou
inviabilizado de ser aplicado de forma sincrona com os meus alunos, ficando apenas
a criacéo e disponibilizacao de uma proposta para professores aplicarem as atividades

com seus alunos.
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7 OFICINAS: DA TEORIA A PRATICA - UMA TENTATIVA DE ELABORACAO DE
UM PROJETO DE LETRAMENTO

Inicialmente, quando este trabalho foi concebido, haveria uma proposta de
ensino com oficinas, nas quais os alunos colocariam “a méo na massa” ao realizar as
atividades de escrita compartilhada, mas, devido ao contexto da pandemia de
coronavirus, ndo foi possivel aplicar tais atividades com os alunos do 9° ano do Ensino
Fundamental da Escola Estadual Silviano Brand&o.

Quando a ideia de um “projeto de ensino” foi pensada, a palavra projeto foi
entendida tanto para designar um desejo, uma intencao de executar algo futuramente,
como também para descrever um conjunto de atividades detalhadas a serem
realizadas, um empreendimento, um plano ou um esquema que se pretende fazer. No
campo da educacéo, esses sentidos sempre tiveram um espaco significativo, tanto de
forma individual quanto coletiva, por parte dos docentes. Além disso, a arte de
desenvolver projetos nas escolas tem sido muito explorada na contemporaneidade
devido a pesquisas de grandes pedagogos, como Dewey (1933) e Freire (2011), os
quais defendiam, respectivamente, a ideia de se aprender algo fazendo-o
concretamente, e a nogao do trabalho organizado a partir de “temas gerados” que
nascem da troca, do dialogo entre educadores e educandos.

Sendo assim, organizar projetos educacionais é repensar o ensino tradicional,
além de romper com 0s conteddos estanques, 0s quais, muitas vezes, nao dialogam
com a realidade dos alunos. Além disso, 0 uso das tecnologias nem sempre é algo
rotineiro no cotidiano dos educandos, restringindo-se a usos pontuais em atividades
descontextualizadas e sem, em geral, o desenvolvimento da criticidade nesse
processo.

Na realidade da escola em que estou inserido como professor, um projeto de
letramento dialoga tanto com as praticas docentes quanto com as demandas sociais
que os alunos trazem consigo, pois, segundo Kleiman (2000), um projeto de

letramento se constitui como

[...] um conjunto de atividades que se origina de um interesse real na vida dos
alunos e cuja realizagao envolve o0 uso da escrita, isto é, a leitura de textos
que, de fato, circulam na sociedade e a produgcdo de textos que serdo
realmente lidos, em um trabalho coletivo de alunos e professor, cada um
segundo sua capacidade (KLEIMAN, 2000, p. 238).
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Nesse sentido, o uso das tecnologias também deve ser feito criticamente pelos
educandos para que elas sejam, de fato, incorporadas em suas vidas com vistas as
demandas sociais. Assim, a incorporacao de tecnologias, por exemplo, a Wiki, 0
WhatsApp, o e-mail, assim como o uso de alguns géneros textuais e dos sistemas de
avaliacdo e autoavaliacdo permitirdo aos alunos uma maior compreensdo das
atividades e da importancia do projeto no contexto escolar.

O interesse pelo desenvolvimento deste trabalho surgiu em 2019, quando, no
dia 04 de outubro, ocorreu o langamento do documentario “Eu, pedreira”, para o qual
fui convidado pelos meus alunos do 8° ano, que, entdo, participariam desta pesquisa
no ano seguinte, 2020.

O documentario “Eu, Pedreira” foi dirigido por jovens do “Projovem
Adolescente”, do “Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos do Coletivo
Pedreira Prado Lopes”, e produzido pela “Renca — Producdes e Interacfes Culturais”,
formada por mulheres negras que buscam democratizar o acesso a cultura diversa e
inclusiva.

A partir da visdo dos moradores da comunidade, foi produzido o documentario,
gue traz depoimentos de quem mora ou ja morou na regido e suas opinides sobre o

lazer, a cultura, o esporte e o convivio social na regido entre os moradores.



Figura 4 — Pdster do documentario “Eu, pedreira”

VOCE IMAGINA O OUTRO LADO DA PEDREIRA PRADO LOPES?

Fonte: Internet.

Figura 5 — Folder de langamento do documentario “Eu, pedreira”
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Fonte: Internet.
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O convite para eu assistir ao documentario teve um valor muito significativo e
simbdlico para mim, tanto pelo meu lado como pesquisador e professor quanto pelo
valor humano. Muitos alunos ndo tém bases familiares solidas, e, muitas vezes, a
escola publica é o unico refugio para acolhé-los e até lhes fornecer, algumas vezes,
refeicbes saudaveis.

Por alguns terem sido protagonistas, outros terem participado da producéo e
na coproducao do documentario, os alunos viram a mim como alguém importante para
estar presente nesse dia, pois, talvez, ndo tivesse um familiar para representa-lo, ou
por me verem como alguém importante em suas vidas. Nesse dia, eu realmente
percebi a minha importancia na vida dessa turma. Trabalhei como de costume e
retornei a noite, na comunidade, mais especificamente, as 19h, no cruzamento da Av.
José Bonifacio com Rua Araribd, no bairro S&o Cristovao, em Belo Horizonte, para o
lancamento do documentario. Estavam todos |4, moradores, convidados especiais,
pais, alunos da escola e os alunos que me convidaram para assistir ao filme, todos
ansiosos e se sentindo importantes naquele contexto. Foi uma noite muito
emblematica e, mesmo ndo morando na comunidade, pude ver com empatia aqueles
alunos e os moradores da comunidade.

Dias ap0s o evento, dois alunos me perguntaram se eu poderia ajuda-los a
escrever uma resenha com o intuito de publicar para outros alunos da escola que néao
puderam comparecer ao langcamento e que nédo conheciam o trabalho dos Jovens do
Coletivo PPL. A partir dessa solicitacao, tentei reunir alguns alunos e propor que
escrevéssemos juntos essa resenha. Como ja estava em processo de elaboracéo do
projeto de mestrado para o PROFLETRAS, tentei adequar esse desejo dos alunos, o
qual seria a escrita de uma resenha, a producédo de textos colaborativos em um
ambiente digital como projeto de letramento desses alunos.

A escola, segundo Kleiman (2007, p. 4), € uma “agéncia de letramento por
exceléncia”, na qual os alunos devem vivenciar e experimentar diferentes formas de
participacdo nas praticas sociais desses letramentos. Sendo assim, a partir do gatilho
proposto pelos alunos, o projeto teria um maior sentido na vida deles e nas minhas
praticas docentes. Infelizmente, a pandemia ndo permitiu que essa pratica se
concretizasse, no entanto, pretendo aplicar as oficinas, aqui idealizadas e
desenvolvidas, nas aulas em minhas turmas quando as aulas presenciais retornarem.

Ainda sobre o conceito de projeto de letramento, define-se que ele tem como

alicerces o desenvolvimento de habilidades de leitura e escrita, aliando-se a praticas
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sociais reais dentro dos conteudos de lingua portuguesa. Além disso, todo projeto de
letramento tem a intencionalidade de superar as praticas tradicionais de ensino,
tornando-as atrativas ao promover o0 senso critico e a cidadania por meio do uso da
linguagem escrita. Segundo Kleiman (2007), o professor, os alunos e a comunidade

escolar s6 tém a ganhar com os eventos de letramento, pois tais praticas

[...] exigem a mobilizacdo de diversos recursos e conhecimentos por parte
dos participantes das atividades. Isso significa que alguns eventos de
letramento voltados para a resolucdo de alguma meta da vida social criaréo,
sem duvida alguma, inimeras oportunidades de aprendizagem para 0s
participantes, todas elas diferentes entre si, segundo as diferencgas existentes
entre os individuos participantes (KLEIMAN, 2007, p. 15).

Foi partir desse conceito que percebi as inumeras possibilidades de
aprendizagem com a escrita colaborativa no contexto escolar em que leciono, pois a
forma como o documentario “Eu, pedreira” havia sido concebido, escrito, filmado e
produzido por varias maos, dialogava diretamente com a proposta de escrita
compartilhada de uma resenha pelos meus educandos. Sendo assim, apropriariamos
dos mudltiplos letramentos da esfera social, ndo somente da plataforma na qual eles
irlam produzir as resenhas, mas também de varios outros recursos e caminhos que
os levassem a produzir esses textos. Ademais, o uso de uma plataforma digital iria
promover a comunidade um maior acesso e abrangéncia do documentario,
possibilitando aos alunos reconhecimento, criatividade e senso critico.

Uma preocupacdo relevante para o desenvolvimento do trabalho, ou da
proposta de trabalho aqui firmada, consiste em relacionar claramente os conceitos de

projeto de letramento com as atividades propostas. Segundo Kleiman (2010),

O projeto de letramento ndo substitui 0s eixos tematicos nem 0s eixos
conteudisticos relevantes no trabalho escolar. Ele € um eixo estruturador das
atividades em sala de aula, que permite ressignificar temas e contelidos no
contexto, em consequéncia de sua valoragdo pela turma (KLEIMAN, 2010, p.
383).

Nesse sentido, considerando o contexto escolar e de motivacdes ja
apresentados, o eixo tematico seria o documentario “Eu, pedreira”, sugerido pelos
alunos, e os conteudos, no contexto, a serem trabalhados durante o processo de
escrita, de reescrita, de avaliagdo e de autoavaliacdo sdo: a utilizacédo da plataforma
para a escrita colaborativa; o uso do WhatsApp para troca de informacdes; a utilizacao

de imagens e de links para a leitura de diversos textos; e a producado do género
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resenha, entre outros textos socialmente relevantes para a realizacdo da escrita
compartilhada.

Os projetos de letramento s&o, em sua maioria, um conjunto de atividades que
visam ao desenvolvimento do letramento critico dos alunos. Tais projetos surgem a
partir de demandas sociais, ndo tendo como objetivo que seja ensinado um conteudo
curricular especifico, ficando a cargo do professor promover praticas relevantes em
que seja utilizada a lingua escrita.

Ademais, o projeto de letramento se mostra uma estratégia pedagodgica
frutifera, porque promove a participacéo, o engajamento e o protagonismo da turma,

por meio de situacdes contextualizadas. Segundo Oliveira, Tinoco e Santos (2014),

Os projetos de letramento assim orientados destacardo a importancia de a
leitura e a escrita serem trabalhadas como ferramentas para a agéncia social,
garantindo a mudanca, a emancipacdo e a autonomia, requisitos
indispensaveis ao exercicio da cidadania (OLIVEIRA; TINOCO; SANTOS,
2014, p. 13).

Sendo assim, o projeto de letramento proposto neste trabalho possui nove

etapas, as quais as nomeei como “Oficinas”:

Oficina 1: Aquecimento;
Oficina 2: Apresentacédo conceitual;
Oficina 3: Experimentacao;

Oficina 4: Planejamento e cronograma dos trabalhos colaborativos
(checklist);

Oficina 5: Escolha dos filmes a serem resenhados e rodadas de cinema na
escola;

Oficina 6: M&o na Massa — producéo textual de um género especifico
(Género resenha);

Oficina 7: Analise dos textos e revisao;
Oficina 8: Avaliacéo e Autoavaliacao;

Oficina 9: Apresentacéo e divulgacgao dos trabalhos.
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Todas as etapas das oficinas terdo como eixos norteadores atividades de
leitura ou escrita de diversos géneros do discurso relacionados a situacées em que
alunos e professor/pesquisador, ambos, possam estar envolvidos.

Posto isto, temos, por exemplo, atividades para realizar a leitura de resenhas,
assistir a tutoriais no YouTube, momentos de interacdo, de leitura e de
compartilhamento de mensagens pelo WhatsApp, leitura de infograficos, navegacao
e curadoria em diversos sites, preencher Cheklists, tomar notas sobre os filmes, ler
exemplos de resenhas de filmes, aprender a preencher uma avaliacdo e
autoavaliacdo. Vale ressaltar que todas as atividades estdo sendo idealizadas
considerando a figura do professor como “mediador” das a¢des e terdo participacéo
do docente, como protagonista, a cada passo.

Nas figuras abaixo, hd a descricdo das atividades e das acdes que serdo

realizadas tanto pelo professor quanto pelos discentes*:

4 Materiais visuais elaborados para uso pelo professor.
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Figura 6 — Proposta para a escrita colaborativa em Wiki (1° e 2° passos)

Vv

PROPOSTA PARA A ESCRITA
COLABORATIVA EM WIKI

ENSINANDO, PASSO A PASSO

f_PAsSso /
Proferir perguntas
para agugar os

conhecimentos prévios
sobre a WIKI.

Apresentar o video "O que é Wiki?"
(localizado noYoutube) e posteriormente
a apresentagdo sobre o tema.

Fonte: o autor.



Figura 7 — Proposta para a escrita colaborativa em Wiki (3°, 4° e 5° passos)

Compartilhar através de um grupo
criado no Whatsapp o passo a

passo sobre o Wiki.
ol _FAsso /

Organizar os alunos em equipes e
disponibilizar um CheckList sobre
a atividade a ser realizada.

+
5 LW,

Dialogar sobre as possiveis
tematicas mais agradaveis e
apés escolhidos os filmes,
iniciara as atividades nas
aulas seguintes.

Fonte: 0 autor.
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Figura 8 — Proposta para a escrita colaborativa em Wiki (6° e 7° passos)

Mao na Massa. Produzir o texto

na ferramenta Wiki, contribuindo

e apontando solugoes para a escrita
colaborativa e para o processo
como um todo.

O

Analisar os textos realizados,

tendo em vista sua qualidade

e organizagdo, revisando-os. =
S

Fonte: 0 autor.
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Figura 9 — Proposta para a escrita colaborativa em Wiki (9° e 10° passos)

G PAsso 4
Avaliagdo e
Autoavaliagdo.

Apresentagdo e
divulgacdo dos trabalhos.

Fonte o0 autor.

Mesmo diante de situacdes de conflitos, em momentos de unido e na
elaboracao de solucdes para possiveis problemas, a forma como foram pensadas as
oficinas, com as suas respectivas atividades, pretende-se construir um sentido, para
gue a participacdo dos alunos seja de fato efetiva. Para isto, propde-se, no
desenvolvimento do projeto, o trabalho com textos que estdo em circulagédo social, em
contextos reais de interacdo e, principalmente, com propositos claros e definidos,

visando a uma mudanca social e critica dos alunos para além dos muros da escola.

7.1 Oficinas: passo a passo

As primeiras aulas do projeto foram pensadas para ensinar aos estudantes
como funciona a ferramenta Wiki. Tal processo é de suma importancia, pois, devido
ao contexto socioecondmico em que esses estudantes estdo inseridos, em varios
casos, eles ndo possuem computador em casa e nao tém acesso a Internet pelo
celular, impossibilitando, assim, a navegacéo na Web e em sites, como Fandoms, site
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de noticias e plataformas de streaming, como Netflix e Amazon Prime. Muitos alunos
sabem apenas como acessar certas areas da Web, fazer pesquisas simples e como
acessarem suas redes sociais. Sendo assim, espera-se que eles aprendam, como
sugestéo de proposta de trabalho, a utilizar a Wiki com desenvoltura.

7.1.1 Oficina 1: Aquecimento

Inicialmente, o professor ir4 fazer perguntas desafiadoras, com o objetivo de
agucar os conhecimentos prévios dos alunos a respeito da Wiki e sobre escrever
colaborativamente.

Figura 10 — Perguntas de aquecimento

v AQUECIMENTO

O que significa trabalhar colaborativamente para vocés?
12 pergunta: Vocés acreditam que os recursos disponiveis na Internet e as redes sociais
ajudam a trabalhar de forma colaborativa?

Vocés costumam postar informagées, noticias, artigos cientificos,
reportagens, resenhas de filmes em redes sociais, como Facebook
ou Instagram?

O que motiva esse tipo de postagem?

O que vocés postam ou costumam postar?

29 pergunta:

Vocés acompanham as redes sociais de seus colegas de turma?

O que eles costumam postar nestas redes?

Eles compartilham informagées?

Que tipo de informagdes vocés percebem que eles mais compartilham?

3¢ pergunta:

Vocés sabiam que é possivel utilizar os recursos disponiveis na Internet

para motivar a produgdo de textos e, com isso, o desenvolvimento da
49 pergunta: competéncia de leitura e escrita?

Que é possivel utilizar os recursos da Internet para construir um livro,

um blog, resenhas sobre filmes e jogos, por exemplo?

O QY N

Fonte: 0 autor.

Apb6s o término das perguntas, o professor deve fazer uma sintese inicial da
discussao, mostrando que hoje os jovens estdo imersos no que chamamos de Cultura
Digital e que nds, professores, precisamos incorpora-la em nossa préatica pedagogica
nas aulas, pois, dessa forma, diminuiremos as barreiras existentes entre o

conhecimento formal e o informal.
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E importante ressaltar aos alunos que nés professores também ainda temos

dificuldades em trabalhar de forma colaborativa, uma vez que a nossa educacéao foi

focada no trabalho individual, o que ja é bem diferente na realidade dos jovens

atualmente, que estdo em colaboracao o tempo todo. Cabe ao professor dar exemplos

de situacbes empresariais, sites e de atividades que hoje exigem o trabalho

colaborativo e que, em outros momentos, ndo eram comuns essas necessidades. Por

exemplo, startups, sites colaborativos de informagédo, ONGs, entre outras situagdes

possiveis.

Tempo dessa atividade: 15 a 20 minutos (em uma aula de 50 minutos).

7.1.2 Oficina 2: Apresentagao conceitual

Apoés a discussdao inicial de aquecimento, o professor deve apresentar aos

alunos um video no YouTube:

Figura 11 — Tela do site YouTube: “O que € um Wiki?”

<« C (3 @& youtube.com/watch?v=jaZESDWmm-c%29

= @ Youlube™ Pesquisar

> »l ¢ o011/407

0 que é um Wiki?

114.199 visualizagdes iflg 719 &18 ) COMPARTILHAR =i SALVAR s
Inttps://www.youtube.com/watch?v=A44pOPe3oHM

igovsp
— Z.. | 40 mil visualizagdes + hé 12 anos

T x BT @

a ¢ o5 O @

[7] Como configurar uma Wiki no
oodle

0 que é um férum?
igovsp
51 mil visualizagdes * hé 12 anos

ncurso Policia Federal: Tiro
inal - Lingua Portuguesa com...

Gran Cursos Online - Concur.. @
9 assistindo

0 VIVO AGORA

utorial WIKI passo a passo

UNLOCK AKASHIC RECORDS :
&Reprogram Your... v
Lovemotives Meditation Mus... @
187 assistindo

AO VIVO AGORA

Encontro Técnico - Escolha

Fonte: YouTube®

Posteriormente, deve-se apresentar os slides® com a base conceitual da

plataforma Wiki e suas funcionalidades:

5 Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=jaZESDWmm-c. Acesso em 20 de jun de 2021.

6 Slides disponiveis no anexo digital: ENCONTRO_WIKI.


https://www.youtube.com/watch?v=jaZESDWmm-c
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Figura 12 — Modelo de slides para a “Oficina 2”

O

Fonte: 0 autor.

Posteriormente, o professor pode ilustrar com alguns exemplos de wikis na
Internet para que os alunos possam se inteirar sobre o assunto.

Tempo dessa atividade: 45 minutos (em uma aula de 50 minutos).

7.1.3 Oficina 3: Experimentacao

Posteriormente a apresentagdo conceitual, feita na oficina dois, o professor
deve compartilhar, no grupo de WhatsApp da turma, um infografico’ com o passo a

passo para acessar a Wiki®.

7 Materiais visuais elaborados para uso pelo professor.
8 Pagina disponivel no endereco: www.pt.wikia.com. Acesso em 12 jul. 2021.



http://www.pt.wikia.com/

Figura 13 — Passo a passo de acesso a Wiki (1° e 2° passos)

-

' EDUCATE
DIGITAL

SIGA O PASSO APASSO

Ly Fasso

Clique no Google Chrome: ‘. ‘

Na barra de enderego
do seu navegador, digite:

(@ pt.wikia.com )

Fonte: 0 autor.
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Figura 14 — Passo a passo de acesso a Wiki (3°, 4°, 5° e 6° passos)

Cologque seus dados,

como o exemplo.
A_o lado d_ireito. i a-snallo G
clique noicone /O\ ¥ vocé tenha acesso,

de cadastro.

o login e senha serdo
de sua preferéncia.

Apds o cadastro feito, fique a vontade
Clique em registre para para usar sua criatividade para crior
realizar seu cadastro. seu proprio Wiki, so clicar em:

CRIAR UMA WIKI

Fonte: 0 autor.

Essa atividade deve ser feita na sala de informatica da escola, em que 0s
alunos possam “experimentar” o ambiente digital, juntos. Duplas ou trios podem ser
feitos para otimizar os espacos e iniciar a promocao da ideia de colaboracdo entres
0S grupos. Sera, inicialmente, uma aula livre, para que eles possam explorar a pagina
e descobrirem como ela funciona e os contetdos que estdo presentes nela. Além
disso, deve ser solicitado aos alunos que além de acessarem a pagina da Wikia®, que
facam pesquisas em comunidades e leiam algumas paginas sobre jogos e filmes que

eles mais gostaram, por exemplo.

9 Disponivel em: https://www.fandom.com/explore-pt-br?uselang=pt-br. Acesso em 20 jun 2021.



https://www.fandom.com/explore-pt-br?uselang=pt-br

77

Figura 15 — Tela do site “Wikia”

b ! s |
; To All the Boys: Alwa!

Little htmares: S Tarsdear

O FANDOM representa a voz dos fas em
entretenimento. Um lugar onde é possivel discutir,
encontrar e compartilhar conhecimentos sobre
qualquer assunto.

Fonte: captura feita pelo autor.

Tempo desta atividade: 45 minutos (em uma aula de 50 minutos).

7.1.4 Oficina 4: Planejamento e cronograma dos trabalhos colaborativos
(checklist)

Todas as atividades de producéo de um texto colaborativo, independentemente
do género produzido, devem ter planejamento e, no caso da escrita compartilhada,
uma reunido com o grupo faz-se necessaria. Para isso, a separa¢ao dos grupos é de
suma importancia, pois, assim, as equipes de trabalho serdo motivadas a escrever,
colaborar, adicionar imagens, links, hiperlinks, fazer a revisao, a edi¢cao e a publicacao
do texto.

Assim que o cronograma (checklist) for implementado, os alunos e alunas
poderdo tomar notas por meio das rodas de discussdes que serdo necessarias para
promover a compreenséo efetiva dos detalhes de cada filme e de cada producgao
textual, caso as wikis sejam a producdo do género resenha. Com isso, 0O
compartilhamento, unido e/ou divergéncia das ideias serdo postas coletivamente a fim
de aprimorar o conteudo que sera escrito nos textos.

Feito isso, deve-se organizar os participantes em equipes de trabalho para que
iniciem a construcdo das ideias, sendo cada grupo responsavel por um texto. A equipe
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devera ter um tempo estipulado para coletar informacdes, retornando, logo em
seguida, para a criacdo do texto. Cada grupo devera ter: um lider, para acompanhar
a evolugéo do texto; alunos que irdo pesquisar informacdes relevantes; outros para
produzir; outros para editar; e outros para revisar, adicionar links e imagens. O
propésito dessas primeiras aulas € atrair os alunos que ndo conhecem tais paginas,
e, também para os que ja conhecem, estimula-los a criarem novas comunidades ou
compartilharem conhecimentos sobre o assunto que serd proposto nas proximas
aulas, que, no caso do projeto aqui proposto, por exemplo, poderdo ser as resenhas
de dois a trés filmes de interesse dos alunos.

Apoés a criacdo dos grupos, sera disponibilizado aos alunos o cronograma
(checklistl?) das atividades a serem realizadas pelos participantes. Esse checklist
devera contemplar todas as datas e as a¢fes a serem desempenhadas de forma a
proporcionar aos alunos um caminho que vise acelerar o processo de aprendizagem,
proporcionando bons habitos de estudo, além de ajudar os alunos a cumprirem 0s
prazos. Com esse trabalho, espera-se desenvolver em cada membro das equipes
habilidades de lideranca e de cooperagéo.

10 Materiais visuais elaborados para uso pelo professor.
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Figura 16 — Modelo de checklist dos grupos

PV CHECKLIST

ATIVIDADE WIKI

Fonte: 0 autor.

E normal o professor/pesquisador da turma ter receio de perder o controle de
cada detalhe e pensar que os alunos nédo vado dar conta do trabalho. Encontrar
desculpas como “se o professor/pesquisador fizer pelos grupos, serd mais rapido e do
jeito exato que ele espera que saia tais procedimentos” para continuarem a fazer
aquilo que os alunos ja dominam, no entanto, se o cronograma (checklist) for seguido
arisca, ou ao menos parcialmente, espera-se que acertos e erros facam parte de todo
processo educacional, assim caminham-se juntos: professor e alunos, alunos e alunos

Tempo desta atividade: duas a trés aulas (de 50 minutos cada).

7.1.5 Oficina 5: Escolha dos filmes a serem resenhados e rodadas de cinema na
escola

Nas aulas seguintes, um didlogo com os alunos sobre a escolha das tematicas
de filmes que mais os agradem sera de suma importancia para as rodadas de cinema
na escola. Apés os filmes escolhidos, ndo mais que dois ou trés titulos, serao iniciadas
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as sessdes nas aulas seguintes. Essa atividade tem como objetivo desenvolver as
competéncias de cooperacao, respeito e democracia, pois poderdo haver filmes que
eles possam néo se familiarizar, no entanto, terdo de resenhar a respeito.

Tempo desta atividade: trés a cinco aulas (de 50 minutos cada).

7.1.6 Oficina 6: Mao na Massa — producao textual de um género especifico

(Género resenha)

A producdo do texto pode acontecer diretamente na ferramenta Wiki ou em
editores de texto, sendo, posteriormente, recortado e colado na Wiki. No entanto,
nesse trabalho, o ideal é que a atividade seja feita diretamente na Wiki, pois as
edicoes, alteracoes e insercdes ficam arquivadas e sao criados excelentes corpora de
analise para o professor poder, a partir desse material, criar outras atividades que
ajudardo os alunos a melhorarem a propria escrita e a sua percepcao sobre o texto
do colega.

Com essa atividade de escrita, pretende-se valorizar e respeitar as diferentes
realidades e necessidades dos alunos, pois cada um participara na esfera que mais
se familiarizar, tendo uma visao propria acerca do processo de escrita e dos seus
possiveis problemas de ensino e dos outros colegas. Dessa forma, € possivel que
todos os participantes contribuam e apontem solu¢des para a escrita colaborativa e
para todo o processo.

Tempo desta atividade: trés a cinco aulas (de 50 minutos cada).

7.1.7 Oficina 7: Analise dos textos e revisao

Em seguida, seréo feitas as analises dos textos e da sua qualidade, tal como
0S aspectos textuais, a estrutura e a disposicdo das imagens, além dos aspectos
linguisticos. Para que haja sucesso nesse projeto com as oficinas, pretende-se seguir
os preceitos de Pinheiro (2011), que buscou ressignificar a producéo textual no
contexto escolar, e de Paiva (2020), que vem desempenhando ha mais de 8 anos
pesquisas com a escrita colaborativa no espacgo escolar.

Apothéloz (2005) aponta que alguns os alunos costumam controlar e oficializar
0 que vai para o papel, que no nosso caso sera para a Wiki, e 0os outros alunos irdo

se encarregar de iniciar e se lembrarem das proposicbes ja combinadas
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anteriormente, colocadas no cronograma (checklist). Vale destacar que essas
atividades buscam ressaltar as qualidades de leitor e de escritor dos alunos,
desenvolvendo as habilidades cognitivas e de letramento, como expde Kincheloe
(1997), em que uma pesquisa-acado nao se restringe apenas a compreensao ou a
descricdo do mundo na sua pratica, mas, sobretudo, visa transformar o mundo do
aluno.

Terminada a producéo dos textos, o professor mediador juntamente aos alunos
lideres de grupo vao propor aos participantes, para que haja qualidade do trabalho
gue sera desempenhado, atividades de releitura individuais e em grupo, as quais
desenvolvam outras habilidades de escrita, favorecendo a escrita e a reescrita
colaborativa e que sejam significativas ao contexto em que estdo inseridos. Uma
revisdo para a producdo final do texto ser4 muito importante nesse processo. Um
guestionario de revisao servira, tanto para os alunos quanto para o professor, para
avaliar as interacdes que foram feitas no texto durante o processo, trazendo respostas

tanto para esta quanto para futuras atividades.
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Figura 17 — Questionario!! de avaliacédo do desenvolvimento da atividade

Vv -
QUESTIONARIO

ATIVIDADE WIKI

ANALISE DO DESENVOLVIMENTO
DOS ALUNOS SOBRE A ATIVIDADE.

NAo ()
NAo ()
NAo ()

NAo ()

Fonte: 0 autor.

Tempo desta atividade: duas a trés aulas (de 50 minutos cada).

7.1.8 Oficina 8: Avaliacdo e Autoavaliagcéo

Para finalizar este bloco de atividades, o professor, juntamente aos alunos,
deve promover a reflexdo com os grupos sobre a importancia da escrita colaborativa
no desenvolvimento da competéncia leitora e escritora, assim como de outras
competéncias linguisticas e lexicais. Tudo isso por meio de dialogo e de questionarios,
visando as potencialidades do wiki para esta finalidade da escrita compartilhada na
producdo do género resenha. Assim, os alunos poderéo se expressar, expondo suas
dificuldades, anseios e frustracdes acerca da atividade, e o professor podera dar seu

feedback individual e coletivo aos alunos.

11 Materiais visuais elaborados para uso pelo professor.
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A “avaliacao” e a “autoavaliacdo” serao disponibilizadas aos alunos, por meio
de questionarios de perguntas, conforme figuras 18 a 23 a seguir'?, com vistas a
permitir que eles entendam o processo para alinha-lo nas proximas atividades de EC.
E importante ressaltar que, em um projeto de ensino dessa magnitude, é esperado
que alguns detalhes possam “sair fora do planejado”, no entanto, quaisquer
adversidades sdo muito significativas no processo de aprendizagem do aluno e no
desenvolvimento de novas atividades para o professor. Sobretudo, as atividades de
EC n&o devem ser feitas de forma descontextualizada, sem que sejam solicitados aos
alunos que escrevam em grupos sem uma proposta clara e objetiva, pois, para que
eles possam acompanhar a proposta e desenvolver as suas habilidades e
competéncias discursivas, faz-se necessario esse monitoramento e checagem das
atividades propostas. Sendo assim, essa proposta de atividade pretende, além de
avaliar e autoavaliar, promover a unido, o conhecimento técnico, a empatia e a
autorreflexéo acerca dos saberes educacionais individuais e coletivos da turma.

Tempo desta atividade: 45 minutos (em uma aula de 50 minutos).

12 Materiais visuais elaborados para uso pelo professor.
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Figura 18 — Proposta de questionario de autoavaliacao (parte 1 de 3)

AUTOAVALIACAO

O QUE APRENDI EM LINGUA PORTUGUESA?

EM

AFIRMATIVAS SIM PARTE

Reconhego uma resenha em diversos locais (sites
na internet, revistas e outros suportes)
e seus elementos.

Consigo identificar, de forma global, os elementos
de uma resenha.

Compreendo que ha diversas variedades
linguisticas e que todas devem ser respeitadas.

Consigo estabelecer as relagdes légico-discursivas
presente no texto, marcadas por conjungoes,
advérbios e etc.

Fonte: 0 autor.



Figura 19 — Proposta de questionario de autoavaliacao (parte 2 de 3)

Reconhego o emprego de pronomes como recurso
para evitar repeticdo

Sou capaz de identificar as caracteristicas do texto
escrito por mim e meus colegas.

Compreendo a diferenga entre comunicagao
sincrona e assincrona.

Consigo entender as emogoes que sinto.

Meus colegas souberam respeitar os sentimentos,
as opinides, insercoes, modificagoes, cortes entre
outros detalhes no momento da produgdo textual

Identifico as partes de um texto, respeitando sua
linearidade e organizagao, como titulo, juizos de
valor, argumentos, avaliagdo técnica, expansdo do
contexto, breve resumo, conclusdo estdo presentes
no texto produzido pelo grupo e estdo bem
articulados e desenvolvidos.

Fonte: 0 autor.
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Figura 20 — Proposta de questionario de autoavaliacao (parte 3 de 3)

Fonte: 0 autor.

86
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Figura 21 — Proposta de feedback para o professor (parte 1 de 3)

FEEDBACK

O QUE OS ALUNOS APRENDERAM COM O PROCESSO
DE ESCRITA COLABORATIVA?

AFIRMATIVAS SIM

Os objetivos da aula estao bem construidos e
definidos de modo a gerar clareza sobre as
intencionalidades do trabalho para os participantes
e promovendo basteante engajomento com a
proposta. (Objetivo da aula)

Os alunos expressaram com muita sequranga a
compreensdo dos contetdos. (Dominio do contetido)

O trabalho apresentado pelos alunos ficou claro.
(Clareza/Entendimento)

O contetido do trabalho assim como a sequéncia de
apresentagdo ficou muito organizado. (Organizagdo)

O percurso formativo é desenvolvido com bom nivel
de participagdo e colaboragdo pela maioria dos
alunos. (Colaboragao)

Fonte: 0 autor.



Figura 22 — Proposta de feedback para o professor (parte 2 de 3)

Os grupos de trabalho realizaram e propuseram
uma excelente discussao sobre o tema. (Discussao)

Todos os membros do grupo participaram igualmente
da Escrita Colaborativa. (Distribuigdo das partes)

Os grupos apresentaram o trabalho dentro do
tempo estabelecido. (Uso do tempo)

O percurso formativo favorece bastante a conexdo
entre teoria e pratica, possibilitando bons exemplos
apés o final da etapa. (Conexdo entre teoria e pratica)

O percurso formativo provoca importantes reflexdes
sobre praticas avaliativas e estimula intengdo de
aprimoramentos (Reflexdo sobre a pratica)

Fonte: 0 autor.
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Figura 23 — Proposta de feedback para o professor (parte 3 de 3)

AVALIACAO DAS AULAS
(OFICINAS)

Fonte: 0 autor.

89



90

7.1.9 Oficina 9: Apresentacéo e divulgacédo dos trabalhos

Uma data sera escolhida pelos alunos para mostrar a comunidade escolar o
que foi construido até aquele momento apds o processo de escrita colaborativa.
Algumas equipes poderao fazer a exposicao dos textos, outras podem assessorar
tecnicamente durante o evento, outras podem fazer fotografias e registros para a
divulgagéo nas redes sociais da escola. Esse momento € de sua importancia para
trazer credibilidade ao trabalho dos alunos e promover uma maior valorizagcédo das
atividades, para que haja interacdo entre a comunidade escolar, os demais estudantes
da escola e a equipe pedagdgica. Sugere-se, por exemplo uma mostra dos textos na
sala de informética, podendo também serem projetados, assim como compilados em
um E-book para ser divulgado nas redes sociais da escola, ou em grupos de
WhatsApp.

Tempo desta atividade: 4 aulas (de 50 minutos cada).
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Importante destacar que esta pesquisa foi orientada por questbes que, dentro
da viabilidade e execugé&o do projeto, dentro das dificuldades importas pela pandemia
de coronavirus, e que, mesmo com todas adversidades, contribuiram para o alcance
da maioria dos objetivos tracados. Como objetivo geral deste trabalho, buscou-se
elaborar um projeto de intervencao pedagdgica, no qual prezou-se pelo uso das TICs
para as préticas de escrita de textos colaborativos em wiki, de modo que os alunos
possam desenvolver as habilidades de leitura e de escrita, visando promover a
competéncia discursiva e consequentemente a sua criticidade.

Além do objetivo geral, quatro objetivos especificos foram pensados e
desenvolvidos ao longo da elaboragéao desta dissertacdo de mestrado: 1) Motivar 0s
alunos a produzirem textos colaborativos em ambientes wiki; 2) Desenvolver
habilidades de producéo de textos colaborativos em wiki; 3) Propiciar estratégias para
uma reflexdo e escrita critica no ambiente digital (letramento digital); 4) Propor um
modo de utilizacdo atrativo e ludico da Wiki para que a escolarizacdo da escrita
colaborativa seja significativa.

A escolha da etapa dos anos finais do Ensino Fundamental como campo de
investigacdo se deu por esse segmento representar uma turma heterogénea, com
alunos atuantes e outros desmotivados, visando a interacéo e a promocao de préticas
inovadoras de ensino. Essas caracteristicas se déo pois o 9° ano é um periodo de
transicdo na vida escolar dos alunos, o que traz muitas incertezas sobre o futuro que
advém com o Ensino Médio, com o mercado de trabalho e, por conseguinte, as
insegurancas relacionadas a propria esfera pessoal desses individuos.

A escola, na contemporaneidade, encontra-se, entdo, diante de um grande
impasse, ao ser questionada pela diversidade de manifestagcdes culturais que 0s
jovens trazem para dentro dos muros e pela falta de sentido que o ensino tradicional
de producéo de texto possui. Esses jovens, consequentemente, necessitam de ser
notados e entendidos como sujeitos de direitos e de cultura, ndo sendo apenas
sujeitos passivos em nossas propostas pedagogicas. Nesse sentido, o trabalho aqui
desenvolvido permitiu a reflexdo a respeito do lugar da escola na vida dos alunos,
bem como o papel das concepc¢des mais atuais a respeito dos processos de ensino

de escrita e de letramento. As discussodes e revisdes feitas sobre esses temas foram
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essenciais para dar significado a proposta de ensino desenvolvida como produto desta
pesquisa.

Assim, no capitulo trés “Letramento e seus desdobramentos: um breve
histérico”, apresentou-se um pequeno percurso sobre como o conceito de letramento
influenciou as praticas de linguagens dentro do contexto escolar, delineando o ensino
de lingua portuguesa e a forma como os professores deveriam, e ainda devem,
promover condi¢cdes de aprendizagem aos alunos, por meio de atividades, em que o
uso competente e frequente da leitura e da escrita fossem o cerne das aulas. Além
disso, vimos que, nos modelos autbnomo e ideoldgico de letramentos, ha uma
diferenciacdo nos conceitos, sendo o primeiro voltado para o aspecto individual e
meritocratico do ensino, e 0 segundo estando relacionado a um aspecto ideoldgico,
social e democratico, traduzindo melhor a vivéncia da escola publica, que € um espaco
coletivo de direitos. Por fim, entendemos a diferenca entre 0os eventos e as praticas
de letramento, sendo o0s eventos sao aqueles que correspondem a qualquer ocasiao
em que um fragmento de escrita integra a natureza das interacdes dos participantes
€ Seus processos interpretativos, e, por conseguinte, as praticas de letramento que
sdo as atividades especificas em que sdo usadas a leitura e a escrita em determinados
contextos.

No capitulo quatro, em que discorro sobre o “letramento digital e as novas
demandas sociais”, objetivou-se delimitar o conceito de letramento digital e como se
configura o individuo que é considerado letrado digitalmente, que deve ser capaz de
se comunicar em diferentes situacdes e com propdsitos variados nesses ambientes
digitais, seja para fins pessoais, seja profissionais. Contudo, apenas estar nos
ambientes digitais ndo significa que o aluno saiba utilizar autonomamente tais
recursos, sejam eles linguisticos, graficos ou da interface. Sendo assim, o letramento
digital favorece aos alunos uma aprendizagem contextualizada e convidativa, pois 0s
educandos ja tém um vasto conhecimento ao manusear tais aparelhos, ficando a
cargo do professor trazer outros atrativos para a sala de aula em vez de ficar preso
ao livro e demais materiais didaticos convencionais.

Ademais, com o advento das tecnologias, a circulacdo de informacdes por meio
de textos digitais, visuais e sonoros, como tem acontecido ultimamente pelos
podcasts, tem se tornado cada vez mais popular, mais rapida e mais agil nos dias
atuais. Nesse sentido, mais uma vez, o letramento precisou ser revisitado e, na secao

“Multiletramentos e a construgdo de significados que anteriormente a escola n&o se
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atentava”, objetivou-se mostrar que o aluno estd no centro do processo de
aprendizagem, e o trabalho do professor deve se pautar na valorizacédo das diversas
linguagens verbais e visuais, além de promover préticas pedagogicas que vao além
do ensino tradicional, mas que sejam realmente significativas. Em vista disso, 0
desenvolvimento de projetos em que os multiletramentos sejam o0 centro da
aprendizagem dos alunos ira Ihes assegurar o empoderamento e a colaboracéao,
nocdes que advém do trabalho em equipe, além de abrir portas para as demandas do
mercado de trabalho em saber utilizar essas tecnologias.

O publico-alvo desta pesquisa, alunos do 9° ano da rede publica, apresenta,
em geral grandes dificuldades na producédo de texto, uma apatia em relacdo aos
contetdos de lingua portuguesa, trazendo, tanto ao grupo quanto ao professor-
pesquisador, barreiras de sociabilidade, empatia, interacdo e indisciplina. Nesse
cenario, a proposta de desenvolver um projeto de escrita baseando-se na nocéo de
“Escrita Colaborativa” mostrou-se muito relevante. Assim, no capitulo cinco “Escrita
colaborativa: um outro olhar sobre a escrita”, objetivou-se refletir como a escrita
compartiihada, se for realizada por meio de atividades bem estruturadas e
contextualizadas, pode promover préticas de escrita que vao além da colaboracéo e
interacdo, mas gque trazem ao estudante o senso critico a respeito do proprio texto e
também sobre a producédo dos colegas, além de promover uma consciéncia critica da
importancia dos multiletramentos no mundo para além dos muros da escola.

E sabido por todos que muitos alunos ndo dominam a escrita de textos,
chegando ao Ensino Médio sem noc¢fes basicas de coeréncia, coesdo, ortografia,
modalizadores, continuidade temética entre outros desvios. No entanto, a EC, além
de promover um evento de comunicagao entre 0s sujeitos participantes do processo
de escrita, destaca que é nas falhas que surgem oportunidades de aprendizagens e
aprendizados pelos alunos. Interven¢des sdo essenciais e frutiferas, pois possibilitam
aos produtores do texto uma maior atengdo ao que esta sendo escrito e, muitas vezes,
facilitam o aperfeicoamento do texto. Tais intervencdes, geralmente, ndo ocorrem sé
no final do texto, mas durante todo o processo.

Ao longo de todas as cinco se¢fes do capitulo dedicado aos conceitos
relacionados a Escrita Colaborativa, foi possivel abordar sobre cada uma das partes
gue compdem os processos envolvidos nesse tipo de escrita, entre eles o brainstorm,
0 esboco; o rascunho; a revisao inicial; a revisédo; e a edicdo. Abordou-se também as

diferentes formas de desenvolver o trabalho de producéo textual colaborativo, como a
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escrita de autor Unico do grupo; a escrita em sequéncia; a escrita em paralelo; a escrita
reativa. A abordagem desses conceitos, para este estudo, foi essencial, pois permitiu
gue se compreende-se a complexidade e a infinidade de possibilidades relacionadas
as atividades de uma escrita em conjunto.

Entretanto, nem todo o processo pode parecer claro e tranquilo, tanto para
professores quanto para alunos. Ndo é apenas solicitar aos alunos que liguem os
computadores e escrevam, todos de uma Unica vez. Sendo assim, para que o docente
consiga ter clareza na sua fungédo de mediador dos conhecimentos, e os discentes
compreendam todos os passos e sua funcdo durante a escrita do texto colaborativo,
além do uso de algumas ferramentas digitais de comunicacdo, por exemplo o
WhatsApp, o e-mail, o Google Docs, deve-se manter todos os envolvidos conectados
nessas ferramentas antes, durante e depois do processo, visando ao
acompanhamento, a checagem e as devidas correcodes.

Dentro da escrita compartilhada e dos quatro modos de producado colaborativa
de um texto, notou-se a importancia de se estabelecer alguns papéis a serem
desenvolvidos pelos estudantes durante o processo de EC, seriam eles: escritor;
consultor; editor; revisor; lider do grupo; e facilitador. Ao separarem os alunos em
pequenos grupos, dois ou mais participantes podem desempenhar tais papéis,
promovendo responsabilidade, organizacdo e estruturacdo do texto. Além disso, as
acOes bem delimitadas poderdo trazer dados, ideias, imagens, links entre outros
conteudos, fomentando informacdes relevantes ao trabalho, visando promover
também momentos de analise textual em sua totalidade.

Por fim, destaca-se que, com essas divisées, 0s alunos podem ter contato com
diferentes pontos de vista, promovem-se discussdes com 0S outros participantes,
assim como com as revisdes pontuais feitas no texto. Ao desempenhar multiplos
papéis durante o processo de EC, o aluno poderad desenvolver um olhar mais
distanciado e, ao mesmo tempo, proximo do processo de producédo textual, pois ele
precisa conduzir a equipe em alguns processos, nhdo necessariamente pontuais da
escrita, mas que sejam capazes de ajustar os principais problemas encontrados.

Na sec¢do quatro do capitulo cinco, um importante conceito foi abordado, sendo
ele muito relevante para este trabalho, sobretudo devido aos percalcos enfrentados
no seu desenvolvimento: os modos da EC, baseados, basicamente, em atividades
sincronas ou assincronas. Durante o processo de escrita colaborativa, o professor

pode estabelecer, juntamente aos alunos, quatro modos de escrita compartilhada: 1°)
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no mesmo local e ao mesmo tempo; 2°) em locais diferentes e ao mesmo tempo; 3°)
no mesmo local e em tempos diferentes; 4°) e em locais diferentes e em tempos
diferentes. Essas atividades, tanto as assincronas quanto as sincronas, possibilitam
momentos de interacdo e aprendizagem para os alunos, mas tudo isso dependera
como serd conduzido o processo, na disponibilidade de aparelhos no ambiente
escolar, se ha aparelhos no lar dos alunos e se os alunos terdo disciplina em interagir
fora da escola tanto nos mesmos momentos ou em momentos distintos.

Apés toda a sintese organizacional que a EC permite desenvolver, por meio de
atividades contextualizadas, tanto no espaco escolar quanto fora dele, buscou-se
construir um percurso teorico sobre a wiki, que sdo varias paginas interligadas,
podendo ser visitadas e editadas por quaisquer estudantes, o que torna bastante
pratico para a reedicao e futuras visitas.

No capitulo seis, “WIKI: um espaco de muitas oportunidades”, procurou-se
mostrar que, muitas vezes, mesmo ndo sendo vista com bons olhos pelos professores
e nao aparentando credibilidade — muitas vezes por puros preconceitos —, essa
ferramenta pode ser muito Util ao contexto escolar desde que seja trabalhada de forma
contextualizada, por exemplo, ao se criar um dicionario com verbetes elaborados
pelos alunos em um projeto multidisciplinar de linguagens e ciéncias da natureza.

No ultimo capitulo, sete, “Oficinas: da teoria a pratica — uma tentativa de
elaboracdo de um projeto de letramento”, inicialmente, objetivou-se mostrar que, a
partir de uma demanda especifica dos alunos em escrever uma resenha, teriamos
uma proposta de projeto de ensino com oficinas, as quais 0s alunos colocariam a mao
na massa ao realizar as atividades de escrita compartilhada. Contudo, devido ao
contexto da pandemia de coronavirus vivenciada desde o inicio de 2020, n&o foi
possivel aplicar tais atividades. Se o projeto tivesse sido aplicado, seria possivel
promover praticas de promocdo dos mudltiplos letramentos da esfera social, ndo
somente da plataforma na qual eles iriam produzir as resenhas, mas também de varios
outros recursos e caminhos que os levassem a produzir esses textos.

Nesse sentido, devido as necessidades de mudangas, como proposta final
deste estudo, foi elaborada uma proposta de atividades de EC a serem desenvolvidas
futuramente, por mim, idealizador do projeto, ou por demais professores que possa se
beneficiar deste trabalho. Todo o percurso esquematizado no capitulo sete foi
pensado para orientar professores e professoras sobre o possivel trabalho com a EC,

e para ajudar os alunos a adquiram habilidades de escrita individual e colaborativa.
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Além disso, objetiva-se com a proposta elaborada que os alunos desenvolvam
habilidades de criatividade, de cooperacéo e socioemocionais, para que eles cheguem
ao Ensino Médio com uma maior seguranca em relacdo ao proprio texto e saibam
trabalhar em grupo.

E importante ressaltar que a pandemia de coronavirus inviabilizou a aplicag&o
das oficinas propostas pelo fato de os alunos ndo terem, em sua maioria,
computadores, celulares ou tablets em casa. Ademais, muitos alunos nao tém Internet
fixa, nem mével, dependendo, muitas vezes, apenas da rede da escola, da igreja,
shoppings e demais espacos que disponibilizam Wi-fi gratis. Vejo que as dificuldades
enfrentadas em cumprir as aspira¢cdes iniciais mais do que dizem respeito a propria
execucao deste trabalho, mas elas escancararam problemas sérios vividos por nossos
alunos e alunas na rede publica de educacao, uma realidade de desigualdade e de
dificuldades, uma realidade de marginalizacdes.

Destaca-se que, se estivéssemos em um outro contexto social e politico em
Nosso pais, porventura essa pesquisa teria outros desdobramentos, pois seria
possivel a aplicacdo e o desenvolvimento das atividades.

Enfim, ap6s os anos que passei imerso nos estudos sobre a Escrita
Colaborativa e nas leituras sobre os nortes teéricos que escolhi, sinto-me preparado
para inovar e trazer aos meus alunos uma visdo mais clara sobre a escrita de textos,
perceber o0s sentimentos positivos e negativos que surgirdo nesse processo,
proporcionando praticas de letramento digital e, consequentemente, o0s
multiletramentos.

Essa sensacdo se deve as leituras criticas, as associacbes e a proposta
pedagogica que me proponho. Acredito que, 0 que me possibilitou todo esse exercicio
foi colocar-me, quando era necessario, no “lugar” de um professor-pesquisador, “chado
de escola”, ou na visado de aluno, sujeito politico que deve usufruir de uma educacgéo
basica de qualidade e emancipatéria. Estar no lugar do outro, pensar como 0 outro,
sentir e explicar as agdes como o olhar do outro sdo sentimentos que estéo alinhados
aos desafios da educacéo contemporanea.

Ainda, vejo como o uso da Wiki cria oportunidades de desenvolvimento do
pensamento critico, por meio da leitura e da escrita, possibilita um desdobramento da
criatividade, da colaboracdo, da imaginacdo, além de proporcionar o uso das
tecnologias. Foram exercicios constantes durante a escrita desta dissertacéo e, para

iSS0, sempre recorri a meus arquivos e repertérios como forma de endossar o que
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defendo. Em resumo, absorvi 0s conceitos propostos pelos tedricos e busquei
transforma-los em escrita, executando a escrita ndo apenas de um, mas de varios.

Portanto, a elaboracdo e a execucdo desta pesquisa, assim como a
impossibilidade de aplicagao das oficinas, mesmo que de forma remota, com 0S meus
alunos, mostrou-se um enorme desafio. Em diversos momentos me pareceu
intransponivel, pensei em desistir, pelas circunstancias que o mundo trazia ja la no
inicio de marco de 2020 e pelo que ainda podera se tornar a escola no pés-pandemia.
Entretanto os conceitos bases para a proposta das oficinas, a vontade de promover
um ensino de qualidade em producao de textos em ferramentas digitais me deram
forcas para que concluisse este estudo.

Este trabalho demonstrou que a inovagéo docente, a autodisciplina e a empatia
pelos educandos sdo de suma importancia para a concretizagdo de um trabalho
académico com eficiéncia e na promoc¢ao de uma sala de aula atrativa. Sobretudo, o
que espero, a partir dos resultados aqui obtidos, € que esta pesquisa inspire
professores e professoras da Escola Estadual Silviano Brandéo, e de quaisquer outras

instituicbes de ensino do Brasil, a lidarem com a escrita de forma significativa.
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