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RESUMO

Durante muito tempo, 0 ensino de escrita esteve voltado apenas para as regras da gramatica
normativa, sem levar em consideragdo 0s aspectos semantico-pragmaticos dos textos. No
entanto, as necessidades da educacdo na sociedade contemporénea estdo cada vez mais
relacionadas as diferentes esferas sociais: trabalho, politico, econdmico, educacional e pessoal;
e, por essa razdo, a escola precisa diversificar o ensino de leitura e producdo escrita de diferentes
géneros textuais e/ou discursivos, de modo a incluir, por exemplo, aqueles relacionados a
vivéncia social que estimulam a cidadania dos alunos. Por esse motivo, propomos uma
investigacdo cujo objetivo principal é descrever e analisar o processo de aprendizagem da
producdo escrita do género abaixo-assinado, a partir da abordagem das sequéncias didaticas,
por esse ser um género que envolve a agdo em buscar solucionar um problema coletivo. Para a
nossa fundamentacéo tedrica, nos apoiamos nos estudos de: Marcuschi (2010; 2008), Bakhtin
(2010) e Koch (2011), para os estudos dos géneros discursivos; Ducrot (1987 e 1988), Perelman
(1999) e Bakhtin (2002); Cervoni (1989), Castilho e Castilho (1993), Koch (2002, 2006),
Nascimento e Silva (2012), para os estudos da argumentacdo; PCNs de Lingua Portuguesa
(BRASIL, 2001), Antunes (2003, 2007), Santos (2007), Rojo e Cordeiro (2011), Koch e Elias
(2011; 2014), para o género discursivo e ensino de escrita; Serafini (1998) e Ruiz (2001), para
a correcdo e avaliacdo da escrita; e Noverraz, Dolz e Shneuwly (2004, 2011), para trabalharmos
com a sequéncia didatica. Além disso, tomamos por base, para discorrermos sobre o género
abaixo-assinado, Rodriguez (2005), e outros estudiosos. Esta pesquisa é de natureza aplicada,
de carater intervencionista e também se caracteriza como pesquisa-a¢do. Teve como corpus de
analise 10 (dez) textos iniciais e finais produzidos pelos alunos de uma turma de 8° ano do
ensino fundamental de uma escola da rede estadual de ensino, localizada no municipio de Rio
Tinto, Paraiba. A partir de uma producdo inicial diagnostica, identificamos os problemas na
primeira versdo escrita destes alunos, levando em consideragdo o contexto social da escrita e 0s
elementos constitutivos do género discursivo trabalhado. Em seguida, realizamos a intervencgéo
didatica, de carater modular. Posteriormente, analisamos de maneira comparativa as producées
inicias e finais desses alunos nos aspectos de constru¢do composicional, contetdo temaético e
estilo linguistico do género. Dessa forma, os resultados apontaram para a superacdo dos
problemas de escrita dos alunos, constatando que a metodologia das sequéncias didaticas foi
eficaz nesse processo de aprendizagem.

Palavras-chave: Abaixo-assinado. Exercicio da cidadania. Estratégias argumentativas.
Sequéncia didatica. Aprendizagem de escrita.



ABSTRACT

For a long time, the teaching of writing was directed only to the rules of normative grammar,
without taking into account the pragmatic semantic aspects of texts. However, the needs of
education in contemporary society are increasingly related to the different social spheres: work,
political, economic, educational and personal; and for this reason, the school needs to diversify
the teaching of reading and written production of different textual and / or discursive genres to
include, for example, those related to the social experience that stimulate the students'
citizenship. For this reason, we propose an investigation, whose main objective is to describe
and analyze, the process of learning, of the written production of the genre below, from the
approach of the didactic sequences, since it is a genre that involves the action in seeking to
solve a collective problem. For our theoretical foundation, we support the studies of: Marcuschi
(2010; 2008), Bakhtin (2010) e Koch (2011), for the studies of the discursive genres; Ducrot
(1987 and 1988), Cervoni (1989), Castilho and Castilho (1993), Perelman (1999), Bakhtin
(2002), Koch (2002, 2006), Nascimento and Silva (2012), for argumentation theories; PCNs of
Portuguese Language (BRASIL, 2001), Antunes (2003, 2007), Santos (2007), Rojo e Cordeiro
(2011), Koch e Elias (2011; 2014), for the discursive genre and teaching of writing; Serafini
(1998) and Ruiz (2001), for the correction and evaluation of writing; and Noverraz, Dolz and
Shneuwly (2004, 2011), to work, didactic sequence. In addition, we took as a basis, to discuss
the genre below, Rodriguez (2005), and other scholars. This research is of an applied nature,
by an interventionist nature and also it is characterized as action research. As a corpus of
analysis, 10 (ten) texts initial and final were produced by the students, from a group of 8th
grade, from the elementary school, of a state school network, located in Rio Tinto city, Paraiba.
Starting from an initial production of diagnosis, we identified problems in the first written
version of these students, taking into account the social context of writing and the constituent
elements of the discursive genre. Then, we did the didactic intervention, of a modular nature.
Subsequently, we analyzed in a comparative way the initial and final productions of these
students in the aspects of compositional construction, thematic content and linguistic style of
the genre. Thus, the results pointed to the overcoming of problems, writing students, noting that
the methodology of didactic sequences was effective in this learning process.to work, didactic
sequence.

Keywords: Below Signed. Exercise of citizenship. Argumentative strategies. Sequence
didactic. Learning writing.
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1 INTRODUCAO

Durante muito tempo o ensino de escrita esteve voltado apenas para as regras da
gramatica normativa, sem levar em consideracao os aspectos semantico-pragmaticos dos textos.
A produgéo textual praticamente ndo era voltada para uma funcéo social, com um ensino de
escrita focado no autor, sem que o interloculor/leitor pudesse fazer qualquer interpretacdo
daquilo que fosse apresentado no texto e ndo importando o conhecimento de mundo do leitor,
como afirma Koch e Elias (2014). Nesse cenario, o professor também ndo interagia com o
aluno, porque o seu objetivo era identificar os “erros” gramaticais que pudessem ser
encontrados nas producdes textuais dos seus alunos para uma simples obtencdo de notas,
resultando em uma avaliacdo quantitativa. No entanto, as necessidades da educacdo na
sociedade contemporanea estdo cada vez mais relacionadas a vida pratica e as diferentes esferas
sociais: trabalho, politico, econdmico, educacional e pessoal, e, por essa razdo, a escola precisa
diversificar o ensino de leitura e producdo escrita de diferentes géneros discursivos, de modo a
incluir, por exemplo, aqueles relacionados a vivéncia social do aluno e que estimulam a
cidadania.

O ensino de escrita voltado para os géneros discursivos ja é orientado pelos Parametros
Curriculares Nacionais da Lingua Portuguesa - PCNs (BRASIL, 2001), os quais apontam que
um escritor competente é alguém capaz de produzir um discurso que atenda caracteristicas de
um determinado género, seja uma carta ou um oficio, em funcdo de um leitor. Por essa razéo,
0 estudo e o ensino dos géneros discursivos precisa ser trabalhado em sala de aula com
abordagens que privilegiem ndo apenas a estrutura composicional dos géneros, mas também o
conteido temético e estilo verbal, além da funcdo social, como orienta Bakhtin (2000). Os
géneros sdo tipos relativamente estaveis de enunciados, que estdo presentes nas mais diversas
relacBes discursivas na sociedade e, por essa razdo, é necessario que se faca uma abordagem
voltada para o contexto social, como afirma Marcuschi (2010).

Outro fato observado por Antunes (2003), sdo as metodologias desenvolvidas em sala
de aula para o ensino de escrita de géneros, que é a repeticdo de modelos e a atividade de
codificagdo da lingua, fazendo com que, muitas vezes, os alunos passem pelas diversas fases,
fundamental, médio e ensino superior, e ndo consigam redigir um texto adequado as
caracteristicas de um género, tendo em vista que o ensino de Lingua Portuguesa ainda pauta-se
em regras ortograficas. Sobre isso, Antunes (2006) afirma que as regras devem ser estudadas e

dominadas, mas se deve também dar atencdo a outros aspectos do texto que ndo sejam apenas
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a corregdo ortografica. Entre esses aspectos estdo os elementos da textualidade e da
argumentatividade.

Nesse sentido, os alunos precisam também utilizar a argumentatividade para expressar
posicionamentos e compreender o proprio funcionamento da linguagem, porque como afirma
Ducrot (1988), a argumentacao esta inscrita na propria lingua e essa, a lingua, ndo é apenas um
conjunto de regras separadas do contexto de seu uso. Ela, a argumentacdo, ndo se desenvolve
no vazio, mas em um espaco de interacdo. Portanto, 0s géneros ndo devem ser vistos apenas a
partir de regras, mas precisa ser levado em consideracao, também, a intencdo comunicativa,
além do contexto e dos seus elementos caracteristicos. Dessa forma, a argumentacao faz parte
das mais diversas situacdes de interagdo comunicativa do ser humano, que tenta convencer,
influenciar o outro e, consequentemente, esta presente nos diversos géneros discursivos, 0 que
inclui o abaixo-assinado, objeto desta investigacdo, assim como nas estratégias de ensino, tendo
em vista que, a partir desse género, podemos encontrar diversas estratégias argumentativas,
como os operadores argumentativos e os modalizadores discursivos.

Convem ressaltar ainda que ha muitos géneros exteriores a escola que nédo sao abordados
pelos professores em sala de aula. Na grande maioria dos livros didaticos, constam apenas 0s
“géneros escolares”, como nomeiam Noverraz, Dolz e Shneuwly (2011). Sabemos, no entanto,
que temos o dever, como professores, de formar alunos com habilidades leitoras e que consigam
também produzir textos ligados as mais diversas esferas sociais, ou seja, tornar a escrita com
funcdo préatica e social, de sentido real para o aluno. E isso que nos propomos com esta pesquisa
de investigacdo intervencionista, voltada para a producao do género abaixo-assinado.

Assim, esta pesquisa se justifica pelo fato de que a aprendizagem de habilidades e o
desenvolvimento de competéncias comunicativas dos alunos foi feita de forma contextual, em
uma investigacdo de natureza aplicada, com o género abaixo-assinado, no 8° ano do ensino
fundamental, em uma proposta de aprendizagem que toma o género a partir de sua funcédo
social, com énfase nas suas caracteristicas linguistico-discursivas, e utilizando-se do
procedimento das Sequéncias Didaticas de Noverraz, Dolz e Shneuwly (2004). A pesquisa foi
desenvolvida em varias etapas, considerando as dificuldades dos alunos, a superacdo dessas
dificuldades e os seus avangos. Além disso, as exigéncias educativas da sociedade
contemporanea estdo cada vez mais relacionadas as diferentes esferas sociais: trabalho, politico,
econémico, educacional e particular, e por essa razdo, a escola precisa oferecer aos alunos
oportunidades de aprenderem nédo apenas a ler, escrever e interpretar, mas também ensinar o

aluno a utilizar (ler e produzir) géneros dessas esferas, como por exemplo o da esfera politico-
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social, que é caso do abaixo-assinado, que estimula a agdo social por uma causa e a cidadania
dos alunos, assim como tantos outros necessarios para a sua vida em sociedade.

Nesse sentido, buscamos responder a seguinte questao de pesquisa: Como uma proposta
de ensino de producdo textual do género abaixo-assinado, a partir das sequéncias didaticas,
pode contribuir para a proficiéncia escrita dos alunos de 8° ano, e ainda para a
utilizacdo/desenvolvimento de estratégias argumentativas, por parte dos alunos?

A presente pesquisa foi de natureza aplicada, de carater intervencionista, tendo em vista
que utilizamos o procedimento das Sequéncias Didaticas de Noverraz, Dolz e Shneuwly (2004)
atuando sobre uma realidade de aprendizagem. Ainda, se caracterizou como pesquisa-agao por
desenvolver préticas de ensino para melhorar o aprendizado de escrita dos alunos, assim como
refletir sobre as praticas de ensino da professora pesquisadora. O corpus de investigacao contou
com 10 (dez) textos iniciais e finais, produzidos pelos alunos de uma turma de 8° ano do ensino
fundamental de uma escola da rede estadual de ensino, localizada no municipio de Rio Tinto,
Paraiba, durante o processo de investigacdo que se deu no periodo de outubro a dezembro de
2018.

Por objetivos gerais, tivemos os de descrever e analisar o processo de aprendizagem da
escrita do género abaixo-assinado a partir da abordagem das sequéncias didaticas em uma turma
de 8° ano do ensino fundamental. E por objetivos especificos: diagnosticar as dificuldades de
escrita dos alunos a partir de uma producéo de texto inicial; elaborar um plano de agéo para a
producdo do género abaixo-assinado a partir da metodologia das sequéncias didaticas;
instrumentalizar os alunos para reconhecerem e produzirem o género abaixo-assinado a partir
de seu funcionamento linguistico-discursivo e de seu uso social; e por ultimo, refletir sobre a
intervencdo realizada a fim de identificar até que ponto ela foi eficiente para o processo de
aprendizagem de escrita do género abaixo-assinado.

Além da introducdo e das consideracdes finais, 0 nosso trabalho contou com quatro
capitulos. O segundo capitulo tratou, a principio, da conceituacdo dos géneros textuais ou
discursivos, com foco nos aspectos socio historicos, ou seja, na sua fungéo social e nas praticas
discursivas em que 0s géneros circulam e, para isso, recorremos, principalmente, aos estudos
de Marcuschi (2008; 2010) e Bakhtin (2010).

No terceiro capitulo, abordamos o abaixo-assinado como sendo um género de acéo
social e que leva ao exercicio da cidadania do aluno, a partir dos estudos de Bezerman (2009)
e Miller (2012). E em seguida, trabalhamos a argumentatividade e a informatividade, em
Breaugrande e Dressler (1983) e Perelman (1999), visto que o género em estudo é

argumentativo, e essa caracteristica esta atrelada a qualidade, objetividade e clareza do
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contetido do texto escrito pelos locutores. A argumentatividade desse género também envolve
as estratégias mostradas através dos estudos da Modalizacao e dos operadores argumentativos,
propostas por Ducrot (1987 e 1988) e Koch (2002 e 2006), respectivamente. Ainda neste
capitulo, fizemos distin¢des entre alguns géneros reivindicatdérios, como também, abordamos e
analisamos o abaixo-assinado em suporte digital e fisico, através das orienta¢des de Rodriguez
(2005), Medeiros (2005; 2008), Beltrdo e Beltrdo (2008) e do Manual de Redacdo da
Presidéncia da Republica (BRASIL, 2018), dentre outros. E para investigarmos 0 género em
estudo, em seus aspectos de constru¢do composicional, estilo linguistico e conteudo tematico,
nos orientamos nos estudos de Bakhtin (2000).

No quarto capitulo, mostramos os procedimentos metodoldgicos utilizados na
investigacdo, tais quais: a caracterizacdo da pesquisa; 0s instrumentos, coletas de dados e
técnicas de analise, a partir de tedricos, como: Minayo (1994; 1997), Gil (2010) e Michel
(2015); o contexto em que ocorreu a pesquisa; 0s sujeitos envolvidos na investigacdo; e o
corpus analisado, com 10 textos nas suas versdes inicial e final. Mostramos também como se
deu a aplicacdo das etapas dos modulos. Em seguida, descrevemos as etapas das Sequéncias
Didaticas que propomos, assim como a identificacdo dos problemas e atividades trabalhadas
para supera-los.

No quinto capitulo, fizemos a descri¢do e analise comparativa entre os textos iniciais e
finais de abaixo-assinados em suporte fisico produzidos pelos alunos. Utilizamos como base
para andlise os critérios de Bakhtin (2000), no que tange o estudo sobre 0s géneros textuais e/ou
discursivos, quanto aos elementos linguisticos-discursivos que constituem o género abaixo-
assinado, considerando a funcionalidade, o conteldo tematico, o estilo linguistico e a estrutura
composicional.

Nas consideracdes finais, refletimos sobre os resultados alcancados ap6s as atividades
trabalhadas em nossa proposta de intervencdo, com a metodologia das Sequéncias Didaticas
para o ensino-aprendizagem de escrita e vivéncia social do género em foco, como também em

relacdo a recepcao dos alunos e a minha préatica pedagogica da pesquisadora.
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2 ESTUDOS SOBRE GENEROS DISCURSIVOS E O ABAIXO-ASSINADO

Este capitulo trata da conceituagdo dos géneros textuais ou discursivos?, com foco nos
aspectos socio-historicos, ou seja, na sua funcdo social e nas préaticas discursivas em que 0s
géneros circulam. Para isso, recorremos, principalmente, aos estudos de Bronckart (1996),
Bezerman (2005), Bakhtin (2010), Marcuschi (2008; 2010), além de Cavalcante (2014).

2.1 GENERO DISCURSIVO: UMA BREVE CONTEXTUALIZACAO

O estudo dos géneros discursivos ndo é recente, pois teve inicio com Platdo, ha pelo
menos vinte e um séculos. A principio, a expressdo “género” esteve ligada aos géneros
literarios, iniciando com Platdo e, posteriormente por Aristételes, Horacio e Quintiliano, na
Idade Média, Renascimento e Modernidade, estendendo-se até os dias atuais, como afirma
Marcuschi (2008).

No entanto, foi com Aristételes que a teoria dos géneros se tornou mais sistematica,
sendo construida pela Retorica a partir de trés elementos que compdem o discurso: “(a) aquele
que fala; (b) aquele sobre o que se fala; e (c) aquele a quem se fala”. (MARCUSCHI, 2008,
p.147) Assim, a visdo aristotélica sobre géneros propicia a tradicdo estrutural, sendo que a
expressao do pensamento, desconsidera o interlocutor e o contexto.

Nesse periodo, os géneros eram construidos a partir da cultura dos povos e eram também
essencialmente orais, com um conjunto bem limitado de géneros. Apenas ap0s a invencao da
escrita, na Mesopotamia ha 4.000 a. C., os géneros foram multiplicados. No século XVIII, os
géneros foram ampliados e atualmente, na fase em que chamamos de cultura eletrénica, com o
telefone, o gravador, o radio, a TV, 0 computador e a internet, emergiram novos géneros e novas
formas de comunicacéo oral e escrita (MARCUSCHI, 2010).

A nocdo de género hoje em dia ndo estd mais voltada apenas para a Literatura, como no
inicio com Platdo, e sim é usada por diversas areas, tais quais: a Etnografia, Sociologia,
Antropologia, Retorica e Linguistica. Assim, o género textual e/ou discursivo esta cada vez
mais em estudo, tornando-se multidisciplinar pelo interesse de estudo de diversos estudiosos,

como: tedricos da Literatura, retdricos, sociélogos, cientistas da cognicao, tradutores, linguistas

1 H4 uma variagdo entre os termos “géneros textuais”, adotado pelo interacionismo sociodiscursivo e sociorretorica
norte-americana; e o termo “géneros discursivos”, pela perspectiva bakhtiniana, adotado neste trabalho. Entretanto,
tomaremos um termo pelo outro, tendo em vista que o foco da nossa pesquisa ndo é discutir a terminologia, mas
sim, o0 ensino dos géneros.
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da computacéo, analistas do discurso, especialistas no Ensino de Inglés para fins especificos e
professores de Lingua.

No Brasil, as correntes e tendéncias dos estudos dos géneros textuais, disseminaram-se
inicialmente com Swales e, posteriormente com a Escola de Genebra, com influéncias de
Bakhtin. Na atualidade, o estudo dos géneros recebe influéncia de norte-americanos, e ha uma
variacdo de entendimentos, o que é inconveniente para os estudos tedricos. No entanto, o estudo
atual dos géneros € interdisciplinar, voltado para a lingua em funcionamento e atividades
culturais e sociais, conforme Marcuschi (2008).

Devido ao grande interesse que se tem nos dias de hoje em estudar géneros textuais e/ou
discursivos, como é o caso dos estudiosos da area da Linguistica Aplicada, hd também
preocupacOes com as terminologias, teorias e posicdes a respeito dessa questao, porque “é quase
impossivel hoje dominar com satisfatoriedade a quantidade de sugestfes para o tratamento dos
géneros textuais”. (MARCUSCHI, 2008, p.151). Sendo assim,

[...] a andlise de géneros engloba uma andlise do texto e do discurso e uma descrigao
da lingua e visdo da sociedade, e ainda tenta responder a questfes de natureza
sociocultural no uso da lingua de maneira geral. O trato dos géneros diz respeito ao
trato da lingua em seu cotidiano nas mais diversas formas. (MARCUSCHI, 2008,
p.149)

Esse autor (2010), afirma ainda que, os géneros sao de dificil defini¢do, principalmente
porque se deve levar em consideracdo 0 seu uso e sua condicdo sociopragmatica, ou seja, as
praticas sociais discursivas em que esses géneros sao produzidos e circulam. Eles sdo inmeros
em diversidade de formas, com denomina¢Ges nem sempre Unicas, € a0 mesmo tempo que
surgem, podem também desaparecer ou serem modificados. Mesmo interpretando as acGes
humanas nos varios contextos de interacdo discursiva, 0s géneros nao sdo estanques e com
estruturas rigidas, ou seja, eles podem ser modificados, pois sdo maleaveis, dindmicos, plasticos
e surgem a partir da necessidade das atividades socioculturais, incluindo as inovacoes
tecnologicas, esclarece Marcuschi (2010).

Todos os campos da atividade humana estdo ligados ao uso da linguagem, sendo o
carater e as formas desse uso multiforme, como sdo os campos da atividade humana, diz
Bakhtin (2010). Marcuschi (2010) também corrobora com esse pensamento e afirma ser trivial
a ideia de que o0s géneros textuais sdo fendmenos historicos ligados a vida cultural e social do
ser humano, assim como 0s géneros sdo frutos de trabalho coletivo e com isso contribuem para
organizar as atividades sociocomunicativas das diversas esferas. E lembra que, 0s géneros ndo

sao entidades formais, mas entidades comunicativas, constituidos de “formas verbais de ag¢ao
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social relativamente estaveis realizadas em textos situados em comunidades de praticas sociais
e em dominios especificos”. (MARCUSCHI, 2010, p. 26)

Segundo Bazerman (2005, p.106), “cada pessoa, através da comunicacao por géneros
textuais, aprende mais sobre suas possibilidades pessoais, desenvolve habilidades
comunicativas e compreende melhor o mundo com que esta se comunicando”. Nesse sentido,
Bronckart et. al. (1996) afirmam que os conhecimentos construidos sobre os géneros estdo
ligados as situacdes de comunicacdo que o individuo participa, dessa forma é o conhecimento
sobre o funcionamento da linguagem em diferentes situacbes comunicativas que possibilita o
falante entender os mais diversos textos que circulam na sociedade.

E impossivel ndo nos comunicarmos por algum género ou texto, ou melhor, por algum
género textual. Com esse pensamento, a lingua € vista como uma atividade social, historica e
cognitiva, privilegiando a sua natureza funcional e interativa e ndo o aspecto formal e estrutural
da lingua.

Nas diversas situacdes comunicativas, o emprego da lingua efetua-se através de
enunciados orais e escritos, que sdo ditos pelos integrantes das diversas atividades humanas.
Tais enunciados mostram de maneira especifica e as finalidades de cada campo, pelo seu
contetdo tematico e pelo estilo de linguagem, ou seja “pela selegdo dos recursos lexicais,
fraseoldgicos, gramaticais da lingua” (BAKHTIN, 2010, p. 261), e sobretudo, por sua
construgcdo composicional. Nesse sentido, Bakhtin (2010) apresenta os trés elementos que
compdem os géneros discursivos como sendo: o conteldo tematico, o estilo e a construgdo
composicional. Esses elementos estdo ligados ao enunciado como um todo, que sdo
determinados pelas especificidades dos campos de comunicagéo.

Para Cavalcante (2014), existem outros fatores, responsaveis pela escolha e constituicdo

do género, podendo haver uma diversificacdo conforme

[...] a situacdo imediata de comunicagdo, os elementos socioculturais historicamente
constituidos, bem como as necessidades especificas solicitadas por certas condi¢des
associadas a modalidade (oralidade ou escrita), ao grau de formalismo, a possibilidade
de participacdo simultinea dos interlocutores, entre outros aspectos
(CAVALCANTE, 2014, p. 46).

De acordo com Bakhtin (2010), os enunciados sdo particulares e individuais, em cada

campo da lingua elabora tipos relativamente estaveis de enunciados.

A riqueza e a diversidade dos géneros do discurso sdo infinitas porque sao
inesgotaveis as possibilidades da multiforme atividade humana e porque em cada
campo dessa atividade é integral o repertorio de géneros do discurso, que cresce e
diferencia a medida com que se desenvolve e se complexifica um determinado campo.
(BAKHTIN, 2010, p. 262)
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Para esse autor (2010), os géneros discursivos, tanto orais quanto escritos, sao
heterogéneos, como o didlogo do cotidiano, que possui uma diversidade na funcdo do seu tema,
da situacdo e da composicdo dos participantes, assim como o relato do dia a dia. Acrescenta
também, a carta em suas diversas formas, as correspondéncias militares padronizadas e
concisas, 0 repertorio diverso dos documentos oficias e do universo publicitério, lembrando
também dos géneros cientificos e literarios.

Sendo assim, desde a Antiguidade, com Aristoteles, aos dias atuais, 0s géneros eram
estudados a partir dos seus aspectos artisticos-literarios, em suas distingdes mais diferentes e
ndo como enunciados. Praticamente, ndo se levava em conta a natureza verbal/linguistica dos
enunciados e dos seus tipos, conforme sugere Bakhtin (2010).

E feita por Bakhtin (2010) uma diferenca entre os géneros primarios (simples), ligados
ao cotidiano, e secundarios (complexos). De maneira mais detalhada, os géneros discursivos
complexos sdo os que surgem do convivio cultural mais complexo e mais desenvolvido e
organizado (predominantemente escritos), que sdo o artistico, o cientifico, o sociopolitico,
dentre outros, a exemplo dos romances, dos dramas, dos relatos de pesquisas cientificas, 0s
géneros publicitarios etc. Ja os géneros discursivos simples, utilizados no convivio diario, sdo
predominantemente orais, como o didlogo, o telefonema, por exemplo.

No seu processo de constituicdo, 0s géneros secundarios incorporam e reelaboram os
diversos géneros primarios que sdo formados a partir das situagdes de comunicacdo imediata.

Assim,

Esses géneros primarios, que integram os complexos, se transformam e adquirem um
carater especial: perdem o vinculo imediato com a realidade concreta e os enunciados
reais alheios, por exemplo a réplica do dialogo cotidiano ou da carta no romance, ao
manterem a sua forma e o significado cotidiano apenas do plano do conteldo
romanesco, integram a realidade concreta apenas do contetdo do romance, ou seja,
como acontecimento artistico-literario, e ndo da vida cotidiana. (BAKHTIN, 2010, p.
266)

E muito grande a diferenca entre os géneros primarios e secundarios, e por essa razao,
a propria relagdo entre “os géneros primarios e secundarios e o processo de formagao historica
dos ultimos lancam luz sobre a natureza do enunciado (e antes de tudo sobre o complexo
problema da relacao de reciprocidade entre linguagem e ideologia”. (BAKHTIN, 2010, p. 264)

O estudo do enunciado e sua diversidade de formas de géneros nos mais diversos
campos da atividade humana é de extrema importancia para praticamente quase todos 0s
campos da Linguistica e da Filologia, como aponta Bakhtin (2010). Os géneros se constituem

em um material linguistico concreto, porque sdo compostos por enunciados concretos, sejam
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escritos ou orais, relacionados com as diversos campos da comunicagdo humana: literérios,
cientificos, publicitarios, cartas oficiais e pessoais, dialogo cotidiano etc. Dos géneros, 0s

estudiosos retiram os fatos linguisticos que interessam para analise, visto que

[...] em qualquer corrente especial de estudo faz-se necessaria uma nocdo precisa da
natureza do enunciado em geral e das diversas particularidades dos diversos tipos de
enunciados (primarios e secundarios), isto é, dos diversos géneros do discurso.
BAKHTIN (2010, p. 264)

As mudangas dos estilos de linguagens estdo ligadas aos géneros do discurso. A
linguagem literaria, por exemplo, estd em constante mudanca. Para entender melhor, é
necessario o estudo historico dos géneros discursivos, que refletem as mudancas da vida social,
visto que “Os enunciados ¢ seus tipos, isto €, os géneros discursivos, sdo correias de transmissao
entre a historia da sociedade e a histéria da linguagem” (BAKHTIN, 2010, p. 268). Além disso,
nenhum fendémeno, seja lexical, fonético ou gramatical pode integrar com o sistema da lingua
sem que passe pela experimentacdo e elaboragéo de géneros e estilos.

Em cada época da linguagem literaria ocorre a evolucdo ou o surgimento de géneros do
discurso, primarios e secundarios, havendo a penetracdo da linguagem literaria em todos 0s

géneros (quer sejam literarios, cientificos, publicisticos, conversacionais etc.),

[...] em maior ou menor grau, também dos novos procedimentos de género de
construcdo do todo discursivo, do seu acabamento, da inclusdo do ouvinte ou parceiro,
etc., 0 que acarreta uma reconstrucao e uma renovagdo mais ou menos substancial dos
géneros do discurso. (BAKHTIN, 2010, p. 268)

O estudo da natureza dos enunciados e dos géneros discursivos sdo importantes, pois
permitem uma maior compreensdo também da natureza da lingua (enquanto sistema), no que
tange as palavras e oracdes, tendo em vista que, desde a primeira palavra do falante, o ouvinte

passa pelo processo de audi¢cdo e compreensao.

Toda compreensdo da fala vida do enunciado vivo € de natureza ativamente
responsiva (embora o grau desse ativismo seja bastante diverso); toda compreenséo é
prenhe de resposta, e nessa ou naquela forma a gera obrigatoriamente: o ouvinte se
torna falante. (BAKHTIN, 2010, p. 271)

Por isso, a compreensdo do que é ouvido de forma passiva se torna ativa ao responder,
sobretudo em voz real alta. Sabemos que, nem sempre essa resposta vem de imediato, porque
nem todos os géneros, como por exemplo, os liricos, sdo de imediata resposta. Ja outros géneros,
como os da esfera militar, ao cumprir uma ordem ou um comando s&o entendidos e aceitos para

a sua realizacéo, podendo permanecer de vez em quando como uma resposta silenciosa (lirico),
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mas “cedo ou tarde, o que foi ouvido e ativamente entendido responde aos discursos
subsequentes ou no comportamento do ouvinte” (BAKHTIN, 2010, p. 271). Na maioria, 0s
géneros de complexa comunicacdo sdo de compreensao responsiva com efeito retardado.

Assim, o falante ndo espera uma compreensao passiva, que apenas interprete o que foi
dito pelo outro, mas espera que o outro responda, concorde, participe etc., tendo em vista que
“Os diferentes géneros discursivos pressupdem diferentes diretrizes de objetivos, objetos de
discurso dos falantes ou ouvintes”. (BAKHTIN, 2010, p. 271)

Esse autor (2010) menciona que o quadro da comunicacdo real é visto erroneamente,
enfraquecendo o papel do outro/ouvinte. Esse fato ocorre no processo do uso ambiguo e
impreciso da fala de seu fluxo: “A indefini¢do terminoldgica ¢ a confusdo em um ponto
metodoldgico central no pensamento linguistico sdo o resultado do desconhecimento da real
unidade da comunicagdao” (BAKHTIN, 2010, p. 274, grifo do autor).

Nessa linda de entendimento, o discurso s6 pode ser concretizado a partir de um sujeito
discursivo, fora dele ndo pode existir. Os enunciados possuem limites e esses limites sdo
definidos pela alternancia dos sujeitos do discurso, ou seja “O falante termina o seu enunciado
para passar a palavra ao outro ou dar lugar a sua compreensdo ativamente responsiva”.
(BAKHTIN, 2010, p. 275)

As obras dos diferentes géneros cientificos e artisticos também sdo, mesmo com
diferengas, unidades de comunicacdo discursiva, e também delimitam-se pela alternancia dos
sujeitos discursivos. Nessa comunicacdo, hd uma marca de individualidade expressa pelo autor

em uma obra, sendo essa individualidade que,

[...] a separa de outras obras a ela vinculadas no processo de comunicagdo discursiva
de um dado campo cultural: das obras dos predecessores nas quais 0 autor se baseia
de outras obras da mesma corrente das obras das correntes hostis combatidas pelo
autor, etc. (BAKHTIN, 2010, p. 279)

A obra esta disponivel para a resposta e compreensdo do outro ou dos outros, podendo
influenciar de maneira educativa os leitores, “sobre suas convicgdes, respostas criticas,
influéncia sobre seguidores e continuadores” (BAKHTIN, 2010, p. 279), e determinar as
posicOes de respostas de comunicagdo num determinado campo cultural.

O enunciado é tratado como unidade da comunicagdo discursiva, distinguindo-o da
unidade da lingua. Uma peculiaridade citada pelo autor sobre o enunciado é a

“conclusibilidade”, sendo essa:
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[...] uma espécie de aspecto interno da alternancia dos sujeitos do discurso; essa
altern&ncia pode ocorrer precisamente porque o falante disse (ou escreveu) tudo o que
quis dizer em dado momento ou sob dadas condi¢es. Quando ouvimos ou vemos,
percebemos nitidamente o fim do enunciado. (BAKHTIN, 2010, p. 280, grifo do
autor)

No entanto, mesmo antes de o falante acabar de dizer o seu enunciado, o ouvinte pode
chegar a conclusdo do que ira ser dito no final do enunciado, tendo em vista que, pelo
conhecimento de mundo e da maneira como o falante se expressa, 0 ouvinte j& pode ter
informacOes necessarias para se chegar as suas conclusdes. Um dos critérios da
“conclusibilidade” ¢ a possibilidade de resposta ao enunciado, assim como a pergunta cotidiana,
um pedido que pode ser cumprido ou ndo; o discurso cientifico, que podemos concordar ou
discordar; ou o romance de fic¢do, que pode ser avaliado em seu conjunto.

Dessa forma, “Em cada enunciado [...] abrangemos, interpretamos, sentimos a intengao
discursiva do falante, que determina o todo do enunciado, o seu volume e as fronteiras”.
(BAKHTIN, 2010, p. 281, grifo do autor). Isso determina a escolha do objeto, os seus limites,
assim como a escolha da forma do género na qual ser& construido o enunciado.

Sobre as formas estaveis do enunciado, esse estudioso (2010) afirma que:

A vontade discursiva do falante se realiza antes de tudo na escolha de um certo género
de discurso. Essa escolha é determinada pela especificidade de um dado campo da
comunicagdo discursiva, por consideracdes semantico-objetais (tematica), pela
situacdo concreta da comunicacdo discursiva, pela composi¢do pessoal dos seus
participantes, etc. (BAKHTIN, 2010, p. 282, grifos do autor)

Ao escolher um género, o falante aplica ao género a sua individualidade e subjetividade,
para assim, constituir e desenvolver em uma determinada forma de género. Além disso, falamos
através dos mais diversos géneros, tendo em vista que os enunciados “possuem formas
relativamente estaveis e tipicas de construgdo do todo” (BAKHTIN, 2010, p. 282, grifos do
autor). Ha, portanto, um rico repertério de géneros do discurso orais e escritos em circulacdo e
conseguimos, na pratica, empregar as principais caracteristicas nos mais variados géneros,
mesmo que teoricamente ndo saibamos de sua existéncia.

Assim, n6s moldamos o nosso discurso com base no género que escolhemos, sendo
formas por vezes padronizadas, mais flexiveis, plasticas ou criativas. Também: “Esses géneros
do discurso nos sdo dados quase da mesma forma que nos é dada a lingua materna, a qual
dominamos livremente até comegarmos o estudo tedrico da gramatica” (BAKHTIN, 2010,
p.282). Um exemplo é a conversa oral, na qual, mesmo sendo livre e descontraida, n6s vamos

nos moldando as caracteristicas desse género de acordo com a intencdo comunicativa do
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interlocutor. Os géneros discursivos sdo responsaveis por organizar o nosso discurso, além de
organizar as formas gramaticais (sintaticas). Sendo assim,
Nos aprendemos a moldar o nosso discurso em formas de género e, quando ouvimos
o discurso alheio, ja adivinhamos o seu género pelas primeiras palavras, adivinhamos
um determinado volume (isto é, uma extensdo aproximada do conjunto do discurso),
uma determinada construcdo composicional, prevemos o fim, isto ¢, desde o inicio

temos a sensacdo do conjunto do discurso que em seguida apenas se diferencia no
processo da fala. (BAKHTIN, 2010, 283)

Além disso, a diversidade de géneros textuais e/ou discursivos é muito grande e ocorre
pelas diferentes func6es da situacéo, da posicao social, assim como da situacéo de reciprocidade
dos envolvidos na situagdo comunicacional, havendo, “formas elevadas, rigorosamente oficiais
e respeitosas desses géneros paralelamente a formas familiares”. (BAKHTIN, 2010, p.283-284)

Os géneros do discurso sdo indispensaveis para se compreender como funciona a lingua.
Por isso, se compararmos 0s géneros discursivos a lingua, esses sao bem mais abertos a
mudancas. Porém, para os falantes, os géneros tém um significado normativo, porque nédo séo
criados pelos individuos, mas dados aos individuos, que escolnem o género de acordo com a
sua necessidade de comunicacéo, tendo que adaptar-se em relacdo ao tema, a composi¢édo e ao
estilo préprio de cada género.

No entanto, é importante considerar o carater dialdgico dos géneros discursivos, dada a
sua funcdo interativa e por se constituirem de enunciados, que se relacionam, por sua vez, com

outros enunciados. Por conseguinte:

Todo enunciado é um elo na cadeia da comunicacao discursiva. E a posicao ativa do
falante nesse ou naguele campo do objeto e do sentido. Por isso, cada enunciado se
caracteriza, antes de tudo, por um determinado contetdo seméantico-objetal. A escolha
dos meios linguisticos e dos géneros de discurso é determinada, antes de tudo, pelas
tarefas (pela idéia) do sujeito do discurso (ou autor) centradas no objeto e no sentido.
E o primeiro momento do enunciado que determina as suas peculiaridades estilistico-

composicional. (BAKHTIN, 2010, p. 289)

O elemento expressivo é que vai determinar a composicao e o estilo do enunciado, ou
seja, a relacdo de subjetividade valorativa do falante com relagdo ao contetido do objeto e do

sentido do enunciado, visto que:

A lingua como sistema possui, evidentemente, um risco arsenal de recursos
linguisticos — lexicais, morfoldgicos e sintaticos — para exprimir a posicao
emocionalmente valorativa do falante, mas todos esses recursos enquanto recursos da
lingua sdo absolutamente neutros em relacdo a qualquer avaliacdo. (BAKHTIN, 2010,
p. 289-290, grifo do autor)
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Dessa forma, para esse autor (2010), as palavras ndo pertencem a ninguém, mas ouvimos
as enunciagdes dos individuos ou lemos, entdo, a partir dai, a palavra ja fara sentido, em virtude
de que é determinada pelo contexto.

Ainda com relacdo aos géneros, cabe-nos esclarecer, a luz de Marcuschi (2010), a
diferenca de tipo e género textual. Assim, a diferenca de tipo textual, género textual e dominio
discursivo € exposta por Marcuschi (2010), como consta a seguir:

(a) Tipo textual — expressdo usada para designar uma espécie de construcao teorica, que
leva em consideracdo aspectos lexicais, sintaticos, tempos verbais, relacdes l6gicas. Sdo em
quantidade limitada e abrangem seis categorias, conhecidas como: narragdo, argumentacéo,
exposicédo, descricdo, injuncao.

(b) Género textual — expressdo usada para designar textos que apresentam caracteristicas
socio-comunicativas definidas por contetdos, propriedades funcionais, estilo e composicao. Os
géneros sao em quantidade ilimitada.

(c) Dominio discursivo — expressao usada para designar uma esfera ou instancia de
producdo discursiva ou de atividade humana. Séo discursos que propiciam um tipo de género.

Temos o discurso juridico, discurso jornalistico, discurso religioso etc.

[...] Constituem praticas discursivas dentro das quais podemos identificar um conjunto
de géneros textuais que, as vezes lhe sdo prdprios (em certos casos exclusivos) como
praticas ou rotinas comunicativas institucionalizadas.” (MARCUSCHI, 2010, p. 23-
24)

Para sintetizar, esse estudioso faz uma diferenca entre tipos textuais e géneros textuais

no quadro a seguir:

Quadro 1: Diferencas entre tipos textuais e géneros textuais

TIPOS TEXTUAIS GENEROS TEXTUAIS
1. constructos tedricos definidos por | 1. realizagbes linguisticas concretas
propriedades linguisticas intrinsecas; definidas por  propriedades  sécio-

comunicativas;

2. constituem sequéncias linglisticas ou | 2. constituem textos empiricamente
seqliéncias de enunciados e ndo sdo textos | realizados cumprindo  funcbes em
empiricos situacBes comunicativas;

3. sua nomeacdo abrange um conjunto | 3. sua nomeagdo abrange um conjunto
limitado de categorias teéricas determinadas | aberto e praticamente ilimitado de
por aspectos lexicais, sintaticos, relaces | designacBes concretas determinadas pelo
I6gicas, tempo verbal; canal, estilo, contetdo, composicido e
funcéo;

4. designacBes tedricas dos tipos: narracdo, | 4. exemplos de géneros: telefonema,
argumentacdo,  descricdo, injuncdo e | sermdo, carta comercial, carta pessoal,
exposicao romance, bilhete, aula expositiva, reunido
de condominio, hordscopo, receita
culindria, bula de remédio, lista de

Continua
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Quadro 1: Diferencas entre tipos textuais e géneros textuais (continuacéo)

compras, cardapio, instrucbes de uso,
outdoor, inquérito policial, resenha, edital
de concurso, piada, conversacao
espontanea, conferéncia, carta eletrdnica,
bate-papo virtual, aulas virtuais etc.

Fonte: Marcuschi (2010, p. 24)

No entanto, esses aspectos sugerem cautela quanto ao predominio de formas ou func¢Ges
para a determinacao e identificacdo de um género, afirma Marcuschi (2010). Além do mais, é
necessario ndo confundir texto e discurso, porque texto é realizado de maneira concreta através

de cddigos e em algum género textual, e discurso € manifestado nos textos, visto que

[...] os textos realizam discursos em situagdes institucionais historicas, sociais e
ideoldgicas. Os textos sdo acontecimentos discursivos para 0s quais convergem agdes
linglisticas sociais e cognitivas, segundo Robert de Beaugrande (discursos em
situacdes institucionais historicas, sociais e ideoldgicas. Os textos sdo acontecimentos
discursivos para 0s quais convergem acdes lingiisticas sociais e cognitivas.
(BEAUGRANDE apud MARCUSCHI, 2010, p. 25)

Outro aspecto que também deve ser considerado para a identificacdo e caracterizacdo
dos géneros € a definicdo e compreensdo de suporte de género textual e/ou discursivo. De
acordo com Marcuschi (2008, p. 174), o suporte de um género textual “é¢ um locus fisico ou
virtual com formato especifico que serve de base ou ambiente de fixacdo do género
materializado como texto”. Esse autor acrescenta ainda que o suporte ¢ algo que fixa, suporta
Ou mostra um texto a partir de trés aspectos: “a) suporte ¢ um lugar (fisico ou virtual); b) suporte
tem formato especifico; c) suporte serve para fixar e mostrar o texto.” (MARCUSCHI, 2008,
p. 175)

Esse autor (2008) afirma que muitos livros trabalham suporte como sendo “portadores
de géneros”, exemplificando um jornal, um livro e uma revista semanal. E que ainda ha estudos
complexos a respeito do suporte de géneros textuais. Por isso que ha equivocos quando, por
exemplo, tratam o dicionario como suporte, mas é um género. Podemos citar alguns exemplos
de suportes, como: livros, jornais, outdoors e outros existentes, seja para fixa-los ou circularem.

Em suma, os géneros discursivos fazem parte da vida em sociedade e,
consequentemente, dos falantes. Eles possibilitam tornar concretas todas as atividades
comunicativas, tanto orais quanto escritas, com maior ou menor grau de formalidade. Isso
possibilita a insercdo do individuo nas mais diversas praticas das areas comunicativas,

conhecendo, produzindo textos e modificando-os ou adequando-os, conforme a necessidade de
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interacdo em que se encontra o sujeito. E em consequéncia disso, 0s suportes dos géneros
também foram modificados, devido as novas tecnologias, para atender o avanco tecnolégico,

COmMo veremos no topico posterior.

2.2 AS NOVAS TECNOLOGIAS E OS GENEROS TEXTUAIS E/OU DISCURSIVOS

As novas tecnologias propiciaram o surgimento de novos géneros textuais a partir do
uso tecnoldgico que, assim como as suas interferéncias nas atividades de comunicacédo, fazem
com que esses novos géneros surjam. (MARCUSCHI, 2010). N&o podemos chamar de géneros
novos, mas géneros com suas caracteristicas modificadas a partir do suporte em que s&o
inseridos, porque os suportes sdo especificos e mais adequados para a necessidade do género. Sendo
assim, “A ideia central ¢ que o suporte ndo é neutro e o género nao fica indiferente a ele”, esclarece,
Marcuschi (2008, p. 176).

Para Maingueneau (apud MARCUSCHI, 2008), é importante observar em que lugar o
enunciado é manifestado, oralmente, no papel, radio, tela do computador, dentre outros, porque
isso irda modificar o género. Esse autor chama os tipos de suportes de “médiuns” que “sdo ao
mesmo tempo modos de transporte e de fixacdo, mas interferem no discurso”.
(MAINGUENEAU apud MARCUSCHI, 2008, p. 174)

Os géneros emergentes das midias virtuais possuem um hibridismo, desafiando as
relacOes entre a oralidade e a escrita e criam formas comunicativas préprias. Os novos géneros
ou géneros oriundos de outros ja existentes tornam-se cada vez mais plasticos, como por
exemplo, os géneros da publicidade, porque “nota-se uma tendéncia e servirem-se de maneira
sistematica dos formatos de géneros prévios para objetivos novos”. (MARCUSCHI, 2010, p.
21)

Mesmo 0s géneros textuais ndo se caracterizando por aspectos formais, quer sejam
estruturais ou linguisticos, mas por aspectos sociocomunicativos e funcionais, a forma ndo deve
ser desprezada, até por que, € a forma que determina os géneros, e em outros, as suas funcdes.
Entretanto, em alguns casos, pode ocorrer de que o proprio suporte ou ambiente determinam 0s
géneros, como ja dito. (MARCUSCHI, 2010)

O autor (2010) pede ainda para imaginar determinado texto que aparega numa revista
cientifica ou em um jornal diario, embora sendo o mesmo texto, ha diferencas, pois para a
comunidade cientifica, um trabalho que € publicado numa revista cientifica ou num jornal diario
ndo tera a mesma classificagdo na hierarquia de valores da producéo cientifica. (MARCUSCHI,
2010)
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Os grandes suportes de comunicagao, tais como: o radio, a televisao, o jornal, a revista
e a Internet, por influenciarem a realidade social e se fazerem presentes, vao proporcionando e
abrigando géneros com novas caracteristicas desses meios comunicativos. Por isso, surgem
formas discursivas novas, tais como: editoriais, artigos de fundo, noticias, telefonemas,
telegramas, telemensagens, teleconferéncias, video conferéncias, reportagens ao vivo, cartas
eletronicas (e-mails), bate-papos virtuais (chats), aulas virtuais (aulas chats), dentre outras
(MARCUSCHI, 2010). Assim, novos géneros ndo sdo inovagdes absolutas, porque surgem a
partir de outros géneros ja existentes. A tecnologia favoreceu o surgimento desses novos
géneros, embora ndo totalmente novos. Esse autor exemplifica que o telefonema é parecido
com a conversa preexistente, mas é através do canal telefénico que ganha caracteristicas
préprias desse género, por essa razao ocorre a diferenca entre a conversacao face a face e o
telefonema, cada um com suas caracteristicas proprias.

Nesse sentido, vejamos a seguir, de acordo com Marcuschi (2002), um quadro
mostrando 0s géneros que sdo0 emergentes para suporte digital de géneros ja existentes?,

incluido por nés o abaixo-assinado:

Quadro 2: Géneros emergentes e géneros ja existentes

Géneros emergentes Géneros ja existentes
E-mail Carta pessoal // bilhete // correio
Bate-papo virtual em aberto Conversacdes (em grupos abertos?)
Bate papo virtual reservado Conversac@es duais (casuais)
Bate-papo ICQ (agendado) Encontros pessoais (agendados?)
Bate-papo virtual em salas privadas Conversacdes (fechadas?)
Entrevista com convidado Entrevista com pessoa convidada
Aula virtual Aulas presenciais
Bate-papo educacional (Aula participativa e interativa???)
Video-conferéncia Reunido de grupo/ conferéncia / debate
Lista de discusséo Circulares/ séries de circulares (???)
Endereco eletrénico Endereco postal
Abaixo-assinado digital Abaixo-assinado impresso

Fonte: Elaborado a partir de Marcuschi (2002, p.14-15)

Além dos géneros em suporte digital serem provenientes de géneros orais ou escritos ja
existentes, eles tornam-se interativos, tém relacdo entre fala e escrita, pois o suporte digital
possibilita inserir no texto imagens, fotos, sons, dentre outros recursos. Os géneros tém a
necessidade na apresentacdo das informacdes para que possam cumprir a sua finalidade nesse

contexto de comunicacéo.

2 Acrescentamos na Gltima linha deste quadro as mudancas do abaixo-assinado impresso para o digital, no que
tange o suporte do género.
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Vale ressaltar também que, independente do suporte, impresso (fisico) ou digital, cabe-
nos neste trabalho instrumentalizar os alunos quanto aos critérios de Bakhtin (2000), no que se
refere ao conteudo, estilo e construcdo composicional desse género, alem de trabalhar a
argumentatividade e o uso social inerente ao proprio género, para a sua producao textual, o que
se dara através das Sequéncias Didéaticas de Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), vistos mais

adiante.
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3 O ABAIXO-ASSINADO: UM GENERO ARGUMENTATIVO E DE ACAO SOCIAL

Neste capitulo, abordaremos o género abaixo-assinado através da acdo social e da
cidadania; a principio, a partir dos estudos de Santos (2007), Bezerman (2009) e Miller et. al.
(2012). Em seguida, trabalharemos a argumentatividade e a informatividade, com base em
Breaugrande e Dressler (1983) e Perelman (1999). Para tratarmos sobre os estudos da
Modalizacéo, nos apoiaremos em Ducrot (1987 e 1988), Cervoni (1989), Castilho e Castilho
(1993), Nascimento e Silva (2012); e para 0s estudos dos operadores argumentativos,
tomaremos por base Koch (2002 e 2006).

Ainda neste capitulo, faremos distin¢des entre alguns géneros reivindicatérios, como
também, apresentaremos e analisaremos o0 abaixo-assinado em suporte digital e fisico, através
das orientacbes de Rodriguez (2005), Medeiros (2005 e 2008), Beltréo e Beltrdo (2008), Koch
e Elias (2006 e 2012), Mantorvani (2018), Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica
(BRASIL, 2018), e outros. Além disso, para investigarmos o género em estudo, em seus
aspectos de construcdo composicional, estilo linguistico e contetdo temético, nos orientaremos
a partir dos estudos de Bakhtin (2000).

3.1 A ACAO SOCIAL E A CIDADANIA: CONSIDERACOES SOBRE O GENERO
ABAIXO-ASSINADO

Na Grécia Antiga os filésofos se juntavam em praca publica com o povo para a partir
de discursos e debates informar ou resolverem um problema comum a todos. De acordo com
Perelman (1999), o fildsofo Aristételes foi o primeiro a se preocupar com a argumentagdo
enquanto fendmeno da linguagem humana. Dai surge a teoria Retdrica, que € a arte de utilizar
0s argumentos de maneira a persuadir o outro, e que ligada aos géneros textuais e/ou
discursivos, tem a finalidade de explicar a funcionalidade do género enquanto ac¢do social.

Os géneros retdricos derivam de principios organizativos encontrados em situacfes
recorrentes que geram discursos caracterizados por uma familia de fatores comuns, afirmam
Miller et al (2012). Eles baseiam-se na arte de agir em conjunto, para haver a ligacédo do publico
com o privado. Nao se deve aprender um género apenas no padrao de suas formas, mas levar
em consideragao o seu proposito comunicativo. (MILLER et. al., 2012)

Por essa razéo, os autores Miller et. al. (2012) apresentam um ensaio sobre as teorias de
géneros com base no estudo da Retorica. Esses autores ponderam que uma classificacdo do

discurso seré retoricamente solida se contribuir para uma compreensdo de como o discurso
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funciona. Esse discurso funciona através da: a) Substancia retérica (semantica); Forma
(sintatica) e Acdo retorica (pragmatica).

Assim, o discurso é constituido pelos enunciados organizados a partir de regras de
escrita, da forma e do contexto em que ela se efetua. Esses enunciados precisam ser entendidos
e fazer sentido num determinado contexto social de interagdo comunicativa. Miller et. al. (2012,
p. 23) assinalam que, se 0 género representa uma agéo, “ele tem que envolver situagao e motivo,
uma vez que a acao humana, seja simbdlica ou ndo, sé € interpretavel num contexto de situacao
e através da atribuicdo de motivos”.

Os géneros como agdes sociais determinam os modos tipicos de agir de uma sociedade.
E a funcéo social que ira determinar a escolha de um género: para quem sera encaminhado, qual
sera a sua finalidade, em que suporte serd publicado e, ainda, qual a intencdo comunicativa
do(s) locutor(es), assinalam Miller et. al. (2012).

O estudo do género textual e/ou discursivo, sob a otica da ‘a¢do social’, leva-nos a
ampliar a nossa visdo tedrica e préatica, no sentido de que ndo basta conhecer as ocorréncias
destes géneros, quanto a forma e ao propdsito, mas também atentar para a situacdo a qual nos
encontramos e, dessa forma, agir social, cultural e politicamente no espago em que ocupamos,
porque “os géneros textuais se constituem como agdes sociodiscursivas para agir sobre o mundo
e dizer o mundo, constituindo-o de algum modo”. (MARCUSCHI, 2010, p. 23). A lingua ¢
vista como uma forma de acédo social e histérica, que constitui a realidade sem ser subjetiva,
sendo materializada através dos diversos géneros textuais e/ou discursivos.

Os géneros nos fazem adentrar no mundo da comunicacdo escrita, porque, ao reconhecer
uma texto, reconhecemos também “a sua fungdo social e institucional, 0s papéis disponiveis ao
escritor e o leitor, 0s motivos, as idéias, a ideologia e o contexto esperado do documento e 0
lugar onde isso tudo pode caber em nossa vida”. (BEZERMAN, 2009, p. 84)

Na vida em sociedade muitos textos sdo produzidos e a partir desses textos diversos sao
produzidos também fatos sociais, que existem em virtude das pessoas se reunirem para criar
esses textos em func@o de um objetivo, como requerimento, solicitagdes e abaixo-assinados,
por exemplo. Nessa perspectiva, “Temos géneros altamente tipificados de documentos e
estruturas sociais altamente tipificadas nas quais esses documentos criam fatos sociais que
afetam as agdes, direitos e deveres das pessoas”. (BEZERMAN, 2009, p. 21)

Em se tratando do ensino, de acordo com Bezerman (2009), ha duas grandes tendéncias
linguisticas: a) A lingua centrada nos signos e regras, desvinculadas das condi¢des de
realizacdo; e b) A lingua centrada na atuacdo social do individuo, como interagdo verbal,

vinculada a situacdes concretas e diversificadas.
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Sendo assim, o conhecimento de muitos professores baseiam-se em regras gramaticais
e nas teorias linguisticas do uso “da prosddia, da morfossintaxe, da sintatica, da pragmatica,
teorias do texto, concepc¢des de leitura, de escrita, concepcbes, enfim, acerca do uso interativo
e funcional das linguas” (BEZERMAN, 2009, p. 40), que ndo deixam de ser necessarias para o
ensino e aprendizagem do aluno. Todavia, a segunda tendéncia possibilita uma melhor

compreensdo da lingua, j& que:

[...] as linguas s6 existem para promover a interagao entre as pessoas nos leva a admitir
que somente uma concepgao interacionista da linguagem, eminentemente funcional
e contextualizada, pode, de forma ampla e legitima, fundamentar um ensino da lingua
que seja, individual e socialmente, produtivo e relevante. (BEZERMAN, 2009, p. 41,
grifo do autor)

No que tange ao ensino dos géneros textuais, € comum encontrarmos professores
descrentes do saber tedrico. Por um lado, “os professores podem ter razdo, principalmente, se
a teoria que estudaram ndo ajudou a tomar sua atividade pedagdgica mais produtiva, mais
relevante e significativa” (BEZERMAN, 2009, p. 40). Mas, por outro lado, o professor deve
buscar meios para fazer com que a comunidade escolar esteja inserida no “além da escola”, nos
problemas da sociedade como um todo e tendo o saber tedrico como o principal responsavel
por complementar a pratica pedagogica.

Os géneros textuais devem fazer sentido, e um sentido de acdo préatica na vida do aluno,

como menciona Santos (2007, p. 50):

Criar situacGes-problema (ou aproveita-las) é uma alternativa adequada para a
exploracdo dos géneros na escola, uma vez que a situagdo mobiliza uma série de
referenciais para a leitura/producdo: interlocutores, esfera de produgdo/circulacéo,
suporte, etc., tudo isso influenciando na configuracéo do género.

Logo, os textos inseridos em sala de aula criam realidades, e quando esses textos sdo
bem sucedidos, criam para os leitores fatos sociais, por acreditarem que as suas agoes faréo
efeito e, por conseguinte, terdo resultado. Esses fatos sociais “consistem em agdes significativas
realizadas pela linguagem ou atos de fala” (BEZERMAN, 2009, p. 22). Esses textos trabalhados
pelo professor tém a funcdo de juntar pessoas e realizar coisas novas, trazer reflexdo de algum
problema social, porque “Numa sala de aula, o professor tem o papel de definir géneros e
atividades para criar oportunidades e expectativas de aprendizagem” (BEZERMAN, 2009, p.
23)
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Sendo assim, compete ao professor e também ao poder publico, através das politicas
publicas, cumprir seu papel social de capacitacdo de pessoas para exercerem a cidadania, para

assim:

[...] aproximar o estudo da lingua desse ideal de “competéncia” e de “cidadania” ou
melhor dizendo, de ‘competéncias para a cidadania [...] adotar uma atividade
pedagdgica realmente capaz de oferecer resultados mais positivos e gratificantes,
como em muitos outros casos, discutir, refletir, para identificar os problemas e
encontrar saidas. (BEZERMAN, 2009, p. 34, grifos do autor)

A escola é um local de processo social, que tem uma funcéo politica, por isso, ndo basta
repassar conhecimentos tedricos, mas fazer com que os alunos sejam capazes de compreender
um texto, de se expressarem por escrito de maneira coerente, sendo autores e ndo simples
leitores. Ao ocorrer isso, esses alunos estardo participando de “Um ato de cidadania, de
civilidade de maior pertinéncia, que aceitemos, ativamente e com determinacao, o desafio de
rever ¢ de reorientar a nossa pratica de ensino da lingua” (BEZERMAN, 2009, p. 37)

A cidadania também é promover o uso da lingua através dos diversos textos, alguns com
maior intuito reivindicatério, quais sejam: o requerimento, a carta aberta, a solicitacdo, o
manifesto, e ainda, os reivindicatorios de acdo coletiva, como o abaixo-assinado. Porque, ao
trabalhar com o abaixo-assinado, o professor ira repassar conhecimentos tedricos e altamente
praticos e, conforme assevera Bezerman (2009), sdo urgentes as necessidade de um ensino de
lingua util, significativo e contextualizado.

Ao trabalhar com um género de acgéo social, da esfera politico-social, como é o caso do
género abaixo-assinado, classificacdo adotada por n6s nesta pesquisa, os alunos irdo aprender
sobre a construcdo composicional do género, o estilo linguistico, o contetido, com suas demais
especificidades, mas de maneira pratica, tendo em vista que, para a construcdo de um abaixo-
assinado, o aluno ird pesquisar um problema comum a todos do grupo escolar ou da sociedade
em geral, além de aprofundar-se sobre o tema escolhido. Ao fazer isso, o aluno ira se sentir
responsavel por lutar pela solugdo do problema ao produzir, mobilizar a comunidade para
coletar assinaturas e encaminhar o documento para a pessoa responsavel, geralmente um
politico, um prefeito ou vereador, por exemplo. Em seu texto, o aluno ainda ira utilizar de sua
argumentatividade com as informacgdes sobre o problema, na tentativa de convencer a
autoridade sobre as causas e solucGes para sana-lo. E atualmente, ainda ha a possibilidade do
aluno utilizar diferentes suportes, ou seja, ndo apenas o suporte fisico para a coleta de
assinaturas e mobilizacéo social, mas o suporte digital, na busca de adesdes.

Dessa maneira, 0 aluno percebe que, o conteldo de sala de aula pode ser altamente

pratico, ndo ficando apenas na mera imaginagdo. Com isso, o aluno se sentira responsavel pelos
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problemas comuns a todos, mesmo que esse aluno seja um pré-adolescente ou adolescente.
Dessa forma, estara trabalhando o género com um ato de acéo social e cidadania, em busca dos
seus direitos.

Vimos que, pelo fato de o abaixo-assinado ser um género de acao social, ele precisa ser
elaborado com foco em sua argumentatividade. Posto isso, iremos mostrar, na proxima sec¢éo,

0 género abaixo-assinado a partir de sua argumentatividade e de seus elementos constitutivos.

3.2 AARGUMENTATIVIDADE E O GENERO ABAIXO-ASSINADO

Nesta secdo, tratamos dos estudos da Argumentacdo, para posteriormente correlaciona-
los com o género abaixo-assinado, focando, especificamente nos operadores argumentativos e
nos modalizadores discursivos, dada a sua relevancia para o estilo linguistico do género

pesquisado.

3.2.1 Breves consideracdes sobre a Argumentacao

Como vimos, a Retdrica objetiva a adesdo de um publico e usa a argumentacdo para
uma aceitagdo ou rejeicdo de uma tese em debate. Ela visa convencer ou persuadir qualquer
tipo de auditério, com base em estratégias especializadas e que se adequem melhor ao tipo de
auditério e a natureza do discurso ou da disciplina.

Convém assinalar que, nos estudos de Perelman (1999), ndo ha uma preocupacao em
analisar elementos linguistico-discursivos como indices de argumentatividade, uma vez que a
Sua preocupacao sao com os elementos exteriores a lingua (fatos, verdades, presuncdes etc.)
utilizadas no discurso argumentativo. Por essa razdo, a argumentacdo também é vista a partir
da perspectiva linguistica de Ducrot (1987 e 1988), para quem a lingua é por natureza
argumentativa. Por isso, esse autor (1988) acredita que a linguagem ordinaria descreve a
realidade por meio dos aspectos subjetivos e intersubjetivos, ou seja, pelos valores
argumentativos que os enunciados expressam e ndo pelos aspectos objetivos. Esse valor
argumentativo direciona e torna possivel ou ndo o discurso, e assim, o sentido da palavra orienta
o discurso.

Na visdo de Ducrot (1988), a argumentacao esta na propria lingua e que a lingua néo ¢
apenas um conjunto de regras separadas do contexto de seu uso. Ela, a argumentacdo, ndo se

desenvolve no vazio, mas em um espaco de interacdo. E é a partir dessa interacéo que utilizamos
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nos enunciados que exprimem argumentatividade, como por exemplo os operadores

argumentativos e os modalizadores, vistos nos topicos seguintes.

3.2.2 A argumentacdo e os operadores argumentativos

O termo operador argumentativo foi criado por Ducrot e serve para designar certos
elementos gramaticais de uma lingua que tém a funcéo de mostrar a forca argumentativa dos
enunciados, indicando a direcdo da conclusdo que se pretende chegar, como afirma Koch
(2006). De acordo com essa ultima estudiosa (2006), os principais tipos de operadores

argumentativos sdo:

Quadro 3 — Tipos de operadores argumentativos

Tipos de operadores argumentativos

Exemplos

Que assinalam o argumento mais forte no sentido de uma
concluséo

até, mesmo, até mesmo, inclusive, no
minimo (pelo menos, a0 menos)

Que somam argumentos em favor de uma mesma concluséo

e, também, ainda, nem (= e ndo), ndo
s0... mas também, tanto... como, além
de, além disso, além do que, a par de,
como, aliés etc.

Que introduzem uma conclusdo relativa a argumentos
anteriores

portanto, logo, por conseguinte, pois,
em decorréncia, consequentemente
etc.

Que introduzem argumentos alternativos que levam a
conclus6es diferentes ou opostas

ou, ou entdo, quer... quer, quer seja,
seja... seja etc.

Que estabelecem relacGes de comparacdo entre elementos,
com vistas a uma dada conclusédo

mais que, menos que, tdo... como, tdo
... quanto etc.

Que introduzem uma justificativa ou explicacdo relativa ao
enunciado anterior

porque, que, ja que, pois etc.

Que contrapfem argumentos orientados para conclusdes
contrarias

mas (porém, contudo, todavia, no
entanto etc.), embora (ainda que, posto
gue, apesar de (que) etc.

Que tém por fungdo introduzir no enunciado conteddos
pressupostos

ja, ainda, agora etc.

Que se distribuem em escalas opostas

um pouco e quase - apontam para a
afirmacdo da totalidade; pouco e
apenas (s6, somente) - apontam para a
negacao da totalidade.

Fonte: Koch (20086, p. 30)

Além dos operadores descritos por Koch (2006), acrescentamos os operadores que
introduzem argumentos exclusivos e os operadores que indicam finalidade, descritos por Lima
(2008, p.17) e Batista (2009-10, p. 24), respectivamente.
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Quadro 4 — Qutros tipos de operadores argumentativos

Tipos de operadores argumentativos Exemplos
Que introduzem argumentos exclusivos s0, somente, apenas etc.
Que indicam finalidade a fim de (para, para a, a, etc.), para
tanto, para isso, para tal etc.

Fonte: Lima (2008, p.17) e Batista (2009-10, p. 24)

Para expressar a argumentacdo nos enunciados, os locutores também utilizam-se se

outra estratégia argumentativa, a modalizacdo, como veremos na se¢do seguinte.

3.2.3 A argumentacdo e a modalizacao

Na visdo de Cervoni (1989), a “modalidade”, do ponto de vista do falante, se refere a
um julgamento sobre o contetdo da sua fala. Dessa forma, o locutor manifesta suas atitudes e
intengBes no enunciado através de diferentes atos ilocutorios de modalizagdo. Portanto, a
modalizacdo é uma das estratégias argumentativas que se materializa linguisticamente, como
assegura Koch (2002).

Para Castilho e Castilho (1993), os termos modalidade e modalizacao devem ser usados
indistintamente por haver sempre uma avaliacdo antecipada do falante sobre o contetdo da
proposicdo. Ainda acrescentam que, o falante sempre tem uma intencédo prévia sobre o contetido
da fala, seja com a intencdo de informar, negar, ordenar etc.

Esses autores (1993) dividem os mecanismos de modalizacdo adverbial em trés tipos:
epistémica, dedntica e afetiva. Vale ressaltar que esse ultimo tipo de modaliza¢do, Nascimento
(2009) denomina como ‘avaliativa’. Entretanto, em estudo recente, Nascimento e Silva (2012)
classificam os modalizadores em quatro tipos: epistémicos, debnticos, avaliativos e
delimitadores. Para um maior entendimento, no quadro a seguir veremos o0 resumo dos tipos e

subtipos de modalizag&o, a partir de Nascimento e Silva (2012, p. 93):

Quadro 5 — Tipos e subtipos de modalizagéo

Tipos de modalizagéo Subtipos
Modalizacdo Epistémica Asseverativa
Quase asseverativa
Habilitativa
Modalizacdo Dedntica De obrigatoriedade
De proibicgdo
De possibilidade
Volitiva
Modalizagdo Avaliativa
Modaliza¢do Delimitadora

Fonte: Nascimento e Silva (2012, p. 93)
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A modalizag&o epistémica é uma avaliagdo sobre a condicéo de verdade do enunciado,
que revela também o conhecimento do locutor a respeito do contetdo que foi veiculado, como
defendem Nascimento e Silva (2012). Esse tipo de modalizacgéo esta dividida em:

(a) Epistémica asseverativa — indica que o falante considera como certo ou verdadeiro
o0 contetdo do enunciado e, por essa razao, responsabiliza-se pelo dito;

(b) Epistémica quase asseverativa — indica que o falante considera quase verdadeiro ou
como uma hipotese o contetudo do enunciado, ndo se comprometendo com o conteudo do dito;

(c) Epistémica habilitativa — indica que o falante expressa algo ou que alguém tem a
capacidade de realizar algo e assim o faz porque tem conhecimento a esse respeito.

A modalizacao debntica, conforme Nascimento e Silva (2012), é aquela que expressa
obrigatoriedade, permissao, proibicdo ou desejo. A partir dessa afirmacao, eles exemplificam e
subdivide a modalizacdo dedntica em:

(a) Debntica de obrigatoriedade — é quando o conteido do enunciado é algo que deve
ocorrer de forma obrigatéria e que o interlocutor deve obedecer a esse conteido;

(b) Dedntica de proibicdo — é quando o contetdo do enunciado expressa algo proibido
e que deve ser considerado assim pelo provavel interlocutor;

(c) Dedntica de possibilidade — ocorre quando o conteldo da proposicao expressa algo
facultativo e/ou quando o interlocutor tem a permissdo para exercé-lo ou adota-lo;

(d) Debntica volitiva — é quando o locutor expressa um desejo ou uma vontade de ser
realizada pelo interlocutor.

A modalizacdo avaliativa ocorre quando um locutor expressa um juizo de valor a
respeito do contetdo do enunciado, excetuando-se qualquer avaliacdo de carater debntico ou
epistémico, conforme afirmam Nascimento e Silva (2012). Assim, ao usar o modalizador
avaliativo, o locutor indica como deve ser lido o enunciado, demonstrando uma estratégia
argumentativa para tentar fazer com que o seu interlocutor concorde com o seu ponto de vista.

A modalizagao delimitadora estabelece limites que se devem considerar com relagéo ao
conteudo da proposigdo, que mesmo havendo expressdes delimitadoras no enunciado, isso ndo
faré parte do julgamento da opinido do locutor, pois ele dara a sua opinido sobre uma parte do
fato e ndo no todo desse fato, sugerindo, entdo, quanto pretende se envolver com o dito, afirmam
Nascimento e Silva (2012).

Vale ressaltar que, um Gnico modalizador pode expressar diferentes sentidos, de acordo
com o contexto discursivo. Além disso, “a classificagao de um determinado modalizador nunca
pode ser cerrada, podendo variar de acordo com o seu uso”. (NASCIMENTO e SILVA, 2012,

p. 94). Ainda é possivel que ocorra a combinagdo de mais de um item lexical no mesmo
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enunciado, gerando efeitos de sentido diferentes, de acordo com Nascimento (2010). Esse
fendmeno é denominado por esse estudioso como “fendmeno da coocorréncia”.

A partir dos estudos apresentados, percebemos que o falante (locutor) utiliza-se de
diversas estratégias argumentativas para tentar convencer o outro (interlocutor) ou para
direcionar o modo como seu discurso deve ser lido. Isso ocorre nos mais diferentes géneros
discursivos, inclusive no género abaixo-assinado.

Assim, o género abaixo-assinado, aqui trabalhado, tanto € um género que se utiliza de
estratégias argumentativas para convencer quanto € um género de acdo social, ja que tem o
objetivo de mobilizar um grupo para a resolucdo de um problema. Para um maior

esclarecimento, discorreremos a seguir sobre o género em estudo.

3.3 0 GENERO ABAIXO-ASSINADO: CONSIDERACOES E DISTINCOES

Neste trabalho, o abaixo-assinado esta sendo concebido a partir da nogdo de géneros
discursivos, proposta por Bakhtin (2000), no que se refere ao conteido tematico, estilo verbal
e construcdo composicional, além de sua func¢éo social.

Dentre os géneros discursivos, temos as correspondéncias, que sdo divididas por Beltrao
e Beltrdo (2005) em: oficial, empresarial e particular. No que tange a correspondéncia
particular, esses autores subdividem-na em ‘respeitosa ou cerimoniosa’ (para negdcios e a
estranhos) e ‘intima ou familiar’ (a parentes e amigos)”. (BELTRAO & BELTRAO, 2005, p.
114, grifos dos autores). A correspondéncia particular também ¢ denominada de “social” e
“obedece, quanto ao contetido, a pessoais € quanto a forma e ao aspecto segue, em suas linhas
gerais, as diretrizes tracadas para as demais correspondéncias, sofrendo, naturalmente a
influéncia de alguns tratadistas ou da moda”. (BELTRAO & BELTRAO, 2005, p. 114).

Para Beltrdo e Beltrdo (2005), os tipos de cartas, na esfera particular, sdo a carta que
podemos chamar de tradicional, a carta bilhete, o cartdo-postal; e a correspondéncia de carater
social. Portanto, a carta social ou correspondéncia de carater social é aquela que o dirigente ou
executivo se mantém devido ao seu cargo ou funcdo. Assim, nesse Ultimo tipo de
correspondéncia estaria também incluido o abaixo-assinado, em nosso entendimento, dada a
sua funcéo social e considerando que ele obedece a um grau de formalismo. Podemos assim
também acrescentar a classificacdo do género abaixo-assinado como sendo politico-social.

Conforme ja assinalamos, nosso objeto de estudo é o género textual e/ou discursivo

abaixo-assinado que é um tipo de documento utilizado com maior frequéncia nas relaces
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pessoais, de maneira coletiva e formal, seja em formato fisico (impresso) ou digital. Esse ultimo
formato vem ganhando espago em virtude das novas tecnologias da informacéo.

O abaixo-assinado deve atender ao que orienta 0 Manual de Redacao da Presidéncia da
Republica (BRASIL, 2002), que exige para 0s atos normativos e as comunicages oficiais, deve
ser impessoal, utilizar o padrdo culto da linguagem, com linguagem clara, concisa e formal.
Esses requisitos séo decorrentes da Constituicdo Federal, artigo 37, que diz que a administracao
publica “direta, indireta ou fundamental, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia”. (BRASIL, 1999, p. 33)

Vale ressaltar que, geralmente, tanto a redagéo institucional/empresarial como a redagao
utilizada pelas organizac6es ndo governamentais ou sociais deve ter por base as orientacdes do
Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica (BRASIL, 2002), utilizando-se da clareza e
concisdo — qualidades que constam no Manual da Presidéncia. Além dessas qualidades, Kaspary
(1993), ainda acrescenta a precisdo, coesao, a naturalidade e a cortesia, como sendo importantes
para 0 uso na redacao oficial.

Sem e tratando do género abaixo-assinado, Rodriguez (2005, p. 180) define como “um
requerimento coletivo em que as pessoas se pronunciam coletivamente”. Beltrdo e Beltréo
(2005), compartilham da mesma ideia, ao afirmarem que o abaixo-assinado é um requerimento
coletivo.

A partir de pesquisa na Internet e em meio fisico, podemos encontrar apenas
informac@es basicas e superficiais sobre o género abaixo-assinado, doravante AA, em sites
pedagogicos com finalidade ndo académica.

Encontramos na Internet muitos abaixo-assinados em formato digital, veremos detalhes
desse formato posteriormente. Assim, na pagina da Web Peticdo Publica, responsavel por
manter milhares de abaixo-assinados de diversos assuntos criados por qualquer pessoa que se

interesse, encontramos 0 seguinte texto:

Se vocé pensa em exercer pressdo em organismos, organizacdes ou empresas,
sensibilizar politicos, organizar um protesto ou boicote, criar uma onda de indignagao,
alterar ou criar leis, vocé estd no local certo. As peticdes e abaixo assinados online
mobilizam a populacdo sobre temas relevantes e sdo muitas vezes destacados nos
principais meios de comunicacio e grupos de midia. (PETICAO PUBLICA, 2018, p.
1)

A partir desse texto, temos a definicdo de que o abaixo-assinado tem a fungéo de
mobilizar a populacéo, ou seja, um género coletivo para exercer pressao, sensibilizar, protestar,
dentre outros assuntos enviados para organismos, organizacbes ou empresas (PETICAO
PUBLICA, 2018)
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Assim, para melhor definir o abaixo-assinado, convém diferencié-lo dos demais géneros
que tém por funcdo parecida, que é a de reivindicar ou solicitar, a exemplo da carta de
solicitacdo, do requerimento e da peticdo. E que além de ser parecidos, sdo muitas vezes
confundidos.

A carta de solicitacdo ¢ um género em que “o emissor se dirige a um receptor especifico
para reclamar, solicitar algo ou emitir uma opinido” (KOCHE et al. 2010, p. 45). Portanto, a
carta de solicitacdo ou apenas solicitacdo € um tipo de carta que tem por finalidade realizar um
pedido.

A peticao ¢ definida, por Medeiros (2005), como sendo um documento que “destina-se
a pedido sem certeza legal ou sem seguranga quanto ao despacho favoravel” (MEDEIROS,
2005, p. 255). Beltrdo e Beltrdo (2005, p. 308) definem a peti¢do como sendo “um pedido sem
certeza legal ou sem seguranga quanto ao despacho favoravel”. De acordo com Sabbag (2013,
p.28), a peticdo é “uma forma de comunicagdo entre o advogado (transmissor) € o juiz
(receptor), por meio da mensagem (pretensdo aduzida pelo transmissor)”, na linguagem escrita
deve usar da clareza e objetividade, além da norma gramatical padrdo, sendo composta por tese,
desenvolvimento, argumentacdo e conclusdo. Portanto, acrescentamos que, a peticao é
feita por um procurador (advogado) que pedird em nome de alguém. E um documento
que pertence a esfera juridica, podendo ser férum de justica ou um
departamento/secretdria juridico(a) de uma instituicao.

Conforme Medeiros (2005), o requerimento € uma peti¢do por escrita que solicita algo
que é permitido por lei. J& Beltrdo e Beltrao (2005, p. 308) afirmam que o requerimento “é
uma solicitacdo sobre o amparo da lei, mesmo que suposto”. Acrescentam ainda que, esse
género serve para solicitar algo a uma autoridade publica, encaminhado referente ao
cargo exercido e ndo a pessoa. Rodrigues (2008), diz que o requerimento € a solicitacdo
de algo por direito a uma autoridade.

Com base nos diversos autores consultados, faremos uma breve distingdo entre esses

géneros e outros com caracteristicas reivindicatorias, no quadro a seguir:

Quadro 6 — Distingdo entre alguns géneros reivindicatorios

argumentar
publicamente algo
formalmente  por
escrito  (cidadéo,
aluno etc.)

que possa atender a
reivindicacgdo ou refletir
sobre um
problema(populagéo,
prefeito, diretor etc.)

digitais,
escolas etc.)

ruas,

Género Quem escreve Quem |é Onde circula Ind./col.
Carta Aquele(s) que | Populacédo ou | Ambientes publicos | Coletivo
aberta deseja(m) autoridade responsavel | diversos (meios
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Manifesto Aquele(s) que | Populagdo em geral | Ambientes publicos | Coletivo
deseja(m) para refletir sobre um | diversos (meios
manifestar opinido, | problema. digitais, ruas,
argumentando escolas etc.)
publicamente sobre
algo,
Carta de Aquele que deseja | Autoridade responsavel | Ambientes Individual
solicitacéo solicitar algo | que possa atender a | publicos, privados e
formalmente  por | solicitagdo  (prefeito, | particulares
escrito  (cidaddo, | diretor etc.)
aluno etc.)
Carta  de | Aquele que deseja | Autoridade responsavel | Ambientes publicos | Individual
reclamacédo | reclamar algo | que possa atender a | e privados
formalmente  por | reclamagdo  (prefeito,
escrito  (cidaddo, | diretor etc.)
aluno etc.)
Peticdo Aquele(s) que | Autoridade responsavel | Ambientes pablicos | Individual
publica ou | deseja(m) solicitar | que possa atender a | e privados | ou
privada algo formalmente | solicitacdo  (prefeito, | (ambientes Coletivo
por escrito, através | juiz etc.) juridicos)
de um advogado
(cidaddo etc.)
Requerime | Aquele que deseja | Autoridade responsavel | Ambientes publicos | Individual
nto solicitar algo | que possa atender a | e privados
formalmente  por | solicitagdo  (prefeito,
escrito e que tem | gerente etc.)
certeza do seu
direito (cidadéo
etc.)
Representa | Aqueles (grupo de | Autoridade responsavel | Ambientes publicos | Coletivo
céo colegiado) que que possa atender a
desejam apenas comunicagdo ou
comunicar algo ou reclamacgdo (Conselhos,
reclamar. comités,
departamentos, equipes
etc.)
Bilhete de | Aquele(s) que | Autoridade responsavel | Ambientes Individual
solicitacdo; | desejam apenas | ou qualquer pessoa que | publicos, privados e | ou coletivo
Carta  de | solicitar algo. ao pedido. particulares
pedido de diversos
emprego;
Panfleto ou
cartaz  de
solicitacéo;
etc.
Abaixo- Aqueles (grupo ou | Autoridade, pessoa ou | Ambientes puablicos | Coletivo
assinado comunidade)  que | instituicio que possa | diversos (meios
realizam uma | atender a solicitacdo | digitais, ruas,
solicitacdo com | (prefeito, diretor etc.) escolas etc.)
objetivo comum
(moradores, alunos
etc.)

Fonte: Adaptado e ampliado a partir de Amorim (2016, p. 152)
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Assim, a ndo padronizacdo, além da falta de estudos aprofundados sobre esse género —
encontramos pouco material de estudo tanto pela Internet quanto por livros fisicos, pode levar
0 abaixo-assinado a ser confundido com o requerimento e com a peti¢do, ou até mesmo com a
solicitacdo, ja que ndo ha uma definicdo clara desses géneros. Tanto se confunde, que em
manuais como o de Medeiros (2008) e o de Beltrdo & Beltréo (2005), o abaixo-assinado aparece
no sumario, mas na pagina indicada solicita-se que se consulte o género requerimento.
Percebemos também que, atualmente, ha uma grande quantidade de abaixo-assinado em
formato digital circulando na Internet e que a maioria recebe o nome de peticéo. Isso comprova
a falta de definicdo clara de um género, e do outro.

Dessa maneira, o que podemos observar a partir desses prop6sitos comunicativos, é que
0 abaixo-assinado se diferencia da carta de solicitacdo, da peticdo e do requerimento,
principalmente por ser um pedido coletivo, de interesse de um grupo ou comunidade. Além
disso, 0 género abaixo-assinado se apresenta em diferentes suportes (digital e fisico), conforme

ja vimos anteriormente e abordaremos nos topicos seguintes.

3.3.1 O género abaixo-assinado em suporte digital

Embora o abaixo-assinado tenha sido por muito tempo utilizado em suporte fisico
(impresso), atualmente, com o advento das novas tecnologias da Internet, € bem mais utilizado
em suporte digital. Mesmo assim, nos dois formatos ainda ha escassa pesquisa sobre esse
género.

Sendo assim, no artigo cientifico intitulado “Do impresso ao digital: uma analise
retérico-interacionista do género abaixo-assinado”, Melo e Pereira (2014) fizeram um estudo
com base em um corpus de quatro abaixo-assinados, em suportes — digital e impresso, ndo
especificando a quantidade para cada suporte. Nesses abaixo-assinados constatam algumas
caracteristicas formais em comum do género em estudo, a saber: a “identificagdo” do produtor
do texto; os meios de “contato” (endereco, telefone e/ ou e-mail); o “nome” (assinatura dos
solicitantes); o “pronome de tratamento” se referindo ao destinatario; “titulo” do texto; e a
“citagdo” de outro texto (de lei ou pagina da internet). Os autores (2014) destacam que, 0S
unicos itens encontrados em todos os exemplares do género coletados foram apenas a
“identificagdo” do produtor textual.

Esses autores (2014) também afirmam que, com relacdo ao destinatério, apenas a
metade de todo o corpus, do total de quatro abaixo-assinados coletados, apresenta esse

elemento, mesmo sendo essencial. O “simbolo” ou “logotipo” e a “documentagdo” do
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solicitante foram elementos muito utilizados no abaixo-assinado impresso, enquanto que no
género digital, o uso da documentacdo nem sempre foi obrigatério, e quando a documentacgao
¢ solicitada, ndo fica exposta devido a ampla visualizag¢do dos “internautas”. O abaixo-assinado
digital também apresenta “comentario” para que 0S assinantes tenham a oportunidade de
manifestar as suas opinides. Nenhum abaixo-assinado pesquisado pelos estudiosos apresentou
a “data” de criagao.

Segundo os pesquisadores, no corpus estudado, houve instabilidade no género impresso
ou no digital quanto ao simbolo; a documentacdo; a data; o comentario; a expressao de
despedida; a imagem; o subtitulo; e o cargo/ funcdo. Evidentemente que essa instabilidade
ocorre pela mudanca que ha entre os suportes, neste caso, impresso e digital. Além disso, devido
ao suporte, o abaixo-assinado digital apresentou bem mais assinaturas do que o impresso, de
acordo com Melo e Pereira (2014).

A partir dessas informacdes, percebemos aspectos interessantes e relevantes para o
género neste suporte, entretanto, a falta da data de criacdo e de assinatura ndo visivel para 0s
leitores ou assinantes é uma falha, sé podendo ser vista na parte das atualizacdes, pois em
praticamente todos os documentos ou até nas redes sociais as datas servem de orientacdo
cronoldgica. Vale ressaltar, também, que é possivel que em algum site conste essa informacéo,
0 que ndo foi constatado até entdo em nossas pesquisas, como também ndo constataram Melo
e Pereira (2014), ao fazerem um estudo com base em um corpus de quatro abaixo-assinados,
em suportes digital e impresso.

Sendo assim, em um outro trabalho encontrado sobre o abaixo-assinado, realizado como
atividade de uma disciplina de pés-graduacdo em Tecnologias da Informacgdo, Mantovani
(2018) afirma que, esse género faz parte ou dar suporte a um Projeto de Lei (PL) de iniciativa
popular, que “¢ uma forma garantida pela Constituicdo de 1998, que a populagdo em geral tém,
de apresentar um Projeto de Lei a Camara dos Deputados”. (MANTOVANI, 2018, p. 1). Ha
outras regras para que o abaixo-assinado seja legal e possa se juntar ao PL, como ter 1% do
total da populacao de votantes do pais, municipio ou cidade que assinaram.

Neste artigo ndo é mencionado, mas podemos perceber ao observar varios abaixo-
assinados online, que eles podem ser feitos com a intencdo de qualquer reivindicagéo, sendo
ndo apenas para a Camara dos Deputados, mas para diferentes gestores ou entidades publicas.

Como ha uma grande dificuldade em arrecadar uma grande quantidade de assinaturas
em meio fisico, abaixo-assinado impresso, o abaixo-assinado em formato digital, é uma
maneira de organizar uma arrecadagdo  automatizada, como isso  ‘“‘surge

essa ‘nova’ modalidade de abaixo-assinados, 0 “abaixo assinado digital” ou “abaixo-
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assinado online”. Um abaixo-assinado digital ou online é uma forma de abaixo-
assinado, que em substituigdo ao documento em papel, utiliza-
se de estruturas eletrénicas e de informatica, 0 suporte, para reunir as assinaturas

dos cidaddos. (MANTOVANI, 2018, p. 2). Lembramos que, o género AA muda apenas de
caracteristicas pelo fato do suporte ser diferente.

Dessa maneira, mesmo atualmente encontrando muito mais abaixo-assinados digitais, 0
abaixo assinado impresso ainda existe, embora que pouco usual e em pequena quantidade, razéo
pela qual foi dificil, para esta investigacdo, coletar exemplares da modalidade impressa de
abaixo-assinados. O abaixo-assinado digital recolhe “assinaturas ¢ informagdes pessoais que
caracterizam o eleitor, podendo ou nd&o, serem certificadas por uma assinatura digital
(com certificacdo digital, por exemplo)” (MANTOVANI, 2018, p. 2). No entanto, dependendo
do abaixo-assinado, afirmamos que ndo apenas eleitores podem se valer desse importante
recurso reivindicatorio, mas qualquer cidaddo de qualquer idade, a depender da intencdo e
assunto a ser tratado nesse documento, como € o caso de alunos de uma escola, em virtude de
que, mesmo os locutores sendo menor de idade, eles podem elaborar o0 texto com a solicitagdo
para mobilizar a populacao.

Dessa maneira, é evidente a utilidade deste tipo de abaixo-assinado, tendo a capacidade
de “estreitar as distancias entre os cidaddos, e permitir uma melhor organizacdo das
iniciativas populares” (MANTOVANI, 2018, p. 2)

Ainda ha uma ddvida quanto a validacdo juridica dos AA digitais ou se apenas 0S
‘manuais’ ou seja, os impressos teriam validade, mas tanto um quanto o outro ¢ valido,
devendo, claro, obedecer alguns critérios, como qualquer um outro documento, e também néo
existe PL impedindo este tipo de acdo popular. (MANTOVANI, 2018, p. 3). Esses critérios,
dos digitais, sdo mostrados por esse autor, no que se refere aos abaixo-assinados como
solicitacdo a Camaras municipais ou a nivel nacional.

Portanto, a nossa sociedade vivencia um periodo de mudanca ou transi¢cdo com as novas
tecnologias, que possibilitam o acesso rapido e facil de documentos, podendo, essa mudanca
ser benéfica e eficaz, no sentido de que o meio digital é mais uma possibilidade de se produzir
novos suportes para 0s géneros, e até assina-los, como é o caso do abaixo-assinado. No entanto,
pode ser negativa, visto que determinado género pode ndo mais existir com as caracteristicas
do suporte fisico na posteridade, isso ja é sentido a partir da dificuldade de se encontrar
exemplares fisicos ou impressos do abaixo-assinado para a analise, Como no nosso caso.

Atualmente, o género abaixo-assinado passou por modificagdes, principalmente quanto

ao seu suporte, tendo em vista de que antes era um género exclusivamente de suporte fisico
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(impresso) e, atualmente, em virtude das novas tecnologias, 0 género passa a ser muito mais
utilizado em suporte digital, devido a facilidade de acesso, divulgacdo e recolhimento de
assinatura, tornando-o um género muito mais do meio digital. E comum encontrarmos nos sites,
redes sociais e e-mails abaixo-assinados eletronicos. Sendo assim, abordaremos um pouco
sobre a construgdo composicional do género AA em suporte digital, como veremos no exemplo

a seguir do retirado do site change.org (2018), com suas partes, as quais delimitamos nesta
pesquisa.

Figura 1: Abaixo-assinado contra os fogos de artificios com ruido em Brasilia
1 Imagem sobre o
tema do AA

2 Quant. de
assinaturas

11.705 pessoas ja assinaram. Ajude a
chegar a 15.000!

a Edna Calixto Brasil Z.

3 Identificacdo

do assinante e
mensagem opcional
do porqué da
assinatura

@ Exibir minha assinatura e meu comentario neste
abaixo-assinado

- @ Assinar este abaixo-assinado
Governadoria do Distrito Federal

N&o aos fogos de artificio com ruido em :%%

4 Comando para
assinar o género

5 Destinatario

Brasilia! Queremos fogos SEM ruido! 6 Titulo do AA

7 Responsavel
pelo AA

PAULA SILVA
BRASILIA, Brasil

Ajude a tornar a vida dos autistas, animais e pessoas
hospitalizadas mais tranquila SEM o incomodo e
desconfortavel barulho causado por fogos de artificio com
ruido.

8 Introdugdo com
pedido de ajuda

E de conhecimento geral que pessoas autistas té&m sérios
problemas com o barulho dos fogos, chegando ateé a
convulsionar. Além deles, os animais também sofrem muito com
o barulho - muitos até fogem de casa por conta do medo e
acabam sendo atropelados nas ruas. As pessoas hospitalizadas
tambeéem necessitam de siléncio para sua melhor recuperacao.

9 Exposigdo dos
motivos ou
problemas

Sendo assim, solicitamos que seja aprovada uma lei distrital que
proiba dentro do Distrito Federal a fabricacdo, manutencio,
comercializacdo e uso dos fogos de artificio com ruido, 10 Solicitagéo
deixando apenas os luminosos como alternativa.

Ja conseguimos uma vitdria assim em Sdo Paulo, agora
precisamos levar isso a outras capitais do pais. Assine a
peticdo e junte-se a esta causa!

11 Fecho com os
avangos e reforgo do
pedido para
Motivos para assinar h assinaturas

Adriana Rossi - |

m consequéncias graves, de morte inclusive, com os
estouros de fogos de artificio

12 Comentarios dos
L reivindicantes

g Andreia Vieira - 16 4 dias

Ate quando as pessoas vao ter respeito pelos os animais

Ver todos os motivos
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Atualizacdes -
15.000 apoiadores Ha 4 meses 13 Atualiza;ﬁes Sobre
r o abaixo-assinado
PAULA SILVA fez este abaixo-assinade Ha 10 meses
Crie seu proprio abaixo- . bai o 14 Criagéo de um
assinado azer abalxo-assinado abaixo-assinado
A pessoa que criou esta peticio se g
mexeu & agiu. Vocé guer fazer o
mesmo?

Fonte: change.org (2018)

Como podemos observar na Figura 1, o abaixo-assinado contra os fogos de artificios
com ruido em Brasilia esta organizado em quatorze partes: 1.Imagem sobre o tema; 2.
Quantidade de assinaturas; 3. Identificacdo do assinante e mensagem opcional do porqué da
assinatura; 4. Comando para assinar o género; 5. Destinatario/locutario; 6. Titulo do abaixo-
assinado; 7. Locutor responsavel/representante pelo documento; 8. Introducdo com pedido de
ajuda; 9. Exposicao dos motivos ou problemas; 10. Solicitacdo; 11.Fecho; 12. Comentarios dos
reivindicantes; 13. Atualizacdes sobre 0 abaixo-assinado; e 14. Criacdo de um abaixo-assinado;

as quais veremos adiante.

1. Imagem sobre o tema — E uma foto que representa a causa escolhida. E de suma importancia,
tendo em vista que essa visualizacao torna o género mais atrativo para ser assinado, neste caso,
apresenta a foto de um cachorro, tendo em vista de que a tematica é sobre animais também,

como podemos ver na parte que segue:

Parte 1

O site Chang.Org orienta para que, ao criar um abaixo-assinado, se escolha uma imagem

gue resuma a causa e que crie emogdo para o leitor e possivel assinante/reivindicante.
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2. Quantidade de assinaturas — E a quantidade de pessoas que ja assinaram o abaixo-assinado.
E uma forma de incentivo para que outras pessoas assinem, pela exposicdo quantitativa e pelo

enunciado apelativo: “Ajude a chegar a 15.000!”, como vemos na parte a seguir:

Parte 2

11.705 pessoas ja assinaram. Ajude a
chegar a 15.000!

3. ldentificag&o do assinante e mensagem opcional do porqué da assinatura — E uma caixa de
texto que consta 0 nome da pessoa que ird assinar (antes cadastrado no site), seguido do espaco
opcional para se digitar os motivos pelos quais esta aderindo a causa, e ainda com a opcao de

exibir a assinatura ou ndo, conforme parte na sequéncia:

Parte 3

é Edna calixto Brasil i

) Exibir minha assinatura e meu comentario neste
abaixc-assinado

4. Comando para assinar o género — E um link para clicar, e assim confirmar assinatura no
abaixo-assinado. No caso de néo ter uma conta no referido site, pede-se 0 nome completo e
CPF. Outros sites podem pedir apenas o nome completo, localizacdo e e-mail. Ha a alternativa
de se entrar por uma conta da rede social denominada Facebook ou ainda pelo E-mail
cadastrado. Pode também compartilhar o abaixo-assinado para que outras pessoas consigam
assinar. Quando ja se tem a conta, ficam salvas as informacdes de endereco, CPF, localidade,
para serem juntadas com os dados dos outros reivindicantes no abaixo-assinado. No entanto,

essas informacGes ndo sdo publicadas para os internautas. Vejamos essa parte:

Parte 4

#| Exibir minha assinatura e meu comentério neste
abaixo-assinado

5. Destinatario/locutario — E 0 nome ou departamento em que o destinatario ou locutario,

responsavel em resolver o problema, exerce a sua fungdo, como vemos na parte seguinte:
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Parte 5
Governadoria do Distrito Federal

O site Chang.Org, para a criagdo do AA no suporte digital, pede para que se escolha

alguém que possa resolver o problema e que seja alguém que possa atender aos reivindicantes.

6. Titulo do abaixo-assinado — E a indicagdo de um enunciado que se refere ao titulo escolhido
para o abaixo-assinado, o qual serve para chamar atencdo dos possiveis reivindicantes,

conforme parte a seguir:

Parte 6
Néo aos fogos de artificio com ruido em
Brasilia! Queremos fogos SEM ruido!

Dessa maneira, no site Chang.Org, ap6s se fazer o cadastro no site, para a criacdo do
abaixo-assinado, € necessario que se crie um “titulo”. A orientag¢ao desse site € de que, como é
a primeira coisa que as pessoas vao Ver, o titulo deverd se fazer com capricho, curto e focado

no que quer que seja diferente, deseja mudar.

7. Locutor responsavel/representante pelo documento — E a pessoa que elaborou o abaixo-
assinado e/ou que representa todos os reivindicantes, com a sua respectiva localidade, como na

parte que segue:

Parte 7

@ PAULA SILVA
BRASILIA, Brasil

8. Introducdo com pedido de ajuda — E o inicio do abaixo-assinado e consta um enunciado
apelativo. No caso do nosso exemplo, temos o pedido para ajudar “a vida dos autistas, animais

e pessoas hospitalizadas”, como podemos observar na parte seguinte:

Parte 8

Ajude a tornar a vida dos autistas, animais e pessoas
hospitalizadas mais tranquila SEM o incomodo e
desconfortavel barulho causado por fogos de artificio com
ruido.
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9. Exposicao dos motivos ou problemas — E a exposicao dos problemas pelos quais a solicitagio
esta sendo realizada. No nosso exemplo, o locutor tenta convencer outras pessoas a assinarem
0 documento com argumentos de que essas pessoas e 0s animais sdo prejudicados com o
barulho dos fogos de artificios, “chegando até a convulsionar”, no caso das pessoas hospitalizas,
autistas e animais, e no caso especificamente dos animais, podem fugir por conta do medo.

Vejamos essa parte a seguir:

Parte 9

E de conhecimento geral que pessoas autistas tém sérios
problemas com o barulho dos fogos, chegando até a
convulsionar. Além deles, os animais também sofrem muito com
o barulho - muitos até fogem de casa por conta do medo e
acabam sendo atropelados nas ruas. As pessoas hospitalizadas
também necessitam de siléncio para sua melhor recuperacao.

10. Solicitacdo — E a apresentaco da solicitacdo dos reivindicantes. De acordo com 0 nosso
exemplo, a solicitacdo se refere a aprovagdo da lei que proiba “a fabrica¢do, manutengio,

comercializago e uso dos fogos de artificio com ruido”. Vejamos:

Parte 10

Sendo assim, solicitamos que seja aprovada uma lei distrital que
proiba dentro do Distrito Federal a fabricacdo, manutencao,
comercializacao e uso dos fogos de artificio com ruido,
deixando apenas os luminosos como alternativa.

11. Fecho — E a apresentacdo dos avancos e reforcos do pedido para assinaturas. Em nosso
exemplo, o documento ainda segue com o texto informando de que ja aconteceu uma vitoria
em Sé&o Paulo sobre este assunto, fazendo com que, mais uma vez, assim como na introdugéo
com linguagem apelativa, o leitor se comova a assinar o abaixo-assinado, como podemos ver a

sequir.

Parte 11

Jé conseguimos uma vitéria assim em Sao Paulo, agora
precisamos levar isso a outras capitais do pais. Assine a
peticdo e junte-se a esta causa!

No site Chang.Org, na criacdo do abaixo-assinado, na parte que se refere ao texto
(Introdugéo, exposicao de problemas e fecho), pede: que se digite os problemas que o locutor

quer resolver; para que se fale das pessoas que estdo sofrendo o problema; para explicar a
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solugéo, usar de uma linguagem pessoal, ou seja, para ganhar aproximagdo com o leitor e

possivel assinante; e para respeitar as pessoas, nao usando xingamentos.

12. Criacdo de um abaixo-assinado — E uma ferramenta que incentiva a criagio de um outro
abaixo-assinado. Nesta parte do exemplo dado, ha também um didlogo que estimula para que
se tome a atitude de inventar um AA, a partir do enunciado: “A pessoa que criou esta peticdo
se mexeu e agiu. Vocé quer fazer o mesmo? Isso indica que é um género de acdo, sobretudo de

acéo social/coletiva”. Observemos na parte a seguir:

Parte 12

Crie seu proprio abaixo-
assinado Fazer abaixo-assinado

A pessoa gue cricu esta peticdo se
mexeu e agiu. Vocé quer fazer o
mesmo?

13. Atualizacges sobre o0 abaixo-assinado — S&o as informac@es atualizadas do andamento dos
apoiadores, quanto tempo o documento foi criado e possiveis noticias sobre a resposta do

locutério, responsavel em resolver o problema. Observemos na parte que segue:

Parte 13

Atualizacdes
15.000 apoiadores H& 4 meses

PAULA SILVA fez este abaixo-assinado H& 10 meses

14. Comentarios dos reivindicantes — Sdo as mensagens dos solicitantes/assinantes expondo 0s
motivos pelos quais se deve assinar o documento, a partir de argumentos de adeptos da causa,

COMO veremos na parte que segue:

Parte 14

Motivos para assinar

Adriana Rossi - Ha & semanas

Muitos animais sofrem consequéncias graves, de morte inclusive, com os
estouros de fogos de artificio.

- Denunciar
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Outra caracteristica que o suporte digital oferece €, ap6s a criacdo de um abaixo-
assinado, podermos acompanhar as respostas por e-mail do andamento das solugdes, assim
como, quem acessa o site, pode também ver e assinar outros abaixo-assinados, porque eles
ficam visiveis, sendo portanto, uma maneira de tornar a adesdo ou ganhar assinaturas, mais
facil, além de divulgacdo de uma causa.

Em se tratando da criacdo do género neste formato, hd algumas particularidades que
mostram que a Internet € um formato midiatico que se utiliza tanto do incentivo quanto da
linguagem apelativa para conseguir a adesao da populacdo simpatizante pela causa.

N&o nos cabe aprofundar nesta pesquisa quanto as caracteristicas do género em suporte
digital, mas percebemos, que o género em suporte digital possui algumas diferencas. Nessa
perspectiva, o texto conta o problema e incentiva as pessoas a aderirem a causa assinando, para
isso, coloca-se foto. E mais utilizado como uma campanha e com linguagem emotiva e
apelativa, justamente para que as pessoas se sensibilizem a lutar em conjunto, assinando o
documento. Isso se justifica pelo fato de que ndo h4 um contato direto dos locutores com a
populacdo, como acontece com o abaixo-assinado fisico, que é utilizado o documento
acompanhado de explicacdo sobre os fatos e argumentos orais e pessoalmente para que seja
assinado.

A principio, o documento é dirigido ao publico para essa adeséo e ndo para a autoridade
responsavel pela resolugdo do problema. E escrito uma parte explicando resumidamente os
problemas e quais as solicitacdes para soluciona-los. Também sdo destacados em negrito ou
letras maitsculas trechos e palavras para chamar a atencdo do leitor. E um género que utiliza-
se de um suporte muito forte no sentido de adquirir visibilidade, porque ha uma utilizacdo
crescente da midia e dos aparelhos que acessam a Internet, além do interesse das pessoas por
€SSes recursos.

Lembramos que, em nossa pesquisa, o suporte digital para o género abaixo-assinado foi
trabalhado na fase de apresentagéo da situagéo e utilizado para inserir o abaixo-assinado depois
da producao final, quando um dos textos foram escolhidos. E que, para a elaboracdo do texto
escrito, foi orientado para que os locutores utilizassem as caracteristicas do formato fisico.

Visto 0 abaixo-assinado em suporte digital, veremos no préximo topico esse género em

suporte fisico.
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3.3.2 O género abaixo-assinado em suporte fisico

Para uma melhor compreensdo do género discursivo abaixo-assinado em suporte fisico,
apresentaremos 0s elementos caracterizadores do género, a partir dos critérios de Bakhtin

(2000), quais sejam conteudo, estilo e constru¢do composicional.

3.3.2.1 Construgédo Composicional

O género abaixo-assinado engloba alguns elementos principais que fazem parte da
construcdo composicional (estrutura) do referido género, as quais dividimos em: 1. Cabecalho;
2. ldentificacdo do género; 3. Identificacdo do destinatario/interlocutor, cargo e local
(municipio/cidade e estado); 4. Introducdo com a identificacdo dos remetentes; 5. Solicitacdo;
6. Motivos ou problemas da solicitacdo; 7. Fecho ou despedida; 9. Parte opcional: responsavel
pelo abaixo-assinado (encontramos em alguns abaixo-assinados coletados); 8. Local, data, més
e ano; 10. Nome e documento dos requerentes.

O estudioso Rodriguez (2005) ndo especifica os elementos constitutivos do abaixo-
assinado, apenas apresenta dois modelos em seu “Manual de Modelos de Cartas Comerciais”,
em que faz uma breve definicdo sobre 0 género e aponta em topicos minimamente sobre a
linguagem, destinatério, a identificacdo dos signatarios e que o referido género deve conter
argumentos e justificativas. Além dele, Mantovani (2018), também faz algumas definicdes e
comentarios breves a parte estrutural de maneira superficial do género.

Em outros autores vistos anteriormente, como Beltrdo e Beltrdo (2005) e Medeiros
(2005), na parte em que se destina 0 AA, solicitam para o leitor consultar o género
requerimento. Na parte do requerimento, h4 uma distingdo entre o préprio requerimento,
peticdo, abaixo-assinado e memorial, porque, segundo esses autores, sdo géneros parecidos ou
sindnimos, embora o0 abaixo-assinado seja um género coletivo com caracteristicas tipicas.

Por esse fato, para um melhor esclarecimento quanto ao género, apresentaremos um
abaixo-assinado coletado da “Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de
Piabuss(”, em que identificaremos os elementos da estrutura composicional do género, assim

como faremos as defini¢cdes de cada parte dessa estrutura.
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Exemplo 1 - Abaixo-assinado sobre a permanéncia de médico no posto PSF

ASSOCIACAO COMUNITARIA DOS PEQUENOS AGRICULTORES DE }1 Cabecalh
. Cabegalho

PIABUSSU - RIO TINTO - PB
CNPJ 41.217.027/0001-18

2 Identificacao

ABAIXO-ASSINADO do género

Ao Excelentissimo Prefeito do municipio de Rio Tinto — Sr. Fernando Naia }3 Destinatério e
cargo
NGs, Abaixo-assinados da comunidade de Piabussd, socios da Associacdo e
Cooperativa e AssociagBes de Campart 11, Cajarana e demais Associagdes, como || 4 Apresentacdo
também todos os usuarios que sio atendidos pelo Posto de Sadde de Piabuss, | | 9°s locutdrios
vimos por meio deste solicitar a v. Ex® a permanéncia do médico Dr. Jodo 5 solicitacio
Libanio, nesta Unidade Basica de Salde, por motivos profissionais, competéncia, ||  motivo da
interacéo, desempenhando o seu papel com profissionalismo e atencdo com a || sgjicitacsio
comunidade.
Certos de sermos atendidos, encaminhamos este documento com as assinaturas
dos cidadaos beneficiérios, para que seja protocolado em seu Gabinete. } 7 Fecho

Rio Tinto, Pb — 07 de junho de 2018.

8 Local e data

Nome CPF }9 Assinaturas

Fonte: Associagdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabusst — Rio Tinto — PB (2018)

A partir de observages feitas nesse abaixo-assinado, definiremos a seguir, a estrutura

que geralmente o referido género apresenta.

1. Cabecalho — E a identificacio do grupo de reivindicantes, podendo conter localizagéo,

registro e timbre ou logotipo, se houver. Vejamos no trecho a seguir:

Trecho 1

ASSOCIACAO COMUNITARIA DOS PEQUENOS AGRICULTORES
DE PIABUSSU —RIO TINTO — PB
CNPJ 41.217.027/0001-18

Dessa maneira, a primeira parte do referido género é o cabecalho. O Manual da
Presidéncia da Republica (BRASIL, 2018, p. 27), ao se referir ao género oficio, que é a base
das correspondéncias oficiais, ndo apresenta uma definicdo para o cabegalho, mas orienta que
deve ser utilizado “apenas na primeira pagina do documento, centralizado na 4rea determinada
pela formatacdo [e com] espagamento: entrelinhas simples (1,0)”, além de outros detalhes.

De acordo com Medeiros (p. 233, 2008), o timbre ou cabecalho deve conter “dizeres
impressos na folha, simbolo (escudo, armas)”. Beltrao e Beltrdo (2005), afirmam que, no

cabecalho deve conter o nome da entidade e ramo de negocio, com “dizeres impressos na folha
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[..] titulos e dizeres permanentes, que formam a parte Superior da primeira pagina”.
(BELTRAO & BELTRAO, 2005, p. 87).

Sendo assim, para 0 género abaixo-assinado, definimos que o cabecalho deve conter a
identificacdo dos reivindicantes, quer seja um grupo registrado, no caso de associacgdes, ou nao,
como um grupo de estudantes, por exemplo. Acreditamos que a escrita do cabegalho também
estaria adequada, no caso de organizacGes ndo-governamentais, como ocorre em muito

documentos oficiais.

2. Titulo do documento — E a identificacdo do género, geralmente centralizado, com letras
mailsculas, com ou sem negrito. Utiliza-se apenas o nome “abaixo-assinado”, como no trecho

a seguir:

Trecho 2

| ABAIXO-ASSINADO |

A segunda parte do género é o titulo. Conforme o0 nosso entendimento, no Manual de
Redacdo da Presidéncia da republica (BRASIL, 2018), o titulo ou nome do documento deve ser
escrito com todas as letras maitsculas. Em Medeiros (2005 e 2008), o termo utilizado é indice
e numero para indicar apenas a sigla (indice) do departamento ou 6rgdo de emissdao do
documento e numeracdo do documento com o ano (nimero). Acrescentamos que, a maioria, se
ndo todos, os documentos das esferas administrativas, publicas ou privadas, do terceiro setor
ou pessoal, constam a identificacdo do género. Essa indicacéo facilita a definicdo prévia e clara
do género, porque, a partir dessa defini¢cdo o locutario/destinatério ird saber do assunto ou a

area do assunto do texto do documento.

3. Destinatario(s)/interlocutor — E a quem se destina o abaixo-assinado, com a especificacio

do nome e cargo, como por exemplo no trecho que segue:

Trecho 3

Ao Excelentissimo Prefeito do municipio de Rio Tinto — Sr. Fernando
Naia

Na terceira parte, tivemos a identificacdo do destinatario, contendo a forma de
tratamento adequada, o cargo, 0 nome completo e 0 nome do municipio e estado. Conforme a

definicdo de Medeiros (2008, p. 234), essa parte ¢ “féormula de tratamento, nome civil do

receptor e cargo ou funcdo do signatario, seguidos da localidade e do destino. Ao final do
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enderego, colocar ponto”. Ja Rodriguez (2008, p. 189), diz que o vocativo ou destinatério deve
conter “o cargo ou fungdo, e as vezes, se necessario o endereco da autoridade destinataria”.

No Manual da Presidéncia da Republica (BRASIL, 2018, p. 29), o0 enderecamento € a
parte do documento que informa quem ira recebé-lo. Nele deverdo constar 0s seguintes
elementos: a) vocativo e pronomes de tratamento; b) nome do destinatario; c) cargo do
destinatério; d) endereco de quem recebera o documento com CEP e cidade mais unidade da
federacdo. No caso de ser do mesmo setor ou instituicdo, informacédo do setor; e) alinhamento
a margem esquerda da pagina. Além disso, o pronome de tratamento no enderecamento das

comunicag0es dirigidas as autoridades deve ser escrito por VVossa Exceléncia.

4. Apresentacao dos reivindicantes/locutores — E a apresentacdo do grupo que esta fazendo a

solicitacdo, como veremos no trecho seguinte:

Trecho 4

Nos, Abaixo-assinados da comunidade de Piabussy, s6cios da Associacao
e Cooperativa e AssociacGes de Campart I, Cajarana e demais Associa¢Bes, como
também todos os usuarios que sdo atendidos pelo Posto de Salde de Piabuss,

Na quarta parte, temos a introducdo, contendo a apresentacdo dos
reivindicantes/locutores. Conforme Rodriguez (2008), o inicio do abaixo-assinado deve conter

a expressao “Nos, abaixo assinados”, com a identificacdo dos signatarios.

5. Solicitacio — E o pedido para que a solugdo do problema seja realizada, conforme podemos

ver no trecho a seguir:

Trecho 5

[...] vimos por meio deste solicitar a v. Ex®. a permanéncia do médico Dr.
Jodo Libanio, nesta Unidade Bésica de Salde,

A quinta parte é a apresentacdo da reivindicacdo dos solicitantes, vinda logo apos a
apresentacdo dos reivindicantes. Para Beltrdo e Beltrdo (2005), a introducdo, inicio ou comego
se refere as primeiras palavras de um documento. Sdo apresentados sempre de maneira direta e

objetiva.

6. Motivos ou justificativa — E a apresentacdo do(s) problema(s) pelo(s) qual(is) a solicitagio

estd sendo realizada. Vejamos no trecho a seguir:
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Trecho 6

[...] por motivos profissionais, competéncia, interacéo, desempenhando o seu
papel com profissionalismo e atencdo com a comunidade.

Na sexta parte, temos o0 problema ou os motivos pelos quais os reivindicantes escrevem
0 abaixo-assinado. Para Rodriguez (2008), nessa parte, devem conter a exposic¢ao do pedido e

0 motivo e finalidade da solicitagdo, em linguagem simples, clara, e objetiva.

7. Fecho — E o encerramento do documento, contendo o agradecimento e/ou despedida, como

neste trecho:

Trecho 7

Certos de sermos atendidos, encaminhamos este documento com as assinaturas
dos cidadaos beneficiérios, para que seja protocolado em seu Gabinete.

A sétima parte deste género deve conter o agradecimento e a despedida. De acordo com
0 Manual de Redacéo da Presidéncia da Republica (2018, p. 31), os fechos para comunicacdes
tém por objetivo, “arrematar o texto, saudar o destinatario”. O fecho ou encerramento ¢
composto pela despedida em paragrafo separado. A despedida deve conter expressdes breves e
discretas, orientam Beltrdo e Beltrdo (2005). Rodriguez (2008), se referindo ao género

requerimento, afirma que o fecho é uma forma de cortesia.

8. Local e data do documento — E 0 nome do local (cidade ou municipio), dia, més e ano que o

documento foi elaborado, conforme trecho a seguir:

Trecho 8

Rio Tinto, Pb — 07 de junho de 2018.

Conforme apresentado no Manual de Redagédo da Presidéncia da Republica (BRASIL,
2018), na grafia de datas em um documento deve constar o local, com 0 nome da cidade onde
foi expedido o documento, seguido de virgula; e a data do documento, com o dia do més e o

nome do més, que deve ser escrito com inicial minuscula.

9. Assinaturas dos solicitantes — E o espaco destinado para a assinatura dos solicitantes,
juntamente com alguns dos seus dados, como: o endereco, o nimeros de documentos (CPF e

RG), e em alguns casos, e-mail. Vejamos no trecho a seguir:
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Trecho 9

Nome CPF

10. ldentificacdo do representante (OPCIONAL) — E apresentacio do representante dos
locutarios e o seu referido contato para que a autoridade possa dar um retorno da situacao de
resolucdo do problema. Tratamos de maneira opcional, porque em nossa pesquisa e coleta, a

parte do representante foi pouco usada.

3.3.2.2 Conteudo tematico

O conteudo temaético discursivo se realiza a partir da intencdo comunicativa do locutor,

para que, esse possa escolher qual o género que ira utilizar. Sendo assim,

O querer-dizer do locutor se realiza acima de todo na escolha de um género do
discurso. Essa escolha é determinada em fun¢&o da especificidade de uma dada esfera
de comunicacéo verbal, das necessidades de uma tematica (do objeto do sentido), do
conjunto constituido dos parceiros etc. (BAKHTIN, 2000, p. 301, grifo do autor)

Assim, no abaixo-assinado, a intencdo principal dos locutores, ja que € um documento
coletivo, € fazer um pedido a alguma autoridade ou pessoa que possa solucionar um problema,
como ja foi mencionado.

No texto do abaixo-assinado, os locutores transmitem informacdes sobre local e data da
emissdo, fazem uma breve apresentacdo, expdem motivos e fazem uma solicitacdo, além do
fechamento e assinaturas.

A linguagem desse género € simples e objetiva. Geralmente, seu texto ndo é extenso. A
intengdo principal dos locutores é fazer com que o seu interlocutor ndo tenha duvidas quanto
aos motivos do pedido e que seja atendido, utilizando-se da informatividade e
argumentatividade.

A informatividade e a argumentatividade sdo fatores textuais que colaboram com a
coeréncia e, por conseguinte, da compreensdo textual. Desse modo, estudos realizados nas
ultimas décadas nas areas da Linguistica Textual e da Linguistica Aplicada tém mostrado alguns
elementos que colaboram para a coeréncia de um texto, os quais sdo chamados de fatores de
textualidade. Beaugrande e Dressler (1983), apresentam sete principios constitutivos da
textualidade, subdivididos em dois grupos: relacionados ao material conceitual e linguistico do

texto, que sdo a coesdo e a coeréncia; e relacionados aos fatores pragmaticos do processo
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comunicativo, que sdo a intencionalidade, a aceitabilidade, a informatividade, a
situacionalidade e a intertextualidade.

Desta forma, quanto maior previsivel for as informacdes de um texto, ele serd menos
informativo para o leitor; e quanto menor previsivel for as informac6es de um texto, mais
informativo serd para o leitor. Ou seja, o leitor precisa interessa-se por informagdes novas, as
quais ele ainda ndo sabe ou que ele precisa delas. A informatividade motiva o leitor e gera
conhecimento, além de que ocorre a partir do conhecimento de mundo dos individuos, formado
a partir de seus modelos e praticas sociais, afirmam Beaugrande e Dressler (1983).

A argumentatividade de um texto esta baseada nos fatos e valores descritos através da
linguagem, fatores esses que ddo suporte a argumentacdo, e a partir do funcionamento de
diferentes elementos linguisticos e discursivos, presentes nos enunciados. Nesse sentido, Koch

e Elias (2012, p. 24) esclarecem que a argumentacao é:

[...] o resultado textual de uma comunicacéo entre diferentes componentes, que exige
do sujeito que argumenta construir, de um ponto de vista racional, uma explicacéo,
recorrendo a experiéncias individuais e sociais, num quadro espacial e temporal de
uma situacdo com finalidade persuasiva. (KOCH E ELIAS, 2012, p. 24)

Conforme esses autores (2006, p. 24), quando interagimos com alguém ‘“procuramos
dotar nossos enunciados de determinada forca argumentativa”. Sendo assim, buscamos
produzir enunciados para que o nosso interlocutor nos compreenda e tome determinadas
conclus@es. A interacdo social que ocorre através da lingua é fundamentalmente argumentativa,
que se apresenta através de mecanismos, que ao permitir indicar a orientacdo argumentativa
dos enunciados, estabelece as relac6es discursivas. Nessa argumentatividade estdo presentes na
oralidade ou na escrita 0s mecanismos linguisticos da enuncia¢do ou da argumentacdo, tais
quais: as pressuposices, as marcas de intencdo, os fatores de polifonia, os operadores
argumentativos e os modalizadores, que sdo os elementos linguisticos que materializam a
argumentacao.

No abaixo-assinado da Associacdo de Piabussl, os locutores escrevem de maneira
adequada a forma de tratamento ao identificarem o locutario, prefeito local: “Ao Excelentissimo

a»

Prefeito do municipio de Rio Tinto”. A expressdo “v. Ex*’, Vossa Exceléncia, de maneira
abreviada também foi utilizada adequadamente quando os locutores se dirigiram ao locutério
para fazer a solicitacéo.

Nesse abaixo-assinado, os locutores apresentam os argumentos do seu pedido: “vimos
por meio deste solicitar a v. Ex® a permanéncia do medico Dr. Jodo Libanio, nesta Unidade

Bésica de Saude”. Posteriormente, justificam que a solicitagdo estd ocorrendo “por motivos
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profissionais, competéncia, interacdo, desempenhando o seu papel com profissionalismo e
aten¢do com a comunidade”. Esses enunciados sdo apresentados de maneira clara e objetiva,
visto que ndo falta nenhuma informacédo que comprometa o entendimento do texto.

Os reivindicantes apresentam-se como sendo “da comunidade de Piabussu, sécios da
Associacdo e Cooperativa e Associacdes de Campart 11, Cajarana e demais Associagdes, como
também todos os usudrios que sdo atendidos pelo Posto de Satide de Piabussu”. Entretanto, ao
mencionarem ‘“demais Associagdes”, nao fica claro quais seriam essas associagoes, tendo em
vista de que ja foram ditas, além da Associacdo de Piabussu, a de Campart Il e Cajarana, e
proximas delas ndo existe mais localidades. Portanto, a Unidade de Salde apenas atende as trés
associacfes mencionadas, ndo sendo adequado os locutores se referirem “as demais
associagdes” como se fossem todas do municipio de Rio Tinto, Paraiba. Sendo assim, nesse
enunciado ha falta de clareza e, por conseguinte, de informatividade para o locutério - o prefeito,
conhecedor das comunidades locais. Nesse sentido, convém ressaltar que o abaixo-assinado
precisa apresentar tanto argumentos quanto informacdes suficientes para que o interlocutor

possa ndo s6 compreender o que € solicitado, mas também as razGes para tal realizacéo.

3.3.2.3 Estilo linguistico

De acordo com Bakhtin (2000), o estilo linguistico ou funcional de um género é proprio
de uma determinada esfera da atividade e da comunicagdo humana. Assim, conforme os
manuais, o estilo linguistico de uma redacao técnica deve caracterizar-se pela impessoalidade,
clareza, concisdo, formalidade e uniformidade, como ja mencionamos anteriormente.

No abaixo-assinado, h4 uma forma adequada de tratamento para o destinatario ou
locutario. Sendo assim, quando se tratam de autoridades, como vereador, prefeito e governador,
por exemplo, deve ser usado “Vossa Exceléncia”, em conformidade com o Manual de Redagéo
da Presidéncia da Republica (BRASIL, 2018).

Nesse género, especificamente, é utilizada a linguagem formal, considerada padréo; o
emprego de verbos no presente do indicativo; a 1° pessoa do plural, quando se busca maior
pessoalidade, e a 12 pessoa do plural (n6s), quando se busca maior impessoalidade.

O estilo linguistico é o estilo de género de determinadas esferas da atividade humana e
da comunicacéo. Esse corresponde a selecéo lexical, frasal, gramatical, sintatica, e também se
refere as formas de dizer e como esse dizer & compreendido nos diversos géneros conforme

cada esfera da comunicacao verbal, declara Bakhtin (2010, p. 266)
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Podemos dizer que o abaixo-assinado é um documento que tem por objetivo solicitar a
solucdo de um problema a alguma autoridade. Assim, trata-se de um documento de
reivindicacdo feita por um grupo de pessoas com um problema que afeta a coletividade, com a
finalidade de dirigissem a uma autoridade responsavel que possa resolver o problema.

Os autores do abaixo-assinado esperam que a autoridade atenda ao que se é pedido. Para
isso, deve constar a exposi¢cdo do problema, com argumentos que tornem a reivindicagédo
justificavel e passivel de aprovacdo. Por essa razdo, tem uma sequéncia textual
predominantemente argumentativa.

E para a elaboracéo do texto desse documento, € necessario o uso do vocativo, nome e
cargo na parte do destinatario, redigido na primeira pessoa do plural, assim como expor
argumentos e justificativas para reforcar um pedido, conforme afirma Rodriguez (2005). Além
disso, é caracteristico também a utilizacdo da expressao inicial “Nos, abaixo assinados...” para
identificar os solicitantes e identificar como sendo uma solicitacéo coletiva.

Os autores Beltréo e Beltrdo (2005), sustentam a ideia de que, quando se tratar de uma
entidade de representacao coletiva, deve ser utilizado o pronome em 1? pessoa do plural, “nos”,
e também por ser uma correspondéncia, devem-se usar a formalidade e a impessoalidade
trazidas como regras para a elaboracdo de textos formais orientadas pelo Manual da Presidéncia
da Republica (BRASIL, 2018).

Ainda, a expressao “abaixo assinado”, quando se refere ao grupo de individuos deve ser
escrito sem o hifen. Cegalla (1999), de igual modo, pede que se escreva “sem hifen, quando
a expressao designa os signatarios do documento. De acordo com Rosa (1993), a
expressdo “abaixo assinado” serve, como locucdo adjetiva e ndo se usa com o hifen, faz
referéncia a quem subscreve um abaixo-assinado.

No que tange a identificacdo do destinatario, conforme a definicdo de Medeiros (2008,
p. 234), é a “formula de tratamento, nome civil do receptor e cargo ou fungdo do signatario,
seguidos da localidade e do destino”. Ja Rodriguez (2008, p. 189) diz que o vocativo ou
destinatario deve conter “o cargo ou funcao, e as vezes, se necessario o endereco da autoridade
destinataria”.

No abaixo-assinado da “Associagdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de
Piabussu, localizada em Rio Tinto, Paraiba”, vemos na parte introdutdria o uso da expressao
“Nos, abaixo-assinados”, que € caracteristico desse género, mesmo estando em desuso, como
mostra Medeiros (2005). Vale ressaltar que, “abaixo-assinado” com hifen diz respeito a
nomeagao do género, enquanto que “abaixo assinado” sem hifen se refere as pessoas que irdo

assinar, que estdo reivindicando a solugdo de um problema. Neste caso, os locutores usaram a
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expressdo com o hifen, portanto inadequada. Ao utilizarem o pronome “nés”, em 12 pessoa do
plural, e além disso, a Associagdo ampliar os reivindicantes, ao dizer que o documento também
€ em nome da “Associacdes de Campart Il, Cajarana e demais Associa¢Ges, como também
todos os usuarios que sdo atendidos pelo Posto de Salude de Piabussu”, fica evidente de que se
trata de mais de um locutor, sendo portanto, um género coletivo.

No género abaixo-assinado ha maneiras caracteristicas principais do estilo linguistico,
as quais se referem a apresentacdo dos locutores, a solicitacdo e o fecho. Além disso, a
argumentatividade sdo apresentadas a partir de algumas estratégias mais frequentes, que sao
com o0 uso dos operadores argumentativos e dos modalizadores.

No exemplo da “Associagdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabussu,
localizada em Rio Tinto, Paraiba”, os locutores reivindicam ‘““a permanéncia do médico Dr. Jodo
Libaneo” na Unidade Basica de Satde local, utilizando, para isso, a seguinte justificativa do
problema apontado: “por motivos profissionais, competéncia, intera¢do, desempenhando o seu
papel com profissionalismo e aten¢do com a comunidade”.

Essa solicitacdo € reforcada, porque o pedido néo é feito apenas em nome da Associacdo
de Piabussu, a qual consta no cabecalho, mas os locutores sdo ampliados ao dizer que quem
reivindica também sdo “Associagdes de Campart II, Cajarana e demais Associagdes, como
também todos os usuarios que sdo atendidos pelo Posto de Salude de Piabussu”, dando assim
mais evidéncia e mais quantitativo de pessoas que desejam a resolugdo do problema que esta
prejudicando essas comunidades, que é a auséncia do atendimento do referido médico.

Apbs a apresentacdo, os locutores informam que o motivo do documento € para
“solicitar a v. Ex*. a permanéncia do médico Dr. Jodo Libanio, nesta Unidade Basica de Satde”.
Ao fazer isso, esses locutores utilizam-se do verbo “solicitar”, tipico do género para fazer o
pedido do abaixo-assinado, juntamente com outro verbos menos usuais, como: “pedir” e
“reivindicar”. Sendo assim, o verbo “solicitar”, caracteriza-se como um modalizador debntico
volitivo, porque expressa que algo seja realizado pelo interlocutor, conforme apontam
Nascimento e Silva (2012). O locutor usa o dedntico volitivo para ndo parecer uma exigéncia,
mas para expressar um pedido.

Na sequéncia do estilo linguistico, temos o fecho tipico do género, em que, no exemplo,
os locutores dizem: “Certos de sermos atendidos, encaminhamos este documento com as
assinaturas dos cidadaos beneficiarios, para que seja protocolado em seu Gabinete”. Ao dizer
que estao “Certos de” serem atendidos, esses locutores usam um modalizador epistémico
asseverativo, pois, de acordo com Nascimento e Silva (2012), indica que o falante considera

como certo ou verdadeiro o contetdo do enunciado e, por essa razdo, responsabiliza-se pelo
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dito. Ao fazer isso, os locutores usam da persuasdo para tentar convencer o locutéario de que o
pedido com certeza seré solucionado.

Os locutores também expressam estratégias argumentativas com o0s operadores
argumentativos: “como também”, e “para que”. Assim, a utilizacdo de “como também” no AA
da associacdo de Piabussu, indica a soma de argumentos a favor de uma mesma concluséo,
afirma Koch (2006). Os locutores usam essa expressao para dizer que a solicitacdo € feita pela
Associacdo de Piabussu, de Campart Il, Cajarana e demais Associagdes, e que além delas, o
pedido ¢ feito também por “todos os usudrios que sdo atendidos pelo Posto de Saude de
Piabussu”, portanto uma informagdo soma-se a outra, completando o sentido do enunciado.

No operador argumentativo “para que”, ha a indicacdo de finalidade, de acordo com
Batista (2009-10). No AA apresentado, os locutores afirmam que estdo encaminhando o
“documento com as assinaturas dos cidaddos beneficiarios”, com a finalidade de ser
protocolado no gabinete do locutério, o prefeito do municipio de Rio Tinto, PB.

A partir das estratégias identificadas no abaixo-assinado coletado, constatamos que esse
género apresenta caracteristicas semantico-argumentativas, tais quais: a presenca de
modalizadores e operadores argumentativos. Essas estratégias ddo o direcionamento
argumentativo do género, pois, ao reivindicar, o locutor tenta convencer o seu interlocutor a
realizar tal pedido, baseando-se em determinada argumentos, para tal finalidade. Assim, séo
estratégias argumentativas importantes para serem utilizadas no ensino de escrita do referido
género.

Visto isso, no proximo capitulo trataremos sobre o género discursivo e ensino, correcao

e avaliacdo de escrita, que inclui também a abordagem das sequéncias didaticas.
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4 GENERO DISCURSIVO E ENSINO, CORRECAO E AVALIACAO DE ESCRITA

Neste capitulo apresentamos as concepg¢des de escrita, bem como discutimos sobre o
ensino de producdo escrita, com base nos PCNs de Lingua Portuguesa (BRASIL, 2001), além
de Antunes (2003; 2007), Santos (2007), Rojo e Cordeiro (2011), Koch & Elias (2011),
Schneuwly e Dolz (2011) e, dentre outros. Discutimos também, o ensino da escrita no que tange
a correcao e a avaliacao, com base nos estudos de Serafini (1998), Ruiz (2001), Leite e Pereira
(2010; 2013), dentre outros. Também consta neste capitulo uma abordagem sobre as Sequéncias

Didaticas, conforme as orienta¢des de Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004; 2011).

4.1 CONCEPCOES DE ESCRITA NO CONTEXTO ESCOLAR

Praticamente em todas as areas de atividades humanas, no mundo atual, a escrita se faz
presente através dos diversos textos que circulam na sociedade, fazendo com que o individuo
passe por praticas sociais de letramento. E de responsabilidade da escola ensinar a ler e a
elaborar textos escritos, e ndo apenas oferecer um ensino de simples decodificacdo e
codificacdo, tendo em vista que a escrita tem a funcédo de fazer com que o aluno, através de sua
pratica, tanto passe a conhecer melhor a lingua e seu funcionamento, como possa interagir
socialmente, por meio da escrita.

No entanto, € notdria a dificuldade de producéo textual pelos alunos nos diversos niveis
escolares do Brasil. Esse problema chama a atencdo ndo apenas dos profissionais que interagem
com esses alunos, professores, mas de diversos estudiosos, principalmente da &area da
Linguistica Aplicada, que entende que a escrita ou a fala de cada um é fruto de sua prética
social.

Tanto € que, dentro ou fora da escola, a escrita é vista, por muitos, ainda como um dom,
dominio de regras e/ou expressao do pensamento. Nesse sentido tradicional da lingua, o texto
é visto e compreendido apenas a partir do que esta escrito, sem levar em consideracdo as varias
maneiras de interacdo além do texto. A leitura e o contexto ndo sdo levados em consideracéo,
Visto que a escrita é considerada, nesta oOtica, apenas a partir de regras, sobressaindo a gramatica,
ou seja, 0 texto escrito € visto associado ao dominio de regras gramaticais e ortograficas.

Assim, o contetdo da gramatica do ensino tradicional estd ligado aos primordios do
processo da escolarizacdo de massa ou universalizagdo do ensino, que teve 0 seu inicio no
século XIX na Europa e nos Estados Unidos, cujas ideias chegaram ao Brasil em 1920. Essa

gramatica tem a pretensdo de “garantir a todos o acesso a um modelo universal da cultura
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ocidental” (SANTOS, 2007, p. 13). E, para isso, toma como base o ensino da lingua considerada
padrdo, encontrada na gramatica normativa e adquirida desde a antiguidade grega.

Até por que, a gramatica normativa serve “como uma for¢a controladora que preserva a
lingua contra as possiveis ameagas de desaparecimento ou até mesmo de declinio”, conforme
Antunes (2007, p. 36), fato esse que ocorre desde a antiguidade, quando surge a gramatica.
Nesse periodo, 0s gregos tinham por objetivo preservar o seu patriménio cultural, que era o
padrdo de linguagem encontrada nas obras e na linguagem utilizada pelos barbaros.

Essa realidade se repete no Brasil, conforme assinala Bezerra (2010):

Tradicionalmente, o ensino de lingua portuguesa no Brasil se volta para a exploragéo
da gramética normativa em sua perspectiva prescritiva (quando se imp&e um conjunto
de regras a ser seguido, do tipo concordancia verbal e nominal) e também analitica
(quando se identificam as partes que compdem um todo, com suas respectivas
funces, do tipo fungbes sintaticas dos termos da oragdo, elementos morficos das
palavras. (BEZERRA, 2010, p. 39)

De acordo com Koch e Elias (2014), esse modelo tradicional de ensino foi visto por
muito tempo nas praticas do professor em sala de aula com producdo textual, que apenas
focavam nas regras de gramatica, desprezando o ensino textual contextualizado, pelo fato da
escola acreditar que, dessa forma, obedecendo as regras gramaticais, o aluno escreveria bem.

Na visdo de Antunes (2009), os textos trabalhados na escola, rotulados de “redagdo”,

quando ndo tém uma funcéo real:

[...] qualquer um dos géneros em circulacéo perde a sua especificidade e se conforma
a uma espécie de formula, de modelo, extremamente bitolado e artificial. Aquele que
escreve, por sua vez, perde a sua identidade pessoal e assume a outra, de um grupo
amorfo, detalhadamente uniformizado, que tudo vé e tudo diz sob a mesma 6tica e a
mesma forma. (ANTUNES, 2009, p.102-103)

Nesse sentido, Antunes (2006, p. 30) afirma que o ensino da gramatica sozinho ndo pode
garantir uma escrita satisfatoria, porque “escrever ¢ uma atividade necessariamente textual.
Ninguém fala ou escreve por meio de palavras ou de frases justapostas aleatoriamente,
desconectadas, soltas, sem unidade. O que vale dizer: s6é nos comunicamos através de textos”.

Foi a partir de 1970, com a evolucéo dos estudos dos estudos linguisticos, especialmente
da Sociolinguistica, que a Educacdo vem a perceber a importancia do desenvolvimento do
sujeito, passando a ter um novo olhar no ensino de Lingua Portuguesa como instrumento de
comunicagdo. Poréem, nessa época, pouco se muda, pelo fato de que ha um trabalho com os
géneros discursivos ainda com foco nas regras, sem se preocupar com as manifestacoes

socioculturais, continuando com a abordagem tradicional do ensino, obedecendo regras
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estruturais e ndo usuais, ainda vista como representacdo do pensamento do autor, sem levar em
consideracdo o conhecimento do leitor, conforme orientam Koch e Elias (2014).

Como resultado dessas praticas, a linguagem perde seu carater interacional, uma vez
que:

O texto escrito ndo se constitui entdo, no meio através do qual autor e leitor interagem,
onde o autor constréi um texto e, portanto, propde uma leitura, através do quadro
referencial selecionado, enquanto o leitor aceita, refuta, critica, também apoiado num
processo seletivo que determina a depreensdo da linha tematica, a integracdo das
informagdes num significado Unico e abrangente. (KLEIMAN, 1989, p. 18)

Posteriormente, em 1980, ocorre a reforma curricular no Brasil. Com essa reforma, o
ensino passou a trabalhar dentro de uma perspectiva de ensino da lingua voltada para a
interacdo. O texto passa a ser considerado o principal instrumento do ensino da leitura e da
escrita, transpondo para segundo plano o papel da gramatica, que na pratica ndo ganha muita
forca no ensino de escrita e leitura em sala de aula nesse periodo, esclarece Santos (2007).

Essa visdo e préatica de ensino comecam a mudar nas Gltimas décadas a partir de uma
abordagem cognitiva e textual. Sobre isso, Rojo e Cordeiro (2011) apontam que, nas Ultimas
trés décadas, o texto era um material em sala de aula que propiciava atos de leitura, de producéo,
de analise linguistica, e, posteriormente, o texto passa a ser suporte para o desenvolvimento de

estratégias e habilidades de leitura e de producdo textual.

Algumas das propriedades dos textos passam a ser reverenciadas no ensino, sobretudo
aquelas estruturais. As estruturas dos géneros escolares por exceléncia - a narragéo,
a descricdo e a dissertagdo — comecam a ser enfocadas, por meio de nocgbes de
linguistica textual, tais como: tipos de texto, super, macro e microestruturas; coesdo e
coeréncia etc. (ROJO e CORDEIRO, 2011, p. 8)

Um dos maiores problemas no que se refere a essa perspectiva de ensino € o fato de que
os textos utilizados na sala de aula, ainda sdo, na maioria das vezes, textos que nao tém uma
funcdo social para o aluno fora da escola, sem uma utilidade pratica, ja que o foco é na tipologia
textual, posto que normalmente se solicita que o aluno produza narracGes, dissertacfes ou
descri¢des. Assim, 0 aluno € solicitado a produzir textos que ndo tém ligacdo com o que circula
na sociedade, resultando assim em conteidos e conhecimento mais teéricos do que praticos,
pouco usuais. Por isso, “o resultado é que quando se sai da escola, se sai confuso, com uma
visdo de lingua deturpada e falseada, terreno muito propicio a gestacdo de preconceitos e de
simplismos incabiveis” (ANTUNES, 2007, p. 16). A autora ainda reforca que as atividades de

escrita na escola deverdo capacitar os alunos para a pratica social com a linguagem oral e escrita.
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Ainda na década de 1980 até inicio da década de 90 ocorreram movimentos em varios
paises do mundo, inclusive no Brasil, para a reforma curricular, com diferentes propostas de
ensino, como menciona Santos (2007, p. 18): “A nova perspectiva de ensino da lingua pautou-
se numa visao centrada na nogéo de interacdo, na qual a linguagem verbal constitui-se numa
atividade e ndo num mero instrumento”. A partir dessa perspectiva, o texto passa a ser o objeto
principal no ensino da LP, juntamente com o dominio e o uso da linguagem, e a gramética tendo
funcdo secundaria, ndo mais como a senhora detentora de todo o saber Unico e obrigatério dos
alunos/falantes.

Nessa perspectiva, em que a lingua passa a ser vista em uma perspectiva
sociointeracional, trabalha-se o propdsito comunicativo, o contexto e a relacdo entre escritor-
leitor, especialmente porque os textos tém diferentes propdsitos e usos sociais, por exemplo:
“escrever uma carta para um amigo ndo € o mesmo que escrever uma carta para o diretor de
uma empresa”. (SANTOS, 2007, p. 18)

Antunes (2003) sumariza essas diferentes correntes de concepgdo de linguagem e de
ensino a partir de duas grandes tendéncias: a) a lingua centrada nos signos e regras,
desvinculada das condicges de realizacdo; b) a lingua centrada na atuacdo social do individuo,
como interacgdo verbal, vinculada a situagdes concretas e diversificadas. Para a autora, a segunda

tendéncia linguistica possibilita uma melhor compreenséo da lingua, tendo em vista que:

[...] as linguas sé existem para promover a interacdo entre pessoas nos leva a admitir
que somente uma concepc¢do interacionista da linguagem, eminentemente
funcional e contextualizada, pode, de forma ampla e legitima, fundamentar um ensino
da lingua que seja, individual e socialmente, produtivo e relevante”. (ANTUNES,
2003, p. 41, grifo da autora)

Essa abordagem inclui o trabalho em sala de aula com textos e situagdes reais, tanto na
leitura quanto na escrita, porque “nao faz sentido ensinar formas textuais que nao apresentam
nenhuma funcéo social e que sé existem dentro dos muros da escola”. (SANTOS, 2007, p. 18)

As atividades em sala de aula precisam fazer sentido para o uso real da lingua, por parte
do aluno: esse necessita perceber que é um sujeito capaz de utilizar a leitura e a escrita para
interagir socialmente. Isso se da a partir do momento em que o ensino de leitura e de produgédo
textual ocorre com atividades e situacGes variadas, a partir de diversos géneros
textuais/discursivos, para que o aluno consiga atender as necessidades comunicativas do seu
cotidiano, aponta Antunes (2007).

Para Antunes (2003), o trabalho com as atividades de escrita ainda é um processo que

ignora a interferéncia daquele que aprende, foca nas atividades motoras para produzir sinais



70

graficos, memorizacdo e correcdo e erros ortogréaficos; uma escrita artificial a partir de um

estudo de frases soltas e ndo a partir de um texto com comego, meio e fim.

Além do mais esses exercicios de formar frases soltas afastam os alunos daquilo que
eles fazem, naturalmente, quando interagem com os outros, que ¢ ‘construir pegas
inteiras’, ou seja, textos, com unidade, com comeco, meio e fim, para expressar
sentidos e intengdes. (ANTUNES, 2003, p. 26, grifo da autora)

A prética de uma linguagem vazia de sentido com sequéncias de frases sem ligacao
umas com as outras e sem atender ao contexto social. Por essa razéo, essas pessoas “exercitam”
a linguagem ao contrario, ou seja, a linguagem que ndo diz nada”. (ANTUNES, 2003, p. 26,
grifo da autora)

Para Antunes (2003), o ensino de gramatica apresenta-se de maneira: a)
descontextualizada; b) fragmentada; c) da irrelevancia; d) das excentricidades; e) voltada para
anomenclatura e classificacdo de unidades; f) inflexivel; prescritiva; g) que ndo tem como apoio
0 uso da lingua em textos reais. E isso resulta em uma escrita sem interacédo, autoria, sem relagéo
com o mundo (eu, tu e texto), apenas para exercitar a escrita com exercicios ndo relevantes que
podem ser adiados, com “a fixac¢do nos exercicios de separacdo de silabas, de reconhecimento
de digrafos, encontros vocalicos e consonantais e outros”. (ANTUNES, 2003, p. 27)

Outro ponto a ser observado é uma escrita praticada de maneira improvisada, sem
planejamento e revisao, apenas para realizar uma tarefa. Ou seja, até mesmo os proprios alunos
percebem que ndo ha um planejamento, ndo ha um objetivo em escrever, um porqué e para
guem escrever, diz Antunes (2003).

O ensino de escrita abordado ainda é apresentado por Koch e Elias (2011), a partir de
trés concepcdes: com foco na lingua, com foco no escritor - mais tradicionais - e a concepgao
atual, com foco na interacéo.

Para a concepcdo de escrita com foco na lingua, o texto é acabado ndo sujeito a
guestionamentos, cabendo ao sujeito-leitor apenas decodificar o texto, ou seja, o leitor exerce
um papel passivo.

Na concepcdo de escrita com foco no escritor, as autoras destacam que a escrita é
representacdo do pensamento do escritor, que expressa as usas intengdes e pensamentos sem
levar em consideragdo as experiéncias e conhecimentos do leitor. Nessa concepcdo, o texto é
visto como um produto, resultado da representacdo do pensamento de quem escreve, cabendo
ao leitor decodificar a mensagem, sem qualquer questionamento, conforme Koch e Elias
(2014).
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A escrita com foco na interagdo é resultado da interacdo produtor e leitor. Assim, a

escrita € vista como producdo textual, em que:

[...] o produtor, de forma ndo linear, “pensa” no que vai escrever e em seu leitor,
depois escreve, I& o0 que escreveu, revé ou reescreve o que julga necessario, em um
movimento constante e on-line guiado pelo principio interacional. (KOCH e ELIAS,
2014, p. 34, grifo das autoras)

Nessa concepc¢ao, a escrita € o produto da interacdo entre produtor e leitor e, ndo apenas,
resultado do uso do cddigo e nem das intengdes do escritor, porque aquele que escreve, na
verdade, “escreve para alguém, ou seja, estd em interagdo com outra pessoa. Essa outra pessoa
¢ a medida, € o parametro das decisGes que devemos tomar acerca do que dizer, do quanto dizer
e de como fazé-lo”, como assinalam Koch e Elias (2014, p. 46)

Com esta concepcao, temos uma diferenca principal das concepcdes anteriores: € o fato
de que a escrita € um processo de construcédo textual com base na interacdo entre escritor e leitor
e, “tanto aquele que escreve como aquele para quem se escreve S30 Vistos como
atores/construtores sociais, sujeitos ativos que dialogicamente se constroem e sdo construidos
no texto” (KOCH e ELIAS, 2014, p.34). Isso extrapola a viséo da escrita com foco apenas na
intencdo do escritor ou fundamentada em regras gramaticais, porque para a producéo de texto
ou interpretacdo textual é preciso levar em consideracdo que um texto pode ter varios sentidos,
mais de uma interpretacdo possivel, uma vez que depende de diversos fatores, tais como a
situacionalidade, o conhecimento cognitivo, social e cultural do leitor, como afirma Marcuschi
(2008).

Além da interpretacdo textual e da escrita, encontramos no ensino de escrita o
aluno/escritor que ndo sabe para quem o0 seu texto vai ser enviado e/ou lido, ndo tem certeza a
qual interlocutor deve se dirigir, como afirma Marcuschi (2008, p. 78), “a cena textual ndo fica
clara. Ele ndo tem um outro (o auditério) bem determinado e assim tem dificuldade de operar
com a linguagem e escreve tudo para o0 mesmo interlocutor que é o professor”. Assim, ou o
aluno ndo tem clareza do interlocutor ou pensa que o seu unico leitor sera o professor, aquele
que vai apontar apenas 0S Seus erros gramaticais, se preocupando mais com as regras do que
com as ideias expressadas no texto.

Para Antunes (2007, p. 47), quem produz um texto “precisa saber quem é ou quem sao
seus interlocutores e aquilo que se pode prever como ja sabido por eles, quais seus interesses e,
portanto, qual a sua disposicao para participar da interagdo em foco”. Essas informagdes sao
muito importantes na producéo textual, além do grau de formalidade, o género a ser construido

e como se constroi esse género. E essa “escrita de um texto ndo comega nem no espago nem no
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momento em que sdo tragadas as primeiras linhas. Comega muito antes” (ANTUNES, 2009,
p.166). Assim, o processo de escrita, de acordo com essa autora envolve: operagdes de
recapitulacdo, remontagem, reenquadramento associativo de conceitos, dados e informacdes, e,
conformacdo a um tipo e a um género de texto socialmente determinado.

De acordo com Antunes (2003, p. 44), “A escrita, como toda atividade interativa,
implica uma relacdo cooperativa entre duas ou mais pessoas”. Assim, podemos dizer que a
escrita, assim como a fala, também depende da colaboracdo de uma ou mais pessoas, da
interacdo (inter-acdo — acao entre), da troca de informacdes. Essa interacdo é regulada e leva
em conta as condi¢des do outro para poder ocorrer de maneira satisfatoria. A escrita €, pois,
“tdo interativa, tdo dialdgica, dindmica e negociavel quanto a fala”. (ANTUNES, 2003, p. 45)

Nesse processo de interacdo é necessario também saber o que dizer através das palavras,
porque € necessario a manifestacdo verbal das ideias, intengdes e sentimentos que se deseja
partilhar com o outro, sendo as palavras “a media¢do, ou o material com que se faz a ponte
entre quem fala e quem escuta, entre quem escreve e quem 1€”. (ANTUNES, 2003, p. 45). Ao
ndo ocorrer essa interacdo, é sinal de que faltaram palavras e informaces e sentido para ser
expressado. E para se conseguir essas expressdes através da escrita, € preciso a pratica de
leitura, a pratica de escrita e ndo somente ensinar analise sintatica, nomenclatura, para deixar
os alunos preparados para produzir um texto com sentido.

A escrita interacionista leva em conta o0 outro, o sujeito tu, para dividir o texto produto,
e para se pensar nesse outro leitor desde 0 momento que se planeja a leitura, mesmo gque nao
seja uma leitura imediata. “Quem escreve, na verdade, escreve para alguém, ou seja, esta em
interacdo com outra pessoa. Essa outra pessoa € a medida, € o parametro das decisbes que
devemos tomar acerca do que dizer, do quanto dizer e de como fazé-lo”. (ANTUNES, 2003, p.
46)

Quando se escreve sem saber quem sera o seu leitor/interlocutor, a escrita torna-se uma
tarefa dificil e dolorosa, e acaba também sem ser produtiva e atingindo o seu objetivo por ndo
saber a quem se dirige o texto. Assim, € “O outro, que caracteriza o ato inerentemente social da
linguagem, paradoxalmente, sé desaparece nas aulas de portugués, que até ja se chamaram de
aulas de “comunicacdo e Expressdo”. (ANTUNES, 2003, p. 47, grifo da autora)

O préprio Bakhtin (1995, p. 115) afirma isso, quando diz que:

Na realidade, toda palavra comporta duas faces. Ela é determinada tanto pelo fato de
que procede de alguém como pelo fato de que se dirige para alguém. (...) A palavra é
uma espécie de ponte lancada entre mim e os outros. Se ela se apoia sobre mim numa

extremidade, na outra apoia-se sobre o meu interlocutor. A palavra é o territério
comum do locutor e do interlocutor.
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O professor ndo pode insistir na pratica de ensino de leitura em que ndo se orienta o
aluno para um destinatario e o que vai ser escrito, portanto. “A escrita, na diversidade de seu
usos, cumpre funcbes comunicativas socialmente especificas e relevantes” (ANTUNES, 2003,
p. 47). Essa funcdo comunicativa diz-se da constante presenca da escrita em nossa sociedade
letrada, seja na vida particular escolar, na vida social em geral nos contextos em que o ser
humano atua.

A escrita possui varias funcgdes, € “pela escrita que alguém informa, avisa, adverte,
anuncia, descreve, explica, comenta, opina, argumenta, instrui, resume, documenta, faz
literatura, organiza, registra e divulga o conhecimento produzido pelo grupo”. (ANTUNES,
2003, p. 48). A escola precisa perceber que é oralmente ou por escrito que mostramos nossos
pensamentos, a depender do género que utilizamos para essa comunicacao.

Assim como a fala apresenta diversas funcdes, dependendo do uso, 0 texto escrito
também admite fungdes diferentes de realizacdo. Isso é chamado de superestrutura do texto,
qguando o texto organiza-se a partir de um determinado género. “Assim é que uma carta, um
relatorio, um aviso, um requerimento tém um jeito préprio, um jeito tipico de acontecer, ou
seja, sdo feitos de acordo com um certo modelo, com partes ou blocos mais ou menos estaveis,
que vao suceder-se numa ordem também mais ou menos fixa”. (ANTUNES, 2003, p. 49)

Como os textos sao escritos por pessoas e para pessoas, 0s modelos dos géneros textuais
e/ou discursivos “sdo resultado de convengdes historicas e sociais instituidas por essas mesmas
pessoas. Sdo convengbes como todas as outras, criadas, modificadas ou deixadas de lado,
sempre que for necessario fazé-1o”. (ANTUNES, 2003, p. 49-50)

A escrita tem condicGes de producéo e recepcao diferentes da fala, tendo em vista que,
na interacdo verbal escrita, a recepcdo é adiada, porque 0s sujeitos ndo ocupam 0 mesmo espago
no ato da escrita, e mesmo que ocupem, ha um tempo maior ou menor entre a producdo e leitura
do texto, afirma Antunes (2003).

H& uma possibilidade de que a atividade de escrita leve um maior tempo para a sua
elaboragdo, e também “rever e recompor o seu discurso, sem que as marcas dessa revisao e
dessa composicdo apare¢am”. Por isso, muitos falam que a escrita é mais “certa” do que a fala,
diz Antunes (2003, p. 51).

Cabe ressaltar, a partir de Antunes (2003, p. 52), que ndo ha um padrdo Unico de escrita
e de fala, porque ndo falamos e escrevemos do mesmo jeito, “falamos e escrevemos, com maior
ou menor grau de formalidade, mais ou menos a vontade, com maior ou menor grau de
espontaneidade e fluéncia”, visto que ha situacdes em que podemos utilizar uma linguagem

formal ou totalmente informal, a depender da situacédo e do contexto de interacdo comunicativa.
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Para se escrever de maneira a ter um melhor resultado, devemos néo apenas comegar
com os sinais gréaficos, o papel e a caneta. Escrever requer de nos etapas, porque a forma como
cada etapa serd executada tem repercussdo no resultado final.

O ato da escrita requer planejamento, compreendendo etapas distintas e integradas de
realizacdo (planejamento, operacao e revisao), ndo centralizando apenas a codificacdo do que
se pensa e se registra, afirma Antunes (2003). Ainda para essa autora:

Elaborar um texto escrito € uma tarefa cujo sucesso nao se completa, simplesmente,
pela codificacdo das ideias ou das informacdes, através de sinais graficos. Ou seja,
produzir um texto escrito ndo é uma tarefa que implica apenas o ato de escrever. Nao
comega, portanto, quando tomamos nas maos papel e lapis. Supde, ao contrario, varias
etapas, interdependentes e intercomplementares, que vdo desde o planejamento,
passando pela escrita propriamente, até 0 momento posterior da reviséo e da reescrita.
Cada etapa cumpre, assim, uma fungdo especifica, e a condicdo final do texto vai
depender de como se respeitou uma destas fungdes. (ANTUNES, 2003, p. 54)

Nesse sentido, entendemos que a escrita é por natureza interativa. Ela ocorre de maneira
a fazer, refazer, pensar sobre o que foi feito, analisar por quem ler o texto. Por essa razdo, a
produgdo escrita vai além das nogdes de codificagcdo e decodificagdo, ja que: “A eficacia da
escrita se caracteriza pela aproximagdo maxima entre a intencao de dizer, o que efetivamente
se escreve e a interpretagdo de quem 1€”. (BRASIL, 2001, p. 66).

Assim como Antunes (2003), Koch e Elias (2009) afirmam que a escrita € guiada por
um processo de interacdo que envolve etapas, como: planejamento, producdo, revisdo e
reescrita. Nessa perspectiva, Koch e Elias (2009) assinalam que a escrita é uma atividade que
envolve, por parte de quem escreve a utilizacdo de inimeras estratégias, tais quais: a) ativacao
de conhecimentos da situacdo comunicativa dos interlocutores, adequando o texto a situacdo de
interacdo; b) selecdo, organizagdo e desenvolvimento das ideias, para garantir a progressao
textual; c) organizacdo balanceada entre informagBes explicitas e implicitas, novas e
conhecidas; d) reviséo da escrita ao longo do processo de producdo guiada pelo objetivo da
producdo, focando no leitor, no objetivo da escrita, e na interagdo entre escritor e leitor.

Sendo assim, Antunes (2003) sumariza essas etapas no quadro a seguir.

Quadro 7: Etapas distintas e intercomplementares implicadas na atividade da escrita

1. Planejar 2. Escrever 3. Reescrever
E a etapa para o sujeito: E a etapa para o sujeito: E a etapa para o sujeito:
ampliar seu repertorio; por no papel o que foi | rever o que foi escrito;
planejado

Continua
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delimitar o tema e escolher o
ponto de vista a ser tratado;

realizar a tarefa motora de
esCrever;

confirmar se os objetivos
foram cumpridos;

texto vai circular;

intermediaria, que prevé a
atividade anterior de planejar e
a outra posterior de rever o que
foi escrito.

eleger o objetivo, a finalidade com | cuidar para que os itens | avaliar a  continuidade
gue vai escrever; planejados  sejam  todos | tematica;
cumpridos.
escolher os critérios de ordenacao observar a concatenacéo
das ideias, das informacdes; entre os periodos, entre 0s
pardgrafos, ou entre o0s
blocos superparagraficos;
prever as condi¢bes dos possiveis avaliar a clareza do que foi
leitores; comunicado;  avaliar a
adequacdo do texto as
condices da situacdo;
considerar a situacdo em que o | enfim, essa é uma etapa | rever a fidelidade de sua

formulagdo linguistica as
normas da sintaxe e da
semantica, conforme prevé a
gramatica da estrutura da
lingua;

decidir quanto as estratégias
textuais que podem deixar o texto
adequado a situacao;

rever aspectos da superficie
do texto, tais como a
pontuacao, a ortografia e a
divisho do texto em
paragrafos.

estar seguro quanto ao que
pretende dizer a seu parceiro;
enfim, estar seguro quanto ao
nicleo de suas ideias e de suas
intencgdes.

normalmente, a escola tem
concentrado sua atencdo na
etapa de escrever e tem
enfocado apenas a escrita
gramaticalmente correta.

Fonte: Antunes (2003, p. 57-58)

A primeira etapa, a de planejamento, é o momento de definir os objetivos da escrita e

de escolher o tema, 0 género, a ordem de apresentacdo das ideias no texto, planejar quem sera
o leitor e a linguagem, formal ou mais informal. A segunda etapa, a de escrita propriamente
dita, corresponde em colocar no papel as ideias planejadas na etapa anterior. E a terceira etapa,
que é a de revisdo e de reescrita, corresponde em arrumar e refletir sobre o texto escrito, a qual

veremos no proximo topico.

4.1.1 Correcao e avaliagdo de escrita na escola

Para a terceira etapa, a depender da situacdo, ha alguém para corrigir o texto que ira
orientar esse processo — temos o exemplo do professor em sala de aula. Sobre isso, Serafini
(1998), apresenta algumas observages, principios e tipos de corre¢des importantes para que
um texto possa atender o seu objetivo.

A autora (1998) afirma que, as corregcdes das producdes textuais dos alunos € uma

atividade complexa porque ndo ha modelos de referéncia de procedimento mecanico e preciso,
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como no caso da matematica por exemplo. Assim, “O professor deve basear-se na logica e na
estrutura interna da redacdo e assumir uma postura diferente para cada género textual. Ele deve
ainda fazer observacgdes precisas que favorecam o aprimoramento de cada estudante”.
(SERAFINI, 1998, p. 107). Esses professores tornam-se autodidatas ou utilizam técnicas dos
seus antigos professores. Além disso, esses professores, na condi¢cdo de alunos que foram,
tiveram pouco contato com a producdo de “redacdes” ou outros géneros, mesmo que na
faculdade ou para estudo de concursos, porque “quem ndo desenvolve uma atividade acha
dificil corrigir e avaliar a dos outros. Uma possivel solucdo poderia ser um envolvimento
temporario com os professores com a pratica efetiva da escrita”. (SERAFINI, 1998, p. 108)

A correcgdo é ainda mais complicada para os professores novatos, que so irdo adquirir
um método préprio com um certo tempo de experiéncia, com a adocao de um estilo préprio e
parametros de corre¢do: “o professor estabelece quais elementos, além dos inevitaveis erros
ortogréafico e sintaticos, devem ser considerados errados (e corrigidos) num determinada turma
de alunos. E claro que para determinados tipos de erros devem levar em conta a idade do aluno,
sua experiéncia a sua formagao”. (SERAFINI, 1998, p. 107)

Séo apresentados por Serafini (1998) seis principios que podem orientar para uma
metodologia de correcéo textual. Os trés primeiros referem-se as caracteristicas que tornam a
correcdo eficaz: a) a correcdo ndo deve ser ambigua; os erros devem ser reagrupados e
catalogados; b) o aluno deve ser estimulado a rever as correcOes feitas, compreendé-las e c)
trabalhar sobre elas. O quarto principio diz respeito ao trabalho que o aluno deve ter para o
desenvolvimento do texto escrito: d) devem-se corrigir poucos erros em cada texto. Os dois
ultimos principios referem-se a atitude que o professor deve assumir frente ao texto do aluno:
e) o professor deve estar predisposto a aceitar o texto do aluno e f) a correcdo deve ser adequada
a capacidade do aluno.

H& ainda tipos de correcdes apontados por Serafini (1998), que sdo: a indicativa, a
resolutiva, a classificatoria. Ha ainda um outro tipo de correcédo orientada por Ruiz (2001), que
é a textual interativa.

O primeiro tipo de correcdo, a correcdo indicativa, que “consiste em marcar junto a
margem as palavras, frases e periodos inteiros que apresentam erros ou sdo pouco claros”
Serafini (1998, p. 103-104). Geralmente, para esse tipo de correcdo o professor faz poucas
observacdes limitadas mais aos desvios ortograficos e lexicais. O segundo tipo de correcdo é a
correcdo resolutiva, que objetiva a solucdo pelo préprio professor dos problemas encontrados
no texto. No terceiro tipo de correcdo, a classificatoria, o professor utiliza codigos nas margens

do texto para orientar o aluno quanto aos tipos de problemas encontrados no texto.
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E o quarto e ultimo tipo, a corregdo interativa, o professor, utiliza-se de bilhetes/textos
para orientar o aluno, diz Ruiz (2001). Nesse tipo de correcdo, o professor usa textos e
comentarios mais longos e explicativos e quanto mais claros, melhor, para o entendimento do
aluno e possiveis ajustes. Essa autora (2001) chama os comentarios de ‘bilhetes orientadores’
e 0S mesmos podem ser pequenos ou mais extensos, até mesmo lembrando a estrutura da carta,
com vocativo, desenvolvimento e fecho. Tudo isso em uma linguagem clara para garantir o
entendimento do aluno.

Para Leite e Pereira (2010), a escrita ndo acaba na primeira versdo, tendo em vista que,
0s problemas encontrados na producdo inicial s&o indicacdes para que sejam trabalhadas com
os alunos atividades de reescrita, fazendo com que o aluno compreenda o funcionamento da
lingua. Todavia, esse processo nao é tdo simples, mas cabe ao professor conduzi-lo enquanto

escritor e leitor mais consciente e experiente. E papel do professor, conforme Pereira (2010):

Chamar a atencéo dos alunos para os aspectos mais problematicos de um texto, guiar
a reflexdo e fazer com eles proprios possam descobrir as respostas. Cabe ao professor,
inclusive, perceber nos textos dos alunos as necessidades de aprendizagem
apresentadas, tomando essas producfes como pardmetros para futuras acbes para o
ensino de aspectos gramaticais inclusive, mas tendo o texto sempre como objeto
central do ensino de lingua portuguesa. (PEREIRA, 2010, p. 184)

Diagnosticadas as dificuldades dos alunos — se referem ndo sO apenas aos desvios
gramaticais, mas aos aspectos estruturais e discursivos dos géneros - o professor orienta a
escrita com atividades para superar tais dificuldades de escrita, essa parte do processo € o “ponto
de partida para a efetivacdo de situacdes de ensino que visem a promogao de acerto consciente,
advindo da compreensdo, da reflexdo, da formulacdo de sentidos para aquilo que se
observa/estuda”. (LEITE e PEREIRA, 2010, p. 41)

Na producéo textual, se faz necessario tanto aprimora-la quanto refletir sobre ela: “esse
comportamento deve ser estimulado e ensinado, com o intuito de formar produtores de texto
numa acep¢do mais ampla, que planejem, escrevam, revisem e, se preciso, reescrevam oS
textos”. (LEITE e PEREIRA, 2010, p. 62). As dificuldades de escrita dos alunos, mais
frequentes, quais sejam, ortograficas, conjugacdo e pontuacdo, por exemplo, sdo o ponto de
partida para a oportunidade de superacdo de problemas na escrita dos alunos e nao so o ponto
final, ou seja, é a partir dos problemas encontrados na escrita que o professor ira possibilitar
atividades para que o aluno possa supera-los.

O professor, orientado pela concepcdo interacional ou dialdgica da lingua deve evitar
usar antigas praticas de apontar erros com caneta vermelha nos desvios encontrados nas

produgdes textuais dos alunos. Assim “o professor que resolve os problemas do texto mostra-
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se interessado muito mais em dar a solucdo para o aluno do que a pensar na possivel solugao”,

esclarece Ruiz (2001, p. 78). Portanto, o professor precisa trabalhar apontando as possiveis

solugdes, norteando o aluno a solucdes claras e ndo resolver os problemas por eles. Nesse

sentido, veremos no tépico seguinte o papel do professor nesse processo de correcao e avalicdo

da escrita.

4.1.2 O papel do professor na correcdo e na avaliacdo de escrita

A escola, juntamente com seus professores, tem a responsabilidade de desenvolver a

formacao de escritores competentes. Sobre isso, 0s PCN de Lingua Portuguesa (BRASIL, 2001,

p. 65), apontam que, um escritor competente:

[...] é alguém que, ao produzir um discurso, conhecendo possibilidades que estdo
postas culturalmente, sabe selecionar o género no qual seu discurso se realizara
escolhendo aquele que for apropriado a seus objetivos e a circunstancia enunciativa
em questdo. Por exemplo: se 0 que deseja é convencer o leitor, o escritor competente
selecionard um género que lhe possibilite a producéo de um texto predominantemente
argumentativo; se é fazer uma solicitacdo a determinada autoridade, provavelmente
redigird um oficio; se é enviar noticias a familiares, escreverd uma carta. Um escritor
competente é alguém que planeja o discurso e consequentemente o texto em funcéo
do seu objetivo e do leitor a que se destina, sem desconsiderar as caracteristicas
especificas do género.

Nessa perspectiva, compete ao poder publico, através das politicas publicas, e também

ao professor, cumprir seu papel social de capacitacdo de pessoas para exercerem a cidadania,

para

[...] aproximar o0 estudo da lingua desse ideal de ‘competéncia’ e de ‘cidadania’, ou
melhor dizendo, de ‘competéncias para a cidadania’. [...] Uma atividade pedagogica
realmente capaz de oferecer resultados mais positivos e gratificantes. Como em
muitos outros casos, discutir, refletir, para identificar os problemas e encontrar saidas.
(ANTUNES, 2003, p. 34).

S4ao urgentes as necessidade de um ensino de lingua (til, significativo e contextualizado.

Assim, a escola é um local de processo social com fungéo politica e de desenvolvimento global

dos individuos, por essa razdo, ndo basta “tolerar”, mas alfabetizar leitores capazes de se

expressarem por escrito de maneira coerente

[...] assumindo a palavra, serem autores. [...] Um ato de cidadania, de civilidade de
maior pertinéncia, que aceitemos, ativamente e com determinag&o, o desafio de rever
e de reorientar a nossa pratica de ensino da lingua. (ANTUNES, 2003, p. 37, grifos
do autor)
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E comum encontrarmos professores descrentes do saber tedrico, quando na verdade, é
esse saber que complementa e fundamenta a pratica pedagogica. Agora, “os professores podem
ter razdo, principalmente, se a teoria que estudaram ndo ajudou a tornar sua atividade
pedagdgica mais produtiva, mais relevante e significativa”. (ANTUNES, 2003, p. 40)

O conhecimento de muitos professores baseia-se apenas em regras gramaticais, mas
“Teorias linguisticas do uso da prosodia, da morfossintaxe, da semantica, da pragmatica, teorias
do texto, concepcdes de leitura, de escrita, concep¢des, enfim, acerca do uso interativo e
funcional das linguas, é o que pode embasar um trabalho verdadeiramente eficaz do professor
de portugués”. (ANTUNES, 2003, p. 41)

No ambito escolar, cabe ao professor escolher o género mais adequado para as mais
diversas praticas, levando em consideracdo e trabalhando as habilidades necesséarias a formacéo
de um leitor e produtor textual proficiente, ndo apenas em sua estrutura composicional, mas em
estilo, contetdo, forma e, principalmente, seu propdsito comunicativo e a sua funcionalidade.

Assim, com a perspectiva sociointeracionista e funcional, a produgéo textual e de leitura
comeca a levar em conta fatores como proposito comunicativo, contexto, relacdo entre escritor
e leitor, levando em consideracao também as diferencas dos tipos textuais e que, por isso, ocorre
diferentes propdsitos sociais de cada texto, como diz Santos (2007). De acordo com essa nova
concepcao de leitura e de escrita, a escola precisa trabalhar com textos de uso real da sociedade,
tendo em vista que, “ndo faz sentido ensinar formas textuais que ndo apresentam nenhuma
funcao social e que s6 existem dentro dos muros da escola” (SANTOS, 2007, p. 18). Mas, essa
visdo sociointeracionista da lingua é apresentada apenas pelos teérico, ficando ainda distante
das praticas de ensino em sala de aula.

Assim, para tentar diminuir a falta de interesse dos alunos pela aprendizagem, cabe ao
professor usar de estratégias metodologicas, mesmo diante das dificuldades, para tentar superar
essa realidade. De acordo com Kupfer (1995, p. 79), “o processo de aprendizagem depende da
razao que motiva a busca de conhecimento”, por essa razao € necessario que o professor mostre
a importancia dos contetidos apresentados aos alunos. E a maneira que o contetido ¢ apresentado
aos alunos que provocara o interesse de aprender. Além do mais, o distanciamento entre 0s
conteddos e a realidade de suas vidas faz com que os alunos vejam o conhecimento como algo
inatil, afirma Kupfer (1995). Ao contrario, os alunos precisam compreender o papel do

contetido estudado na realizagdo de atividades do seu interesse, para assim:
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Torna-lo interessante levando-se alguém a compreender a conexao existente, é coisa
de simples bom senso; e torna-lo interessante por meio de expedientes estranhos e
artificiais, ¢ merecer todos 0os maus nomes, com que tem sido chamada a teoria do
interesse na educacdo. (DEWEY, 1959, p. 139)

Sendo assim, a préatica de ensino em sala de aula deve desenvolver nos alunos o dominio
de diferentes géneros textuais para que esse aluno consiga responder satisfatoriamente as
exigéncias comunicativas que encontrar em seu cotidiano, seja na area da educagdo ou
profissional, pois, como aponta Antunes (2007, p. 130) “o texto ndo ¢ a forma prioritaria de se
usar a lingua. E a Gnica forma. A forma necessaria. N&o tem outra. A gramatica é constitutiva
do texto, e o texto € constitutivo da atividade da linguagem”.

A escola néo deve continuar a considerar como modelo de ensino apenas o uso adequado
das normas gramaticais para se escrever bem, e ainda, trabalhar restrita a0os chamados “géneros
escolares”, como mencionam Dolz, Noverraz e Schneuwly (2011). Para esses autores, os
géneros escolares geram um processo automatico do género e de neutralizagdo, ndo havendo

uma referéncia aos outros géneros de fora da escola. Assim,

[...] ndo é um instrumento para o escritor que reinventa cada vez a forma linguistica
que lhe permite a comunicagdo. Aprende-se a escrever, escrevendo, numa progressao
que é, ela também, concebida como natural, constituindo-se segundo uma Idgica que
depende tdo-somente do processo interno de desenvolvimento (SCHNEUWLY e
DOLZ, 2011, p. 67).

O trabalho com os géneros textuais nas escolas precisa fazer com que o aluno participe
das atividades, assim como na comunidade em que ele faz parte. Isso fard com que o aluno
tenha uma escrita independente e consciente e cabe ao professor orientar esses alunos a partir
de metodologias de ensino que possam contribuir com o amadurecimento de escrita desses
alunos, a exemplo do procedimento de Sequéncias Didaticas, muito utilizado no Brasil e no
mundo com excelentes resultados, propostas por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), o qual

seré apresentado a seguir.

4.2 AS SEQUENCIAS DIDATICAS PARA O ENSINO DE ESCRITA

As Sequéncia Didaticas, doravante SD, de acordo com Dolz, Noverraz e Schneuwly
(2004, p. 96), “¢ um conjunto de atividades escolares organizadas, de maneira sistematica, em
torno de um género textual oral ou escrito”. Além disso, a SD tem por objetivo ajudar os alunos
a se apropriarem de um determinado género, principalmente géneros que eles ndo dominem

totalmente, tendo em vista que as “sequéncias didaticas servem para dar acesso aos alunos a
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praticas de linguagem novas ou dificilmente dominaveis” (DOLZ, NOVERRAZ &
SCHNEUWLY, 2004, p. 98). Dessa forma,
Os autores Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), para melhor explicar o funcionamento

da SD, propbem o esquema representado a seguir:

Figura 2: Esquema da sequéncia didética

Apresggta‘;ao PRODUCAO PRODUGAO
_da INICIAL
situacdo mnA

Fonte: Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p.97)

As SD propostas por esses autores sao compostas por algumas etapas, quais sejam: a)
apresentacdo da situacdo; b) producao inicial; ¢) os médulos (que variam de quantidade e de
natureza das atividades); d) e a producéo final.

A etapa que compreende a apresentacdo da situagcdo tem por objetivo

[...] expor aos alunos um projeto de comunicacdo que sera realizado
“verdadeiramente” na producdo final. Ao mesmo tempo, ela os prepara para a
producdo inicial, que pode ser considerada como uma primeira tentativa de realizagdo
do género que serd, em seguida, trabalhado nos médulos (DOLZ, NOVERRAZ E
SCHNEUWLY, p. 98, grifo dos autores).

Na apresentacdo é construida a situacdo de comunicacao e a representacdo da atividade
de linguagem a ser executada. E um momento dificil, porque consiste na definicéo do problema
de comunicagéo (qual o género a ser trabalhado e a quem se dirige a producao) e na preparagdo
dos conteudos dos textos que serdo produzidos.

A etapa que consiste na primeira producdo € o momento em que 0s alunos tentam
elaborar um primeiro texto oral ou escrito, revelando para o professor o que tém de
representacdo da atividade proposta, incluindo: a) um primeiro encontro com o género; e b) a
realizacdo pratica de uma avaliagdo formativa e primeiras aprendizagens.

De acordo com os Dolz e colaboradores (2004), nessa fase, todos 0s alunos, ao contrario
do que se pode pensar, conseguem seguir as orientagfes, mesmo que parcialmente, tendo em

vista de que:
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Este sucesso parcial é, de fato, uma condi¢éo sine qua non para 0 ensino, pois permite
circunscrever as capacidades de que os alunos ja dispdem e, consequentemente, suas
potencialidades. E assim que se definem o ponto preciso em que o professor pode
intervir melhor e o caminho que o aluno tem ainda a percorrer. [...]Ja producéo inicial
pode "motivar' tanto a sequéncia como o aluno. (DOLZ, NOVERRAZ e
SCHNEUWLY, 2004, p. 101)

Na etapa dos mddulos, trabalham-se os problemas que apareceram na primeira
producdo, dando aos alunos as orientacGes necessarias para que esses problemas possam ser
superados.

A atividade de produzir um texto escrito ou oral é, de uma certa maneira, decomposta,
para abordar, um a um e separadamente, seus diversos elementos, a semelhanca de certos gestos
que fazemos para melhorar as capacidades de ler e escrever, nos diferentes estilos. (DOLZ,
NOVERRAZ e SCHNEUWLY, 2004, p. 102-103)

Os médulos sdo constituidos por atividades simples e complexas. Neles, ha trés questbes
que sdo colocadas para o encaminhamento de decomposicdo e de trabalho sobre problemas
isolados, que sdo: a) quais as dificuldades da expresséo oral ou escritas que serdo abordadas; b)
como sera construido um mddulo para trabalhar um problema particular; e ¢) como serdo
capitalizados os resultados nos modulos.

Estdo incluidos nos mddulos: a) Trabalhar problemas de niveis diferentes
(Representacdo da situacdo de comunicacdo, elaboracéo dos contetdos, planejamento do texto,
realizacdo do texto; b) Variar as atividades e exercicios (As atividades de observacdo e de
analise de textos, as tarefas simplificadas de producéo de textos, a elaboracdo de uma linguagem
comum); ¢) Capitalizar as aquisicdes de linguagem técnica ou outras informacdes aprendidas
sobre o género. Podendo entéo, haver um registro em forma de constatacdes ou de lembrete ou
glossério.

Na etapa da producdo final, o aluno tem a oportunidade de colocar em pratica as nogdes
e instrumentos que foram elaborados separadamente nos mddulos. Esta producdo final também
possibilita ao professor: a) investir as aprendizagens (controlar o processo de aprendizagem); e
realizar uma avaliacdo de tipo somativo. Essa avaliacdo ocorre devido uma questdo de
comunicacdo e de trocas. Assim, ela orienta os professores para uma atitude responsavel,
humanista e profissional. [...] este tipo de avaliacdo seré realizado, em geral, exclusivamente
sobre a producdo final”. (DOLZ, NOVERRAZ e SCHNEUWLY, 2004, p.107). E neste
momento que o professor pode verificar o0 conhecimento adquirido do aluno com as etapas da
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SD e planejar possiveis retornos do que ndo foi apreendido afirmam Dolz, Schneuwly &
Noverraz (2011, p. 91).

O procedimento das Sequéncias Didaticas para a aplicacdo da intervencdo que
propomos realizar considera o processo de escrita em Vvarias etapas, exigindo, a producéo
escrita, a leitura e releitura, avaliagdo e reescrita, apresentando um resultado de praticas
socioculturais historicamente constituidas. Portanto, estimula o aluno a elaboracédo escrita e a
reflexdo sobre a prépria producdo, ja que possibilita a oportunidade de reelaboracdo do texto
produzido. O professor, nesse processo, € um mediador da aprendizagem entre 0 género e 0
aluno Considera-se ainda, a importancia da avaliacdo formativa, na SD, permitindo que o
professor possa também refletir sobre a sua acdo pedagdgica e intervir sobre as dificuldades de
escrita que possam surgir.

Dessa maneira, no capitulo posterior, abordaremos os procedimentos metodologicos
desta pesquisa, a incluir a metodologia utilizada na aplicacdo das atividades da sequéncia
didatica.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo mostraremos quais procedimentos foram utilizamos na investigacao.
Inicialmente, serdo caracterizadas a pesquisa, 0s instrumentos, coletas de dados e técnicas de
andlise, 0 contexto em que ocorreu a pesquisa, 0s sujeitos envolvidos na investigacao e o corpus
a ser analisado, a partir de tedricos como: Minayo (1994; 1997), Gil (2010), Michel (2015),
dentre outros. Apresentaremos também como se deu a aplicacéo das etapas dos modulos, com
as referéncias nos planos de aula no apéndice deste trabalho. Posteriormente, descrevemos as
etapas das Sequéncias Didaticas que propomos, assim como a analise comparativa entre a
producdo escrita inicial e a final dos alunos, com foco nos problemas identificados.

5.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Como professora de Lingua Portuguesa, busquei associar esta pesquisa as minhas
praticas pedagdgicas, partindo das dificuldades diarias encontradas, no que tange a producéo
escrita dos alunos por saberem produzir adequadamente textos de seus contextos sociais e de
interacbes em que estdo inseridos e, por conseguinte, das quais participam. Além das
dificuldades de escrita, quais sejam das normas da gramatica padrdo, ou aquelas que se referem
a propria textualidade ou a caracterizacdo do género.

No que se refere as definicdes metodoldgicas, esta pesquisa é da area das Ciéncias
Sociais, porque trabalha a partir de alguns aspectos principais: possibilita tratar de uma
realidade em que estamos inseridos; leva em consideragdo o contexto histérico no qual os
individuos da pesquisa (alunos) fazem parte; o investigador e o grupo incluidos na pesquisa d&o
sentido aos resultados; a visdo de mundo do pesquisador e todo o processo da pesquisa estao
relacionados; a identidade entre sujeito (professor) e objeto de estudo (textos dos alunos).

A pesquisa social estuda 0 homem em seu contexto, se propondo a observar, discutir,
além de explicar os fendbmenos sociais. A reflexdo do contexto social é de fundamental
importancia, comportando varias correntes de pensamento, “pois cada corrente tem sua historia,
seu contexto, veicula uma visdo prépria de mundo e é fruto da realidade social, onde foi gerada
e que tenta expressar”’. (MICHEL, 2015, p. 37)

A pesquisa social se diferencia dos métodos utilizados na pesquisa das ciéncias naturais,
visto que 0 objeto da area de Ciéncias Sociais € historico (as entidades estudadas sofrem

desgastes e mudangas com o tempo); a relacdo sujeito e objeto de pesquisa é ideoldgica (estuda
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0 préprio homem e o seu meio); as manifestacGes sdo mais qualitativas que quantitativas (se
efetiva mais com a vivéncia do que com a teoria), afirma Michel (2015).

A partir dessa problematica, que séo as dificuldades dos alunos na producao escrita,
objetivamos descrever e analisar 0 processo de aprendizagem da escrita do género abaixo-
assinado a partir da abordagem das sequéncias didaticas. Essa metodologia de SD, com base
em Dolz et al (2011), considera o contexto de producéo e recepcdo do género, com atividades
organizadas em sequéncias didaticas enfocando as caracteristicas sociodiscursivas do género
trabalhado.

A nossa proposta de intervencdo ocorreu com 18 alunos de uma turma de 8° ano do
ensino fundamental anos finais de uma escola publica do municipio de Rio Tinto, Paraiba,
objetivando especificamente: a) Diagnosticar as dificuldades de escrita dos alunos a partir de
uma producdo de texto inicial; b) Elaborar um plano de acéo para a producdo do género abaixo-
assinado a partir da metodologia das sequéncias didaticas; c) Instrumentalizar os alunos para
reconhecerem e produzirem o género abaixo-assinado a partir de seu funcionamento
linguistico-discursivo e de seu uso social; d) Refletir sobre a intervencao realizada a fim de
identificar até que ponto ela foi eficiente para o processo de ensino de escrita do género abaixo-
assinado.

O procedimento metodoldgico adotado caracteriza a nossa pesquisa como sendo
intervencionista e explicativa, tendo em vista que todas as a¢cdes foram feitas para transformar
uma realidade, a qual mencionamos anteriormente. De acordo com Moresi (2003), a pesquisa
que interfere na realidade estudada é chamada de intervencionista. Ela apenas ndo explica,
interpde e interfere na realidade estudada, mas também modifica essa realidade
participativamente.

A metodologia que realizamos também pode ser caracterizada como pesquisa-acao,
porque intervimos, ja que atuamos na realidade de sala de aula, como professora-pesquisadora,
para mudar essa realidade. Para Michel (2015), nesse tipo de pesquisa, o pesquisador se envolve
tanto para analisar o problema quanto para soluciona-lo, tendo em vista que ele faz parte do
problema. E uma investigacdo social vivenciada pelo pesquisador com ligacdo de acBes de
problemas coletivos, “no qual os pesquisadores e os participantes representativos da situagéo
ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo. O envolvimento do
pesquisador na acdo ¢ parte integrante da pesquisa” (MICHEL, 2015, p. 52). Assim, a pesquisa-

acdo que realizamos estara investigando o proprio fazer pedagdgico da pesquisadora, que é:
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[...] concebida e realizada em estreita associagdo com uma a¢do ou com a resolucéo
de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e 0s participantes representativos
da situagdo ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo.
(THIOLLENT, 2011, p. 20)

A classificacdo de uma pesquisa, no que tange aos meios, serve para mostrar a forma
como o pesquisador ira realizar o seu trabalho, a fim de obter determinadas respostas. Sendo
assim, quanto aos meios, a pesquisa ¢ descritiva, exploratoria e/ou bibliografica. E descritiva,
porque descreve um fato ou fendmeno, fazendo um levantamento de suas caracteristicas. E
exploratoria por realizar uma investigacdo mais ampla de um tema pouco estudado, no caso do
género abaixo-assinado. E bibliografica, pois faz um levantamento bibliografico para entender
melhor o tema. Cabe-nos ressaltar que, em nossa pesquisa esse levantamento visa um maior
entendimento sobre a tematica, pois como afirma Michel (2015, p. 48), “o estudo exploratério
ou pesquisa bibliogréfica é uma fase da pesquisa, cujo objetivo é auxiliar na definicdo de
objetivos e levantar informagdes sobre o assunto/objeto de estudo”.

Quanto aos fins, esta pesquisa é de natureza aplicada, tendo em vista que tem como
finalidade “resolver problemas identificados no ambito das sociedades em que os pesquisadores
vivem” (GIL, 2010, p. 26). De maneira especifica, esta pesquisa busca a resolug¢ao de problemas
relativos as dificuldades de aprendizagem dos alunos no que tange a leitura, e especialmente, a
escrita do género pesquisado.

Para Michel (2015), a pesquisa aplicada procura:

[...] transformar o conhecimento puro em elementos, situa¢fes destinadas a melhorar
a qualidade de vida da humanidade. Implica na acdo do homem sobre as descobertas
para a criacdo de produtos, servicos, visando a qualidade de vida na Terra. (MICHEL,
2015, p. 53)
Além disso, a nossa pesquisa € de abordagem quali-quantitativa. Como pesquisa
qualitativa, visa responder questfes dos individuos nas suas particularidades, conforme afirma

Minayo (1994), uma vez que:

[...] trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e
atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos processos e
dos fenémenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis.
(MINAYO, 1994, p. 21-22)

De acordo com Brennand et al (2009, p. 181), “Os estudos qualitativos tanto investem
na descricdo, exploracdo e andlise da complexidade de determinado problema, quanto na
compreensdao do comportamento humano”. O professor-pesquisador também faz parte do

processo de analise, a0 mesmo tempo que ele busca solucGes para o aprendizado, ele
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autoanalisa-se, e fazendo isso, ele reflete e busca melhorar a sua prética. E se o0 aluno ndo esta
produzindo de maneira adequada, pode ser consequéncia de sua metodologia, ele € integrante
dos resultados, sejam positivos ou néo.

Na pesquisa qualitativa ha uma relacdo entre objeto e pesquisador, pertencendo os dois
amesma realidade e confundindo-os entre si. O ambiente da vida real do ser humano e as teorias
existentes sdo as bases para essa pesquisa. Nela, “a verdade ndo se comprova numérica ou
estatisticamente”, tendo em vista que, a sua “interpretagdo ndao pode ficar reduzida a

quantificagdes frias e descontextualizadas da realidade”. (MICHEL, 2015, p. 40) Sendo assim,

A pesquisa qualitativa se propde a colher e analisar dados descritivos obtidos
diretamente da situacdo estudada; enfatiza o processo mais que o resultado, para o que
precisa e retrata a perspectiva dos participantes. [...] verifica-se a realidade em seu
contexto natural, tal como ocorre na vida real, procurando dar sentido aos fendmenos
e interpreta-los. De acordo com os significados que possuem para as pessoas
implicadas nesse contexto [...] o pesquisador participa, compreende e interpreta.
(MICHEL, 2015, p. 40-41)

A pesquisa foi de natureza quali-quantitativa, porque analisamos as dificuldades e os
avancos obtidos pelos alunos, apos a intervengdo, comparando os textos, assim como de carater
descritivo e de cunho interpretativista, porque os dados foram interpretados a luz do referencial
tedrico adotado.

Nesta perspectiva, a pesquisa qualitativa pode ser apoiada pela pesquisa quantitativa
e vice-versa, pelo fato de que pode com isso, enriquecer a analise e as discussdes finais, diz
Minayo (1997). As quantificacGes nas analises qualitativas sdo importantes, pois, conforme Gil
(1999, p. 35) “os procedimentos estatisticos fornecem consideravel reforco as conclusdes
obtidas”.

Assim, no préximo tdpico, trataremos sobre os instrumentos, coletas de dados e técnicas

de anélise de nossa pesquisa.

5.2 INSTRUMENTOS, COLETAS DE DADOS E TECNICAS DE ANALISE

Na coleta de dados, o pesquisador deve definir as técnicas que serdo utilizadas na
pesquisa de campo e para a suplementacdo dos dados, diz Minayo (1994). Nesse caso
especifico, tomaremos como técnica o procedimento das Sequéncias Didaticas (SD) de Dolz,
Schneuwly e Noverraz (2011). A escolha dessa proposta de SD se justificou por trabalhar a

partir de modulos com atividades organizadas para ajudar os alunos a se apropriarem de um
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determinado género discursivo, neste caso, 0 abaixo-assinado, superando também as
dificuldades que surgiram durante esse processo de aprendizagem.

Utilizamos também a coleta de alguns abaixo-assinados retirados sites da Internet, de
empresas publicas e organizagdes ndo governamentais para trabalharmos nas SD e com a
andlise do referido género em estudo. Além disso, utilizamos as producdes iniciais e finais dos
alunos para descrevermos, compararmos e analisarmos as ocorréncias linguisticas e 0s
problemas e superac6es na producéo escrita dos locutores envolvidos na pesquisa.

As etapas resumidas de nossa investigacdo ocorreram em algumas etapas. Na situacéo
inicial, apresentamos o projeto aos alunos e o género abaixo-assinado. Em seguida, os alunos
produziram o primeiro texto para que pudéssemos detectar os problemas e construirmos as
Sequéncias Didaticas. Depois, aplicamos os mddulos e, posteriormente, houve a escrita da
producdo final (PF). Com a PF, analisamos as ocorréncias quanto aos critérios de Bakhtin
(2000), composicdo, tema e estilo dos abaixo-assinados em suas especificidades. E por fim,
analisamos se os alunos superaram os problemas, se houve ou ndo avangos da produgéo inicial
para a final.

Os textos dos locutores foram identificados com PI (Producéo Inicial) e PF (Producéo
Final), seguidos de uma numeracgéo correspondente entre as duas produgdes. Expomos trechos
dos AA em quadros na primeira parte da analise e na segunda parte, mostramos os resultados
quantitativos de cada estratégia argumentativa através de tabelas. Veremos em uma das secdes
5.4 ¢ 5.5 a delimitacdo do corpus da pesquisa e a proposta de intervencao respectivamente de
forma detalhada. E no préximo tépico, mostraremos o contexto em que ocorreu a aplicacédo

desta pesquisa.

5.3 CONTEXTO DA PESQUISA: DELIMITACAO DA INSTITUICAO DE ENSINO E
SUJEITOS DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada em uma escola da rede estadual de ensino fundamental, que
fica localizada na zona urbana do municipio de Rio Tinto, Paraiba, com autorizacdo da gestora
escolar através de Carta de Anuéncia (Anexo A). Esse processo de investigacdo ocorreu no
periodo de outubro a dezembro de 2018.

Cabe-nos esclarecer que esta pesquisa foi submetida com aprovacdo do Conselho de
Etica e Pesquisa (CEP) do Centro de Ciéncia da Salde (CCS) da Universidade Federal da
Paraiba com o Parecer n° 2.674.139 (Anexo B).
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A escola atende o ensino fundamental dos anos iniciais e finais no turno da manha e da
tarde. De acordo com o seu Projeto Politico Pedagdgico (PPP, 2018), a referida escola, possui
5 salas de aulas, uma sala de livros, uma diretoria, um almoxarifado, uma cozinha, um pavilhao
coberto e 3 banheiros, sendo um para professores e funcionarios e dois para 0s alunos (um
masculino e outro feminino). A escola contém ainda, um patio sem cobertura, uma sala da
diregdo e outra da secretaria. Ndo h& sala de informética, sala de leitura, e nem sala de
professores.

Os alunos atendidos pela escola sdo em boa parte oriundos da zona urbana do municipio
de Rio Tinto, contando também com poucos alunos da zona rural. Seus pais ou responsaveis,
sdo em maioria de baixa renda, alguns agricultores, alguns empregados e outros autbnomos,
além de muitos serem beneficiados com o Programa do Governo Federal Bolsa Familia.

Em se tratando dos recursos humanos, a escola tinha 390 alunos, 16 professores
(efetivos e contratados) e 17 funcionarios divididos entre a equipe de apoio e administrativa,
dentre esses cargos temos uma funcionaria que exerce a funcao de pedagoga, uma diretora, uma
vice-diretora, dois assistentes administrativos, uma secretaria, conforme PPP (2018).

A pesquisa foi realizada em uma turma de 8° ano do ensino fundamental, composta por
20 alunos matriculados, com faixa etéaria entre 13 e 16 anos. No entanto, para efeitos de
investigacao, consideramos a participacdo de 18 alunos, tendo em vista que a responsavel por
uma aluna ndo autorizou a sua participacao e um aluno ndo elaborou a producéo inicial. E ainda,
desses 18 alunos participantes da pesquisa foram selecionados os textos de 10 alunos pelo
critério de participacdo de toda a etapa da investigacdo. A pesquisa ocorreu no ambiente de
ensino-aprendizagem onde a pesquisadora atuou como professora da disciplina Lingua
Portuguesa.

A pesquisa teve como foco o processo de aprendizagem da producdo escrita do género
abaixo-assinado, através do processo de intervencdo das Sequéncias Didaticas, conforme
propdem Dolz, Schneuwly & Noverraz (2011), por levar o aluno a produzir um género de uso
social, partindo de suas caracteristicas tanto estruturais quanto funcionais. Nesse sentido, de
acordo com Antunes (2003), a lingua enquanto atuagdo social, deve ser fonte de interacdo social
entre os interlocutores em circunstancias concretas de atuacdo. Isso possibilitou um trabalho

pedagdgico mais produtivo, levando a lingua a ser funcional, contextualizada e de uso social.



90

5.4 A DELIMITACAO DO CORPUS DA PESQUISA

O corpus de andlise foi gerado durante a propria investigacdo, quais sejam 10 (dez)
abaixo-assinados na producdo inicial e final, produzidos pelos alunos que se dispuseram a
participar durante todas as etapas da pesquisa, assinando o Termo de Assentimento (TA) e 0
Assentimento Livre e Esclarecido (ALE) (Apéndice A e B), respectivamente, e autorizados
pelos pais/responsaveis a partir da assinatura no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) (Apéndice C).

A andlise se deu a partir dos elementos linguisticos-discursivos que constituem o género
abaixo-assinado, considerando a funcionalidade, o conteido tematico, o estilo linguistico e a
estrutura composicional do género. Além disso, como material suplementar, utilizamos as
observacOes feitas pela professora-pesquisadora durante o desenvolvimento da pesquisa, 0s
planos de aula e atividades elaboradas e aplicadas, além de textos e outros materiais que se
fizeram necessarios ao longo da investigacdo, como podemos citar um dos exemplos, a Carta
de Solicitacdo para aquisicao de abaixo-assinados em instituicbes ou ONGs (Apéndice D).

Quanto a amostragem, “a pesquisa qualitativa ndo se baseia em critério numérico para
garantir sua representatividade”, mas nos individuos que tém uma vinculagdo com o problema
investigado. No entanto, a amostragem boa é aquela que permite atingir os individuos em sua
totalidade, afirma Minayo (1994, p. 43). Por essa razdo, o corpus da pesquisa foi constituido
pelos textos dos 10 alunos (sujeitos da pesquisa). A analise comparativa entre a primeira e a
ultima versdo permitiu observar se a intervencao contribuiu para a superacdo dos problemas
apresentados pelos alunos na producéo inicial.

Selecionamos para andlise os textos cujos alunos-produtores atenderam aos seguintes
critérios:

1. O aluno ou responsavel ter consentido participar da pesquisa e ter assinado o
TCLE (Termo de Consentimento Livre e Esclarecido);

2. O aluno ter participado de todas as fases da pesquisa (desde a apresentagédo da
situacdo, desenvolvimento dos modulos de intervengdo, até a producdo final);

3. O aluno ter produzido o texto final, atendendo as caracteristicas do género
abaixo-assinado, de acordo com as orientacGes dadas pela professora-pesquisadora;

Isto posto, a pesquisa buscou solucionar os problemas que surgiram com relacdo ao
aprendizado de escrita dos alunos-sujeitos da pesquisa, intervindo na realidade da sala de aula.
Veremos na secao seguinte como se deu a proposta de interven¢do com os detalhes das etapas

trabalhadas.
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5.5 A PROPOSTA DE INTERVENCAO

Antes de iniciarmos a descricdo de cada etapa de aplicacdo da sequéncia, mostraremos
0 esquema de SD de nossa pesquisa com base no modelo de Dolz et al (2011), na figura a

sequir:

Figura 3 — Esquema de sequéncia didatica da pesquisa

Construcéo Contetdo
Composicional tematico
Apresentacdo da PRODUGAO PRODUGAO
situacdo inicial INICIAL FINAL
Apresentacdo do Escrita]inicial Esctita final
Projeto e do género AA do géngro AA dofgénero AA
Estilo Estilo Estilo
linguistico linguistico linguistico

Fonte: Pesquisa direta com base em Doz et. al. (2018)

Sendo assim, a nossa proposta de intervencao teve por base as Sequéncias Didaticas de
Dolz et al (2011, p. 61), em que esses autores consideram o género textual e/ou discursivos “um
meio de articulagdo entre as praticas sociais € 0s objetos escolares”. Além do mais, esse
procedimento metodologico tem por finalidade “ajudar o aluno a dominar melhor um género
de texto, permitindo-lhe, assim, escrever ou falar de uma maneira mais adequada numa dada
situagdo de comunicagdo” (DOLZ, NOVERRAZ e SCHNEUWLY, 2004, p. 97-98). Esses
motivos estdo em consonancia com a nossa proposta interventiva, ja que, tanto trabalha a escrita
adequada a partir de seus elementos linguisticos-discursivos quanto a argumentagéo e o género
como agdo social, ou seja, por ser um género que envolve a coletividade para reivindicar a
solucdo de um problema, trabalha a acéo entre os envolvidos e, consequentemente o0 exercicio
da cidadania.

Sendo assim, como visto na figura 3, a realizacdo da investigacdo se deu em etapas
distintas e complementares, seguindo as fases de aplica¢do da proposta de SD, as quais sdo: a)
Apresentacdo da situagdo inicial; b) Produgdo inicial; ¢) Andlise da producdo inicial; d)

Aplicacdo dos modulos; e) Produgéo final; f) Analise da produgdo final. Alem dessas etapas,
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tivemos a escolha de um dos abaixo-assinados escritos pelos alunos e a destinacdo desse texto
a autoridade competente. Dessa forma, descrevemos essas etapas detalhadas a seguir.

5.5.1 Apresentacdo da situacao inicial

A apresentacdo da situacdo inicial se deu em cinco momentos, que se referiram a
cada parte da aplicacdo das atividades. Esses momentos variaram na quantidade de aulas e de

atividades, como veremos na descrigédo a seguir.

1° MOMENTO

O primeiro momento foi composto por 4 (quatro) aulas, aplicadas em 1 (um) dia,
cujo objetivo geral foi o de introduzir a argumentacdo como sendo uma caracteristica do género
abaixo-assinado, através da carta de solicitacdo e de reclamacdo, baseado nas atividades de
Cereja & Cochar (2015), contidas no livro didatico em que os alunos estavam utilizando na
disciplina de Lingua Portuguesa.

Inicialmente, trabalhamos com os alunos “As cartas argumentativas”, sendo a carta
de reclamacdo e solicitacdo, ja trazida no livro didatico da turma e na ordem dos assuntos
previstos. Isso foi necessario, porque além de ser um assunto do livro didatico, serviu para dar
mais clareza a tematica do género abaixo-assinado, ja que a carta argumentativa apresentada é
bem similar ao AA, com a diferenca de que o abaixo-assinado € um género de responsabilidade
coletiva.

Dessa maneira, 0 material didatico inicia explicando o que sdo géneros
argumentativos e qual a sua importancia para o uso social. Na primeira atividade, solicitamos
para que os alunos lessem uma carta de reclamacdo e solicitacdo, esclarecendo que os autores
do livro tratam como sendo um género sé, tendo em vista de que, na carta, o locutor para
solicitar algo, precisa reclamar, e nessa reclamacdo consta justamente a argumentacao, que séo
0s motivos que os levam a pedir e a solicitar. A carta apresentada foi enviada e publicada em
uma emissora de radio por uma ouvinte. Para esse momento, constaram 5 (cinco) atividades,
variando na quantidade de questdes (Apéndice E). Dessa maneira, segue como foram aplicadas
essas atividades.

ATIVIDADE 1 — Perguntamos o porqué da carta ndo ter sido enviada diretamente a

autoridade responsavel; e por que a emissora decidiu publicar a carta no site.
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ATIVIDADE 2 — Solicitamos para que os alunos identificassem o assunto da carta a
partir da reclamacéo e da solicitacdo; para que eles explicassem no texto o sentido da palavra
“Amarelinho”; e qual o motivo da autora ndo explicar o que é o Amarelinho, se isso
comprometeu o entendimento do texto por parte do interlocutor e dificultou a solucdo do
problema.

ATIVIDADE 3 - Indagamos qual justificativa que J. (responsavel pela carta) utilizou
para fundamentar a sua reclamacéao e que estratégia esse locutor usou para dar mais consisténcia
a sua solicitacéo.

ATIVIDADE 4 — Perguntamos sobre qual a variedade linguistica predominava na carta;
e qual era o perfil de quem escreveu esse tipo de carta.

ATIVIDADE 5 - Solicitamos para que os alunos mencionassem as principais
caracteristicas da carta argumentativa de reclamacdo e de solicitacdo. Os alunos fizeram
primeiro de maneira individual, e depois em conjunto com os demais colegas.

As atividades foram aplicadas com a explicacdo de cada questdo por vez, dando um
tempo para respondé-las e discutirmos as respostas. Achamos necessario proceder assim,
porque percebemos que, quando uma atividade era explicada toda de uma vez, os alunos sempre
perguntavam novamente, e dessa maneira, por partes, eles entendem melhor e focam a cada
momento em apenas uma questdo. Esse imediatismo é apresentado em praticamente todos 0s
comportamentos dos alunos, ou seja, precisam ver imagens, e também, muitas vezes, antes de
chegarmos a parte do assunto posterior, ja querem saber do assunto todo de uma vez, atitude
tipica da rapidez das respostas do mundo moderno e conectado. Além disso, esses alunos

mostram a necessidade de querer saber de conteidos praticos que podem usar no dia a dia.

2° MOMENTO

O segundo momento foi composto por 8 (oito) aulas, divididas em dois dias. Esse
momento teve por objetivo principal compreender o projeto comunicativo a ser desenvolvido e
o funcionamento linguistico-discursivo do género abaixo-assinado em formato fisico. Assim,
no primeiro dia, relemos a carta argumentativa de solicitacdo e de reclamacao, trabalhada nas
aulas anteriores e retomamos a discussao das respostas dos alunos, de maneira a reler a carta,
as perguntas e as respostas mais adequadas, assim como levamos os alunos a refletirem como
chegaram as respostas que apresentaram.

Nesse mesmo dia, aproveitamos para apresentar o projeto de producéo escrita do qual

participariam. Na apresentacdo do projeto aos alunos, expomos sobre o titulo do projeto e
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alguns detalhes do Mestrado (PROFLETRAS). Também informamos como as atividades do
projeto iriam acontecer, que trabalhariamos a partir das suas dificuldades de escrita, e ndo
apontando os erros. Entregamos os termos de autorizacdo (TCLE, TA e ALE) para a
participacdo dos alunos, devendo ser assinados tanto pelos pais/responsaveis quanto pelos
alunos. Explicamos que, a cada aula, tratariamos de atividades que facilitariam a escrita deles,
para que, no final, eles pudessem compreender como produzir um abaixo-assinado. Esse género
seria produzido a partir da escolha de um problema escolhido por eles da prépria comunidade
ou do municipio. Depois, esclarecemos que escolheriamos um dos textos produzidos na versdo
final para envia-lo a autoridade responsavel por resolver o problema.

Dessa maneira, apresentamos aos alunos o projeto comunicativo proposto,
esclarecendo que seria dividido por etapas, sendo essas etapas construidas a partir das
dificuldades de escrita deles. Nesse momento, explicamos aos alunos que eles participariam de
um projeto voltado para a produgéo escrita do género abaixo-assinado e que isso seria muito
importante para o aprendizado deles, tendo em vista que eles aprenderiam a produzir um género
e argumentar a partir de uma realidade em que eles estariam inseridos e ndo apenas imaginar
uma realidade para a realizacdo de uma tarefa em sala de aula.

Depois, retomamos a aula abordando o que seria género textual e/ou discursivo,
lembrando que para nos comunicarmos utilizamos géneros, e esses géneros sdo diferentes a
depender do objetivo da mensagem a ser passada e da situacdo de comunicagéo.
Exemplificamos que, para eles se comunicarem com um amigo usam um bilhete ou uma
mensagem através das redes sociais. Para eles tirarem duvidas sobre algum assunto na escola,
perguntam ao professor oralmente; realizam apresentacdes, seminarios e discussbes para
exporem um determinado assunto e que também produzem relatdrios de visitas. Em casa, eles
recebem contas de agua, energia etc. Ainda na secretaria da escola também ha a ficha de
matricula; o diario fisico que os professores utilizam, dentre outros documentos. Ao irem ao
médico, € preenchida uma ficha de atendimento, o0 médico prescreve uma receita ou passa um
encaminhamento para a realizacdo de um exame, ou ainda elabora uma declara¢do ou atestado
de comparecimento para que eles possam apresentar em alguma instituigéo, escola ou trabalho.
E que em suma, estamos o tempo todo cercados por diversos géneros: rotulos, andincios, cartas
de solicitacdo, declaracdes, emitidas pela escola ou outro 6rgdo, assim como tantos outros
géneros vistos no livro didatico ou na vida social.

Mostramos aos alunos que a partir da intencdo de comunicacdo é que escolheremos o
género que utilizaremos. Além do género escolhido, é necessario também saber qual o tipo de

linguagem, formal ou informal, a situagdo de comunicagao, o destinatario, dentre outros fatores
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que devem ser levados em consideracao e escolhidos de acordo com as caracteristicas desse
género. Explicamos depois que esses géneros também sdo inseridos em um suporte, ou seja,
eles dependem de algo que os fixem para que eles possam ser vistos. Explicamos ainda que um
texto escrito no papel ou impresso tem um suporte fisico; algo que escrevemos nas redes sociais
ou aplicativos terdo o suporte digital; um jornal, digital ou fisico, vai suportar varios textos;
podemos fazer uma campanha comunitéria e colocarmos o texto em um folheto etc.

Posteriormente, continuamos com a discussdo sobre o que eles sabiam a respeito do
género abaixo-assinado. Nesse momento, os alunos tiveram a oportunidade de ter contato com
a funcdo, estilo e estrutura composicional do género abaixo-assinado através de atividades.

Outrossim, os abaixo-assinados utilizados durante a elaboracéo das atividades de leitura
e andlise linguistica do referido género foram escolhidos a partir de textos coletados em
instituicGes ou organizacdes e pesquisados na Internet. Tomamos por base para as atividades
desse momentos os estudos de Amorim (2015), sobre a “Producéo de carta de solicitagdo no 9°
ano do ensino fundamental: a escrita como pratica social” e Bakhtin (2000), para nos basearmos
na explicacdo das caracteristicas do género. Algumas atividades foram adaptadas da “Sequéncia
didatica de carta de solicitacdo” e “Sequéncia didatica de carta de reclamacao”, ambas extraidas
do IQE, Instituto de Qualidade no Ensino (2017).

Dessa maneira, produzimos e aplicamos algumas atividades (Apéndice F), conforme
detalhes de cada uma a seguir:

ATIVIDADE 1 — Explicamos com base em um quadro o que é cada parte do abaixo-
assinado, como por exemplo, o que € um cabecalho, o destinatario, 0 nome com o género etc.,
para que os alunos conseguissem entender a questdo. Depois pedimos para que os alunos lessem
0 abaixo-assinado dos moradores da Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de
Piabusst, Rio Tinto, PB (Anexo C). Em seguida, solicitamos que os alunos preenchessem o
quadro identificando cada parte do abaixo-assinado.

ATIVIDADE 2 — Depois de preenchido o quadro com as partes do abaixo-assinado,
solicitamos aos alunos que discutissem entre eles qual a finalidade de cada uma destas partes:
Cabecalho identificando os destinatarios; Identificacdo do tipo do documento (género);
Identificacdo do destinatario e da posicdo/cargo que ocupa; Apresentacdo da finalidade do
abaixo-assinado e dos remetentes; Explicagbes, acontecimentos que justificam a
reivindicacdo/pedido; Finalizagéo; despedida, agradecimento; - Identificacdo do representante

(se houver); Cidade e data; Assinaturas, documentos dos remetentes/reivindicantes.
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ATIVIDADE 3 — Os alunos observaram como o abaixo-assinado é organizado através
de um quadro com cada parte desse género. Também fizemos uma comparagdo com o abaixo-
assinado e 0 quadro com as partes que o constitui para que alunos compreendessem melhor.

ATIVIDADE 4 — Os alunos leram o abaixo-assinado que os moradores de Palmas
(Anexo D) fizeram para solicitar ao prefeito o ndo aumento da passagem de Onibus. Esse
abaixo-assinado estava desorganizado e em texto sem parégrafo, e por essa razdo solicitamos
para que os alunos organizassem esse exemplar em um quadro, escrevendo suas partes no local
indicado.

ATIVIDADE 5 — Os alunos leram um outro abaixo-assinado, dos moradores de S&o
Raimundo Nonato, Piaui (Anexo E). Em seguida, perguntamos se eles conseguiram identificar
as partes do AA e pedimos para menciona-las, e para que reescrevessem a parte em que 0S
moradores fizeram a reivindicacdo. Solicitamos para eles identificarem o destinatario e por que
esse destinatario é o mais adequado para resolver o problema apontado. Perguntamos qual a
expressdo utilizada para os moradores se dirigirem ao responsavel para resolver o problema e
se a expressdo ocorreu com a linguagem formal ou informal, justificando as suas respostas.
Além disso, indagamos se a expressdo de tratamento descoberta foi adequada ao destinatario.

ATIVIDADE 6 — Colocamos um trecho do abaixo-assinado, dos moradores de S&o
Raimundo Nonato, Piaui, e questionamos aos alunos se o inicio do abaixo-assinado poderia ser
escrito de outra maneira.

ATIVIDADE 7 — Apresentamos outra questdo com o trecho: “Com vossa compreensao
e presteza de sempre poderemos realmente contar com tal beneficio tdo essencial para nés. Na
certeza de termos nosso pleito atendido...”, e indagamos por qual o motivo os cidadaos de S&o
Raimundo Nonato colocaram esse trecho, qual outra expressao os alunos acrescentariam e de
que outra maneira eles reescreveriam esse trecho. Neste caso, serve para encerrar 0 abaixo-
assinado. Acrescentamos que, além de ter a funcdo de encerrar o documento, também serve
para convencer o destinatério a atender o pedido, ja que emite uma certeza da solugdo para o
problema apresentado.

ATIVIDADE 8 — Pedimos para os alunos transcrevessem o trecho em que os moradores
de Sdo Raimundo Nonato usaram a argumentacdo para tentar convencer o prefeito sobre o
problema abordado no abaixo-assinado, se o trecho representa com clareza 0os motivos que
levaram os moradores a escreverem 0 abaixo-assinado € o porqué. A maioria dos alunos
conseguiram realizar a atividade, e respondendo que o texto foi claro, utilizando os detalhes ou

motivos do pedido.
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ATIVIDADE 9 — Trabalhamos a partir de organizadores textuais, como modalizadores
e operadores argumentativos e com questdes de maltipla escolha. Apresentamos questdes de
multipla escolha para que os alunos escolhessem o sentido adequado das expressdes:
“solicitam”, “na certeza de” e “ja que”. Em uma outra questdo, as palavras “visivelmente”,
“principalmente”, e “realmente” foram expostas e alguns conseguiram identificar que se
tratava, neste caso, de juizo de valor.

ATIVIDADE 10 — Os alunos refletiram a partir de algumas perguntas objetivas sobre
as suas percepcdes ao ter contato com o género. Indagamos aos alunos o que é um abaixo-
assinado e démos exemplos de situagdes comunicativas em que 0 género pode ser usado.

ATIVIDADE 11 — Os alunos observaram o quadro com alguns géneros reivindicatorios.
Foram distribuidos exemplos desses géneros em grupo para que os alunos descobrissem quais
géneros eram esses a partir das opcBes dos géneros distribuidos no quadro da questdo
apresentada. Os alunos observaram as suas caracteristicas e em seguida discutiram em sala e
responderam oralmente a algumas questdes. Na sequéncia, discutiram em sala de aula o que
descobriram nessas observacgdes. Fizemos comparagdes entre 0s géneros mais proximos e quais
as diferencas.

Nessas atividades, percebemos que a maioria dos alunos conseguiram respondé-las de
maneira adequada. Além do mais, eles identificaram as caracteristicas da maioria dos géneros
trabalhados, e no caso do AA, todos identificaram corretamente.

A maioria conseguiu identificar as respostas adequadas, escolhendo as alternativas
segundo as quais se trata de um género de situacdo coletiva, utilizado para a solicitacdo da
resolucéo de um problema. Além disso, os alunos acrescentaram que é um documento coletivo,
porque expressa o desejo de solugdo de um problema, que deve ter a linguagem formal e deve

ser dividido em partes organizadas.

3° MOMENTO

O terceiro momento foi divido em 4 (quatro) aulas, aplicadas em apenas 1 (um) dia.
Esse momento teve por objetivo compreender o funcionamento linguistico-discursivo do
género abaixo-assinado em formato digital. Tomamos por base para estudo e coleta do género
em suporte digital e para elaboramos as atividades que serviram de estudo em atividades para
os alunos: Mantovani (2018), Melo e Pereira (2014); Change Org. (2018) e o site Peticédo
Publica (2018).
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Relembramos resumidamente o que haviamos descoberto sobre o abaixo-assinado nas
aulas anteriores. Em seguida, demos inicio as 7 (sete) atividades (Apéndice G) elaboradas para
trabalharmos com o abaixo-assinado em suporte digital, a partir de consultas na Internet sobre
0 abaixo-assinado apresentado e outros pesquisados pelos alunos. Dessa forma, segue a
descricdo de cada uma delas.

ATIVIDADE 1 - Solicitamos para que os alunos observassem o abaixo-assinado
encontrado no site Change.org, consultando-o também pela Internet, que trata sobre o ndo uso
dos fogos de artificios sem ruido no Distrito Federal, a fim de que respondessem as questdes.
Essas questbes pediram para que os alunos identificassem quem é/sdo as pessoas que fizeram a
reivindicacdo, quem se responsabilizou por criar 0 abaixo-assinado, de que maneira eles
puderam identificar o(s) responsavel(is) pela escrita do abaixo-assinado digital e se houve
destinatario e quem foi/foram. Ainda indagamos se 0 abaixo-assinado teve a mesma finalidade
quando apresentado no suporte fisico e no suporte digital e qual seria a vantagem ou a
desvantagem de usa-lo em cada um desses suportes.

ATIVIDADE 2 — Mostramos o texto principal do abaixo-assinado digital contra 0 uso
dos fogos de artificios sem ruido no Distrito Federal, para os alunos responderem guestées. Em
sequida, pedimos para que os alunos identificassem e transcrevessem os trechos em que se
apresentaram 0s motivos da solicitacdo e a solicitacdo da resolucdo para o problema
apresentado. Também solicitamos para que transcrevessem o trecho da estratégia que o locutor
utilizou no texto para dar maior consisténcia e conseguir a adesdo das pessoas para assinarem
0 abaixo-assinado, e ainda, com qual provavel intencédo o locutor iniciou o abaixo-assinado com
o trecho: “Ajude a tornar a vida dos autistas, animais e pessoas hospitalizadas mais tranquila
SEM o incémodo e desconfortavel barulho causados por fogos de artificio com ruido”.

ATIVIDADE 3 — Apresentamos o trecho do abaixo-assinado: “E de conhecimento geral
gue pessoas autistas tém sérios problemas com o barulho dos fogos, chegando até a
convulsionar. Além deles, os animais também sofrem muito com o barulho”, indagando qual o
sentido da expressdo em destaque, que transmite a ideia de adi¢do. Dessa forma, na outra
questdo, mostramos o trecho “Sendo assim, solicitamos que seja adicionada uma lei distrital
que proiba dentro do distrito federal a fabricagdo, manutencéo, comercializacdo e uso dos fogos
de artificio...”, € novamente, perguntamos qual o sentido da expressao destacada e por qual
expressao poderia ser trocada sem efeito de sentido.

ATIVIDADE 4 — Mostramos uma figura com comentarios de internautas sobre os

motivos pelos quais os levaram a assinarem o abaixo-assinado sobre os fogos de artificio,
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solicitando assim, para que os alunos levantassem hipotese(s) sobre por qual(is) objetivo (s)
essa ferramenta de envio de mensagens era utilizada nesse suporte digital.

ATIVIDADE 5 — Expomos outra figura com uma parte do abaixo-assinado digital em
que se incentiva a criacdo desse género. Posteriormente, indagamos por que, ao fazer esse
incentivo, o texto diz que “A pessoa que criou esta peticdo se mexeu e agiu”, solicitando que
o0s alunos assinalassem a resposta mais adequada.

ATIVIDADE 6 — Trouxemos mais uma vez o abaixo-assinado fisico e o digital para que
os alunos observassem e refletissem sobre as suas semelhangas. Sendo assim, solicitamos para
que os alunos marcassem no quadro as partes do abaixo-assinado digital e do abaixo-assinado
fisico. Dando sequéncia, pedimos para que os alunos acrescentassem alguma outra parte que
ndo constava no quadro mostrado e para que eles elencassem as semelhancas e diferencas entre
os abaixo-assinados fisico e digital no quadro. Assim, solicitamos para que os alunos
levantassem hipoétese (s), por que ocorrem essas semelhancas e essas diferencas.

Ainda, indagamos sobre em qual dos dois tipos de suporte (fisico ou digital) é mais facil
de se conseguir assinaturas e por qual razdo, se no abaixo-assinado digital é utilizada a
linguagem formal e se as pessoas que fazem a reivindicacdo precisam utilizar a argumentacéo
para convencer o responsavel para resolver o problema apontado que ocorre no AA fisico e 0
porqué

ATIVIDADE 7 — Lembramos que os abaixo-assinados fisico e digital ttm a mesma
finalidade, que é reivindicar a solucdo de um problema coletivo a uma autoridade responséavel
por solucionar o problema, mas que ha algumas diferencas entre eles, e questionamos quais
eram e por qual razdo isso ocorre. Depois, solicitamos para que os alunos, em pares,
pesquisassem na Internet pelo menos dois abaixo-assinados em sites diferentes e elencassem as
semelhancas e diferencas que ha entre eles.

Além disso, pedimos outra atividade para que os alunos trouxessem, na aula seguinte,
apos consulta junto a seus familiares, vizinhos e amigos, um problema a ser resolvido em sua
comunidade (cidade/rua), preenchendo o quadro 8 sobre os “Problemas pesquisados pelos
alunos nas comunidades e municipio”, para discutimos em sala de aula. Nesse quadro constava
para preencher: a identificacdo do problema; quem reivindica a solu¢do do problema; por que
é um problema; por que esse problema deve ser solucionado; qual é a autoridade responsavel
pela solucdo do problema; quais as sugestdes de medidas a serem tomadas para a solucédo do

problema.



100

4° MOMENTO

O quarto momento foi composto por 4 (quatro) aulas, ministradas em dois dias, tendo
como objetivo delimitar o tema a ser produzido no abaixo-assinado pelos alunos e além disso,
produzir o abaixo-assinado. Nas duas primeiras aulas, solicitamos que os alunos mencionassem
0 problema pesquisado em suas comunidades ou problemas do municipio de Rio Tinto, PB.
Lembramos que essa atividade (Apéndice H) ja havia sido entregue anteriormente para que
pudessem trazer o resultado da pesquisa. Sendo assim, veremos 0 detalhamento das atividades
a sequir.

ATIVIDADE 1 - Solicitamos para que os alunos pesquisassem juntos a seus familiares,
vizinhos e amigos um problema a ser resolvido em sua comunidade (municipio/rua),
preenchendo um quadro, adaptado de Amorim (2016), que constavam: ldentificacdo do
problema; Quem reivindica a solugdo do problema?; Por que é um problema?; Por que esse
problema deve ser solucionado?; Qual é a autoridade responsavel pela solu¢do do problema?;
Quais as sugestdes de medidas a serem tomadas para a solucdo do problema?

Por essa razdo, pedimos que os alunos falassem do problema pesquisado por eles. Sendo

eles escritos no quadro da seguinte maneira:

Quadro 8: Problemas pesquisados pelos alunos nas comunidades e municipio

QUANT. INDENTIFICAQAO DO PROBLEMA | COMUNIDADE | MUNICIPIO
01 Lixo jogado nas ruas X X
02 Queimadas X X
03 As construcdes municipais incompletas X
04 Poluicdo sonora X X
05 Animais soltos na rua / Animais de rua X
06 Moradores de rua X
07 Transporte escolar de Cravacu X
08 Buracos nas vias publicas X
09 Falta de pavimentacdo na zona rural que X

liga & Praia de Campina
10 Qualidade da merenda escolar X

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Como podemos ver nesse quadro, dez problemas foram expostos pelos alunos. Alguns
problemas, mesmo sendo apresentados como algo da comunidade deles, sdo recorrentes em
todo o municipio. Pedimos para que os alunos escolhessem apenas uma tematica que fosse mais
urgente e importante para a busca de solugdo e fosse exequivel.

Os alunos ficaram entre dois problemas: sobre o lixo jogado ou acumulado nas ruas e
sobre os animais soltos ou animais de rua. Apés discussao sobre qual dos dois problemas seria

mais importante no momento para ser solucionado, a grande maioria dos alunos escolheu a
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causa dos animais de rua. Ainda assim, refletimos se a tematica seria “animais soltos na rua”
ou “animais de rua”, visto que, por serem problemas, embora parecidos, eram diferentes em sua
constituicdo, consequéncias e resolucdo, porque quando falamos em animais soltos na rua,
temos o entendimento de que esses animais tém donos e que os donos devem ser acionados
para prendé-los. J& sobre os animais de rua, infere-se de que esses ndo tém dono, vivem pelas
ruas sem alimentacdo, doentes, causam doencas e risco ao ser humano também.

Além disso, fizemos uma aula de campo, em que 0s alunos e a professora-pesquisadora
visitaram o Mercado Publico local para observarem os animais abandonados, refletindo por que
muitas pessoas deixam esses animais nesse local e as condi¢Bes precérias em que eles vivem,
mesmo que algumas pessoas deem alimentacgéo a eles. As observacgdes foram positivas para que
os alunos ficassem inteirados ndo apenas da situacdo dos animais de suas localidades, mas
também dos animais que se encontram abandonados no centro do municipio de Rio Tinto.

Sobre as outras perguntas da atividade, os alunos responderam oralmente que a pessoa
responsavel pela resolucdo seria o prefeito. Apontamos ainda a possibilidade de ser um abaixo-
assinado de responsabilidade da turma, mas que iriam ser colhidas assinaturas de toda a
populacdo riotintense, em meio fisico e/ou digital, ndo escolhido até entdo.

Os alunos acessaram textos na Internet em grupo através de seus celulares sobre a
tematica dos animais de rua. Discutimos um pouco sobre isso e as possiveis solucdes e
retomamos essa discussédo no momento seguinte.

Esse momento foi importante para fazer com que os alunos refletissem sobre a sua
comunidade e 0 seu municipio, entendendo que eles fazem parte do meio social e que, sendo
cidaddos, tém seus deveres e seus direitos, e por terem esses direitos devem reivindicar a
solucdo de problemas que acharem pertinentes e necessarios para serem levados as autoridades
competentes. Além do mais, os alunos puderam ouvir uns aos outros e compreender 0s Varios
problemas das localidades de seu municipio.

No encontro seguinte, retomamos o quadro adaptado de Amorim (2016). Com o
problema definido na aula anterior, os alunos foram orientados a responderem as demais
indagacdes desse quadro, a comecar por “Quem reivindica a solu¢do do problema?”, ficando
definido, apos reflexdo, de que toda a populagdo do municipio iria reivindicar as solucGes para
0 problema, e os alunos do 8° ano A da referida escola seriam o0s responsaveis pela producao
do abaixo-assinado.

Sobre “Qual ¢ a autoridade responsavel pela solucdo do problema?”, os alunos
responderam que seria o prefeito do municipio em que o problema estd ocorrendo. Para as

demais partes do quadro, quais sejam: “Por que é um problema?; Por que esse problema deve
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ser solucionado?; Quais as sugestdes de medidas a serem tomadas para a solu¢do do problema?,
os alunos foram orientados a ler textos que abordavam os problemas ocasionados pelos animais
de rua; por que esses problemas precisam ser solucionados e quais as medidas necessarias para
sanar ou minimiza-los. Esses textos foram pesquisados em sites de ONGs de animais e oriundos

de pessoas ligadas ao Direito e a causa animal.

5.5.2 Producdo Inicial

Esta etapa foi composta por 2 (duas) aulas. A principio, fizemos uma breve revisao sobre
0 género e, em seguida, orientamos os alunos a produziram a versao inicial do abaixo-assinado
(Apéndice ). Vejamos a descri¢do dessa atividade.

ATIVIDADE 1 - Na orientacdo desta atividade, pedimos para que os alunos, depois das
discursdes e reflexdes sobre as indagacdes do quadro trabalhado na aula anterior, produzissem
um abaixo-assinado de acordo com todas as informagdes sobre esse género que aprenderam
durante as aulas, com base nas informacdes do quadro respondido por eles, lembrando também
de sequir a estrutura do abaixo-assinado e a linguagem formal.

Apds a observacao e analise sobre as produces iniciais dos alunos, percebemos que as
mesmas apresentaram alguns problemas, tais quais: estrutura do abaixo-assinado desorganizada
ou auséncia de estrutura; desorganizacdo na argumentacao e informagdes incompletas; uso dos
elementos argumentativos; pronome de tratamento e formas adequadas de realizacédo do género;
e normas gramaticais, como: concordancia, sinais de pontuacdo etc. Em virtude disso,
elaboramos 5 (cinco) moédulos de intervencdo com base nas caracteristicas do género
(construcdo composicional, conteldo tematico e estilo linguistico), a partir das dificuldades
encontradas com maior recorréncia na producdo dos alunos e relativas ao género estudado.

Sendo assim, veremos como se deu a aplicacdo a seguir.

5.5.3 Aplicacéo dos modulos

MODULO | - ELEMENTOS DA ESTRUTURA COMPOSICIONAL DO GENERO

Esse modulo foi composto por 2 (duas) aulas, aplicadas em um dia, com o objetivo de
identificar os elementos constitutivos e a sequéncia adequada do género abaixo-assinado em
formato fisico, visto que a primeira versao dos AA produzidos pelos alunos apresentaram pouca

ou total auséncia composicional. Trabalhamos principalmente com o abaixo-assinado da
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Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabussi — Rio Tinto — PB. Assim,
descrevemos adiante as atividades e como aconteceu essa aplicacao.

ATIVIDADE 1 — Na introducdo, afirmamos que o género abaixo-assinado € dividido
em partes e solicitamos para que os alunos respondessem as questdes a partir da observacao do
abaixo-assinado da Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabussi — Rio
Tinto — PB, j& visto pelos alunos em outra atividade anterior.

Inicialmente, solicitamos para os alunos colocassem em ordem, dentro de parénteses, 0s
elementos constitutivos do abaixo-assinado na sequéncia adequada. Essa atividade serviu para
que os alunos fizessem um resgate do que eles haviam estudado nas atividades anteriores e
discutissem como elaborar as partes do género na atividade seguinte.

Com isso, 0s alunos observaram o abaixo-assinado da Associacdo Comunitaria dos
Pequenos Agricultores de Piabussu — Rio Tinto — PB. Apds essa etapa, pedimos para que eles
respondessem oralmente se havia todas as partes que compde 0 género. E se a resposta fosse
n&o, qual (is) parte (s) seriam acrescentadas; e em qual posicao essas partes ficariam no abaixo-
assinado. Além disso, pedimos para que eles escrevessem no quadro as partes e a posicdo em
que elas ocupariam no abaixo-assinado. Os alunos escreveram em um quadro dividido em
“Parte a ser acrescentada” ¢ “Posi¢do no texto”.

Depois que os alunos responderam essa questdo, lembramos a eles a construcéo
composicional do abaixo-assinado. Dessa forma, explicamos cada trecho que compde esse
género, assim como os seus elementos caracteristicos: a expressdo “abaixo assinado”, por
exemplo, mostrando no data show o abaixo-assinado da Associacdo Comunitaria dos Pequenos
Agricultores de Piabusst — Rio Tinto — PB.

ATIVIDADE 2 — Introduzimos a atividade informando que deveria ser feita a leitura e
a observacdo do abaixo-assinado PIO1 sobre os animais de Rio Tinto, PB. A principio,
indagamos se os alunos haviam percebido se o0 abaixo-assinado P101, sobre os animais de rua
de Rio Tinto-PB, estava escrito em um s6 paragrafo, com suas partes juntas, se estavam faltando
algumas partes e quais seriam. Pedimos também para que os alunos identificassem os trechos
que faltavam no abaixo-assinado e para que eles organizassem o texto, reescrevendo o abaixo-
assinado de maneira adequada.

Concluimos este modulo, retomando o abaixo-assinado PI01, j& com as partes
acrescentadas, demonstrando como ficaria esse abaixo-assinado com as suas partes completas.

Dessa maneira, a seguir descreveremos o préximo maédulo.
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MODULO Il — CONTEUDO TEMATICO - ARGUMENTATIVIDADE E
INFORMATIVIDADE

Esse modulo foi composto por 2 (duas) aulas, aplicadas em um dia. Sendo assim, a partir
da andlise dos abaixo-assinados produzidos pelos alunos do 8° ao da Escola Estadual de Ensino
Fundamental Frederico Lundgren sobre a tematica dos animais de rua de Rio Tinto, PB,
percebemos que a maioria dos textos ndo apresentaram informac6es e argumentos completos,
e por essa razdo, ndo convencendo o interlocutor. Em virtude disso, elaboramos atividades que
objetivaram trabalhar a argumentacdo e a informatividade no género abaixo-assinado em
formato fisico. Para as atividades (Apéndice K) desse mddulo utilizamos o abaixo-assinado
para o Prefeito de Sdo Raimundo Nonato, dos Moradores do Bairro Santa Luzia, S& Raimundo
Nonato, Piaui (2010), disponivel na Internet e visto em atividades anteriores. Veremos assim,
a descricéo das atividades.

ATIVIDADE 1 — Mostramos o abaixo-assinado dos Moradores do Bairro Santa Luzia,
de Sdo Raimundo Nonato, Piaui-PI, para que os alunos respondessem as questdes. Assim,
relembramos aos alunos que no abaixo-assinado se faz uma solicitacdo para alguém ou para
uma instituicdo responsavel em resolvé-la e que essa solicitacdo se refere a um problema que
os remetentes (locutores) estdo enfrentando, ja que é um documento de um grupo. Assim,
pedimos para que os alunos lessem o abaixo-assinado e respondessem qual era o objetivo dos
locutores.

Posteriormente, afirmamos aos alunos que, para que a solicitacdo de um abaixo-assinado
seja atendida, os locutores devem apresentar argumentos que convencam o destinatario
(interlocutor/locutario).

Dessa maneira, a partir da leitura do abaixo-assinado dos moradores de Sdo Raimundo
Nonato, Piaui, pedimos para que os alunos respondessem quais eram 0s argumentos que 0S
locutores usaram para convencer o locutério. Entdo, perguntamos aos alunos se 0s argumentos
encontrados na questdo anterior levaram em consideracdo a necessidade dos locutores e 0
porqué da resposta dos alunos. Pedimos para que os alunos levantassem hipdteses se 0s
argumentos utilizados pelos locutores conseguiram convencer o interlocutor e em seguida
justificassem as suas respostas.

ATIVIDADE 2 — Iniciamos dizendo que a informatividade de um texto diz respeito a
quantidade e a qualidade de informac6es apresentadas pelo(s) locutor(es). E essas informacdes,
no género abaixo-assinado, devem ser escritas pelos locutores de maneira clara e completa para

que o interlocutor possa entender as solicitag0es e 0s motivos apresentados. Mostramos alguns
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trechos dos abaixo-assinados P107, PI105, P108 e PI09, escritos pelos alunos sobre os animais
de rua de Rio Tinto, PB, em que apresentavam problemas na informatividade das solicitagdes
realizadas.

Depois, pedimos para que os alunos observassem os trechos dos abaixo-assinados e
afirmassem que nesses trechos a solicitacdo realizada ndo estava completa, ou seja, o
interlocutor solicitou, mas ndo disse 0 que era necessario ser feito pelo interlocutor. Por essa
razdo, pedimos para que os alunos escolhessem um desses trechos e reescrevesse-os,
completando as informagdes que faltavam para que a producdo transmitisse um maior
entendimento para quem iria ler o texto.

ATIVIDADE 3 - Iniciamos esta atividade afirmando que, além da informatividade clara
e completa, o abaixo-assinado também precisa apresentar argumentos convincentes ao
interlocutor, para que esses argumentos pudessem expor 0s motivos pelos quais a solicitacdo
deveria ser atendida. Em seguida, mostramos o0 abaixo-assinado P110, sobre os animais de rua
de Rio Tinto, PB, para que os alunos respondessem as questdes seguintes.

Continuando, os alunos leram o abaixo-assinado, ap0s isso, solicitamos que eles
identificassem o trecho dos argumentos apresentados sobre os problemas causados e sofridos
pelos animais de rua, assim como, para que eles opinassem a fim de sabermos se os argumentos
apresentados convenceriam o interlocutor e 0 porqué.

Feito isso, mostramos que o abaixo-assinado sobre os animais de rua ndo apresentava
argumentos para convencer o interlocutor, por essa razdo, pedimos para que os alunos
reescrevessem esse trecho, melhorando a argumentacdo, podendo também substituir ou
acrescentar argumentos que julgassem serem mais adequados.

ATIVIDADE 4 — Comegamos essa atividade lembrando de que vimos nas atividades
anteriores que a informatividade e a argumentatividade deveria ser apresentadas de maneira
clara e adequada no abaixo-assinado e que, além disso, 0 texto deveria estar com essas
informagdes organizadas. Mostramos assim, 0 abaixo-assinado P110, sobre os animais de rua
de Rio Tinto, para que os alunos pudessem responder a questdo desta atividade.

Assim, informamos aos alunos que, pela observacdo e leitura desse abaixo-assinado, 0s
argumentos ndo foram apresentados de maneira clara e organizada. E com isso, pedimos que,
em grupo, os alunos organizassem esses argumentos nos trechos em que eles apareceram para
que o interlocutor pudesse entender o pedido e 0s motivos pelos quais a solicitacdo deveria ser
realizada. Essa ultima atividade foi elaborada para que fosse feita em grupo, a fim de que os
alunos pudessem pensar de maneira coletiva, com isso, refletissem juntos sobre as possiveis

melhorias dos argumentos e informacdes para o texto.
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Outrossim, para que os alunos compreendessem melhor o assunto, sempre que
terminamos uma atividade, ap6s os alunos responderem, discutimos quais as respostas deles e
quais estavam mais adequadas, para que, assim, pudéssemos seguir para a proxima atividade.
Além disso, no final de todas as atividades, retomamos como seria a maneira mais adequada de
redigir um texto com informatividade e argumentatividade. Visto isso, seguimos com a

descri¢do do proximo maodulo.

MODULO Il - ESTILO LINGUISTICO - ESTRATEGIAS ARGUMENTATIVAS

Esse mddulo contou com 2 (duas) aulas, aplicadas em um dia, com o0 objetivo mostrar
estratégias argumentativas no género abaixo-assinado em formato fisico, tendo em vista que a
falta de conectivos e a presenca de palavras repetidas, prejudicou a continuidade discursiva
(coeréncia) nos textos iniciais. Também trabalhamos com os modalizadores e 0s operadores e
sentido dos mesmos no texto. E para a elaboragéo das atividades, utilizamos o abaixo-assinado
sobre aditamento na passagem de 6nibus dos moradores de Palmas, coletado na Internet.

Inicialmente, relembramos que nas atividades do médulo anterior, os alunos estudaram
gue um texto, inclusive o abaixo-assinado, necessitava apresentar informacdes e argumentos
claros e organizados para fazer com que o interlocutor, aquele que iria ler, compreendesse a
mensagem transmitida, e que essa organizacdo textual contribuiria para a coesao e a coeréncia
do texto.

Assim, explicamos que, quando ha a falta de elementos coesivos (entre 0s quais, 0S
operadores argumentativos), pode ocorrer uma falha na comunicagdo, na continuidade de
sentido do texto. Além disso, ha de se considerar que cada operador argumentativo imprime
sentido diferente no texto. Apresentamos dois exemplos em que os enunciados possuiam as
mesmas informagdes, no entanto com sentidos diferentes devido aos operadores argumentativos
utilizados.

Antes de comegarmos as atividades (Apéndice L), mostramos um video e explicamos
sobre os varios operadores argumentativos e suas respectivas funcbes para facilitar o
entendimento dos alunos sobre a tematica.

ATIVIDADE 1 - Solicitamos aos alunos para que prestassem atencdo ao abaixo-
assinado que os moradores de Palmas fizeram para solicitar ao prefeito o ndo aumento da
passagem de Onibus e, assim, respondessem as questdes. Depois de observar o abaixo-assinado,

pedimos para que os alunos lessem um trecho e respondessem: qual palavra a expressao
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utilizada “os mesmos” faz referéncia e qual outra palavra poderia ser usada para substituir “os
mesmos” sem mudanca de sentido.

Depois, mostramos um outro trecho com dois operadores argumentativos em destaque
“bem como” e “pois”. Perguntamos quais eram 0s sentidos que eles expressavam e pedimos
para que os alunos marcassem a alternativa correta, tendo como opc¢des: adigcdo, explicacéo;
oposicao, justificativa; objetivo, contradi¢do; explicacdo, justificativa. Respondida a questé&o,
indagamos se esses operadores poderiam ser substituidos, sem haver perda de sentido.

ATIVIDADE 2 — Relembramos nas questbes anteriores que o uso adequado dos
operadores argumentativos faz com que o texto se apresente como coerente e ganhe em
argumentatividade. Dessa forma, expomos o uso adequado de operadores argumentativos em
trés trechos dos abaixo-assinado P105, P103 e P109, dos animais de rua de Rio Tinto-PB. Em
seguida, pedimos para que os alunos identificassem, sublinhando os operadores argumentativos
encontrados nesses trechos.

ATIVIDADE 3 — Inicialmente, afirmamos que nos trechos dos abaixo-assinado dos
animais de rua de Rio Tinto, PB, mostrados na atividade anterior, as informacdes ndo foram
apresentadas de maneira adequada, entre outros motivos, pela falta de conectivos e que por isso,
solicitamos para que os alunos completassem alguns trechos com os conectivos adequados.

ATIVIDADE 4 — Introduzimos esta atividade informando que outro problema para o
estabelecimento de sentido em um texto é a repeticdo de termos, que podem gerar problemas
de coeréncia textual e interferir na compreensao de sentidos. Mostramos trechos dos abaixo-
assinados P105, P108 e P109, sobre os animais de rua de Rio Tinto, PB, em que apareceram
palavras repetidas. Pedimos para que os alunos fizessem as alteracfes necessarias e
reescrevessem esses trechos, substituindo as palavras repetidas por outras que tivessem o
mesmo sentido. Além disso, os alunos poderiam também acrescentar ou retirar palavras que

julgassem necessarias.

MODULO IV — ESTILO LINGUISTICO — PRONOMES DE TRATAMENTO E FORMAS
LINGUISTICAS PARA A REALIZACAO DO ABAIXO-ASSINADO

Aplicamos esse modulo em 2 (duas) aulas, em apenas um dia, objetivando indicar
maneiras adequadas do uso dos pronomes de tratamento e de reescrita das formas de realizacéo
do abaixo-assinado. Para as atividades relacionadas ao género, usamos o abaixo-assinado sobre
a permanéncia do médico Dr. Joao Libanio da Associacdo Comunitaria dos Pequenos

Agricultores de Piabusst — Rio Tinto — PB (2018); e para as atividades com os pronomes de
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tratamento, nos embasamos no Manual de redacdo da Presidéncia da Republica, (BRASIL,
2002).

Nas producbes dos abaixo-assinados dos alunos do 8° ano A, encontramos muitas
formas inadequadas no que tange ao uso do pronome de tratamento para se dirigir ao prefeito
local, como: caro senhor, reverendissimo, senhorissimo e ilustrissimo. Outro problema
encontrado foi a maneira com que os alunos escreveram o cabecgalho; a introducéo; a solicitacdo
e o problema; o fecho e o local e a data.

Por essa razdo, elaboramos uma atividade, contendo 8 (oito) questdes, em que cada uma
delas seguia a ordem do abaixo-assinado. Sendo assim, antes de comegarmos as atividades
(Apéndice M), elaboramos uma pequena introducdo relembrando que o abaixo-assinado é
composto por partes organizadas, mas que essas partes devem ser escritas de maneira correta.

ATIVIDADE 1 - Solicitamos para que os alunos observassem o abaixo-assinado da
Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabussi de Rio Tinto — PB, para
responderem algumas questdes. De inicio, afirmamos que no género abaixo-assinado, assim
como em muitas comunicacdes, sdo escritos com a identificacdo da empresa, instituicdo ou
associacdo dos locutores responsaveis por essas comunicacdes, e que essa identificacdo €
chamada de cabecalho. Pedimos para que os alunos observassem como era o cabegalho do
abaixo-assinado da Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabusst de Rio
Tinto — PB para escreverem corretamente o cabegalho do abaixo-assinado relativo aos animais
de rua de Rio Tinto-PB, a partir do trecho PI108.

Apds essa questdo, dissemos que nas comunicagdes formais e informais, tanto escritas
guanto orais, usamos pronomes de tratamento e vocativos correspondentes para nos dirigirmos
ao destinatario. Sendo assim, pedimos para que os alunos observassem o quadro que mostrava
resumidamente alguns pronomes de tratamento em correspondéncias formais. Feito isso,
lembramos aos alunos que quando nos dirigimos a prefeitos municipais, utilizamos o pronome
de tratamento “Vossa Exceléncia”, assim como a abreviacdo V. Exa. ¢ o seu vocativo
correspondente “Senhor Prefeito”, como mostrado no quadro. E pedimos para que os alunos
reescrevessem as partes que faltavam dos pronomes de tratamento no abaixo-assinado dos
moradores da Associacdo Comunitéria dos Pequenos Agricultores de Piabussu, Rio Tinto, PB.

Em outra questdo, solicitamos para que os alunos identificassem o0s pronomes de
tratamentos inadequados nos trechos P104, P105 e P109, dos abaixo-assinados sobre os animais
de rua de Rio Tinto-PB, e reescrevessem os pronomes adequados, fazendo também as alteracdes
necessarias para o uso correto da parte do destinatario, como foi mostrado no exemplo do

quadro da atividade.
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Na sequéncia, dissemos aos alunos que ha uma maneira adequada de se iniciar o abaixo-
assinado e que eles, a partir da observacdo do trecho do abaixo-assinado dos moradores da
Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabussu, Rio Tinto-PB, escolhessem
um dos trechos P101, P104 e PI10, dos abaixo-assinados sobre os animais de rua de Rio Tinto-
PB, para assim, reescreverem corretamente apenas um deles.

Também afirmamos que apos iniciar o abaixo-assinado, temos a parte da solicitacéo,
seguindo da exposicdo dos motivos ou problemas pelos quais essa solicitacdo foi realizada.
Expomos o abaixo-assinado PI06, sobre os animais de rua de Rio Tinto-PB, em que a
solicitacdo e os problemas foram escritos de maneira inadequadas e pedimos para que os alunos
reescrevessem em grupo esse abaixo-assinado fazendo as alteracfes necessarias.

Além do mais, informamos que na parte final do texto do abaixo-assinado temos o fecho,
responsavel pelo agradecimento despedida e que vimos que no abaixo-assinado P106, sobre 0s
animais de rua de Rio Tinto-PB, ndo existe essa parte. Mostramos o fecho do abaixo-assinado
dos moradores da Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabusst, Rio Tinto-
PB, e solicitamos para que os alunos elaborassem um encerramento de maneira adequada. E
depois solicitamos para que os alunos incluissem no abaixo-assinado P106 a parte do local,
data, més e ano.

Visto isso, apresentaremos no proximo moédulo as atividades relacionadas ao estilo

linguistico, no que tange as regras gramaticais.

MODULO V — ESTILO LINGUISTICO — NORMAS GRAMATICAIS

Esse modulo conteve 2 (duas) aulas, aplicadas em um dia, com o objetivo de mostrar o
uso adequado das normas gramaticais e ortograficas, do emprego de sinais de pontuacdo, da
acentuacdo e da concordancia, a partir da escrita do género abaixo-assinado. Utilizamos nas
atividades o abaixo-assinado sobre conserto de ar-condicionado, dos alunos do curso de
Secretariado Executivo Bilingue do 4° periodo da UFPB (2010), (Anexo F).

Nas producgdes dos abaixo-assinados dos alunos do 8° ano ocorreram com frequéncia
desvios da norma gramatical, especialmente da ortografia de algumas palavras, problemas de
sinais de pontuacdo, acentuacdo e concordancia. Por essa razdo, elaboramos 5 (cinco)
atividades, conforme explicamos a aplicacdo de cada uma delas a seguir.

Antes de iniciarmos este mddulo, fizemos uma introducdo para relembrarmos o que
estudamos anteriormente. Expomos que, para elaborarmos o abaixo-assinado ou qualquer outro

documento, precisamos organizar as suas partes e o texto de maneira adequada. Entretanto, a
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pressa em escrever um texto, muitas vezes, faz com que esquegamos de empregar as regras
ortogréficas. Consequentemente, isso pode fazer com que o texto ndo seja entendido,
especialmente quando nao ocorre o uso adequado das regras gramaticais e ortograficas. Foram
realizadas 5 (cinco) atividades (Apéndice N), as quais veremos na descri¢cdo a seguir.

ATIVIDADE 1 — Iniciamos esta atividade pedindo para que os alunos observassem o
abaixo-assinado dos estudantes do Curso de Secretariado Executivo Bilingue. Afirmamos que
para se dirigir ao coordenador do curso, esses estudantes utilizaram de um tratamento e de uma
linguagem mais elaborada, com o uso correto dos sinais de pontuacao e das regras ortograficas,
como é apresentado no referido documento. Mostramos esse abaixo-assinado para que servisse
de exemplo de uso adequado para as demais atividades e perguntamos se na opinido deles o que
gerava 0 uso correto das regras gramaticais no texto.

ATIVIDADE 2 — No inicio desta atividade, solicitamos para que os alunos lessem o
abaixo-assinado P1 07, sobre os animais de rua de Rio Tinto, respeitando os sinais de pontuacgéo
e respondesse as questdes. Dessa forma, perguntamos se ap0s terem lido esse abaixo-assinado,
perceberam que estdo faltando sinais de pontuacéo e se essa falta de pontuacdo compromete o
entendimento do texto. Além disso, solicitamos para que os alunos justificassem as suas
respostas.

J& que o abaixo-assinado P107 ndo apresentava alguns sinais de pontuacgdo, pedimos
para que os alunos inserisse-0s no texto. Também indagamos se os alunos haviam observado
se 0 abaixo-assinado estava escrito todo com letras maiusculas. Depois, afirmamos que
escrevemos com letras maiusculas nomes préprios e inicio de paragrafos. Assim, neste texto,
pedimos para que eles marcassem apenas as palavras que deveriam ser escritas com inicial
maiulscula e também escrevesse-as. Ainda solicitamos para que eles corrigissem as palavras
escritas incorretamente, reescrevendo-as.

ATIVIDADE 3 — Introduzimos esta atividade afirmando que o uso do plural deve ser
sempre combinado entre o sujeito/pronome e o verbo, e mostramos um trecho do abaixo-
assinado dos alunos do Curso de Secretariado Executivo Bilingue (UFPB) em que esse uso
aparece de maneira correta. Isso serviu para que os alunos tomassem por base como elaborar a
reescrita dos trechos apresentados para responder a essa atividade. Em seguida, dissemos que
os trechos mostrados do abaixo-assinado sobre os animais de rua de Rio Tinto-PB néo estdo
escritos de maneira adequada, no que se refere ao uso correto do plural, e, por essa razéo,
pedimos para que os alunos reescrevessem os quatro trechos, todos tendo como sujeito “Os

animais”.
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ATIVIDADE 4 — J& iniciamos afirmando que outro problema que podemos encontrar
nos textos ¢ a falta da acentuacdo e que isso compromete o sentido das palavras do texto. Assim,
mostramos trés trechos dos abaixo-assinados sobre os animais de rua de Rio Tinto-PB, em que
encontramos a falta de acentuacdo em algumas palavras e, assim, pedimos para que os alunos
reescrevessem esses trechos atribuindo os sinais necessarios.

ATIVIDADE 5 — No inicio desta atividade, mostramos o abaixo-assinado PI110 e
afirmamos que ele apresentava alguns problemas de pontuacdo, acentuacdo, uso de plural e
ortografia. Em seguida, em grupo, pedimos para que os alunos reescrevessem o AA, fazendo
0s ajustes necessarios. Uma boa parte conseguiu realizar a atividade de maneira adequada.

Dando continuidade, iremos descrever como se deu a aplicacdo da producéo final do

abaixo-assinado.

5.5.4 Produgcéo final do género abaixo-assinado

A Ultima etapa de aplicacdo da pesquisa constou de duas aulas para que os alunos
observassem as orientacdes escritas (Apéndice O) dadas em suas produgdes pela professora-
pesquisadora, além de algumas orientacGes orais. Sendo assim, 0s alunos reescreveram 0s seus
textos com base no enunciado: “Depois que aprendemos sobre o género abaixo-assinado em
N0SS0S encontros, reescreva uma versdo final a partir da primeira versao do seu texto, em que
constam orientagdes a serem seguidas”.

Dessa maneira, 0s alunos reescreveram 0S Seus textos para posterior andlise da
professora-pesquisadora. Lembramos que mostraremos essa analise no capitulo seguinte desta

pesquisa.
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6 DESCRICAO E ANALISE COMPARATIVA ENTRE AS PRODUCOES INICIAISE
FINAIS

Neste capitulo, apresentaremos a descricdo e analise comparativa entre o0s textos iniciais
e finais de abaixo-assinados em suporte fisico produzidos em nossa pesquisa. Esses textos
foram transcritos em trechos, a depender do problema analisado, organizados em quadros,
deixando as partes em branco para as produces sem ocorréncias. Além disso, fizemos a
codificacdo dos excertos com as siglas Pl (Producdo Inicial) e PF (Producdo Final),
acompanhadas da enumeracdo correspondente de 01 a 10, a fim de resguardar as identidades
dos participantes da intervencdo. Utilizamos os termos locutor ou signatario, para indicar aquele
responsavel pelo texto e locutario, interlocutor ou destinatario, para indicar aquele que recebe
e/ou ler o texto.

Os textos foram selecionados dentro de alguns critérios, como o de participacdo dos
alunos durante a aplicacdo da pesquisa e de autorizacdo dos seus responsaveis. O levantamento
das informac6es para andlise foi realizado a partir dos problemas encontrados nas producdes
iniciais. Utilizamos como base para andlise os critérios de Bakhtin (2000), a partir do estudo
sobre 0s géneros textuais e/ou discursivos quanto aos elementos linguisticos-discursivos que
constituem o género abaixo-assinado, considerando a funcionalidade, o conteudo temético, o
estilo linguistico e a estrutura composicional do género. E retomamos as orientacdes de alguns
estudiosos para abordarmos a argumentatividade, como: Perelman (1999), respectivamente,
assim como Ducrot (1987 e 1988), Koch e Elias (2002; 2006) e Nascimento e Silva (2012),
assim como, Breaugrande e Dressler (1983), para a informatividade.

Quanto aos critérios de avaliacdo dos textos, buscamos identificar as dificuldades dos
alunos, dando meios para superd-las. Assim, ndo focamos nos chamados “erros ortograficos”
ou em outros “erros” gramaticais, porque, como afirmam Dolz, Noverraz e Schnewly (2011), a
preocupacao excessiva quanto as regras de ortografia prejudica tanto o empenho do aluno, por
sentir-se obrigado a escrever, quanto o do professor, pois ao se concentrar apenas nos “erros”,
deixa de perceber a qualidade geral do texto do aluno e outros aspectos relevantes da escrita,
tais quais: “incoeréncia de contetido, organizacdo geral deficiente, falta de coesdo entre as
frases, inadequacdo a situacdo de comunicagdo etc.” (DOLZ, NOVERRAZ ¢ SCHNEWLY,
2011, p. 99). Apontando apenas os “erros”, a avaliagdo nao contribui para que o aluno seja
orientado a observar os seus desvios, corrigi-los, e assim melhorar as suas produgdes seguintes.

Para a correcdo dos textos iniciais, tomamos por base os tipos de corregdes orientadas

por Serafini (1998), quais foram: indicativa e classificatoria. Na primeira, marcamos as
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palavras, frases e periodos inteiros que apresentaram inadequagfes. E na segunda, criamos
cbédigos na margem superior esquerda para identificar quais os tipos de inadequagfes estavam
no texto, para com isso haver uma reescrita mais consciente e com um maior entendimento por
parte do aluno sobre o que ele deveria fazer para melhorar a escrita do abaixo-assinado ainda
melhor. Outrossim, utilizamos o tipo de corregdo interacionista ou chamada de “bilhetes
orientadores”, norteada por Ruiz (2001). Sendo assim, fizemos textos curtos tanto elogiando o
desempenho do aluno quanto orientando 0 que seria necessario melhorar nos problemas
encontrados em seus textos. Esses “bilhetes”, escritos no proprio texto dos alunos, foram
compostos por vocativo, desenvolvimento e fecho com a assinatura da professora-pesquisadora,
em uma linguagem o mais clara possivel para o entendimento do aluno.

Para trabalharmos o género abaixo-assinado, retomamos as orientacGes dos manuais de
redacdo de Beltrdo e Beltrdo (2005), Medeiros (2005 e 2008), Rodriguez (2008) e 0 Manual de
Redacdo da Presidéncia da Republica (BRASIL, 2018), dentre outros estudos, inclusive de
definicBes e caracteristicas ndo apenas do género abaixo-assinado, mas com base no género
oficio, tendo em vista de que pouco se tem sobre o abaixo-assinado e que o oficio é a base para
os diversos géneros textuais e/ou discursivos da area administrativa ou que precisem seguir um
padrdo, quer seja oficial, empresarial, comercial ou mesmo particular.

Assim, apos explicitarmos os principios norteadores de nossa pesquisa, a seguir veremos
a analise comparativa dos trechos dos textos iniciais e finais (textos completos no Apéndice P).
Esses trechos foram transcritos exatamente como foram escritos, ou seja, na posicao (alinhado
a esquerda, centralizado) e formato da letra (maidsculas e minusculas), porque mesmo sendo
manuscrito, haveria condi¢cdes dos locutores organiza-lo com essas opgfes. Ainda mais,
enunciados, palavras, letras ou sinais de pontuacdo foram destacados entre colchetes ou em

italico.

6.1 ASPECTOS CARACTERISTICOS DO GENERO ABAIXO ASSINADO:
CONSTRUCAO COMPOSICIONAL

Nesta secdo, analisaremos a estrutura composicional do género abaixo-assinado, tendo
em vista de que foi uma dificuldade inicial encontrada nos textos e, por essa razéo, na segunda
versdo houve a orientacdo durante as atividades para organizar a estrutura do abaixo-assinado
de maneira adequada, como podemos observar mais adiante no quadro comparativo entre a

primeira e a ultima verséo.
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A construcdo composicional de um género é importante, porque, além de organizar o
género em uma sequéncia légica, atribui informacgdes necessarias como data, local, objetivo,
identificacdo do locutor e do locutario, por exemplo, e essas informacgdes também caracterizam
0 género. Como qualquer género textual e/ou discursivo, o abaixo-assinado é dividido em
partes.

Dessa forma, dividimos esse género em algumas partes estruturais, que se referem a
construcdo composicional, que sdo: 1. cabecalho; 2. identificacdo do género; 3. identificacdo
do destinatario/interlocutor/locutorario, cargo e local (municipio/cidade e estado); 4. introducéo
com a identificagdo dos remetentes/signatarios; 5. solicitagdo; 6. motivos ou problemas da
solicitagdo; 7. fecho ou despedida; 8. Local, data, més e ano; 9. Nome e nimero de documento
dos reivindicantes; 10. parte opcional: responsavel pelo abaixo-assinado (encontramos em
alguns abaixo-assinados coletados). Essas partes também foram enumeradas para uma melhor
observacao e apresentamos as partes produzidas de cada texto, e se esse locutor conseguiu
alcancar o objetivo de permanecer ou incluir todas essas partes na producédo final de maneira
adequada.

A primeira parte do género abaixo-assinado € o cabecalho. O Manual da Presidéncia da
Republica (BRASIL, 2018, p. 27, nota nossa), ao se referir ao género oficio, que é a base das
correspondéncias oficiais e demais correspondéncias formais, ndo apresenta uma defini¢do para
o cabecalho, mas orienta que deve ser utilizado “apenas na primeira pagina do documento,
centralizado na area determinada pela formatacdo [e com] espacamento: entrelinhas simples
(1,0).

De acordo com Medeiros (p. 233, 2008), o timbre ou cabegalho deve conter “dizeres
impressos na folha, simbolo (escudo, armas)”. Beltrao e Beltrao (2005, p. 87), acrescentam que,
no cabecalho deve conter o nome da entidade e ramo de negocio, com “dizeres impressos na
folha [...] titulos e dizeres permanentes, que formam a parte superior da primeira pagina”.

Sendo assim, para o0 género abaixo-assinado, definimos que o cabecalho deve conter a
identificacdo dos reivindicantes, quer seja um grupo registrado, no caso de associagdes, ou néo,
como um grupo de estudantes, por exemplo. E por isso, acreditamos que a escrita do cabecalho
também estaria adequada, no caso de organiza¢des ndo-governamentais, Como ocorre em muito
documentos oficiais. Vejamos a seguir o quadro comparativo com os trechos dos cabecalhos

dos abaixo-assinados iniciais e finais.
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Quadro 9: Construcédo composicional do abaixo-assinado - Cabecalho

TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Producdo Final
textos textos
P1 01 | Sem ocorréncias PF 01 | [gAlunos do 8° A da Escola Estadual
Frederico Lundgren e Populagdo de Rio
Tinto — PB
P102 | [gAlunos do 8 ano (A) do Frederico | PF 02 | [gAlunos do 8 ano A Da Escola
Lundgren Estadual Frederico Lundgren e
Populacgdo De rio Tinto — Pb
PI1 03 | Sem ocorréncias PF 03 | 1jAlunos do 8 ano A Da Escola Estadual
Frederico Lundgren E Populacdo De rio
Tinto - Pb
PI1 04 | Sem ocorréncias PF 04 | [1jAlunos do 8° A Da escola estadual
Frederico lundgren e populacédo de Rio
Tinto — PB
PI 05 | Sem ocorréncias PF 05 | [1jAlunos do 8° A Da escola estadual
Frederico Lundgrem e Populacdo de Rio
Tinto - PB
P106 | Sem ocorréncias PF 06 | [gAluno do 8° A da escola estadual
frederico lundgrem e populagéo de Rio
tinto — PB
P1 07 | Sem ocorréncias PF 07 Alunos Do 8 ano A da Escola
Estadual
De Ensino Fundamental Frederico
Lundgre e a
Populacdo de Rio Tinto — PB
P108 | Sem ocorréncias PF 08 [LJALUNOS DO 8° A DA ESCOLA
FREDERICO
LUNDGREN E POPULACAO DE
RIO TINTO - PB
PI 09 | Sem ocorréncias PF 09 17Alunos do 8°A da Escola Estadual
Frederico
Lundgren e populacdo de Rio Tinto —
PB
Pl1 10 | Sem ocorréncias PF 10 rAluno do 8°A da E.E.E. Frederico
lundgren
E Populacdo de Rio Tinto — PB

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Das producdes iniciais dos abaixo-assinados, percebemos, a partir do quadro 9, que
apenas um dos locutores (P102) insere o cabecgalho da seguinte maneira: “Alunos do 8 ano (A)
do Frederico Lundgren”. Outrossim, ja depois da produgéo inicial, decidimos que no cabecalho
iria constar os reivindicantes “Os alunos do 8° ano A da EEEF Frederico Lundgren”,
acrescentando a “populacdo de Rio Tinto”, ja que essa reivindicacdo iria ser assinada por toda
a populacédo de Rio Tinto (RT) também, tendo em vista de que ndo seria um problema restrito
a apenas uma comunidade, mas um problema mais amplo de interesse de toda a populacdo do
referido municipio. Portanto, ficou decidido a seguinte forma: “Alunos do 8°A da E.E.E.F

Frederico Lundgren e Populagdo de Rio Tinto — PB”.
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Embora seja importante, encontramos na maioria dos abaixo-assinados (P101, P103,
P104, PI05, P106, P107, P108, P109 e PI110) iniciais a auséncia do cabecalho, sendo apenas em
um texto inicial que o cabecalho € inserido (P102). Ja na producéo final, em todos os textos
constam os cabecalhos (PFO1, PFO2, PFO3, PF04, PF05, PF06, PFO7, PF08, PF09, PF10),
ficando evidente que o cabecalho é importante para a identificacdo de quem reivindica, devendo
estar presente ja no inicio do AA, e por essa razao, os locutores conseguiram avancar na escrita.

A segunda parte do género abaixo-assinado é o titulo. Conforme o0 nosso entendimento,
no Manual de Redacéo da Presidéncia da Republica (BRASIL, 2018), diz que o titulo ou nome
do documento deve ser escrito com todas as letras maiusculas. Afirmamos que, na maioria, se
ndo todos, os documentos das esferas administrativas, publicas ou privadas, do terceiro setor
ou politico-social, constam a identificacdo do género. E a partir da definicio do género que o
locutario/destinatario ird ter uma nocdo prévia do assunto ou da area do assunto do texto do
documento.

No género abaixo-assinado, segundo nossas pesquisas, constatamos que a utilizacao do
titulo ¢ centralizado, com todas as letras maitsculas (“ABAIXO-ASSINADO”), mas ndo sendo
errado o uso das letras minusculas. A seguir apresentaremos o0 quadro com 0s trechos da

identificacdo dos abaixo-assinados iniciais e finais.

Quadro 10: Construgdo composicional do abaixo-assinado — Identificacdo do género

TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS

N° Producdo Inicial N° Producédo Final
textos textos
P1 01 | Sem ocorréncias PF 01 | [2]Abaixo-assinado
P1 02 [2JABAIXO ASSINADO PF 02 [2JABAIXO ASSINADO
P103 | Sem ocorréncias PF 03 [2JABAIXO ASSINADO
P104 | Sem ocorréncias PF 04 | [2]A Baixo assinado
P1 05 [2]Abaixo-Assinado PF 05 [2]Abaixo-Assinado
P106 | Sem ocorréncias PF 06 [2]Abaixo-Assinado
P1 07 [2]Abaixo-assinado PF 07 [2]Abaixo-Assinado
P108 | Sem ocorréncias PF 08 [2JABAIXO-ASSINADO
P109 [2]Baixo-assinado 07 - 11 —18 PF 09 [2]Abaixo-Assinado
P1 10 | Sem ocorréncias PF 10 [2]Abaixo-Assinado

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Ao observarmos o quadro 10, vemos que essa parte do abaixo-assinado aparece nas
producdes de quatro producgdes iniciais (P102, P105, P107, e P109), sendo que em apenas uma
delas (P102) o locutor consegue utiliza-la com grafia maidscula. Na producéo final, essa parte
aparece em todos os textos, variando apenas no formato de minusculas recuada a esquerda
(PFO1, PF04), minasculas centralizadas (PF05, PF06, PFO7, PFO9 e PF10) e maiusculas
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centralizadas (PF02, PFO3 e PF08). Dessa maneira, houve um ganho na producéo, ja que a
identificagdo do género foi escrita em todos os abaixo-assinados finais.

Na terceira parte do abaixo-assinado, tivemos a identificacdo do destinatario, contendo
a forma de tratamento adequada, o cargo, 0 nome completo e 0 nome do municipio e estado
para onde o0 abaixo-assinado iria ser encaminhado. Conforme a defini¢do de Medeiros (2008,
p. 234), a identificacdo do destinatario ¢ a “férmula de tratamento, nome civil do receptor e
cargo ou fung¢do do signatario, seguidos da localidade e do destino”.

No Manual da Presidéncia da Republica (BRASIL, 2018, p. 29), o “enderegamento ¢ a
parte do documento que informa quem recebera o expediente” e deverdo constar os seguintes
elementos: a) vocativo e pronomes de tratamento; b) nome do destinatario; c) cargo do
destinatario; d) endereco do destinatario (dividido em duas linhas: primeira linha: informacéo
de localidade/logradouro do destinatario ou, no caso de oficio ao mesmo 6érgéo, informacéo do
setor e cidade); €) alinhamento: & margem esquerda da pagina. Vejamos o quadro a seguir da

identificacdo do destinatario, em que compara as producdes (Pl e PF).

Quadro 11: Construcdo composicional do abaixo-assinado — Identificacdo do destinatario

TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Producéo Final
textos textos
Pl1 01 | [3s1Excelentissimo Prefeito Fernando PF 01 | [3jA0 Excelentissimo Senhor
Naia, venho através desse abaixo Prefeito Fernando Naia
assinado
PI1 02 | Reivindica [sja0 Senhor PF 02 | [s1A0 Excelentissimo Senhor Prefeito
PrefeitoJ.Fernando Gongonho Neto José Fernando Gorgonho Neto. Rio
este abaixo-assinadol...] Tinto PB
Pl 03 | [3A0 Senhor José Fernando Cardosos | PF 03 | [3jA0 Excelentissimo Senhor Prefeito
Naia, [...] José Fernando Gorgonho Neto. Rio
Tinto — Pb
Pl1 04 | [31Senhor ilustrissimo Prefeito Naiae | PF 04 | [31Ao Excelentissimo Senhor Prefeito,
vice aurileide José Fernando Gorgonho Neto
Rio Tinto PB
Pl 05 | [31Senhor Prefeito: José Ferandes PF 05 | sjAo Excelentissimo
Gorgonho Neto... Senhor Prefeito
José Fernando Gorgonho Neto
Rio Tinto PB
P1 06 | Sem ocorréncias PF 06 | [31A0 Excelentissimo senho Prefeito
José Fernando Gorgonho Neto Rio
Tinto PB
P107 | 31Quaro senhor prefeito: Fernando PF 07 | [31A0 Excelentissimo Senhor: Prefeito
Naia [4]os aluno 8° ano A da Escola José Fernando Gorgon Neto
Estadual [...] Rio Tinto — PB
P1 08 | Sem ocorréncias PF 08 31Ao0 Execelentissino
Senhor Prefeito José Fernandes
Gorgonho Neto
Rio Tinto — PB

Continua
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Quadro 11: Construgdo composicional do abaixo-assinado — Identificacdo do destinatario
(continuacédo)
PI 09 | Sem ocorréncias PF 09 | [31A0 Execelentissino
Senhor Prefeito
José Fernando Gorgonho neto

Rio Tinto — PB
Pl1 10 | 31SR. Governador Ricardo Coutinho PF 10 | 3s1A0 Excelentissimo Senhor Prefeito
51Queria que nos ajudasse e relagdo o José Fernando Naia Rio Tinto - PB.

animais de rua...
Fonte: Pesquisa direta (2018)

Ja na producéo inicial dos abaixo-assinados foi dito que 0 documento seria entregue ao
prefeito de Rio Tinto. E, posteriormente, orientamos para que essa parte do AA fosse produzida,
preferencialmente assim: Ao Excelentissimo/ Senhor Prefeito/ José Fernando Gorgonho Neto/
Rio Tinto — PB.

Dessa maneira, como vemos no quadro 11, na producéo inicial dos abaixo-assinados,
apenas um texto (P106) ndo apresenta essa parte. Porém, nos demais textos iniciais, a parte ndo
estava completa ou escrita inadequadamente. Assim, a forma de tratamento, o0 cargo e 0 nome
estavam presentes adequadamente em apenas um texto inicial (PI01) da seguinte forma:
“Excelentissimo Prefeito Fernando Naia”. Alguns apresentaram em formato de texto corrido
sem separé-lo, como nestes trechos: “Reivindica ao Senhor Prefeito].Fernando Gongonho Neto
este abaixo-assinado...” (P102); “Quaro senhor prefeito: Fernando Naia” (P113); e “solicitar sua
ajuda enlentisimo prefeito esperamos...” (P108).

Alguns dos locutores fizeram um acréscimo da vice-prefeita do municipio, tornando-se
desnecessario, ou ainda inadequado, tendo em vista que o destinatario € uma Unica pessoa;
escreveram o nome do prefeito de maneira errada ou dirigiram-se ao destinatario incorreto,
como vemos: “Ao Senhor José Fernando Cardosos Naia” (PI03); “...pedimos a colaboracao do
senhor prefeito José F. G. Neto e Vice Aurleide” (PI09); “Senhor ilustrissimo Prefeito Naia e
vice aurileide” (PI04); e o outro, ao se dirigir ao governador com mandato até 2018: “SR.
Governador Ricardo Coutinho” (PI10). Ainda temos um texto (PI05), que mesmo utilizando a
forma de tratamento “senhor” e o nome do destinatario completo (Senhor Prefeito: Jose
Ferandes Gorgonho Neto...), faltou usar o tratamento “Excelentissimo”, e ainda, esse locutor
introduz o enunciado do texto no formato de uma carta pessoal com o enunciado: “Oi? Bom
dia!”.

Ja na producéo final dos abaixo-assinados, praticamente todos os locutores conseguiram
elaborar essa parte de maneira completa, com exce¢do de um dos textos (PF01), que ndo

escreveu 0 nome do municipio e sigla do estado. Mas, acreditamos que isso ndo comprometa o
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entendimento do texto, porque ja no cabegalho, a informagao do municipio e estado (“Rio Tinto
— PB”) estdo presentes, atingindo com isso, um avango positivo nas produgdes finais.

Na quarta parte do abaixo-assinado, temos a introducédo, contendo a apresentacao dos
locutores. Conforme Rodriguez (2008), no inicio do abaixo-assinado deve conter a expressdo
“Nos, abaixo assinados”, com a identificacdo dos signatarios (locutores). Veremos entdo no

quadro que segue essas partes dos textos iniciais e finais.

Quadro 12: Construcdo composicional do abaixo-assinado — Identificacio ou apresentacdo dos

locutores
TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Producéo Final
textos textos

P101 | [41[Eu]sou aluno da escola Frederico | PF 01 | [4]Nés, abaixo-assinados,
Lundgren, me chamo XXX

P102 | (4]Nés alunos do 8 ano (A) da Escola | PF 02 | [4]Nds, abaixo-assinados,

Estadual Frederico Lundgren Reivindicamos uma ajuda para 0s
animais de rua de Rio Tinto, PB

PI1 03 | [40s alunos do frederico lundgren, a PF 03 | [4]No6s, abaixo assinado
comunidade da vila e a cidade de Rio
tinto

Pl104 | 141[Eu]Vos escrevo esta carta PF 04 | [4N6s abaixo assinado

Pl1 05 | s1[Eu]Queria pedir PF 05 | [4]N6s, abaixo assinados,

P1 06 | Sem ocorréncias PF 06 | [4]No6s, abaixo assinado,

P1 07 | 410s aluno 8° ano A da Escola PF 07 | [4]No6s, abaixo-assinado, solicitamos
Estadual de Ensino Fundamental ajuda a os animais de rua de Rio Tinto.
Federico Lundgren da cidade de Rio
Tinto

Pl 08 | [4]Nos abaixo-assinado alunos do PF 08 | [4]N6s abaixo assinados, alunos do 8° A
Frederico Lundgre e pais dos alunos do Frederico Lundgre

P109 | [#1n6s alunos do 8° ano (A), da PF 09 | [4N6s, abaixo assinados, alunos do 8°
Escola Estadul de Ensino Fun. ano (A), da Escola Estadual de Ensino
Frederico Lundgren de Rio Tinto Fun. Frederico Lundgren e populacéo
(PB) de Rio Tinto (PB)

Pl 10 [Eu] [s51Queria que nos ajudasse PF 10 [4IN6s, Abaixo-Assinado

Fonte: pesquisa direta (2018)

Antes da producdo final dos AA, orientamos que, para a parte introdutoria do abaixo-
assinado, que consta a identificacdo ou apresentacdo dos reivindicantes, seria possivel a
producdo opcional destes dois enunciados: “Nos, alunos do 8° ano A da Escola Estadual de
Ensino Fundamental Frederico Lundgren e populagdo de Rio Tinto”, especificando o grupo
reivindicante; ou apenas: “Nos, abaixo-assinados”, sem especificagao do grupo.

Na producéo inicial dos abaixo-assinados, temos no quadro 12, a maior parte dos textos
(P102, P103, P107, P108 e P109) apresentam a parte introdutéria do AA. No entanto, essa parte
ndo é apresentada em alguns textos, conforme estes trechos: “venho através desse abaixo

assinado” (P101); “Vos escrevo esta carta” (P104); “Queria pedir ao senhor” (PI05); “Vem aqui”
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(PI06); “Queria que nos ajudasse” (P110). Assim, nessas produgdes, os locutores utilizaram o
pronome em 12 pessoa do singular (eu), quando o género pede que seja em 12 pessoa do plural
(nds), por ser um documento de reivindicacdo coletiva. Em todas as producdes finais 0s
locutores utilizaram a solicitacdo adequadamente, obtendo um avanco.

A quinta parte do abaixo-assinado é a apresentagdo da solicitagdo, vinda logo apds a
apresentacdo dos reivindicantes. Para Beltrdo e Beltrdo (2005), a solicitacdo deve ser
apresentada sempre de maneira direta e objetiva “Solicitamos...”, ao invés de “Viemos por meio

deste solicitar”. No quadro a seguir, veremos as producdes (Pl e PF) que constam os trechos

dessa parte.

Quadro 13: Construcdo composicional do abaixo-assinado — Solicitacdo

TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Producdo Final
textos textos
P101 | solicitar um abrigo e cuidados PF 01 | [spvinhemos solicitarmos um abrigo e
médicos para 0s animais cuidados médicos para 0s animais
necessitados, sou aluno da escola necessitados,
Frederico Lundgren, me chamo XXX
e vou falar um pouco sobre esse
problema
P1 02 s1Reivindicamos este abaixo- PF 02 | [s51Queremos ajudar levando-os para
assinado solicitando ajudar 0s adocdo para que alguém possa cuidar,
animais de Rua da cidade de Rio alimentando-os e criar algum Pet Shop
Tinto PB. para aqueles que ndo tem condigdes de
pagar
PI103 | [51Reivindicamos esse problema ao PF 03 | [s51Por isso solicitamos um abrigo de
senhor animais para que sejam cuidados com
carinho.
PI 04 | Sem ocorréncias PF 04 | [s1peco que retire esses animais da rua
para abrigos, lares adotivos e etc...
P105 | [s1Queria pedir ao senhor, uma PF 05 | 5]. Por essa raso solicitamos que o
ajuda... senhor os ajude, fazendo um canil ou
Para ajudar os animais, para fazer um melhor uma clinica veterinéria.
apelo ou ao mesmo o senhor pode
fazer...
Pl1 06 | [symanda fazer um a brigo para os PF 06 | [sjpode um abrigo para os cachorros
cachorro de rua por que os abrigo que
tem ja esta todo caindo os pedaco
pois vem aqui para fala com XXX
para manda fazer um abrigo
Pl 07 | [s1gostaria que o senhor prefeito os PF 07 | 51Queremos ajuda para 0s animais que
aluno do 8° ano A desse verba ou passam fome, sede, etc... mas queremos
solnadas de Rio Tinto que o senhor ajude com um abrigo para
animais um lugra gue cuide dos animais
P1 08 s1solicitar sua ajuda enlentisimo PF 08 | [s1solicitar sua ajuda para criar um abrigo
prefeitoesperamos que vossa para os animais de rua e contratar
eselencia contribua com nosso pedido veterinario, comida e medicamentos
ajudando a criar um abrigo para 0s
animais de rua e se possivel contratar
veterinarios arrecadar dinheiro,
comida e medicamentos

Continua
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Quadro 13: Construcdo composicional do abaixo-assinado — Solicitacdo (continuacdo)

P109 | [51pedimos a colaboracdo do senhor PF 09 | 5)pedimos a colaboracdo do senhor, para
prefeito José F. G. Neto e Vice diminuir a quantidade de animais
Aurleide, para diminuir a quantidade abandonados nas ruas,
de animais abandonados nas ruas,
Pl 10 | E1Queria que nos ajudasse e relagdo o | PF 10 | Estamos [51Pedindo uma ajuda em

animais de rua eu junto com a Relag¢do aos Animais de Rua. Eu junto
populacdo do Meu Municipio com a Populacéo Estamos Solicitando a
estamos lutando para conseguir um sua Ajuda Para juntos Abrirmos um
centro de caridade para cachorro para Centro de Zoonoses.

animais

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Outrossim, a parte da solicitagdo ficou a critério de cada aluno para ver o que seria mais
urgente ou importante ser pedido ao prefeito local. Nesse sentido, em todos os abaixo-assinados
da Pl ocorreu o uso da solicitagdo, variando em pedido de abrigo, veterinario, medicamentos e
comida. Na producdo final, essas reivindicacdes foram elaboradas com as mesmas solicitacdes
e também com pedido de multas para os donos que abandonaram ao animais, pedido de clinica
veterinaria e centro de zoonoses.

Ao olharmos para 0 quadro 12, percebemos que em todas as producdes iniciais (P101,
P102, P103, PI05, P106, P107, P108, P109 e P110), com excecdo de uma (P104), foi apresentada
a solicitagdo, mesmo que em algumas de maneira desorganizada ou faltando informacdes
quanto ao pedido, no entanto, em sua producéo final, esse locutor (PF04) consegue elaborar a
solicitagdo da seguinte maneira: “pe¢o que retire esses animais da rua para abrigos, lares
adotivos e etc...”. Portanto, em todas as produgdes finais essa parte foi escrita pelos locutores,
e isso resultou em ganho.

E importante mencionar que a solicitacdo, no abaixo-assinado, é uma das partes mais
importantes e lembradas, ja que o objetivo do género é reivindicar. E nessa parte, o locutor deve
elencar os pedidos que julgar necessario para solucionar a adversidade apresentada quanto ao
assunto do documento.

Na sexta parte do abaixo-assinado, temos o problema ou os motivos pelos quais 0s
reivindicantes escrevem o pedido. Para Rodriguez (2008), no género requerimento, que é
parecido com o abaixo-assinado, com a diferenca de que este € individual, a parte do texto do
requerimento deve conter a exposi¢do do pedido e o motivo e finalidade da solicitacdo, em
linguagem simples, clara, e objetiva. Dessa forma, mostraremos no quadro a seguir os trechos

das producdes (P1 e PF), comparando-as e analisando-as.
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Quadro 14: Construcdo composicional do abaixo-assinado — Motivos ou problemas da solicitacdo

TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Producéo Final

textos textos

PI101 | [610 que esta acontecendo por, maus- | PFOL1 | [sjo problema é que muitos dos
tratos, atropelamentos, doengas etc. animais abandonado estdo morrendo

por maus tratos, atropelamentos,
doencas etc.

P102 | [elprecisa de nosso carinho e apoio. PF 02 | [elprecisa de nosso carinho e apoio.

P103 | repois cachorros e gatos que sdo PF 03 | [ejeles podem causar acidentes para nos
animais domesticos vivem nas Ruas e para eles mesmos além de causar
de Rio tinto, podem causar acidente doencas.
para nos e para eles mesmos, além de
causar doengas para nés e para eles
mesmos eu acho que deveriam ser
guardados, e serem cuidados com
carinho.

P104 | [ejanimais de ruas transitam com PF 04 | [610s animais de ruas transitam com
fome sede machucados transmitindo fome, cede, machucados, transmitindo
doencas doencas

P1 05 [610s animais de rua estdo PF 05 [e]ESses animais ficam na rua, vendo
sofrendo... eles precisa de ajuda, a hora ser atropelados, cometer um
apesar deles as veses serem bravos, acidente e H& gato e cachorro sendo
porgue cachorro, gato e entre tanto, maltratado. Animal é como se fosse um
eles precisam de amor, carinho de ser humano, precisa de carinho, amor,
alimentacéo certa de um dono que doacéo e alimentacdo. Por essa raséo
ajude a cuidar a brincar... solicitamos que o senhor 0s ajude,

Porque hoje em dia ndo temos um fazendo um canil ou melhor uma
canil para botalos os bichinhos ficam clinica veterinaria.
na rua, vendo a hora ser atropelados
cometer um orrivel acidente, quando
vocé olha pro lado ver, um gato um
cachorro sendo maltratado animal é
como se fosse um ser humano precisa
de carinho, amor, doacé&o,
alimentacéo...

Pois acho que o senhor pode
ajudalos.

Por que novamente... eles sdo
animais que ndo meche com ninguem
apesa que ninguém diga nada ou ndo
mecha com eles, eles podem ter
doenca que um ser humano pode
pegar também como o colasar de

P106 | reicachorro de rua que passam fome e | PF 06 | [sjque ficam na qua e tambem mande as
sdo maltratado pois tem gente que pessoas que passa pela ruas e as vezes
pega cachorro so para maltrata e joga causa ate doencas grave.
narua

P107 | [ejpor que? além dele serem maltrata | PF 07 | [e]para eles ndo trazer tais doengas,
pela a populacdo de Rio Tinto os Exemplo a raiva e também ele pode
animais trais doencas para a coisar acidentes envolvidos carro,
populacdo Exemplo a raiva e tambem moto, etc... como o cidaddo de Rio
para de ter acidentes envonvidos os Tinto com os animais pondem morre a
carros, motos etc. se o senho prefeito nos solicitasdo e um lugar onde portega
der verba ou solnada que cuida dos 0s animais um abrigo.
animais da nossa cidade e os animais
com salde a populacdo tambem tem
saude

Continua
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Quadro 14: Construgdo composicional do abaixo-assinado — Motivos ou problemas da solicitacdo
(continuacao)

P108 | Sem ocorréncias PF 08 | [epois eles s@o mortos nas ruas
atropelados morrem de fome séo
maltratados e abandonados nas ruas de

Rui Tinto
P109 | [epois acontece muitos acidentesno | PF 09 | [epois acontecem muitos acidentes no
transito e uns acaba morrendo ou séo trénsito e uns acabam morrendo, ou sdo
envenenados pelos seus antigos envenenados.
donos que abandonaram nas ruas.
P110 | rejporque eles sdo uma vida e PF 10 | Sem ocorréncias

ninguém merece isso
Fonte: Pesquisa direta (2018)

A parte da exposicdo de motivos ou problemas da solicitacdo também ficou a critério
de cada responsavel pela escrita do texto, ja que se trata da visdo e dos argumentos expressos
por diferentes locutores. No quadro 14, apenas um abaixo-assinado inicial (P108) néo
apresentou a exposicdo de motivos que o levou a fazer a solicitacdo, havendo essa parte nos
demais textos iniciais (P101, P102, P103, P105, P104, P106, P107, P109 e P110). Porém, esses
motivos para a solicitacdo foram organizados ou apresentados por esse locutor em sua producao
final (PF08), quando justifica a solicitagdo ao dizer: “pois eles sdo mortos nas ruas atropelados
morrem de fome sdo maltratados e abandonados nas ruas de Rui Tinto”. O contrario ocorre em
PI110, ao inserir uma justificativa de que apresenta a solicitagdo “porque eles sdo uma vida ¢
ninguém merece isso”’. Todavia, esse locutor retira os motivos em sua producao final (PF10), e
por essa razao, nessa parte do abaixo-assinado ndo houve avango apenas neste texto (PF10),
entretanto nos demais textos (PF01, PFO2, PF03, PF04, PF05, PF06, PFO7, PFO8 e PF09)
observamos uma melhora na escrita.

A sétima parte do abaixo-assinado é o fecho, contendo o agradecimento e a despedida.
De acordo com o Manual de Redacédo da Presidéncia da Republica (BRASIL, 2018, p. 31), 0s
fechos das comunicagdes t€m por objetivo, “arrematar o texto, saudar o destinatario”. O fecho
ou encerramento é composto pela despedida em paréagrafo separado e deve conter expressdes
breves e discretas, afirmam Beltrdo e Beltrdo (2005). No quadro, a seguir veremos 0s trechos

das produces dos abaixo-assinados (Pl e PF), do fecho ou despedida.

Quadro 15: Construcdo composicional do abaixo-assinado — Fecho ou despedida

TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial Ne Producéo Final
textos textos
P101 | [7Espero que minha solicitacdo seja | PF 01 | [71ESperamos que nossa solicitagdo
atendida, obrigado pela atencéo. seja atendida. Agradecemos a sua
atencéo.

Continua
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Quadro 15: Construgdo composicional do abaixo-assinado — Fecho ou despedida (continuacéo)

Pl 02 [rIFicaremos gratos com vossa PF 02 | [rEsperamos nossa compreensdo pazer
deciséo. este ato de solidariedade aos caninos e
Queremos ajudar levando-os para felinos, entre outros animais de rua
adogdo para que alguém possa cuidar, que precisa de nosso carinho e apoio.

alimentando-os, e criar algum Pet
Shop para aqueles que ndo tem
condicOes de pagar um.

Toda ajuda sera grata.

P103 | 710Obrigada pela compressao e pela PF 03 | nObrigado pela compreensdo e pela
atencéo. atencéo.
P1 04 | Sem ocorréncias PF 04 | [71Na certeza de termos nosso pleito
atendido vos pedimos isso
PI1 05 [71entdo agradecida... PF 05 71Desde ja agradecemos com sua
compreensdo e pela a sua atencéo.
P1 06 | Sem ocorréncias PF 06 Nos, abaixos assinado vinhamos

para [71agradecer sua compreensao pos
no ter ajudado a fazer um abrigo para
0s cachorro.

P1 07 [1Obrigada pela PF 07 | [magradecemos a sua atengéo
atencao

P1 08 PF 08 | [mesperamos que atenda nosso pedido

P109 | rDesde ja agradeco a colaboracdoe | PF 09 1iDesde ja agradecemos a
compreensao, sei que esse caso ira colaboracdo e compreensdo, sabemos
ser resolvido em breve. que esse caso iré ser resolvido em

breve.

Pl 10 [71eSpero que compreenda e possa PF 10 | (mEm certeza ao nosso Pedido vai ser

aguda obrigado pela a atengdo. Aceito, Agradecemos Pela atencédo

esperamos que Nos atendam

Fonte: Pesquisa direta (2018)

A partir do quadro 15, vemos na versao inicial dos abaixo-assinados, que na maioria dos
textos (P101, P102, P103, P105, P10, P109 e P110) a parte do fecho é apresentada. 1sso nao ocorre
em trés textos iniciais (P104, P106 e P108), embora seja produzida em suas respectivas versoes
finais da seguinte maneira: “Na certeza de termos nosso pleito atendido vos pedimos isso”
(PF04); “Nos, abaixos assinado vinhamos para agradecer sua compreensdo pos no ter ajudado
a fazer um abrigo para os cachorro” (PF06); “esperamos que atenda nosso pedido” (PF05). Em
todas as producdes finais (PF01, PF02, PF03, PF04, PF05, PF06, PF07, PF08, PF09 e PF10) o
fecho foi produzido de maneira adequada e por causa disso, houve um ganho na escrita desta
parte do texto.

A oitava parte do abaixo-assinado é composta pelo local, data, més e ano em que o
abaixo-assinado foi produzido. Para Medeiros (2008, p. 233), no género oficio, o local e a data
“devem ser escritos na mesma altura do indice e do nimero”. Ja no género abaixo-assinado, a
data aparece sempre no final do texto e antes do espago destinado para os reivindicantes

assinarem e colocarem a numeracdo de seus documentos. Essa parte, geralmente, € escrita
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centralizada. Vejamos o quadro em que sdo apresentados os trechos (Pl e PF) com local, data,

més e ano.

Quadro 16: Estrutura composicional do abaixo-assinado — Local, data, més e ano

TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Producdo Final
textos textos
PI 01 | [siRio Tinto, PB, 07 de novembro de PF 01 | gRio Tinto, PB, 03 de Dezembro de
2018 2018.
P1 02 | Sem ocorréncias PF 02 BIRio Tinto, 01/11/18, novembro de
2018
P1 03 | Sem ocorréncias PF 03 | gRio Tinto PB — 03 — de dezembro de
2018
PI1 04 | Sem ocorréncias PF 04 | [sRio tinto, PB, 03/12/2018
Pl 05 8107 de Novembro de 2018. PF 05 BIRio Tinto 03 de Novembro de 2018
PI 06 | Sem ocorréncias PF 06 | [sjLocal=03/12/2018 Rio Tinto PB
Pl 07 | sData/07/10/2018 PF 07 B1Cidade de Rio Tinto, Data: 03/11/18
Cidade: Rio Tinto- PB
P108 | Sem ocorréncias PF 08 g]Rio Tinto 3 de Novembro de 2018
PI09 | Sem ocorréncias PF 09 | [sRio Tinto, 03 de Dezembro de 2018.
Pl 10 | Municipio de [gjRio Tinto no dia PF 10 | s)LOCAL: 03/12/2018 Rio Tinto — PB
07/11/2018

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Ao vermos o quadro 16, na primeira versdo dos abaixo-assinados, dois textos (PI01 e
P105) foram produzidos com a parte do local, dia, més e ano de maneira adequada, 0s quais
foram escritos das seguinte forma: “Rio Tinto, PB, 07 de novembro de 2018”. Apenas a data
apareceu em trés dos textos iniciais (P102, PI07 e P109): “Data/07/10/2018”. Em um outro texto
(P110), a data foi mencionada, na parte final do AA: “estou ensinando esse abaixo-assinado do
Municipio de Rio Tinto no dia 07/11/2018”. E em trés dos textos iniciais (P104, P106 e P108),
néo foram escritas as informacdes de local, data, més e ano em que o abaixo-assinado foi escrito.

Na versdo final dos abaixo-assinados, quatro textos (PF01, PFO5, PF08) apresentaram a
forma adequada de local, data, més e ano. Os demais AA finais apresentaram as informacoes
de local, data, més e ano, mas escritas fora de ordem: “Rio Tinto, 01/11/18, novembro de 2018
(PF02); “Local= 03/12/2018 Rio Tinto PB” (PF06); e “LOCAL: 03/12/2018 Rio Tinto — PB”
(PF10); de maneira desorganizada ou resumida: “Rio Tinto PB — 03 — de dezembro de 2018”
(PF03); “Rio tinto, PB, 03/12/2018” (PF04); e “Cidade de Rio Tinto, Data: 03/11/18 (PF07).

Porém, em nenhuma producao final (PF01, PF02, PF03, PF04, PFO5, PF06, PF07, PFO8,
PF09 e PF10), as informacdes relativas ao local, dia, més e ano ndo foram comprometidas,
porque, mesmo fora de ordem ou de maneira ndo-padrdo, elas sdo apresentadas, e por isso,

houve um avanco na escrita dessa parte do abaixo-assinado.
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A nona parte do abaixo-assinado é a assinatura com a numeracao da documentacgdo dos
reivindicantes. No género oficio, assim como na maioria dos géneros das areas oficiais,
empresariais e particulares, no final do documento deve conter o0 nome do signatario,
responsavel pelo documento, seguido do cargo e documentacdo, menciona Rodriguez (2008).
Entretanto, como o género AA é coletivo, embora possa ter um representante, deve ser assinado
por uma coletividade, contento, portanto, uma lista de assinaturas com respectivas numeracao
do tipo da documentacéo solicitada. No quadro a seguir podemos observar os trechos dessa que

foram produzidos na pesquisa.

Quadro 17: Construg¢do composicional do abaixo-assinado — Espacos destinados a assinatura e a
documentacdo dos reivindicantes
TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS

N° Producéo Inicial N° Producdo Final
textos textos
PI1 01 | Sem ocorréncias PF 01 roINome: CPF:
P1 02 | Sem ocorréncias PF 02 | [9iNome documento
PI1 05 | Sem ocorréncias PF 05 | @INome= Documento=

0.9,0,0,0,0.0,0.9,0,9,0,0,9,0,9,0.9.0,0.0,0.9,0,0,:0,0,0,0.0.¢
OGS0 000.00.000.00.009.00.09.00.9.99.908

PI1 07 | [9jAssinali a que PF 07 | 9iNome:
XXXXXKXXXXKXXKXXKX XXX XXKXKX
X Documento
P1 08 | Sem ocorréncias PF 08 roINome Documento
PI 09 | Sem ocorréncias PF 09 | 9iNome: Documento:
P1 10 | Sem ocorréncias PF 10 | rgiNome: xxxxxxxxxx / Documento:

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Em observancia ao quadro 17, na primeira versao dos abaixo-assinados em apenas um
dos textos (P107) foram solicitadas as assinaturas, mesmo assim nédo estava adequada conforme
este trecho: “Assinali a que [Assinale aqui]”. Nos demais textos iniciais (P101, P102, PI03, P104,
P105, P106, P108, PI09 e PI10) essa parte ndo foi escrita. Lembramos que as partes em que
constam os “x” simbolizam os nomes coletados entre o grupo de reivindicantes no dia em que
0s AA foram escritos. Sendo assim, na versao final de sete dos textos (PF01, PF02, PF05, PFO7,
PFO08, PF09, PF10) a parte para 0 nome e a documentacéo dos reivindicante foram apresentadas
pelos locutores. Tendo em vista de que essa parte foi escrita na grande maioria dos textos finais,
podemos afirmar que obtivemos avango na escrita.

Ainda temos a parte que se refere a indicacdo do representante dos abaixo assinados ou
seja, dos reivindicantes, a qual definimos ndo ser uma parte obrigatdria, porque apareceu em
poucos dos abaixo-assinados coletados. De acordo com Beltréo e Beltrdo (2005), quando se

trata de uma entidade coletiva, quem assina a correspondéncia apenas representa o grupo,
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estando em igualdade com os demais que assinam. Mostraremos no quadro a seguir os trechos

dos AA iniciais e finais em que essa parte foi escrita.

Quadro 18: Construcdo composicional do abaixo-assinado — representante dos abaixo assinados

TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS
Ne° Ne° Producéo Final
textos textos
P101 | [...] me chamo xxx P101 | Sem ocorréncias
PIO5 | XXXXX =XXXX XXXXXX XXXXXXXXXXX Pl 05 Sem ocorréncias
P107 | responsavel pelo abaixo-assinado PF 07 | Responsavel pelo abaixo-assinado
XXXXXKXXXKEXXKXKXXXKXXKXXXXKXK XXXXXKHXHXKEXXKXXKXKXXXXXXKKXX
P108 | caso vossa exelencia queira conversar PF 08 | Caso vossa exceléncia queira
com nossos representantes X XXX- conversar com nosso representantes
XXXXX XXX X-XXXX
P1 10 | Meu nome é xxx e estou ensinando PF 10 | Sem ocorréncias
esse abaixo-assinado do Municipio de
Rio Tinto

Fonte: Pesquisa direta (2018)

No quadro 18, nas producdes textuais iniciais encontramos a mengéo de representantes
em alguns textos, com os seguintes trechos: “Caso vossa exceléncia queira conversar com nosso
representantes xxxx-xxxx” (PIO8). E ainda PI07, que se responsabiliza pelo documento ao
mencionar que ¢ “Responsavel pelo abaixo-assinado XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX €
coloca a assinatura. Fato semelhante ocorre em mais duas produgdes iniciais, ao se identificar
dizendo: “me chamo xxx” (PI01) e também: “Meu nome é XXX e estou ensinando esse abaixo-
assinado” (PI10). Em virtude desses locutores se identificam, eles utilizam da 12 pessoa do
singular.

Essa parte do abaixo-assinado foi escrita em cinco dos textos iniciais, em que em trés
deles houve a assinatura do proprio locutor: “xxxXxX =xXxXX XXXXXX XXXXxxxxxxx~ (PI05);
“Meu nome ¢ xxx” (PI01); e “estou ensinando esse abaixo-assinado do Municipio de Rio Tinto”
(P110), sendo escrita de maneira inadequada, e por se tratar de um género coletivo, deve ser
indicado que ha um representante e ndo apenas assinar como se fosse um documento de
responsabilidade individual. Em dois dos textos inicias, a indicagcdo dos representantes foram
escritas adequadamente: “responsavel pelo abaixo-assinado (PI07) e “caso vossa exelencia
queira conversar com nossos representantes xxxx-xxxxx” (PI08), permanecendo da mesma
maneira nessas duas versoes finais (PFO7 e PF08).

Observamos ainda as produgdes iniciais (PI07 e PI09) com o titulo “Animais de rua”,
se referindo ao tema escolhido para a reivindicacdo. Vale salientar que a titulacdo em forma de

tema ndo é caracteristica do género abaixo-assinado, assim como o vocativo, que ndo foi
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encontrado em nossos estudos e nem nos textos iniciais. Acreditamos que, por haver a parte do
destinatério, o vocativo ndo precisa ser escrito no género em estudo.

Sendo assim, nas producdes iniciais dos alunos, apenas P102 e P105 atenderam a maioria
das partes estruturais do género abaixo-assinado. Os demais textos (P101, P103, P104, PI06,
P107, P108, PI09 e PI10), produziram as partes do AA de maneira inadequada ou faltando
alguma delas, o que foi alterado na producéo final, pelo fato de que todos (PF01, PF02, PFO3,
PF04, PF0O5, PF06, PFO7, PF08, PF09 e PF10) conseguiram produzir a maioria das partes
apropriadamente.

Em todas as partes, podemos constatar uma mudanca positiva significativa e por essa
razdo, houve um avanco significativo na constru¢cdo composicional na escrita final do género
abaixo-assinado, atingindo, assim, o objetivo de melhorar a escrita desses locutores. Outrossim,
0 quadro comparativo entre as duas producdes (Pl e PF) podera ser visto integralmente no
apéndice P.

Depois de termos visto a construgdo composicional dos abaixo-assinados produzidos na
pesquisa, veremos na secdo seguinte de nossa analise os aspectos caracteristicos do género no

critério do contelido tematico.

6.2 ASPECTOS CARACTERISTICOS DO GENERO ABAIX0O-ASSINADO: CONTEUDO
TEMATICO

Nesta secdo, abordaremos 0s aspectos caracteristicos do género abaixo-assinado no
critério do contetido temético, quanto a argumentatividade e a informatividade nas producGes

iniciais e finais.
6.2.1 Argumentatividade e informatividade

O conteudo tematico discursivo se realiza a partir da intengdo comunicativa do locutor,
ao trabalhar com um determinado género, afirma Bakhtin (2000). Assim, no abaixo-assinado,
a intencdo principal dos locutores, ja que & um documento coletivo, € fazer um pedido a
determinada autoridade ou pessoa que possa solucionar um problema.

Dois fatores sdo fundamentais para o contetido tematico, que sdo a argumentacao e a
informatividade, pois sdo fatores textuais que colaboram com a coeréncia e com a compreensao
textual. Em se tratando do género abaixo-assinado, por ele ser um género reivindicatorio,
precisa apresentar uma argumentagdo organizada, que favoreca 0 convencimento do

interlocutor. Além disso, esse interlocutor precisa entender, a partir de informagGes completas
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e claras, os problemas apresentados e que dao consisténcia a solicitacao feita. Nesse sentido,
convém retomar o que afirma Perelman (1999, p. 29) sobre a finalidade da argumentagdo: “Néao
é deduzir consequéncias de certas premissas, mas provocar ou aumentar a adesdao de um
auditorio as teses que se apresentam ao Seu assentimento”.

Nas producdes iniciais desta pesquisa percebemos que, embora os locutores
apresentassem argumentos, esses foram escritos de maneira desorganizada, algumas vezes em
decorréncia da falta de conectivos, outras vezes o0s textos apresentavam informacoes
incompletas, faltando assim informatividade.

Observamos ainda que nos textos foram escritos tanto argumentos com base nos
conhecimentos prévios dos locutores quanto argumentos apreendidos pelos locutores na fase
de apresentacdo da situacdo inicial da pesquisa, porque as atividades que trabalhamos na
situacdo inicial pediam que fossem feitas pesquisas sobre a tematica da producdo textual (os
animais de rua). Além do conhecimento prévio dos locutores sobre a temética dos animais de
rua, ainda foi realizada uma pesquisa de campo, em que houve a observacdo do estado em que
alguns desses animais se encontravam, no Mercado Pubico de Rio Tinto-PB e nas ruas proximas
a escola em que a pesquisa foi aplicada. A observacdo se deu anteriormente nas comunidades
dos locutores, e em todas elas, o problema dos animais de rua estava presente, motivo pelo qual
o tema foi escolhido. Esses fatos culminaram para que os locutores responsaveis pela producgéo
dos abaixo-assinados tivessem informagdes e conhecimento e, assim, tecerem 0S Seus
argumentos acerca da tematica trabalhada.

Dessa maneira, a parte dos argumentos é composto pela exposicdo de motivos ou
problemas que os locutores expressam e desejam que sejam solucionados. Se faz necessario
esclarecermos que, na estrutura do abaixo-assinado, trabalhamos a solicitacdo e os motivos ou
problemas que justificam a solicitacdo como partes diferentes. No entanto, entendemos que,
mesmo sendo duas partes, ambas se complementam, porque o locutor precisa solicitar e
justificar o porqué desse pedido. Nessa justificativa, o locutor expde 0s motivos, os problemas
que precisam ser resolvidos pelo interlocutor. Ao fazer isso, o locutor precisa convencer o seu
interlocutor, justamente com esses motivos.

Ademais, a argumentatividade presente em um género, a quantidade e a qualidade das
informacdes determinam as intengdes do locutor responsavel pelo texto e sdo importantes
informacdes novas e claras para tentar fazer com que as exposicdes feitas sejam verdadeiras e
convengcam o locutario. Em se tratando do género em estudo, essas informagdes precisam ser
objetivas, organizadas e concisas. Um outro fator importante para a adesdao do interlocutor e

para a melhor compreenséo do texto, que esta ligado a argumentatividade, é a informatividade.
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De acordo com Koch e Elias (2015), essa informatividade deve se equilibrar entre informagdes
novas para que o texto se torne interessante e informagdes mais conhecidas, porque apenas com
informacBes novas o leitor pode ndo compreender o texto. Esses autores (2015) esclarecem

ainda que:

[...] a continuidade de um texto resulta, portanto, de um equilibrio variavel entre duas
exigéncias fundamentais: repeticéo (retroacédo) e progressdo. Remete-se a algo que ja
esta gravado na meméria do interlocutor e acrescentam-se as informagoes novas, que
por sua vez, passardo também a constituir suportes para outras informagées. (KOCH
e ELIAS, 2015, p. 206)

O género AA requer uma comunicacdo mais direta com argumentos claros e
informacBes completas. Nas producdes iniciais dos alunos percebemos que em alguns dos
textos as informacdes estavam incompletas, prejudicando a compreensao textual.

Portanto, nesse género, a apresentacdo de argumentos deve ser feita, de preferéncia,
apos a solicitacdo. No entanto, ao nosso entender, nada impede que a ordem seja contraria. Essa
orientacdo foi dada devido a observacdo dos abaixo-assinados pesquisados e a partir das
recomendacdes de Cereja e Cochar (2015), quando tratam sobre o0 género da carta de solicitacéo
e reclamacdo como sendo apenas um género, ou seja, nesse mesmo género ha tanto uma
solicitacdo quanto uma reclamacao, e utilizam-se dessa ordem.

Dessa forma, no quadro a seguir, veremos a argumentacdo e a informatividade de cada
texto inicial e final. Os trechos contém a parte da solicitacdo seguida da parte dos argumentos,
em destaque, que sdo 0s motivos que levaram os reivindicantes a fazer a solicitagao, juntas por

entendermos que essas partes estdo interligadas para formar os argumentos.

Quadro 19: Contedido tematico: Presenca de argumentos e informatividade que justificam a solicitacdo
TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS

N° Producdo Inicial N° Producao Final

textos textos

P101 | [...] venho através desse abaixo PF 01 | [...] vinhemos solicitarmos um abrigo e
assinado solicitar um abrigo e cuidados médicos para os animais
cuidados médicos para 0s animais necessitados, o problema é que muitos
necessitados, sou aluno da escola X, dos animais abandonado estdo
me chamo X e vou falar um pouco morrendo por maus tratos,
sobre esse problema, o que esta atropelamentos, doengas etc.

acontecendo por, maus-tratos,
atropelamentos, doencas etc.
P102 | Reivindicamos este abaixo-assinado PF 02 | [...] Reivindicamos uma ajuda para 0s

solicitando ajudar os animais de Rua animais de rua de Rio Tinto, PB

da cidade de Rio Tinto PB. [...] Queremos ajudar levando-os para
Queremos ajudar levando-os para adocdo para que alguém possa cuidar,
adocdo para que alguém possa alimentando-os e criar algum Pet Shop
cuidar, alimentando-os, e criar para aqueles que ndo tem condicGes de
algum Pet Shop para aqueles que pagar.

ndo tem condicfes de pagar um.

Continua



131

Quadro 19: Conteido tematico: Presenca de argumentos e informatividade que justificam a solicitacéo
continuacéo)

P103 | [...] pedimos as ajuda de sua PF 03 | [...] reivindicamos a causa dos animais
reverencia para a causa dos “animais de rua, muitos animais vivem na rua,
de Rua”. Reivindicamos esse animais domésticos, vivem nas ruas de
problema ao senhor pois cachorros e nossa cidade de Rio Tinto, Dessa forma
gatos que sdo animais domesticos pedimos gque ajudemos nesse problema,
vivem nas Ruas de Rio tinto, podem eles podem causar acidentes para nds
causar acidente para nos e para eles e para eles mesmos além de causar
mesmos, além de causar doencas doencas. Por isso solicitamos um
para nés e para eles mesmos eu acho abrigo de animais para que sejam
que deveriam ser guardados, e serem cuidados com carinho.
cuidados com carinho. Opito por um
centro de cuidado, ou tipo um abrigo
de animais, para que sejam cuidados
e um carro poderia recolher 0s
animais e levar para um abrigo
mandei minha ideia.

P104 | Vos escrevo esta carta para reportar o | PF 04 | Nos abaixo assinado escrevemos para
que acontece nas ruas dessa cidade reportar o que acontece nas ruas dessa
animais de ruas transitam com fome cidade, os animais de ruas transitam
sede machucados transmitindo com fome, cede, machucados,
doencas e vos pego que retire esses transmitindo doengas Por isso vos peco
animais da rua. que retire esses animais da rua para

abrigos, lares adotivos e etc...

PI1 05 | Queria pedir ao senhor, uma ajuda... PF 05 | Nos, abaixo assinados, solicitamos uma
Para ajudar os animais, para fazer um ajuda para os animais de rua, pois 0s
apelo ou ao mesmo o senhor pode animais de rua estéo sofrendo.
fazer... Eles precisam de ajuda, apesar deles

Os animais de rua estéo sofrendo... as vezes serem bravos, porque
eles precisa de ajuda, apesar deles as cachorro, gato e entre tanto, eles
veses serem bravos, porque cachorro, precisam de amor, carinho de
gato e entre tanto, eles precisam de alimentacdo e de um doo que ajude a
amor, carinho de alimentacéo certa de cuidar. Pois hoje em dia ndo temos um
um dono que ajude a cuidar a canil para bota-los.
brincar... Esses animais ficam na rua, vendo a
Porque hoje em dia ndo temos um hora ser atropelados, cometer um
canil para botalos os bichinhos ficam acidente e H4 gato e cachorro sendo
na rua, vendo a hora ser atropelados maltratado. Animal é como se fosse um
cometer um orrivel acidente, quando ser humano, precisa de carinho, amor,
vocé olha pro lado ver, um gato um doacdo e alimentacdo. Por essa rasao
cachorro sendo maltratado animal é solicitamos que o senhor o0s ajude,
como se fosse um ser humano precisa fazendo um canil ou melhor uma
de carinho, amor, doacéo, clinica veterinaria.
alimentacéo...
Pois acho que o senhor pode
ajudalos.
Por que novamente... eles séo
animais que ndo meche com ninguem
apesa que ninguém diga nada ou nao
mecha com eles, eles podem ter
doenca que um ser humano pode
pegar também como o colasar...

P106 | Vem aqui para fazer uma baixa PF 06 | Nos, abaixo assinado, vinhemos
assinado para cachorro de rua que comunicar um problema para nossa
passam fome e sdo maltratado pois comunidade que esta acontecendo
tem gente que pega cachorro so para muitos cachorro de rua passam fome e
maltrata e joga na rua pois vem aqui tambem causa varios acidente pois vim
para manda fazer um a brigo para os aqui para fazer um abrigo para os

Continua
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Quadro 19: Conteido tematico: Presenca de argumentos e informatividade que justificam a solicitacdo
continuacéo)

cachorro de rua por que os abrigo cachorro porque tem muita gente que

que tem ja esta todo caindo os pega cachorro e depos fica

pedaco pois vem aqui para fala com maltratando e joga na rua euns passam

XXX para manda fazer um abrigo fome Poriso vimos aqui para fazer

para porque tem muito cachorro de junto com acomunidade pode um

rua passa fome e muito morre vamos abrigo para os cachorros que ficam na

juntos faze o abrigo para o cées. rua e tambem mande as pessoas que
passa pela ruas e as vezes causa ate
doencas grave.

P107 | [...] gostaria que o senhor prefeito os | PF 07 | [...] Queremos ajuda para 0s animais
aluno do 8° ano A desse verba ou gue passam fome, sede, etc... mas
solnadas de Rio Tinto para que tire 0s gueremos que o senhor ajude com um
animais da rua por que? além dele abrigo para animais um lugra que cuide
serem maltrata pela a populacéo de dos animais para eles ndo trazer tais
Rio Tinto os animais trais doencas doencas, Exemplo a raiva e também ele
para a populacio Exemplo a raiva e pode coisar acidentes envolvidos
tambem para de ter acidentes carro, moto, etc... como o cidaddo de
envonvidos os carros, motos etc. se o Rio Tinto com os animais pondem
senho prefeito der verba ou solnada morre a nos solicitasdo e um lugar
que cuida dos animais da nossa onde portega 0s animais um abrigo.
cidade e os animais com saude a
populacdo tambem tem saude

P108 | [...] viemos por meio desta solicitar PF 08 | Nos abaixo assinados, alunos do 8° A
sua ajuda enlentisimo prefeito do Frederico Lundgre viemos por meio
esperamos que vossa eselencia deste solicitar sua ajuda para criar um
contribua com nosso pedido ajudando abrigo para os animais de rua e
a criar um abrigo para 0s animais de contratar veterinario, comida e
rua e se possivel contratar medicamentos pois eles s&o mortos nas
veterinarios arrecadar dinheiro, ruas atropelados morrem de fome sdo
comida e medicamentos maltratados e abandonados nas ruas

de Rio Tinto e esperamos que atenda
nosso pedido

P109 | [...] pedimos a colaboracéo do senhor | PF 09 | [...] pedimos a colaboracéo do senhor,
prefeito José F. G. Neto e Vice para diminuir a quantidade de animais
Aurleide, para diminuir a quantidade abandonados nas ruas, pois acontecem
de animais abandonados nas ruas, muitos acidentes no transito e uns
pois acontece muitos acidentes no acabam morrendo, ou sédo
transito e uns acaba morrendo ou envenenados.
sao envenenados pelos seus antigos Para esses problemas contra os animais
donos que abandonaram nas ruas. diminuir, pedimos multas para os seus
Para esses problemas contra os antigos donos que abandonaram eles
animais diminuir peco multas para os nas ruas, peco também doacGes de
seus antigos donos que abandonaram alimentos e remédios para eles e um
eles nas ruas, peco também doagdes lugar adequado para eles nas ruas,
de alimentos e remédios para eles e também doagdes de alimentos e
um lugar adequado para eles ficarem remédios para eles, e um lugar
até achar um novo dono que nao adequado para eles ficarem até achar
maltrate e nem abandone. um novo dono, que ndo os maltrate e

nem abandone.

P110 | [...] queria que nos ajudasse e relacdo | PF 10 | [...] Estamos Pedindo uma ajuda em
0 animais de rua eu junto com a Relacdo aos Animais de Rua. Eu junto
populacdo do Meu Municipio com a Populacdo Estamos Solicitando
estamos lutando para conseguir um a sua Ajuda Para juntos Abrirmos um
centro de caridade para cachorro para Centro de Zoonoses.
animais porque eles sdo uma vida e
ninguém merece isso

Fonte: Pesquisa direta (2018)
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Como podemos ver no quadro 19, no texto inicial de P101, o locutor solicitou um abrigo
e cuidados médicos para 0s animais necessitados e justificou ao dizer que o que estava
acontecendo com 0s animais era por “maus-tratos, atropelamentos, doengas etc.”. Em sua
versdo final (PF01), o locutor manteve os mesmos argumentos ao dizer que o problema: “é que
muitos dos animais abandonado estdo morrendo por maus tratos, atropelamentos, doengas etc.”.

Nesse texto (P101), o locutor solicitou “um abrigo e cuidados médicos para os animais
necessitados”, diz que hd um problema dos animais abandonados, atropelados e que por isso
eles ficam doentes. Mesmo organizando o seu texto final (PFO1), o locutor ndo deixou claro
que animas abandonados sdo esses e onde eles se estavam, se era em um lar que o adotou, em
uma ONG ou nas ruas do municipio. No entanto, mesmo faltando detalhar essa informacéo,
ficou subentendido que, se a solicitacdo foi encaminhada para o prefeito de RT, o problema era
de todo o municipio e ndo de uma localidade especifica ou de algum lar do municipio. Portanto,
o0 locutor manteve 0s seus argumentos e, por conseguinte, resultou em ganho na escrita.

Em P102, o locutor solicitou ajuda para os animais de rua de Rio Tinto (RT) e apresentou
0s argumentos baseados em adocdo, alimentacao e Pet Shop. Ao se referir ao Pet Shop, o locutor
deixou transparecer o seu conhecimento particular do assunto, porque, por serem animais de
rua, que ndo tém nenhuma perspectiva, pedir um local para cuidados, digamos que menos
necessario, como um “Pet Shop”, seria inadequado. Dessa forma, na versdo final (PF02),
mesmo que o locutor do texto ndo se dirija diretamente ao seu interlocutor para fazer a
solicitagao, como vemos no enunciado (PF02): “Queremos ajudar levando-os para adocao para
gue alguém possa cuidar, alimentando-os e criar algum Pet Shop para aqueles que ndo tem
condigdes de pagar”, ha um reforgo para fazer a solicitagdo sobre a resolugdo de um problema
a ser resolvido, ficando subentendido para o locutario que se tratava de uma solicitagdo através
dos argumentos e do complemento dessas informagdes quando o locutor diz: “Esperamos vossa
compreensdo para este ato de solidariedade aos caninos e felinos, entre outros animais de rua
que precisa de nosso carinho e apoio”. Assim, na primeira versdo o locutor diz que os
solicitantes querem ajudar levando para adocdo, para alguém cuidar e levar ao Pet Shop,
ocorrendo uma inadequacao, porque ao invés de solicitar ao locutério, afirma que fardo tais
acOes. Na sua Ultima vers&o, o locutor responsavel pelo texto (PF02), se dirigiu ao responsavel
pela resolugéo do problema. Com isso, ficou mais evidente em seu texto final de que o locutor
passou a entender melhor o problema dos animais de rua e que de fato, houve um destinatario
real, havendo um avango na producao escrita.

No texto inicial, PI0O3 apresentou os seguintes argumentos para o problema dos animais

de rua: “pois cachorros e gatos que sao animais domesticos vivem nas Ruas de Rio tinto, podem
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causar acidente para noés e para eles mesmos, além de causar doengas para nos e para eles
mesmos eu acho que deveriam ser guardados, e serem cuidados com carinho”. Em sua producao
final (PF03), o locutor do texto modificou boa parte dos seus argumentos, ficando assim:
“muitos animais vivem na rua, animais domésticos, vivem nas ruas de nossa cidade de Rio
Tinto, Dessa forma pedimos que ajudemos nesse problema, eles podem causar acidentes para
nos e para eles mesmos além de causar doengas”, retirando a parte em que diSse que 0S animais
“deveriam ser guardados, e serem cuidados com carinho”. Em PF03, o locutor sintetizou 0S
argumentos com a permanéncia de argumentos mais consistentes, que foi o fato dos animais de
rua poderem causar doengas e acidentes. A informatividade aconteceu nos dois textos (Pl e PF),
sendo melhor organizada com informacgdes objetivas no texto final e, portanto, resultou em
avango na escrita.

Na versdo inicial de PI04, o locutor afirmou que escreveu o abaixo-assinado para
reportar ao locutério sobre “o que acontece com os animais de rua que transitam com fome sede
machucados transmitindo doengas”. O locutor responsavel pelo texto contou que havia o
problema dos animais de rua e em seguida fez a solicita¢ao: “e vos pego que retire esses animais
da rua”. Porém, a solicitacdo foi elaborada pelo locutor faltando informacdes, porque se esses
animais precisavam ser retirados das ruas, eles necessitavam que fossem levados para um local
especifico, um abrigo de animais, por exemplo. Na versao final (PF04), além de permanecer
com esses argumentos, o locutor acrescentou que a solicitacdo estava sendo feita para que esses
animais fossem retirados da rua “para abrigos, lares adotivos e etc...”. Sendo assim, a
informatividade passou a ser aplicada, tendo em vista que a informacdo repassada para o
locutario estava completa e, por conseguinte, compreensivel. Assim, houve um avanco nesse
texto (PF04), porque o locutor entendeu que precisou esclarecer a solugdo para o problema
apresentado.

O texto inicial de PI05 apresentou os seguintes argumentos: “cachorro de rua que
passam fome e sdo maltratado pois tem gente que pega cachorro so para maltrata e joga na rua
[...] porque tem muito cachorro de rua passa fome e muito morre vamos juntos faze o abrigo
para o caes”. Em sua produgdo final (PF05), o locutor afirmou que “os animais de rua estdo
sofrendo. Eles precisam de ajuda, apesar deles as vezes serem bravos, porque cachorro, gato e
entre tanto, eles precisam de amor, carinho de alimentacdo e de um dono que ajude a cuidar.
Pois hoje em dia ndo temos um canil para boté-los. Esses animais ficam na rua, vendo a hora
ser atropelados, cometer um acidente e ha gato e cachorro sendo maltratado. Animal é como se
fosse um ser humano, precisa de carinho, amor, doagéo e alimentagao”. Embora havendo

argumentos nas duas versoes, percebemos que, na Gltima versdo, além dos argumentos serem
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ampliados, também sdo organizados adequadamente, tendo em vista que, na versdo inicial, ao
fazer a solicitacéo, o locutor utilizou a repeticdo de palavras no sentido de pedir ajuda e ajudar,
além de misturar a todo momento solicitagdes e motivos, quando diz: “Queria pedir ao senhor,
uma ajuda... Para ajudar os animais, para fazer um apelo ou ao mesmo o senhor pode fazer...
Os animais de rua estdo sofrendo... eles precisa de ajuda [...] Pois acho que o senhor pode
ajudalos.”. Esse trecho apresentou problemas de informatividade, j& que conteve palavras
repetitivas que geraram ruido nos enunciados, no sentido de que repetiu por varias vezes que
estava pedindo uma ajuda. O locutor disse que precisava dessa ajuda para 0s animais que
estavam sofrendo, mas ndo falou como o locutério responsavel pela resolucdo do problema
pode ajudar, comprometendo ndo apenas o entendimento do texto, mas a qualidade das
informacBes desse mesmo texto, além da repeticdo desnecessaria das mesmas palavras. Ja em
seu texto final (PF05), o locutor resumiu e fez a solicitacdo de maneira clara e direta:
“solicitamos uma ajuda para os animais de rua, pois 0s animais de rua estdo sofrendo”, ¢ mais
adiante do texto esclarece qual o tipo de solicitacdo, que €: “um canil ou melhor uma clinica
veterinaria”. O avango ocorreu na versdo final devido a organizacdo dos argumentos, sem
repetir informacdes e, com isso, houve informatividade e o progresso no texto.

Em PI06, o locutor explicou que estava fazendo o abaixo-assinado “para cachorro de
rua que passam fome e séo maltratado pois tem gente que pega cachorro so para maltrata e joga
na rua pois vem aqui para manda fazer um a brigo para os cachorro de rua por que os abrigo
gue tem ja esta todo caindo os pedaco [...] porque tem muito cachorro de rua passa fome e muito
morre [...].”. Dessa maneira, nesse trecho, a todo momento houve uma mistura de motivos e
solicitacdo, e ndo a separacdo das duas parte (solicitagdo, seguida de motivos), uma
complementando a outra. J& na producdo final (PF06), o locutor falou que “muitos cachorro de
rua passam fome e tambem causa varios acidente [...] porque tem muita gente que pega cachorro
e depos fica maltratando e joga na rua euns passam fome”, sintetizando o texto, sem repeticdes
de palavras ou expressfes. Além disso, ao invés de dizer que elaborou o abaixo-assinado para
cachorro de rua, disse que estava comunicando que os cachorros de rua sdo um problema, tendo
em vista que eles causavam doencas, passavam fome e eram maltratados. O locutor também
solicitou (PFO06) e ndo disse que estava mandando o locutario resolver o problema (P106). Ainda
em sua versdo final (PF06), apds expor os argumentos sobre o problema dos animais,
apresentou que era por essa razdo que estava fazendo a solicitacdo. Com isso, percebemos que
ocorreu um avanco na escrita do texto pela melhor organizagdo dos enunciados e dos

argumentos.
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Em P106 ocorreu a solicitacdo para que o locutério fizesse “um a brigo para os cachorro
de rua” e justificou ao dizer que € “por que os abrigo que tem ja esta todo caindo os pedago”.
Mas houve, nesse caso, uma informacao infundada, tendo em vista que no municipio ndo ha
nenhum abrigo para animais. Em sua producéo final (PF06), o locutor reorganizou o seu texto
e retirou essa informagdo ao solicitar “um abrigo para os cachorros que ficam na rua”. Ao
refazer o seu texto com informagfes tanto completas quanto veridicas, o locutor conseguiu
evoluir em sua escrita ao trazer mais clareza.

Em PI107, o locutor iniciou o seu texto solicitando que os animais fossem retirados da
rua e terminou um dos enunciados com uma pergunta (por que?), e ao continuar o texto
esclareceu que os animais eram maltratados “pela a popula¢dao de Rio Tinto os animais trais
doencas para a populacdo Exemplo a raiva e tambem para de ter acidentes envonvidos 0s carros,
motos etc.” Houve aqui uma inadequagao na elaboragdo do enunciado, porque, ao invés de o
locutor fazer a solicitacdo de maneira direta, fez uma indagacdo. Ainda nesse texto (P107), o
locutor pediu verba e que os animais fossem retirados da rua, mas sem especificar como o
problema dos animais de rua poderia ser resolvido e, consequentemente, sem deixar claro os
argumentos que sustentariam a solicitacdo. Em PF07, os argumentos também se basearam em
que os animais traziam “tais doengas, Exemplo a raiva ¢ também ele pode coisar acidentes
envolvidos carro, moto, etc... [...], acrescentado que por essa razao “os animais pondem morre”.
Ambos 0s argumentos, basearam-se em que 0s animais sdo maltratados e que poderiam causar
doencas, sendo que essas doengas, como a raiva e o calazar, também causariam acidentes de
transito. O locutor também explicou que solicitou um abrigo para que os animais fossem
protegidos. Assim, evidenciamos que houve uma mudanca nos argumentos da producéo final
de PFO7.

Em PI08, o locutor ndo elaborou argumentos, apenas pediu para o locutario: “criar um
abrigo para os animais de rua e se possivel contratar veterinarios arrecadar dinheiro, comida e
medicamentos”. Na produgéo final (PF08), o locutor além de apresentar a mesma solicitacéo,
avangou em sua producao escrita ao acrescentar 0os motivos pelos quais o problema dos animais
de rua precisavam ser resolvidos: “pois eles sdo mortos nas ruas atropelados morrem de fome
séo maltratados e abandonados nas ruas de Rio Tinto”. Ao trazer argumentos que justificassem
0s motivos da solicitacdo, o locutor tentou a adesdo do interlocutor em seu texto final (PF08),
e com isso, usou a argumentatividade, e ao trazer clareza em seu texto, utilizou também da
informatividade, resultando em uma mudanca positiva de sua escrita.

Em PI09, o locutor apresentou a sua solicitacdo da seguinte maneira: “Para esses

problemas contra os animais diminuir, pedimos multas para 0s seus antigos donos que
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abandonaram eles nas ruas, peco também doagdes de alimentos e remédios para eles e um lugar
adequado para eles nas ruas, também doagdes de alimentos e remédios para eles, e um lugar
adequado para eles ficarem até achar um novo dono, que ndo os maltrate e nem abandone”. No
que se referiu aos argumentos que explicaram a solicitacdo, esse locutor disse que acontecem
“muitos acidentes no transito e uns acaba morrendo ou sdo envenenados pelos seus antigos
donos que abandonaram nas ruas”. Como o locutor afirmou em seu texto que esses animais
eram envenenados por seus antigos donos que abandonaram nas ruas, 0s argumentos nao foram
apresentados de maneira em que essa informacéo fosse consistente, pelo fato de que os antigos
donos abandonaram e ndo envenenaram 0S Seus animais que estavam nas ruas. O
envenenamento ocorreu partindo de outras pessoas que ndo o0s ex-donos. Porém, na producao
final (PF09), o locutor continuou afirmando que aconteciam muitos acidentes no transito e uns
acabavam morrendo, e reduzindo apenas para a afirmacdo de que esses animais eram
envenenados, ndo especificando que a acdo de envenenamento seria por parte dos antigos
donos. Com isso, houve uma reflexao sobre a escrita pelo préprio locutor responsavel pelo texto
ao buscar informacbes veridicas para apresentar 0s seus argumentos, ocasionando em
argumentos veridicos e organizados, resultando na informatividade do texto.

Em PI110, o locutor iniciou o seu texto com a solicitagdo: “queria que nos ajudasse ¢
relacdo o animais de rua eu junto com a populacdo do Meu Municipio estamos lutando para
conseguir um centro de caridade para cachorro para animais”. Ainda em PI10, o locutor
conseguiu justificar o pedido com argumentos minimos ao dizer que: “porque eles sdo uma vida
e ninguém merece isso”, embora sem explicar para o seu interlocutor o que os animais nao
mereciam. Em sua verséo final (PF10), o locutor retirou a argumentacéo que justificou o pedido.
Porém, ao invés de solicitar “uma casa de caridade” (PI10) para os animais de rua, desta vez
pediu “Ajuda Para juntos Abrirmos um Centro de Zoonoses” (PF10). Podemos afirmar assim
que, ao utilizar o termo adequado para animais “Centro de Zoonoses” e ndo “Centro de
caridade”, 0 locutor, mesmo que tenha retirado os argumentos, apresentou uma evolugédo em
sua escrita.

Em suma, vimos nos textos que a argumentatividade e a infomatividade sdo elementos
que interdependem nos enunciados, ja que, ao tentar convencer o locutario com informacdes
sobre os animais de rua, os locutores precisaram fazer com que essas informagdes sejam escritas
de maneira clara, objetiva, veridica e com interesse do locutario pelas informagdes novas. Além
do mais, o grau da informatividade de um texto ocorre a partir do conhecimento de mundo dos
individuos, formado a partir de seus modelos e praticas sociais, afirmam Beaugrande e Dressler

(1983). Sendo assim, percebemos que, nos textos iniciais houve baixa informatividade, a partir
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do momento em que os locutores buscaram mais informagdes em outros textos e na observagéo
sobre a temética dos animais de rua de RT, para leva-las as suas versoes finais e, portanto, novas
informacbGes foram acrescentadas, com isso, houve um ganho em informatividade e,
consequentemente, em argumentatividade, na escrita final.

Feita a analise da argumentatividade e da informatividade dos textos da pesquisa,
veremos na proxima sec¢ao outro aspectos caracteristico do género: o estilo linguistico com base

nos elementos argumentativos.

6.3 ASPECTOS CARACTERISTICOS DO GENERO ABAIXO-ASSINADO: ESTILO
LINGUISTICO

Nesta secdo, veremos 0s aspectos caracteristicos do género do estilo linguistico, no que
se referem aos elementos argumentativos (operadores argumentativos e modalizadores),
pronomes de tratamento e formas de realizacdo para o género em estudo, e também algumas
ocorréncias gramaticais (ortografia, pontuacdo e concordancia), encontradas nas producoes

textuais da pesquisa.

6.3.1 Elementos argumentativos

Em todos os textos iniciais e finais, percebemos a presenca de operadores
argumentativos, modalizadores e conectivos para dar a progresséo textual ou melhorar o sentido

dos textos. No quadro comparativo a seguir, podemos observar melhor esse problema.

Quadro 20: Estilo linguistico: elementos argumentativos - modalizadores

TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Producéo Final

textos textos

P101 | [...] venho através desse abaixo PF 01 | Nos, abaixo-assinados, vinhemos
assinado solicitar um abrigo e solicitarmos um abrigo e cuidados
cuidados médicos para os animais médicos para 0s animais necessitados,
necessitados, [...] Espero que minha [...]tratos, atropelamentos, doengas etc.,
solicitacdo seja atendida, obrigado Esperamos que nossa solicitagdo seja
pela atencao. atendida.

P102 | Reivindicamos este abaixo-assinado PF 02 | Reivindicamos uma ajuda para 0s
solicitando ajudar os animais de Rua animais de rua de Rio Tinto, PB
da cidade de Rio Tinto PB. E Queremos ajudar levando-os para
esperamos vossa compreensao [...] adogdo para que alguém possa cuidar,
entre outros animais de Rua que []
precisa de nosso carinho e apoio. Esperamos nossa compreensao [...]
[...] entre outros animais de rua que precisa
Queremos ajudar levando-os para de nosso carinho e apoio.
adocdo para que alguém possa cuidar

Continua
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Quadro 20: Estilo linguistico: elementos argumentativos — modalizadores (continuacao)

P103 | [...] pedimos as ajuda de sua PF 03 | Nos, abaixo assinado reivindicamos a
reverencia para a causa dos “animais causa dos animais de rua, [...] Dessa
de Rua”. [...]sdo animais domesticos forma pedimos que ajudemos nesse
vivem nas Ruas de Rio tinto, podem problema, eles podem causar acidentes
causar acidente [...] acho que [...] Por isso solicitamos um abrigo de
deveriam ser guardados, e serem animais
cuidados com carinho. [...] um carro
poderia recolher os animais

P104 | [...] peco que retire esses animais da PF 04 | [...] vos peco que retire esses animais
rua. darual..]

Na certeza de termos nosso pleito
atendido vos pedimos isso

P105 | Queria pedir ao senhor, uma ajuda... | PF 05 | [...] solicitamos uma ajuda para os
Para ajudar os animais, para fazer um animais de rua, pois os animais de rua
apelo ou ao mesmo o senhor pode estdo sofrendo.
fazer... Eles precisam de ajuda, [...] bravos,
[...] eles precisam de amor, carinho porque cachorro, gato e entre tanto,
de alimentacdo certa [...] eles podem eles precisam de amor, carinho de
ter doenca que um ser humano pode alimentacdo [...] solicitamos que o
pegar também como o colasar de senhor os ajude, fazendo um canil [...]
entdo agradecida... Desde ja agradecemos com sua

compreensdo e pela a sua atencéo.

PI106 | [...] vem aqui para manda fazeruma | PF 06 | [...] vimos aqui para fazer junto com
brigo para os cachorro de rua [...] acomunidade pede um abrigo para 0s
para manda fazer um abrigo cachorros que ficam na rua

P107 | [...] gostaria que o senhor prefeito os | PF 07 | [...] solicitamos ajuda a 0s animais de
aluno do 8° ano A desse verba ou rua de Rio Tinto.
solnadas de Rio Tinto para que tire 0s
animais da rua Queremos ajuda para 0s animais que

passam fome, sede, etc... mas
gueremos que o senhor ajude com um
abrigo [...] ele pode coisar acidentes
envolvidos carro

P108 | [...] solicitar sua ajuda enlentisimo PF 08 | [...] solicitar sua ajuda para criar um
prefeito esperamos que vossa abrigo para os animais de rua [...]
eselencia contribua com nosso pedido esperamos que atenda nosso pedido
ajudando a criar um abrigo para 0s
animais de rua

P109 | [...] pedimos a colaboracdo do senhor | PF 09 | [...] pedimos a colaboragéo do senhor,
prefeito José F. G. Neto e Vice para diminuir a quantidade de animais
Aurleide, para diminuir a quantidade abandonados nas ruas
de animais abandonados nas ruas, [...] [...] pedimos multas para 0s seus
peco tambeém doacgOes de alimentos e antigos donos que abandonaram eles
remédios nas ruas, peco também doacbes de
[...] sei que esse caso ira ser resolvido alimentos
em breve. [...] sabemos que esse caso iré ser

resolvido em breve.

P110 | [...] Queria que nos ajudasse e PF 10 | Nos, Abaixo-Assinado Estamos
relacdo o animais de rua [...] espero Pedindo uma ajuda em Relag&o aos
que compreenda e possa aguda Animais de Rua. [...] Solicitando a sua
obrigado pela a atencéo. Ajuda Para juntos Abrirmos um Centro

de Zoonoses. Em certeza ao nosso
Pedido vai ser Aceito, [...] esperamos
gue Nos atendam

Fonte: Pesquisa direta (2018)
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Como ¢ caracteristico do género em estudo, na parte em que os locutores solicitam a
resolucdo de um problema comum a um grupo, apareceram os verbos modalizadores debntico
volitivo “solicitar”, “reivindicar” e “pedir”. Assim, encontramos no quadro 20, em praticamente
todas as produgdes iniciais e finais esses verbos modalizadores, e exemplificando, tais quais:
“solicitar” e “solicitarmos” (PI0O1 e PF01); “solicitamos” (PF07); “solicitar” (PI08 e PFO0S);
“solicitamos” (PF 03 e PF05); e “solicitando” (P102 e PF10). Com 0 mesmo sentido, temos 0s
modalizadores: “Reivindicamos™ (PI02 e PF02; PI0O3 e PF03). Além dessas ocorréncias,
diagnosticamos variagdes de outro verbo de mesmo sentido, como: “pedindo” (PF10);
“pedimos” (PI03 e PF03; PI09 e PF04, PF09); “pede [pedir]” (PF06); e “peco” (P104, PF04 e
PF17). Esses verbos caracterizam-se como modalizador dedntico volitivo, porque expressam
que algo seja realizado pelo interlocutor, conforme Nascimento e Silva (2012). Ao utilizar o
verbo “solicitar”, os locutores emitem o enunciado com a inten¢do de um pedido e ndo de uma
ordem, tentando assim, persuadir o locutario, o prefeito, a fim de solucionarem o problema
apresentado.

Temos também a presenca do modalizador dedntico volitivo expostos pelos locutores
em alguns textos, ao utilizarem verbos e expressodes, como: “queremos” (P102 e PF02; PF07);
“Queria” (PIOS; P110); e “Gostaria” (PI07). Observamos também a ocorréncia da expressao
“fazer um apelo” (P105). Para encerrar os abaixo-assinados e expressar o desejo da solugdo do
problema por parte do interlocutor, o prefeito local, a expressdo mais utilizada foi com o uso
do verbo “esperar” conjugado com o pronome em 1 pessoa do plural (nds), ou seja:
“esperamos” (PF01, P1I02 e PF02, PI08 e PF08, P110) e também uma ocorréncia em 12 pessoa
do singular (eu) “espero” (PF10).

Assim, ao fazer a solicitacdo em seus textos alguns locutores mantiveram os verbos na
versdo final ou mudaram para um verbo de sentido equivalente ou para um verbo mais
adequado, apresentando-se nas PI e PF, assim: “solicitar e solicitarmos” (PI01 e PFO1);
“solicitar” (PI08 e PFO08); “queria pedir” e “solicitamos” (PI05 e PF05); “gostaria” e
“solicitamos” (PI07 e PF07); e “queria e pedindo” e “solicitando” (PI10 e PF10). Nesses casos,
os locutores adequaram os verbos para “solicitar” conjugado com a 12 pessoa do plural em suas
versoes finais, havendo com isso, um avango tanto na escrita quanto no sentido do texto.

Ainda sobre isso, foram utilizados pelos locutores em suas versdes finais para fazer a
solicitagdo os verbos “pedir e reivindicar” em 1* pessoa do plural, ficando assim:
“reivindicamos” (P102 e PF02); “pedimos e pedimos” e “reivindicamos” (P103 e PF03); “peco”
e “pedimos” (PI04 e PF04); “manda [dedntico de obrigatoriedade]” e “pede” (PI06 e PF06);
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“pedimos e peco” e “pedimos e pedimos” (PI09 e PF09). Por essa razdo, também houve um
avanco no sentido do texto, ja que os locutores adequaram os verbos no plural para elaborar um
género coletivo.

Ao fazer uso em todas as produgdes do dedntico volitivo “solicitar” ou outros verbos
com sentido de pedido ou reivindicagdo, fica evidente que, por ser um género reivindicatorio,
h& a necessidade dos locutores expressarem a solicitagdo utilizando esses verbos, como pode
ser visto no trecho a seguir: “solicitamos uma ajuda para os animais de rua, pois 0s animais de
rua estdo sofrendo” (PF05).

A modalizacdo dedntica de obrigatoriedade ocorreu com os verbos “precisa” (P102 e
PF02) e “precisam” (PI05 e PF05), devido aos locutores se referirem aos animais de rua que
precisam de cuidados, amor e carinho. Esse modalizador dedntico de obrigatoriedade representa
um valor de necessidade e apareceu a partir do verbo “precisar”. Tivemos ainda, a ocorréncia
de mesmo valor interpretativo em “para manda [mandar] fazer” (PI06), que como vimos,
mudou adequadamente para 0 verbo “pede” em sua versdo final (PF06). Esses locutores
apresentaram os enunciados como algo que tivesse que ser realizado pelo locutario, porque é
através dele que o contetido do enunciado € apresentado como algo que deve ocorrer de forma
obrigatoria e que o interlocutor deve obedecer a esse contetido, como afirma Nascimento e Silva
(2012). Com isso, houve uma permanéncia desse modalizador nos textos finais dos dois
locutores (PF02 e PFO5), e uma mudanga positiva quando o outro locutor (PF06) faz a
adequacao para a realizacao da solicitacdo em forma de pedido e ndo como uma ordem.

Observamos a modalizacdo epistémica asseverativa presente em alguns fechos dos
abaixo-assinados, tais quais: ‘“Na certeza” (PF04) e “Em certeza” (PF10). Também
encontramos as expressoes “sei que” e “sabemos que” (P109 e PF(09), que tém o mesmo sentido
de expressar certeza do pedido a ser atendido para o locutério. Esse tipo de modalizacao
caracteriza-se pelo locutor ter por certo o que foi dito e se responsabilizando também por esse
contelido, assevera Nascimento (2012). Essa estratégia argumentativa tem a intencdo de fazer
com que o interlocutor seja convencido para a realizacdo do pedido, ja que antecipa a certeza
da resolucédo do problema.

Ainda sobre isso, nos textos iniciais, um locutor ndo apresentou fecho (P104) e o outro
apresentou um fecho com o verbo “esperamos”, que ¢ um dedntico volitivo. Ja em seus textos
finais, esses locutores (PF04 e PF10) utilizaram da “certeza” para tentar convencer o locutario
a realizar o pedido e que, por isso, acreditamos que se ocorreu uma mudanga positiva na escrita.

Houve 0 uso da conjugacdo do verbo “poder”, variando em: “poderia” (PI03);
“podem” (PI03 e PF03); “pode” (PI05 e PFQ7); e “possa” (P110). Essa modalizacgéo é definida
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como quase-asseverativa, que de acordo com Nascimento e Silva (2012), indica que o falante
considera quase verdadeiro ou como uma hipGtese o conteddo do enunciado, ndo se
comprometendo com o dito. Ao dizer que o locutario “poderia recolher os animais e levar para
um abrigo mandei minha ideia”, o locutor fez uma solicitagdo como uma possibilidade de que
algo venha acontecer, para assim, ndo parecer exigente em suas palavras, retirando o teor de
obrigatoriedade, resultando assim em uma melhora no texto.

Na expressao “acho que deveriam” (PI03), apareceram os verbos “achar” e “dever”.
Tivemos aqui um caso de coocorréncia, porque “acho” ¢ um modalizador quase-asseverativo —
levanta uma hipotese. No que se trata do verbo “dever” (Deveriam), ele estd no imperfeito, o
que também indicou hipotese ao dizer: “acho que deveriam ser guardados, e serem cuidados
com carinho” (P103). Esta no imperfeito, exatamente por que sofreu influéncia da expressédo
“acho que”. Por essa razdo, ocorreu aqui um modalizador atuando sobre o outro. Assim, 0
sentido de obrigatoriedade é atenuado, escrito como algo quase certo de acontecer. Em sua
versdo final, esse locutor (PF03) ao inves de utilizar uma possibilidade ou sugestdo, mudou o
enunciado utilizando o verbo “solicitamos” com mais objetividade ao fazer o pedido e por isso,
progrediu em seu texto.

Ainda tivemos o uso do “se” (PI07) e “se possivel” (PI08). Ao pedir para o locutario
que “se possivel contratar veterinarios arrecadar dinheiro, comida e medicamentos”, o
responsavel pelo documento levantou uma possibilidade. Temos entéo, o tipo de modalizacdo
debntica de possibilidade, que ocorre quando o conteudo da proposicdo expressa algo
facultativo e/ou quando o interlocutor tem a permissdao para exercé-lo ou adota-lo.
(NASCIMENTO e SILVA, 2012). Em uma das versdes finais (PF08), o locutor trocou uma
possibilidade, pela realizacdo da solicitacdo de maneira direta, porque, ao invés de utilizar algo
incerto (com o uso do “se possivel”) em sua versdo inicial (P108), solicitou que fossem
contratados veterinarios e comprados comidas e remédios. O mesmo se deu no outro texto final
(PF10), em que o locutor também mudou a possibilidade do pedido (com o uso do “se”) pela
utilizacdo do verbo “solicitamos”. Dessa forma, os locutores, em seus textos finais, mostraram
que estdo certos do que estdo solicitando, ocasionando em ganho na escrita de ambos os textos.

Outra estratégia de orientagdo argumentativa encontrada nas producgdes dos abaixo-
assinados foi 0 uso dos operadores argumentativos, que servem para designar certos elementos
gramaticais de uma lingua que tém a funcdo de mostrar a for¢a argumentativa dos enunciados,
indicando a direcdo da conclusdo que se pretende chegar, como afirma Koch (2006).

Mostraremos esses trechos no quadro comparativo a seguir.
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Quadro 21: Estilo linguistico: elementos argumentativos — operadores argumentativos

TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Producéo Final
textos textos
P101 | [...]solicitar um abrigo e cuidados PFO1 | [...] solicitarmos um abrigo e
médicos para 0s animais necessitados, cuidados medicos para 0s animais
sou aluno da escola Frederico Lundgren, necessitados, o problema é que
me chamo XXX e vou falar um pouco muitos dos animais abandonado estéo
sobre esse problema, o que esta morrendo por maus tratos,
acontecendo por, maus-tratos, atropelamentos, doencas etc.,
atropelamentos, doencas etc. Espero que Esperamos que nossa solicitacdo seja
minha solicitacdo seja atendida atendida.
P1 02 | E esperamos vossa compreensao para PF 02 | Nos, abaixo-assinados,
fazer esse ato de solidariedade aos Reivindicamos uma ajuda para os
animais e felinos entre outros animais de animais de rua de Rio Tinto, PB
Rua que precisa de nosso carinho e Queremos ajudar levando-os para
apoio. adoc¢do para que alguém possa
[...] Ficaremos gratos com vossa deciséo. cuidar, alimentando-os e criar algum
Queremos ajudar levando-os para adogdo Pet Shop para aqueles que ndo tem
para que alguém possa cuidar, condicOes de pagar
alimentando-os, e criar algum Pet Shop Esperamos nossa compreensdo pazer
para aqueles que ndo tem condigdes de este ato de solidariedade aos caninos
pagar um. e felinos, entre outros animais de rua
que precisa de nosso carinho e apoio.
P1 03 | [...] pedimos as ajuda de sua reverencia PF 03 | [...] reivindicamos a causa dos animais
para a causa dos “animais de Rua”. de rua, muitos animais vivem na rua,
Reivindicamos esse problema ao senhor animais domésticos, vivem nas ruas
pois cachorros e gatos que séo animais de nossa cidade de Rio Tinto, Dessa
domesticos vivem nas Ruas de Rio tinto, forma pedimos que ajudemos nesse
podem causar acidente para nds e para problema, eles podem  causar
eles mesmos, além de causar doengas acidentes para nos e para eles
para nos e para eles mesmos eu acho que mesmos além de causar doencas. Por
deveriam ser guardados, e serem isso solicitamos um abrigo de animais
cuidados com carinho. [...] para que para que sejam cuidados com carinho.
sejam cuidados e um carro poderia
recolher os animais e levar para um
abrigo mandei minha ideia.
Pl1 04 | Vos escrevo esta carta para reportar o PF 04 | No6s abaixo assinado escrevemos
que acontece nas ruas dessa cidade para reportar 0 que acontece nas ruas
animais de ruas transitam com fome sede dessa cidade, os animais de ruas
machucados transmitindo doencas e vos transitam com fome, cede,
peco que retire esses animais da rua. machucados, transmitindo doencas
Por isso vos peco que retire esses
animais da rua para abrigos, lares
adotivos e etc...
Na certeza de termos nosso pleito
atendido vos pedimos isso
P105 | Queria pedir ao senhor, uma ajuda... PF 05 | Nos, abaixo assinados, solicitamos
Para ajudar os animais, para fazer um uma ajuda para os animais de rua,
apelo ou a0 mesmo o senhor pode fazer... pois 0s animais de rua estdo sofrendo.
Os animais de rua estdo sofrendo... eles Eles precisam de ajuda, apesar
precisa de ajuda, apesar deles as veses deles as vezes serem bravos, porque
serem bravos, porque cachorro, gato e cachorro, gato e entre tanto, eles
entre tanto, eles precisam de amor, precisam de amor, carinho de
carinho de alimentacéo certa de um dono alimentacdo e de um dono que ajude
que ajude a cuidar a brincar... a cuidar. Pois hoje em dia ndo temos
um canil para bot4-los.

Continua
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Quadro 21: Estilo linguistico: elementos argumentativos — operadores argumentativos (continuacao)

Porque hoje em dia ndo temos um canil Esses animais ficam na rua, vendo a
para botalos os bichinhos ficam na rua, hora ser atropelados, cometer um
[...] um gato um cachorro sendo acidente e Ha gato e cachorro sendo
maltratado animal é como se fosse um maltratado. Animal é como se fosse
ser humano precisa de carinho, amor, um ser humano, precisa de carinho,
doacdo, alimentacéo... amor, doacdo e alimentacdo. Por essa
Pois acho que o senhor pode ajudalos. rasdo solicitamos que o senhor os
Por que novamente... eles sdo animais ajude, fazendo um canil ou melhor
gue ndo meche com ninguem apesa que uma clinica veterinéria.

ninguém diga nada ou ndo mecha com Desde ja agradecemos com sua
eles, eles podem ter doenga que um ser compreensdo e pela a sua atencéo.
humano pode pegar também como o

colasar de entdo agradecida...

P106 | Vem aqui para fazer uma baixa assinado | PF 06 | [...] vinhemos comunicar um
para cachorro de rua que passam fome e problema para nossa comunidade que
sdo maltratado pois tem gente que pega esta acontecendo muitos cachorro de
cachorro so para maltrata e joga na rua rua passam fome e tambem causa
pois vem aqui para manda fazer um a varios acidente pois vim aqui para
brigo para os cachorro de rua por que 0s fazer um abrigo para os cachorro
abrigo que tem ja esta todo caindo 0s porgue tem muita gente que pega
pedaco pois vem aqui para fala com cachorro e depos fica maltratando e
XXX para manda fazer um abrigo para joga na rua euns passam fome Poriso
porgue tem muito cachorro de rua passa vimos aqui para fazer junto com
fome e muito morre vamos juntos faze o acomunidade pede um abrigo para 0s
abrigo para o cées. cachorros que ficam na rua e tambem

mande as pessoas que passa pela ruas
e as vezes causa ate doencas grave.

Nos, abaixos assinado vinhamos
para agradecer sua compreenséo pos
no ter ajudado a fazer um abrigo para
0s cachorro.

PI1 07 | [...] gostaria que o senhor prefeito os PF 07 | Queremos ajuda para 0s animais que
aluno do 8° ano A desse verba ou passam fome, sede, etc... mas
solnadas de Rio Tinto para que tire 0s queremos que o senhor ajude com um
animais da rua por que? além dele serem abrigo para animais um lugra que
maltrata pela a populacéo de Rio Tinto cuide dos animais para eles ndo trazer
0s animais trais doengas para a tais doengas, Exemplo a raiva e
populacdo Exemplo a raiva e tambem também ele pode coisar acidentes
para de ter acidentes envonvidos 0s envolvidos carro, moto, etc... como o
carros, motos etc. se o senho prefeito der cidaddo de Rio Tinto com os animais
verba ou solnada que cuida dos animais pondem morre a nos solicitasdo e um
da nossa cidade e os animais com saude lugar onde portega 0s animais um
a populacdo tambem tem saude abrigo

P108 | [...] esperamos que vossa eselencia PF 08 | [...] solicitar sua ajuda para criar um
contribua com nosso pedido ajudando a abrigo para os animais de rua e
criar um abrigo para os animais de rua e contratar veterinario, comida e
se possivel contratar veterinarios medicamentos pois eles sdo mortos
arrecadar dinheiro, comida e nas ruas atropelados morrem de fome
medicamentos sdo maltratados e abandonados nas

ruas de Rui Tinto e esperamos que
atenda nosso pedido

P109 | [...] pedimos a colaboracdo do senhor PF 09 | [...] pedimos a colaboracdo do
prefeito José F. G. Neto e Vice Aurleide, senhor, para diminuir a quantidade
para diminuir a quantidade de animais de animais abandonados nas ruas,
abandonados nas ruas, pois acontece pois acontecem muitos acidentes no
muitos acidentes no transito e uns acaba transito e uns acabam morrendo, ou
morrendo ou sdo envenenados pelos seus sdo envenenados.
antigos donos que abandonaram nas ruas.

Continua
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Quadro 21: Estilo linguistico: elementos argumentativos — operadores argumentativos (continuacao)

Para esses problemas contra 0s animais Para esses problemas contra os
diminuir pego multas para os seus animais diminuir, pedimos multas
antigos donos que abandonaram eles nas para os seus antigos donos que

ruas, peco também doacdes de alimentos abandonaram eles nas ruas, pe¢o

e remédios para eles e um lugar também doacdes de alimentos e
adequado para eles ficarem até achar um remédios para eles e um lugar

novo dono que ndo maltrate e nem adequado para eles nas ruas, também
abandone. Desde j& agradeco a doacdes de alimentos e remédios
colaboracdo e compreensdo, sei que esse para eles, e um lugar adequado para
caso ira ser resolvido em breve. eles ficarem até achar um novo dono,

que ndo os maltrate e nem abandone.
[...] sabemos que esse caso ira ser

resolvido em breve.

P110 | [...] Queria que nos ajudasse e relagdo o | PF 10 | [...] Estamos Solicitando a sua Ajuda

animais de rua eu junto com a populacéo Para juntos Abrirmos um Centro de
do Meu Municipio estamos lutando para Zoonoses. Em certeza ao nosso
conseguir um centro de caridade para Pedido vai ser Aceito, Agradecemos
cachorro para animais porque eles séo Pela atencdo esperamos que Nos
uma vida e ninguém merece isso Meu atendam

nome é XXX e estou ensinando esse
abaixo-assinado do Municipio de Rio
Tinto no dia 07/11/2018 espero que
compreenda e possa aguda obrigado pela
a atencdo.

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Ao olharmos o quadro 21, constatamos que, em nossa pesquisa, a ocorréncia mais
frequente foi com o uso dos operadores argumentativos “para” e “Para que” (P102 ¢ PF02; PI03
e PF03, P107). Esses operadores argumentativos indicam finalidade, de acordo com Batista
(2009-10). Ao dizer que “estamos lutando para conseguir um centro de caridade”, o locutor
(P110), afirmou que tem por objetivo fazer com que o locutério, responsavel pela resolucéo do
problema, consiga um “centro de caridade” para os animais de rua. Nessa situa¢ao, houve uma
permanéncia desse operador argumentativo.

Outro operador argumentativo recorrente em parte das produgdes iniciais (P101, P102,
P103, P106 e P109) e finais (P101, P102, P04, P108 e P109) foi o uso do “que”, 0 qual é um
operador argumentativo que indica causa, justificativa ou explicacdo relativas a um enunciado
anterior, conforme Koch (2006). Com o mesmo sentido, o operador argumentativo “pois”
apareceu em boa parte das producdes (P103, PI05 e PF05, P106 e PF06, PI09 e PF09). Nesse
mesmo sentido, “por isso”, € encontrado em algumas produgdes (PF03, PF04 ¢ PF06), assim
como, o uso do “porque” explicativo (PI05 e PF05; P106 e PF06; PI10) e também o uso de “Ou
melhor” (PF05). No trecho “pois acontecem muitos acidentes no transito e uns acabam
morrendo” (PF09), o locutor justificou a sua fala anterior que solicitava a retirada dos animais

de rua. Como podemos observar, ha um acréscimo maior desse tipo de operadores nos textos
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finais (PFO3, PF04, PFO5, PFO6 e PFQ09), havendo um ganho na escrita quando o locutor usou
desses operadores para fazer uma justificagéo ou explicagéo.

Nas producgdes dos AA, encontramos a presenca do operador argumentativo “Além de”
(PI06 e PF03), “também” (PI105, PI07 e PFO7, PF09); assim como o uso do “e também” (PI07)
e do “e nem” (PI09). Esses operadores, de acordo com Koch (2006), sdo responsaveis por
somarem argumentos em favor de uma mesma conclusdo. Um dos locutores, em seu texto
(P107), afirmou que “além” dos animais serem maltratados pela a populagao de Rio Tinto, eles
trazem doencas para a populacdo. Temos entdo, dois argumentos que se complementam. O
locutor prosseguiu o seu texto dando exemplo dessas doengas “raiva”, acrescentOU que “e
tambem para de ter acidentes envonvidos os carros, motos etc.”. Assim, esse operador mostra
a ideia de acrescentar ou somarem argumentos. Quanto ao uso desses operadores, nas Pl e PF,
ndo houve um aumento nos textos finais, todavia essa auséncia nao contribuiu para que o texto
perdesse o sentido.

Observamos o uso dos operadores “Entretanto [entretanto]”, (PI05 e PFO0S5), “mas”
(PFO07) e “Apesar deles” (PI05 e PF05). Esses operadores argumentativos indicam, conforme
Koch (2006), oposicdo entre argumentos. Podemos perceber essa 0posi¢ao entre 0s argumentos
quando o locutor em seus textos (P105 e PF05), afirmou que mesmo os animais sendo bravos,
“entretanto” eles merecem amor e carinho. Fica evidente que, ao mostrar um argumento
negativo sobre 0s animais de rua, o locutor emitiu ser positivo o fato de ajuda-los. Com relacdo
a esse tipo de operador argumentativo, nas versdes finais ocorreu um pequeno aumento,
possibilitando uma maior progresséo no texto.

Houve a ocorréncia dos operadores argumentativos “Um pouco” (PI01) e “so [s6]”
(P106), que séo operadores que se distribuem em escalas opostas. Sendo assim, “um pouco”
aponta para a afirmag&o de uma totalidade, e “s6” aponta para a negagdo da totalidade. Quando
o locutor diz que “tem gente que pega cachorro so para maltrata” (P106), remete para a negacao
de uma totalidade ao colocar como sendo apenas 0s maus tratos que acontecem das pessoas
para com os animais de rua, negando qualquer outra atitude positiva. Ja no caso do uso de “um
pouco”, no enunciado “vou falar um pouco sobre esse problema”, o locutor fez uma afirmagéo
da totalidade do seu dito. Nos textos finais nenhum locutor utilizou-se desses operadores
argumentativos, embora isso ndo impediu de haver sentido nos textos.

Outros operadores ocorreram em uma unica vez nos textos, como € o caso do operador
argumentativo “Dessa forma” (PF03), que, de acordo com Koch (2006), o uso desse operador
argumentativo indica conclusdo relativa a argumentos anteriores. O locutor desse texto (PF03)

reivindica uma solucdo para os animais de rua para depois expor a justificativa do pedido ao
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dizer “Dessa forma pedimos que ajudemos nesse problema, eles podem causar acidentes para
nos e para eles mesmos além de causar doengas”. Entdo, com o uso desse operador na verséo
final obtivemos um ganho na escrita desse texto (PF03).

Em duas das producdes do mesmo locutor detectamos o uso do operador “Como” (P105
e PF05). Conforme Koch (2006), esse operador argumentativo estabelece comparacéo entre os
argumentos. Nesses trechos, o locutor compara 0s animais de rua a seres humanos ao dizer que:
“Animal ¢ como se fosse um ser humano, precisa de carinho, amor, doagao e alimentacao”.
Dessa forma, houve uma manutencédo desse operador na producéo inicial e final desse locutor
(P105 e PFO05).

Ainda encontramos o uso do “Ou” (PI09 e PF(09), que indica alternancia entre os termos
de um enunciado, em conformidade com Koch (2006). Como podemos ver no enunciado, esse
locutor falou: “pois acontecem muitos acidentes no transito ¢ uns acaba morrendo ou Sdo
envenenados” (P109 e PF09). Por essa razdo, houve a manutencao desse operador na producgéo
final desses locutores (P105 e PF05)

Nos abaixo-assinados produzidos, os locutores obtiveram o uso significativo tanto de
operadores argumentativos quanto de modalizadores. Em textos finais, algumas dessas
estratégias foram retiradas, mantidas ou acrescentadas. Em ambas as situacfes (iniciais e
finais), esse uso foi utilizado de maneira adequada, embora com uma maior quantidade na
versdo final dos textos. Dessa maneira, percebemos que o uso dessas estratégias argumentativas
deixam as marcas intencionais dos locutores ao tentarem convencer o locutario de que o seu
pedido deve ser atendido.

Apresentado o uso das estratégias argumentativas com os modalizadores e operadores
argumentativos, na proxima secdo, veremos 0s aspectos caracteristicos do género quanto ao

estilo linguistico.

6.3.2 Pronomes de tratamento e formas linguisticas para a realizacdo do abaixo-assinado

Na producéo inicial dos abaixo-assinados, percebemos a inadequacdo em alguns textos
da forma de tratamento para se dirigir ao interlocutor. Outra inadequacéo se deu, em alguns dos
textos, quanto a forma usual de se elaborar o inicio do texto, a solicitacdo e a apresentacdo do
problema.

Em se tratando da forma e do pronome de tratamento, as expressdes adequadas para se

dirigir a um prefeito, ¢ “Excelentissimo”, conforme Brasil (2018), na parte do destinatario e



148

Vossa Exceléncia, dentro do texto. Os autores Beltrdo e Beltrdo (2005), recomendam que a
forma de tratamento seja escrita no inicio e no final do texto, na parte do fecho.
No quadro a seguir podemos observar 0s pronomes de tratamento que foram escritos

nos abaixo-assinados desta pesquisa.

Quadro 22: Estilo linguistico: Pronomes de tratamento
ABAIXO-ASSINADOS

N° Producéo Inicial Ne Producéo Final
textos textos
Pl1 01 | Excelentissimo Prefeito Fernando PF 01 | Ao Excelentissimo Senhor
Naia Prefeito Fernando Naia

Agradecemos a sua atencao.

P1 02 | Reivindica ao Senhor PF 02 | Ao Excelentissimo Senhor Prefeito José
PrefeitoJ.Fernando Gongonho Neto Fernando Gorgonho Neto. Rio Tinto PB
este abaixo-assinado.

[..]] Esperamos vossa compreensao...

E esperamos vossa compreenséo...
Ficaremos gratos com vossa deciséo.
P1 03 | Ao Senhor José Fernando Cardosos PF 03 | Ao Excelentissimo Senhor Prefeito José
Naia, [...] pedimos as ajuda de sua Fernando Gorgonho Neto. Rio Tinto — Pb
reverencia [...] Reivindicamos esse
problema ao senhor [...]

P104 | Senhor ilustrissimo Prefeito Naia e PF 04 | Ao Excelentissimo Senhor Prefeito, José
vice aurileide Fernando Gorgonho Neto
Rio Tinto PB

Vos escrevo [...] vos peco...
[...] vos peco...

Na certeza de termos nosso pleito
atendido vos pedimos isso

P1 05 Senhor Prefeito: José Ferandes PF 05 | Ao Excelentissimo
Gorgonho Neto... Senhor Prefeito
Queria pedir ao senhor... José Fernando Gorgonho Neto
Rio Tinto PB

[...] solicitamos que o senhor os ajude
Desde ja agradecemos com sua
compreensdo e pela a sua atencdo.

P1 06 | Sem ocorréncias PF 06 | Ao Excelentissimo senho Prefeito José
Fernando Gorgonho Neto Rio Tinto PB
[...] agradecer sua compreensdo

P1 07 | Quaro senhor prefeito: Fernando PF 07 | Ao Excelentissimo Senhor: Prefeito José
Naia [...] gostaria que o senhor Fernando Gorgon Neto
prefeito [...] se o senho prefeito... Rio Tinto — PB

[...] queremos que o senhor
[...] agradecemos a sua atencdo

P108 | [...] solicitar sua ajuda [...] esperamos | PF 08 Ao Execelentissimo
gue vossa eselencia Senhor Prefeito José Fernandes
Gorgonho Neto
Rio Tinto — PB

[...] solicitar sua ajuda
Caso vossa exceléncia ...

Continua
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Quadro 22: Estilo linguistico: Pronomes de tratamento (continuacéo)
P109 | [...] pedimos a colaboracdo do senhor | PF 09 | Ao Execelentissimo

prefeito Senhor Prefeito
José Fernando Gorgonho neto
Rio Tinto — PB
[...] pedimos a colaboracéo do senhor,
P110 | SR. Governador Ricardo Coutinho PF 10 | Ao Excelentissimo Senhor Prefeito José

Fernando Naia Rio Tinto - PB.
[...] Estamos Solicitando a sua Ajuda

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Vemos no quadro 22, na producdo inicial, que apenas PI01 utilizou a forma de
tratamento adequada para indicar o destinatario (Excelentissimo), permanecendo com essa
forma em sua producéo final, assim como em todas as demais produgdes finais com o acréscimo
de “Senhor” (Excelentissimo Senhor).

A forma de tratamento “Senhor” ¢ utilizada da mesma maneira em PI02, P104, PIOS,
P109, PI10. Além disso, houve outras expressdes com “Senhor”, tais quais: “ilustrissimo
senhor” (P104) e “Quaro [caro] senhor” (PI07). Vale salientar que “ilustrissimo”, apesar de
ainda ser usado, segundo o Manual da Presidéncia da Republica (BRASIL, 2018), esse
tratamento ndo deve mais ser utilizado, assim como “Caro Senhor” ¢é inadequado para o
tratamento com o cargo de prefeito. Acreditamos que, devido ao tratamento demonstrar respeito
e ainda ser utilizado na linguagem coloquial, sobretudo oral, 0 mesmo é transferido para a
escrita a partir do saber prévio do locutor. Ao contrario, nos textos finais desses locutores
ocorreu um ganho, porque usaram a forma de tratamento correta.

No que tange ao uso dos pronomes de tratamento, nas producdes iniciais e producdes
finais, verificamos a ocorréncia de “Vossa” (P102 e PF02) e a ocorréncia de “vossa exceléncia”
(PIO8 e PF08), que sdao expressdes correspondentes ao uso do tratamento “Excelentissimo”, de
acordo com o Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica (BRASIL, 2018). Logo, em
ambos 0s casos houve avanco no texto final.

Encontramos o pronome de tratamento “sua” (PI06) mais a forma de tratamento
inadequada “reverencia”. Sendo que, em sua versdo final (PF06), esse locutor usou a forma
adequada “Excelentissimo Senhor”. Observamos o uso adequado do pronome possessivo “sua”,
que também é encontrado em producgdes iniciais (P106 e P108) e finais (PF01, PF05, PF06,
PF07, PF08, PF10). Ainda podemos verificar a ocorréncia adequada de “vos” nas produgdes
(P104 e PF04). Dessa forma, usa-se “sua Exceléncia”, de acordo com Brasil (2018). Assim, em
todas as versoes finais o uso adequado de “Excelentissimo Prefeito” foi realizado, e por isso,

constatamos que houve um avanco na producdo escrita desses locutores.
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ApOs observarmos as ocorréncias dos pronomes e formas de tratamento para o
locutario/destinatario do abaixo-assinado, veremos a seguir os trechos em que as formas
linguisticas do género em estudo foram escritas quanto a apresentacdo dos reivindicantes, a
solicitacdo e o fecho. O quadro a seguir mostra a utilizacdo da expressdo caracteristica do

género em estudo, “Nos, abaixo-assinados”.

Quadro 23: Estilo linguistico: formas linguisticas (Apresentacdo dos locutores)
ABAIXO-ASSINADOS

N° Producdo Inicial N° Producéo Final

textos textos

P101 | [Eu] venho através desse abaixo PF 01 | Nos, abaixo-assinados, vinhemos
assinado solicitar um abrigo e cuidados solicitarmos um abrigo e cuidados
médicos para 0s animais necessitados, médicos para 0s animais
[...] Espero que minha solicitagéo seja necessitados, [...] Esperamos que
atendida, obrigado pela atencéo. nossa solicitacdo seja atendida.

Agradecemos a sua atencao.
Pl 02 Nés alunos do 8 ano (A) da Escola PF 02 | Nos, abaixo-assinados,
Estadual Frederico Lundgren Reivindicamos uma ajuda para os
Reivindicamos este abaixo-assinado animais de rua de Rio Tinto, PB

solicitando ajudar os animais
P103 | [...] acomunidade da vila e a cidade de PF 03 | Nos, abaixo assinado reivindicamos a

Rio tinto, pedimos as ajuda de sua causa dos animais de rua, muitos
reverencia para a causa dos “animais de animais vivem na rua, animais
Rua”. domésticos

P104 | [Eu] Vos escrevo esta carta para reportar | PF 04 | Nés abaixo assinado escrevemos para
0 que acontece nas ruas dessa cidade reportar 0 que acontece nas ruas
animais de ruas dessa cidade, os animais de ruas

Pl 05 | [Eu] Queria pedir ao senhor, uma PF 05 Nés, abaixo assinados, solicitamos
ajuda... uma ajuda para os animais de rua,
Para ajudar os animais, para fazer um pois o0s animais de rua estdo sofrendo.
apelo ou a0 mesmo o senhor pode fazer...

P1 06 | [Eu] Vem aqui para fazer uma baixa PF 06 Nés, abaixo assinado, vinhemos
assinado para cachorro de rua que comunicar um problema para nossa
passam fome e sdo maltratado comunidade que esta acontecendo

muitos cachorro de rua

P107 | [...] osaluno 8°ano A da Escola PF 07 | Nos, abaixo-assinado, solicitamos
Estadual de Ensino Fundamental ajuda a os animais de rua de Rio
Federico Lundgren da cidade de Rio Tinto.

Tinto gostaria que o senhor prefeito os
aluno do 8° ano A desse verba ou
solnadas de Rio Tinto

P108 | Nos abaixo-assinado alunos do PF 08 | Nos abaixo assinados, alunos do 8° A
Frederico Lundgre e pais dos alunos do Frederico Lundgre viemos por
viemos por meio desta solicitar sua ajuda meio deste solicitar sua ajuda para
enlentisimo prefeitoesperamos que vossa criar um abrigo para os animais de
eselencia contribua com nosso pedido rua e contratar veterinario, comida e
ajudando a criar um abrigo para 0s medicamentos
animais de rua

P1 09 n6s alunos do 8° ano (A), da Escola PF 09 Nos, abaixo assinados, alunos do 8°
Estadul de Ensino Fun. Frederico ano (A), da Escola Estadual de
Lundgren de Rio Tinto (PB) e pedimos a Ensino Fun. Frederico Lundgren e
colaboracéo do senhor prefeito José F. G. populacéo de Rio Tinto (PB),

Neto e Vice Aurleide, para diminuir a pedimos a colaboracdo do senhor,

Continua
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Quadro 23: Estilo linguistico: formas linguisticas - Apresentacéo dos locutores (continuacao)

quantidade de animais abandonados nas para diminuir a quantidade de
ruas animais abandonados nas ruas

Pl1 10 | SR. Governador Ricardo Coutinho [Eu] | PF 10 Nds, Abaixo-Assinado Estamos
Queria que nos ajudasse e relacdo o Pedindo uma ajuda em Relacéo aos
animais de rua eu junto com a populacéo Animais de Rua. Eu junto com a
do Meu Municipio estamos lutando para Populacéo Estamos Solicitando a sua
conseguir um centro de caridade Ajuda Para juntos Abrirmos um

Centro de Zoonoses.

Fonte: Pesquisa direta (2018)

O estilo linguistico é estilo de género textual e/ou discursivo de determinadas esferas
da atividade humana e da comunicacgéo, que corresponde a selecdo lexical, frasal, gramatical,
sintética, e também se refere as formas de dizer e como esse dizer é compreendido nos diversos
géneros, conforme cada esfera da comunicagdo verbal, afirma Bakhtin (2010).

No género abaixo-assinado ha formas linguisticas caracteristicas que sao utilizadas
praticamente de maneira obrigatdria. A primeira delas é logo no inicio do texto com o uso da
expressao “Nos, abaixo assinado”, sendo especificado ou ndo quem sdo os reivindicantes. Para
Medeiros (2005), essa expressdo serve para identificar os solicitantes por se tratar de uma
solicitagao coletiva. Mesmo Medeiros (2005) afirmando que a expressao “Nos, abaixo
assinados” esteja em desuso, encontramos em todos os textos coletados. Talvez, esse autor
tenha afirmado isso pelo fato de que, atualmente, as correspondéncias tenham ganhado mais
objetividade, com a dispensa de enunciados desnecessarios que nada acrescentam de
informacdo ao texto. No entanto, no género em estudo, defendemos, juntamente com as
orientacOes de Rodriguez (2008), que a expressdo “abaixo assinado” ainda seja indispensavel
por ser tradicionalmente usavel e para indicar que trata-se se um grupo de pessoas que
respondem pelo documento e que solicitam determinada solugdo de um problema. Por essa
razdo, orientamos para a utilizacdo dessa expressdo nas producdes.

Sendo assim, em uma das produces iniciais, como vemos no quadro 23, a expressao
“Nos, abaixo assinados” apareceu de forma completa, no entanto, mesmo mencionando que séo
“alunos” da Escola Frederico Lundgren, ndo detalhou qual foi a turma (8° ano A) responsavel
pelo documento: “Nos abaixo-assinado alunos do Frederico Lundgre” (PI08). De maneira
semelhante, mas sem mencionar “abaixo assinados” ocorreu em algumas produgdes iniciais
(PI02; PI07 e P109): “Nos alunos do 8 ano (A) da Escola Estadual Frederico Lundgren”. Esses
locutores ndo utilizaram a expressao “abaixo assinado”, mas usam da 1* pessoa do plural “nés”
e detalharam quem reivindicou.

Em sua primeira versdo, PI101 iniciou 0 seu texto no singular assim: “[Eu] venho

solicitar”, no entanto como o género abaixo-assinado deve ser escrito no plural por representar
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uma coletividade, houve aqui uma inadequacéo ao fazer o pedido em 12 pessoa do singular
(“eu”). O oposto ocorreu em sua versao final, porque o locutor conseguiu utilizar “Nos abaixo-
assinado” (PFO01). Os autores Beltrao e Beltrao (2005), sustentam a ideia de que, quando se
tratar de uma entidade de representacao coletiva, deve ser utilizado o pronome em 12 pessoa do
plural, “n6és”, por ser uma correspondéncia deve-se usar a formalidade e impessoalidade
trazidas como regras para a elaboragdo de textos formais pelo Manual da Presidéncia da
Republica (BRASIL, 2018).

Houve uma confusdo quanto ao uso da expressao inicial “Nos, abaixo assinados”, pois
deve ser usado sem o hifen. Na versdo inicial, PI08 fez o uso da expressdo “Nos abaixo-
assinado”, mas em seu texto final (PFO0S8), esse locutor utilizou a expressao adequada “Nos
abaixo assinados”, assim como em PF03 (“Nos, abaixo assinado”) e em PF07 (“Nos abaixo
assinado”). Em outros textos, 0 uso foi escrito de maneira inadequada: “Nos, abaixo-assinado”
(PF04); “Nos, Abaixo-Assinado” (PF10). Até mesmo os textos que ndo utilizaram a expressao
de apresentacdo de maneira adequada, avangaram, tendo em vista que ndo apresentaram essa
expressdao em suas versoes iniciais, mas o uso do pronome em 1? pessoa do singular (“eu”

Esclarecendo ainda que a expressdo “abaixo assinado”, quando se refere ao grupo de
individuos, deve ser escrito sem o hifen quando a expressdo designa os signatarios do
documento, diz Cegalla (1999). Foi escrita com o hifen quando se referir a identificacdo do
género. Nas producdes iniciais, PI08 utilizou com o hifen para se referir a turma do 8° ano A.
Ja mencionou dentro do texto PI02 “este abaixo-assinado”, de maneira adequada, porque se
referiu neste caso, ao género. Na versdo final da producdo do AA em todos os textos sdo
apresentadas a expressao “abaixo assinado”. Em suma, essa expressao ndo foi usada em todas
as producdes finais e de maneira adequada em quatro delas (PF01, PF02, PFO7 e PF10), por
utilizarem com o hifen, havendo avan¢o na escrita.

Ainda no estilo linguistico, temos a forma apropriada para a realizacao da solicitacéo,

mostradas através do quadro a seguir.

Quadro 24: Estilo linguistico: formas linguisticas (Realizacdo da solicitacdo)

ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Producéo Final
textos textos
P101 | [...] solicitar um abrigo e cuidados PF 01 | vinhemos solicitarmos um abrigo e
médicos para 0s animais necessitados cuidados médicos para 0s animais
necessitados
Pl 02 [...] Reivindicamos este abaixo- PF 02 | Reivindicamos uma ajuda para 0s
assinado solicitando ajudar os animais de rua de Rio Tinto, PB
animais Queremos ajudar levando-os para
adocdo para que alguém possa cuidar,

Continua
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Quadro 24: Estilo linguistico: formas linguisticas - Realizacdo da solicitacdo (continuacéo)

alimentando-os e criar algum Pet Shop
para aqueles que ndo tem condigBes de

pagar

animais de rua eu junto com a
populagdo do Meu Municipio

P103 | [...] pedimos as ajuda de sua PF 03 | reivindicamos a causa dos animais de
reverencia para a causa dos “animais rua, muitos animais vivem na rua,
de Rua”. Reivindicamos esse animais domésticos, vivem nas ruas de
problema ao senhor [...] nossa cidade de Rio Tinto, Dessa forma

pedimos que ajudemos nesse problema,
[...] Por isso solicitamos um abrigo de
animais para que sejam cuidados com
carinho.
Obrigado pela compreensdo e pela
atencéo.

P104 | [...] vos peco que retire esses animais | PF 04 | Por isso vos peco que retire esses animais
da rua. da rua para abrigos, lares adotivos e etc...

Pl 05 Queria pedir ao senhor, uma PF 05 solicitamos uma ajuda para o0s
ajuda... animais de rua, pois os animais de rua
Para ajudar os animais, para fazer estdo sofrendo.
um apelo ou ao mesmo o senhor pode
fazer...

P106 | Vem aqui para fazer uma baixa PF 06 vinhemos comunicar um problema
assinado para cachorro de rua que para nossa comunidade que esta
passam fome e sdo maltratado pois acontecendo muitos cachorro de rua
tem gente que pega cachorro so para passam fome
maltrata e joga na rua pois vem aqui
para manda fazer um a brigo para os
cachorro de rua por que os abrigo que
tem ja esta todo caindo os pedaco
pois vem aqui para fala com XXX
para manda fazer um abrigo para
porque tem muito cachorro de rua
passa fome e muito morre vamos
juntos faze o abrigo para o cées.

PI1 07 | [...] gostaria que o senhor prefeito os | PF 07 | solicitamos ajuda a os animais de rua de
aluno do 8° ano A desse verba ou Rio Tinto.
solnadas de Rio Tinto

Queremos ajuda para 0s animais que
passam fome, sede, etc... mas queremos
que o senhor ajude com um abrigo para
animais

P108 | viemos por meio desta solicitar sua PF 08 | viemos por meio deste solicitar sua
ajuda ajuda para criar um abrigo para os

animais de rua

P1 09 pedimos a colaboracéo do senhor PF 09 pedimos a colaboragdo do senhor, para
prefeito José F. G. Neto e Vice diminuir a quantidade de animais
Aurleide, [...] Para esses problemas abandonados nas ruas, [...]
contra 0s animais diminuir

Pl 10 | Queria que nos ajudasse e relacdo o PF 10 Estamos Pedindo uma ajuda em

Relacdo aos Animais de Rua. Eu junto
com a Populacéo Estamos Solicitando a
sua Ajuda Para juntos Abrirmos um
Centro de Zoonoses.

Fonte: Pesquisa direta (2018)
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Na realizacdo da solicitacdo, que pode ocorrer expressbes mais comuns como
“solicitamos”, “estamos solicitando”, “viemos solicitar” ou ainda com o verbo “reivindicar”
(reivindicamos), assim como vimos em um das sec¢des anteriores.

Dessa forma, conforme o quadro 24, nos abaixo-assinados (P1 e PF) produzidos tivemos
o uso de algumas expressdes para fazer a solicitagdo. Em PIO1 tivemos: “venho [...] solicitar”,
modificando para o plural na ultima versdo: “vinhemos solicitarmos” (PF01). Tanto em PI02
quanto em PI03, houve o uso de “Reivindicamos”. Em PI05 a expressao usada foi “Queria
pedir”’, ficando na versdo final “solicitamos uma ajuda” (PF05). Nesse mesmo sentido,
“pedimos a colaboragao” (PI09 e PF09); “Queria que nos ajudasse” (P110); “Estamos Pedindo
uma ajuda” (PF10); “gostaria que o senhor prefeito [...] desse verba” (PI07); “Queremos ajuda”,
assim como “queremos que o senhor ajude” na versdo final (PF07). A expressao “vos pego”
ocorre nas duas producdes iniciais e finais de um locutor (P104).

Tivemos a forma inadequada na primeira versao “manda fazer” (P106), mudando para a
expressdao adequada “pode [pedir] um abrigo” em sua producao final (PF06). Fazendo isso, 0
locutor usa uma forma de realizacdo mais apropriada, porque trata-se de uma solicitacéo, e ndo
de uma ordem. A utilizagdo do verbo “mandar” em uma solicitacdo € uma maneira impropria
de realizacdo da escrita, tendo em vista que ndo se trata de uma ordem, e sim de um pedido. Em
todas essas producdes ocorreram avanco, porque tanto melhoraram a escrita adequada dos
verbos quanto colocaram esses verbos no plural.

A expressdo “viemos por meio desta solicitar” (PI08 ¢ PF08) também foi registrada. E
de igual modo, tivemos: “venho através desse abaixo assinado solicitar” (PI01), iniciando a
solicitacdo de maneira direta em sua versao final (PFO1). Essa expressdo inicial esta em desuso,
porque segundo Rodriguez (2008), ao invés do uso viemos por meio deste solicitar, deve-se ja
iniciar a solicitacdo com o verbo, neste caso “Solicitamos”. Mesmo assim, a realizacdo da
solicitacdo foi realizada por esse locutor (PF01), ndo comprometendo as informacoes.

Dessa forma, podemos afirmar que em todas as produgdes iniciais houve a intencdo de
se fazer um pedido, mesmo quando utilizadas expressdes inadequadas, e que essas foram
modificadas adequadamente por esses locutores em suas respectivas versoes finais, ocorrendo
assim, um avanco na escrita.

Outro estilo linguistico para a realizagdo do abaixo-assinado é o seu fecho. Vejamos a

seguir o quadro comparativo entre essas producdes iniciais e finais que contam esses trechos.
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Quadro 25: Estilo linguistico: formas linguisticas (Fecho ou despedida)

ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Producéo Final
textos textos
P101 | Espero que minha solicitacéo seja PF 01 | Esperamos que nossa solicitacao seja
atendida, obrigado pela atencéo. atendida. Agradecemos a sua atencao.
P1 02 | E esperamos vossa compreensdo para | PF 02 | Esperamos nossa compreensdo pazer
fazer esse ato de solidariedade aos este ato de solidariedade aos caninos e
animais [...] felinos, entre outros animais de rua que
Ficaremos gratos com vossa precisa de nosso carinho e apoio.
decisao.
[-]
Toda ajuda sera grata.
Pl 03 | Obrigada pela compresséo e pela PF 03 | Obrigado pela compreensdo e pela
atencdao. atencdo.
Pl 04 PF 04 | Na certeza de termos nosso pleito
atendido vos pedimos isso
Pl 05 [...] entdo agradecida... PF 05 Desde ja agradecemos com sua
compreensdo e pela a sua atencao.
P106 | Sem ocorréncias PF 06 Nos, abaixos assinado vinhamos
para agradecer sua compreensdo pos
no ter ajudado a fazer um abrigo para
0s cachorro.
Pl 07 Obrigada pela atengdo | PF 07 | agradecemos a sua atencao
Obrigada
pela atencdo
P1 08 | [...] esperamos que vossa eselencia PF 08 | [...] esperamos que atenda nosso
contribua com nosso pedido ajudando a pedido
criar um abrigo para os animais de rua
e se possivel contratar veterinarios
arrecadar dinheiro, comida e
medicamentos
P1 09 Desde j& agradeco a colaboracéo e PF 09 Desde j& agradecemos a
compreensao, sei que esse caso ird ser colaboracao e compreensdo, sabemos
resolvido em breve. que esse caso ird ser resolvido em
breve.
P110 | [...] espero que compreenda e possa PF 10 Em certeza ao nosso Pedido vai ser
aguda obrigado pela a atengéo. Aceito, Agradecemos Pela atencao
esperamos gue Nos atendam

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Como vimos, na construcdo composicional do abaixo-assinado, os fechos para
comunicagdes tém por objetivo: “arrematar o texto, saudar o destinatario”. (BRASIL, 2018, p.
31). Geralmente, nos documentos formais, o locutor despede-se saudando o locutario e tentando
influencié-lo ao tornar certa a realizacdo do pedido e ao agradecer antecipadamente por isso. E
comum a expressdo, como por exemplo: “Na certeza de sermos atendidos, agradecemos”, assim
como outras expressdes que tenham esse mesmo sentido.

Nas produgdes iniciais, como mostra o quadro 25, o fecho foi escrito em oito dos textos
(P101, PI02, PI103, PI05, P107, P108, PI09 e P110), com excecdo de dois deles (P104 e P106),

que nédo foram escritos fechos. Dos oito fechos das producdes iniciais, em dois deles a escrita
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foi realizada de maneira inadequada por ser apresentado com linguagem informal: “Obrigada
pela atencdao” (PI07) e “entdo agradecida” (PI05). Nas produgdes finais, ocorreram variagoes
nos fechos apenas na maneira da realizacdo, mas todos foram escritos de modo caracteristico
com 0 mesmo sentido de despedir-se do locutario e mostrar a intencéo de certeza da resolucéo
do problema, na tentativa de influencid-lo, como este: “Em certeza ao nosso Pedido vai ser
Aceito, Agradecemos Pela atengdo esperamos que Nos atendam” (PF10).

Sendo assim, em todas as producdes finais as formas linguisticas para a realizacdo do
encerramento do abaixo-assinado foram escritas de maneira adequada, tanto na forma quanto
na linguagem padréo, havendo assim, um avanco.

Ap0s explanadas as formas linguisticas para a realizagdo do abaixo-assinado e as suas
respectivas ocorréncias, veremos na se¢do posterior, as formas linguisticas no que se referem

as normas gramaticais.

6.3.3 Normas gramaticais

Devido as avaliac@es do ensino e da aprendizagem do aluno existentes em nosso estado
e pais, ainda ha uma orientacéo para que o professor aplique e cobre as regras gramaticais na
sala de aula, o que ndo deixa de ser importante, mas lembremos de que o objetivo da escola ndo
¢ apenas o de ensinar o portugués padrao, mas sobretudo, “o de criar condigdes para que ele
seja aprendido”, como afirma Possenti (1999, p. 33). Sobre isso, Antunes (2006) assevera que
as regras precisam ser estudadas e dominadas, mas se deve também dar atencdo a outros
aspectos do texto que ndo sejam apenas a correcao ortogréafica.

Em nossa pesquisa, na grande maioria dos textos iniciais, como constataremos adiante,
encontramos problemas de ortografia, pontuacdo e concordancia, e também de paragrafacéo.
Vale lembrar que ndo trabalhamos a paragrafacdo como atividades nos modulos, mas fizemos
orientacOes orais quanto a pontuacdo e organizacao dos paragrafos do género em estudo durante
a aplicacéo.

Vejamos o quadro comparativo das duas producdes (iniciais e finais) com foco nessas
regras gramaticais. Neste quadro, destacamos entre parénteses as palavras ou expressdes nos

trechos que apresentam problemas de concordancia.
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Quadro 26: Estilo linguistico: normas gramaticais (concordancia)

TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Produgdo Final

textos textos

PI 01 | Sem ocorréncias PF 01 | vinhemos solicitarmos um abrigo e
cuidados médicos [...] muitos dos
animais abandonado estdo morrendo
por maus tratos, atropelamentos,
doencas etc., Esperamos que nossa
solicitacdo seja atendida. [...]

P102 | [...] entre outros animais de Rua que | PF02 | Sem ocorréncias
precisa de nosso carinho e apoio.

P103 | pedimos as ajuda de sua reverencia PF 03 | Nds, abaixo assinado reivindicamos a
para a causa dos “animais de Rua”. causa dos animais de rua, [...] de nossa

cidade de Rio Tinto

P1 04 | Sem ocorréncias PF 04 | NGs abaixo assinado escrevemos para

reportar o que acontece nas ruas dessa
cidade,

P105 | Osanimais de rua estdo sofrendo... PF 05 | Sem ocorréncias
eles precisa de ajuda,

P106 | Vem aqui para fazer uma baixa PF 06 Nés, abaixo assinado, vinhemos
assinado para cachorro de rua que comunicar um problema para nossa
passam fome e sdo maltratado comunidade que acontecendo muitos

cachorro de rua passam fome e
tambem causa varios acidente

PI107 | [...] que tire os animais da rua por PF 07 | Nds, abaixo-assinado, solicitamos
que? além dele serem maltrata pela a ajuda a os animais de rua de Rio Tinto.
populacéo de Rio Tinto os animais
trais doencas para a populacéo

P108 | Nos abaixo-assinado alunos do PF 08 | Sem ocorréncias
Frederico Lundgre e pais dos alunos

P1 09 | [...] pois acontece muitos acidentes PF 09 | Para esses problemas contra 0s
no transito e uns acaba morrendo animais diminuir, pedimos multas para

0s seus antigos donos que
abandonaram eles nas ruas,

Pl1 10 | Sem ocorréncias PF 10 | NGs, Abaixo-Assinado Estamos

Pedindo uma ajuda em Relagdo aos
Animais de Rua.

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Ao observarmos o quadro 26, podemos perceber que um dos problemas mais

encontrados quanto as regras da gramatica normativa foi o uso da concordancia entre sujeito e

predicado.

Assim, em quase todas as produgdes iniciais encontramos este problema com o uso do

plural, conforme vimos no texto inicial de P106: “pedimos as ajuda”. E em sua producao final

(PFO6) detectamos o enunciado: “pedimos que ajudemos nesse problema”. A partir disso, 0

locutor poderia ter optado por duas formas de reescrita em sua Ultima versdo, que poderia ser

“pedimos que nos ajude/ajude-nos” ou “pedimos que nos ajude”. Se considerarmos o sentido
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do texto, a mensagem provavelmente seria compreendida, porque o locutor fez a tentativa de
colocar o enunciado no plural, mas em se tratando da ortografia, essa forma ficou inadequada.

Em PIO5, temos “eles precisa de ajuda” e mais adiante “eles sdo animais que nao meche
com ninguem”. Esses enunciados também apresentam um problema de concordancia. Nesse
caso, o0 verbo ndo concorda com o sujeito, que no plural deveria ser “precisam” e “mexem”,
respectivamente. Temos também os enunciados com problemas de concordéncia de um outro
locutor: “passam fome e sdo maltratado”, “por que os abrigo” ¢ “porque tem muito cachorro de
rua passa fome e muito morre” (P106). Em suas producdes finais, esses locutores (PF05 e PF06)
refizeram os seus textos, ndo apresentando 0s mesmos desvios.

Em alguns textos o problema de concordancia continua na producdo final, embora sejam
em enunciados novos, como vemos em “além dele serem maltrata” (PI07) e 0 seu texto
correspondente “e também ele pode coisar acidentes” (PF07); e também em “pois acontece
muitos acidentes no transito e uns acaba morrendo” (PI09) e seu texto final “Para esses
problemas contra os animais diminuir” (PF09).

Nos trechos “vinhemos solicitarmos” e “animais abandonado” (PF01) e “vinhemos
comunicar um problema” (PF06). Esses locutores, tentam fazer a concordancia do sujeito com
o0 verbo de maneira adequada. De igual maneira, nas producdes finais, os locutores, mesmo néo
escrevendo corretamente algumas palavras, tentam coloca-las no plural para concordar sujeito
e verbo, e mesmo havendo uma melhora nos textos, alguns problemas de concordéncia
permanecem, até por que entendemos que nao podemos sanar uma deficiéncia que vem de anos
anteriores em um periodo curto.

A ortografia inadequada de algumas palavras também estiveram presentes nos textos
dos abaixo-assinados, sobretudo com o uso do “z”, “s”, “x”, “ch” e “¢”. Isso ocorreu pelo fato
dos sons dessas grafias serem idénticos, mudando apenas na escrita. No quadro a seguir,

veremos estas ocorréncias iniciais e finais.

Quadro 27: Estilo linguistico: normas gramaticais (ortografia)

TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Producéo Final
textos textos
P104 | Sem ocorréncias PF 04 | [...] os animais de ruas transitam com
fome, cede, machucados, transmitindo
doencas
P1 05 Os animais de rua estéo sofrendo... | PF05 | [...] Por essa rasdo solicitamos uma
eles precisa de ajuda, apesar deles as ajuda para os animais de rua, pois 0s
veses serem bravos [...] eles séo animais de rua estdo sofrendo.

Continua
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Quadro 27: Estilo linguistico: normas gramaticais — ortografia (continuacéo)
animais que ndo meche com ninguem
apesa que ninguém diga nada ou nao
mecha com eles, eles podem ter
doenca que um ser humano pode
pegar também como o colasar

P107 | Sem ocorréncias PF 07 | [...] os animais pondem morre a nos
solicitasdo e um lugar onde portega 0s
animais um abrigo.

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Nos trechos dos AA observamos no quadro 27 a ocorréncia de palavras que deveriam
ser escritas com “x”, mas foram escritas com “ch”, tal qual em: “eles sdo animais que ndo meche
com ninguém [...] ou ndo mecha com eles” (PI05). Os vocabulos destacados mostram a
complexidade do emprego dessa letra, uma vez que, nesse caso, ela representa o fonema /z/,
cujo emprego correto dessa palavra deveria ser “mexa”. H4 uma outra possivel confusdo de
duas palavras com mesmo som, escritas e significados diferentes, que é o caso de “mecha”, ao
se referir aos cabelos, que € apresentada aqui como “mexa”, e se refere ao verbo “mexer”.

Houve a ocorréncia de palavras que deveriam ser escritas com “z”, mas foram escritas
com “s”, quais sejam: “as veses” e “calasar” (PI05). Os termos em destaque mostram mais um
caso de irregularidade da lingua, porque a representacdo do fonema /z/ pode ser feita por trés
letras: “z”, “s” e “x”. Nessa situagdo, também ¢ representada pelo fonema/z/. Aqui, o locutor se
equivocou, em virtude da convencdo ortografica exigir que essas palavras sejam grafadas como
“as vezes” e “calazar”. Para a segunda palavra, “calazar”, vale ressaltar que ¢ mais voltada para
a area da saude, tanto animal, por ser o portador da doenca, quanto humana, por poder ser
contaminado com a doenca, além de ser responsavel por preveni-la e realizar o tratamento do
animal. Na versdo final de seu texto (PF05), o locutor conseguiu corrigir esses problemas,
escrevendo os termos adequados, porém apresentou outro problema com uma palavra de
mesmo som /z/, “rasdo” (PF05).

Observamos também outras situacfes com palavras de sons parecidos, as quais
deveriam ser escritas com “¢” e “xc’, mas foram escritas com ‘“‘s”, quais sejam: “solicitasao”
(PF07) e “eselencia” (P108). Essa confusdo ocorreu na escrita pelo fato dessas palavras terem
0 som de /s/, mas deveriam ser escritas da seguinte maneira: “solicitacdo” e “exceléncia”. No
que se refere a essa tltima palavra “exceléncia”, as letras “xc” representam um unico fonema.
Esta combinacdo de letras na Lingua Portuguesa € denominado digrafo. Ainda assim,
consideramos um avanco na escrita desse locutor, porque na verséo final foi apresentado apenas

um desvio.
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Esses fonemas mostrados através dessas ocorréncias revelam a irregularidade do
sistema ortografico, que poderia ser representado pelo proprio som da letra. E comum
encontrarmos textos, além desta pesquisa, com a confusao entre a representacdo do fonema /z/,
que também pode ser feita por trés letras: “z”, “s” e “x”. Evidente que, o fato de acontecer essa
confusdo ortogréfica também revela a falta de leitura desses locutores, porque, em sua maioria,
sdo palavras bastante usadas em nossa lingua escrita.

Um outro problema encontrado nas producgdes (Pl e PF) foi de concordancia do verbo

no infinitivo terminado em “r”. Vejamos essas ocorréncias no quadro a seguir.

Quadro 28: Estilo linguistico: normas gramaticais (verbo no infinitivo)
TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS

N° Producéo Inicial Ne Producéo Final
textos textos
PI 05 | [...] eles sdo animais que ndo meche PF 05 | Sem ocorréncias
com ninguem apesa que ninguém
diga nada
P1 06 | [...] pois tem gente que pega cachorro | PF06 | Sem ocorréncias
so para maltrata e joga na rua pois
vem aqui para manda fazer um a
brigo para os cachorro de rua [...]
pois vem aqui para fala com XXX
para manda fazer um abrigo [...]
vamos juntos faze o abrigo para o

caes.

Pl 07 | Sem ocorréncias PF Q07 | [...] os animais pondem morre a nos
solicitasdo e um lugar onde portega 0s
animais

PI1 10 | [...] espero que compreenda e possa PF 10 | Sem ocorréncias

aguda

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Nas producdes iniciais, como mostra o quadro 28, o uso incorreto de ortografia do verbo
no infinitivo ocorreu em algumas palavras, como em “apesa” (PI105): “eles sdo animais que ndo
meche com ninguem apesa que ninguém diga nada”. Além de outras ocorréncias, como:

2 <6 bR AN 19

“maltrata” e “joga”, “manda”, “fala”, “morre”, “faze” (PI106); e “aguda” (PI10), ao invés do
infinitivo “apesar”, “maltratar”, “jogar”, “falar”, “morrer”, “fazer” e “ajudar”, respectivamente.
Nos textos finais desses locutores, em apenas um caso (P107) aconteceu a ocorréncia de uma
palavra antes ndo usada, que foi o uso de “aguda”, ao invés de ajudar com o infinitivo € com
“5”. Nos demais casos, 0s desvios foram sanados, havendo assim, um ganho na escrita final dos
textos.

As marcas de oralidade também foram registradas em alguns dos textos. De acordo com

Marcuschi (2010), apesar da fala e da escrita ndo serem realidades diferentes, cada uma
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apresenta suas especificidades. E essa escrita representa as marcas de oralidade do locutor,

como podemos ver no quadro a seguir de ocorréncias dos textos iniciais e finais.

Quadro 29: Estilo linguistico: normas gramaticais (marcas de oralidade)
TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS

N° Produc&o Inicial N° Producéo Final
textos textos
P105 | Porgue hoje em dia ndo temos um PF 05 | [...]entre tanto, eles precisam de amor,
canil para botalos os bichinhos carinho de alimentacdo e de um dono que
ficam na rua, [...] cometer um ajude a cuidar. Pois hoje em dia ndo
orrivel acidente, [...] sendo temos um canil para bota-los.

maltratado animal é como se fosse
um ser humano precisa de carinho,
[.]

PI1 06 | Sem ocorréncias PF 06 | Ao Excelentissimo senho Prefeito José
Fernando Gorgonho Neto Rio Tinto PB

[...] porque tem muita gente que pega
cachorro e depos fica maltratando e joga
na rua e uns passam fome Poriso vimos
aqui para fazer junto com a comunidade
pode um abrigo para os cachorros que
ficam na rua
P107 | [...] se o senho prefeito der verbaou | PF07 | Sem ocorréncias
solnada que cuida dos animais da
nossa cidade e 0s animais com saude
a populagdo tambem tem saude
Fonte: Pesquisa direta (2018)

Nesse sentido, de acordo com o quadro 29, outro desvio encontrado foi a inadequacéo
da juncdo das palavras ou da separagdo delas, em algumas produc@es iniciais. Assim, nas
produgdes iniciais, tivemos a ocorréncia de: “opito” (PI03) e “senho” (P107), e também em:
“botalos”, “ajudalos” e “orrivel” (PI05), entretanto, ndo foram recorrentes nos textos finais
desses locutores. Nas versdes finais, ocorreram problemas com as palavras: “entre tanto”
(PF05) e “depos”, “senho” e “Poriso” (PF06). Isso também indicou as marcas de oralidade dos
locutores ao reproduzirem essas palavras como falam. Cabe-nos salientar que as marcas de
oralidade também foram expressadas nos problemas apresentados anteriormente com a
auséncia do “r” nos verbos no infinitivo. Mesmo assim, das producdes iniciais para as
produgdes finais, obtivemos um avanco, porque as palavras utilizadas inadequadamente pelos
locutores (PF05 e PF06) ndo foram escritas em seus textos iniciais, aparecendo como palavras
novas na versao final.

A acentuacdo gréafica foi mais um desvio encontrado nas producdes, que podem causar
mudangas semanticas, e por conseguinte, de sentido. Além disso, esse desvio pode ocorrer a

respeito também do uso desnecessario dos acentos, numa tentativa de marcar os sons abertos
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ou fechados que ndo ocorreram. Nesse sentido, veremos no quadro a seguir os trechos em que

essas ocorréncias se deram.

Quadro 30: Estilo linguistico: normas gramaticais (acentuacéo gréafica)
TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS

N° Producdo Inicial N° Producéo Final
textos textos
P1 02 [...] e criar algum Pet Shop para PF 02 | Sem ocorréncias
aqueles que ndo tem condigdes de
pagar um.
Pl 03 | pedimos as ajuda de sua reverencia PF 03 | Sem ocorréncias

para a causa dos “animais de Rua”. [...]
pois cachorros e gatos que séo animais
domesticos vivem nas Ruas

Pl 05 Os animais de rua estdo sofrendo... PF 05 Por essa raséo solicitamos [...]
eles precisa de ajuda, apesar deles as Desde ja agradecemos com sua
veses serem bravos [...] compreensdo e pela a sua atencgéo.

Porque hoje em dia ndo temos um
canil para botalos os bichinhos ficam
narua, [...] cometer um orrivel
acidente, [...] sendo maltratado animal
é como se fosse um ser humano precisa
de carinho, [...]

Pois acho que o senhor pode
ajudalos.

Por que novamente... eles séo
animais que ndo meche com ninguem
apesa que ninguém diga nada
P11 06 | [...] osabrigo que tem ja esta todo PF 06 | [...] e tambem causa varios acidente
caindo os pedago pois vim aqui para fazer um abrigo
para os cachorro porque tem muita
gente que pega cachorro [...] que ficam
na rua e tambem [...] as vezes causa ate
doengas grave.

Nos, abaixos assinado vinhamos para
agradecer sua compreensdo
P107 | [...] que tire os animais da rua por que? | PF 07 | Sem ocorréncias
[...] e tambem para de ter acidentes
envonvidos os carros, motos etc. [...]
animais da nossa cidade e os animais
com saide a populagdo tambem tem
saude
Pl 08 | Nos abaixo-assinado [...] solicitar sua PF 08 | Sem ocorréncias
ajuda enlentisimo prefeito esperamos
gue vossa eselencia contribua [...] se
possivel contratar veterinarios
arrecadar dinheiro, comida e
medicamentos caso vossa exelencia
gueira conversar com nossos
representantes XXXX-XXXXX
Fonte: Pesquisa direta (2018)

Podemos observar no quadro 30, nas produgdes iniciais, encontramos a auséncia de

acentuacao grafica em varios trechos dos textos, como por exemplo: “eles sdo animais que nao
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meche com ninguem” (P105). Em PI02 e PI07, ocorreu o uso de “tem” no singular ao invés de
“tém” no plural, ao se referir aos animais. Esse € um problema que tanto pode ser considerado
de ortografia quanto de concordancia. Podemos encontrar também essa ocorréncia com as
palavras: “reverencia”, “domesticos” (P103); “as veses” e “ninguem” (P105); “so”, “ja” e “esta”
(P106); “tambem” e “saude” (PI07); ‘“Nos”, “enlentisimo”, “eselencia”, “exelencia” e
“veterinarios” (PI08). Nos textos finais desses locutores, esses desvios foram corrigidos,
ocasionando em melhora na escrita.

Algumas ocorréncias novas com a auséncia de acento ainda foram encontrados em
alguns dos textos finais. Assim, tivemos em: “ja” (PF05) e “tambem”, “varios”; “as vezes”;
“ate”; “Nos” (PF06). E por esse motivo, os textos foram reescritos sanando esses problemas
graficos e em apenas dois textos finais esses problemas foram apresentados, mas de outra
natureza, ou seja, nao foram as mesmas palavras, mas palavras novas trazidas para 0s textos
pelos locutores. Com exce¢ao das palavras “saude [saude]”, “ate [até]” e “nos [nos], as demais
palavras, mesmo sem a acentuagdo, permaneceram com o mesmo sentido. No entanto, mesmo
guando ndo ha mudanca de sentido, a acentuacao deve ser escrita de maneira correta, ja que
fere as regras da gramatica normativa.

Nas producgdes, encontramos muitos desvios de pontuacgao, quer seja auséncia ou uso
indevido, assim como letras mindsculas e maidsculas inadequadas e a falta de palavras. No
quadro a seguir apresentaremos essas ocorréncias com o0s sinais inadequados em italico ou
negrito, fora e entre parénteses, com 0s sinais que deveriam estarem em escritas. Outrossim,
apresentaremos essas ocorréncias em apenas um quadro por acreditarmos que elas tenham uma
ligagéo de sentido.

Quadro 31: Estilo linguistico: normas gramaticais (sinais de pontuagdo, letras mindsculas, maitsculas
e falta de palavras)

TRECHOS DOS ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Producao Final

textos textos

P101 | [...] solicitar um abrigo e cuidados PF 01 | [...] muitos dos animais abandonado
médicos para 0s animais estdo morrendo por maus tratos,
necessitados, sou aluno da escola atropelamentos, doencas etc.,
Frederico Lundgren, me chamo X e Esperamos que nossa solicitacdo seja
vou falar um pouco sobre esse atendida.
problema

P102 | [...] solicitando ajudar os animais de PF 02 | Nos, abaixo-assinados, Reivindicamos
Rua da cidade de Rio Tinto PB. E uma ajuda para os animais de rua de
esperamos vossa compreensdo para Rio Tinto, PB[.] Queremos ajudar
fazer esse ato de solidariedade aos levando-os para adog&o [...] para
animais e felinos [,] entre outros aqueles que ndo tem condicOes de
animais de Rua que precisa de nosso pagar [.]
carinho e apoio.

Continua
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Quadro 31: Estilo linguistico: normas gramaticais - sinais de pontuacéo, letras minudsculas, mailsculas
e falta de palavras (continuacéo)

P103 | Reivindicamos esse problema ao PF 03 | Nos, abaixo assinado [,] reivindicamos
senhor [,] pois cachorros e gatos que a causa dos animais de rua, [...] de nossa
s80 animais domesticos vivem nas cidade de Rio Tinto, Dessa forma
Ruas de Rio tinto, [...] além de causar pedimos que ajudemos nesse problema,
doencas para nos e para eles mesmos eles podem causar acidentes [...] Por
[] eu acho que deveriam ser isso [,] solicitamos um abrigo de
guardados, e serem cuidados com animais [...]
carinho.

Rio Tinto PB — 03 — de dezembro de
2018

P104 | Vosescrevo esta carta para reportar | PF 04 | Alunos do 8° A Da escola estadual
0 que acontece nas ruas dessa cidade Frederico lundgren e populacdo de Rio
[.] animais de ruas transitam com Tinto — PB
fome [,] sede [,]Jmachucados [,] [...]
transmitindo doengas Nos[,] abaixo assinado[,] escrevemos

para reportar o que acontece nas ruas
dessa cidade, os animais de ruas
transitam com fome, cede,
machucados, transmitindo doencas|.]
Por isso[,] vos peco que retire esses
animais darua[...]

Na certeza de termos nosso pleito
atendido[,] vos pedimos isso[.]

Rio tinto, PB, 03/12/2018

P1 05 Os animais de rua estdo sofrendo... | PF05 | Alunos do 8° A Da escola estadual
eles precisa de ajuda, apesar deles as Frederico Lundgrem e Populacéo de
veses serem bravos, porque cachorro, Rio Tinto — PB
gato e entre tanto, eles precisam de
amor, carinho de alimentacdo certa [...]entre tanto, eles precisam de amor,
[e] de um dono [...] carinho de alimentacdo e de um dono

Porque hoje em dia ndo temos um que ajude a cuidar. Pois hoje em dia
canil para botalos [,] os bichinhos ndo temos um canil para bota-los.
ficam na rua, [...] cometer um orrivel [...] e H& gato e cachorro sendo
acidente, [...] sendo maltratado maltratado.[...] Por essa rasdo[,]
animal [,] é como se fosse um ser solicitamos [...]
humano [que]precisa de carinho, [...] Desde ja agradecemos com sua

Pois acho que o senhor pode compreensdo e pela a sua atencgéo.
ajudalos.

Por que novamente... eles séo Rio Tinto 03 de Novembro de 2018
animais que ndo meche com ninguem
[...] eles podem ter doenga que um ser
humano pode pegar também [,] como
0 colasar de entdo agradecida...

P106 | Vem aqui para fazer uma baixa PF 06 | Ao Excelentissimo senho Prefeito José
assinado para cachorro de rua que Fernando Gorgonho Neto Rio Tinto PB
passam fome e sdo maltratado [,]
pois tem gente que pega cachorro so Nos, abaixo assinado, vinhemos
para maltrata e joga na rua [,]pois comunicar um problema para nossa
vem aqui para manda fazer um a comunidade que [,] acontecendo
brigo para os cachorro de rua por que muitos cachorro de rua passam fome e
os abrigo que tem ja esta todo caindo tambem causa varios acidente[,] pois
os pedaco [,]pois vem aqui para fala vim aqui para fazer um abrigo para 0s
com XXX para manda fazer um cachorro[,] porque tem muita gente
abrigo para porque tem muito que pega cachorro e depos fica
cachorro de rua [que] passa fome e maltratando e joga na rua euns passam
muito morre [.] fome].]

Continua



Quadro 31: Estilo linguistico: normas gramaticais - sinais de pontuacéo, letras minudsculas, mailsculas

e falta de palavras (continuacéo)

165

vamos juntos faze o abrigo para o Poriso[,] vimos aqui para fazer junto

caes. com acomunidade pode um abrigo para
o0s cachorros que ficam na rua e
tambem mande as pessoas que passa
pela ruas e as vezes causa ate doencas
grave.

Nos, abaixos assinado vinhamos para
agradecer sua compreensdo[,] pos no
ter ajudado a fazer um abrigo para o0s
cachorro.

P107 | Quaro senhor prefeito: Fernando Naia | PF 07 | Nos, abaixo-assinado, solicitamos
[.Jos aluno 8° ano A [...] gostaria que ajuda a os animais de rua de Rio Tinto.
o0 senhor prefeito os aluno do 8° ano
A desse verba ou solnadas de Rio [...] mas queremos que o senhor ajude
Tinto para que tire os animais da rua com um abrigo para animais[,] um
[.Jpor que? além dele serem maltrata lugra que cuide dos animais para eles
pela a populacéo de Rio Tinto os ndo trazer tais doencas, Exemplo[:] a
animais trais doencas para a raiva e também ele pode coisar
populacéo [por]Exemplo a raiva e acidentes envolvidos carro, moto, etc...
tambem para de ter acidentes como o cidaddo de Rio Tinto com os
envonvidos os carros, motos etc. se 0 animais pondem morre a nos
senho prefeito der verba ou solnada solicitasdo e um lugar onde portega 0s
que cuida dos animais da nossa animais[,] um abrigo.
cidade e os animais com saude [,] a agradecemos a sua atencéo[.]
populacdo tambem tem saude].]

P108 | Nos[,] abaixo-assinado [,]Jalunos do PF 08 Nos[,] abaixo assinados, alunos do
Frederico Lundgre e pais dos alunos 8° A do Frederico Lundgre[,] viemos
[.Jviemos por meio desta solicitar sua [...] comida e medicamentos[,] pois
ajuda [,]enlentisimo prefeito[,] eles sdo mortos nas ruas atropelados|,]
esperamos que vossa eselencia morrem de fome[,] sdo maltratados e
contribua [...] se possivel contratar abandonados nas ruas de Rui Tinto e
veterinarios [,]arrecadar dinheiro, esperamos que atenda nosso pedido[.]
comida e medicamentos[.] caso vossa [...]
exelencia queira conversar com Rio Tinto 3 de Novembro de 2018
nossos representantes XXXX-

XXXXX

P109 | nos [,]alunos do 8°ano (A), da PF 09 Nos, abaixo assinados, alunos do 8°
Escola Estadul de Ensino Fun. ano (A), da Escola Estadual de Ensino
Frederico Lundgren de Rio Tinto Fun. [...]

(PB) e pedimos a colaboragéo do Para esses problemas contra os
senhor prefeito José F. G. Neto e animais diminuir, pedimos multas para
Vice Aurleide, [...] pois acontece 0s seus antigos donos que

muitos acidentes no transito e uns abandonaram eles nas ruas, peco
acaba morrendo ou sdo envenenados também doagdes de alimentos [...]
pelos seus antigos donos que [.-]

[os]abandonaram nas ruas. Para esses Rio Tinto, 03 de Dezembro de 2018.
problemas contra os animais

diminuir[,] peco multas para os seus

antigos donos que abandonaram eles

nas ruas|...]. Desde ja[,] agradeco a

colaboracdo e compreensdo, sei que

esse caso ira ser resolvido em breve.

Pl110 | SR. Governador Ricardo Coutinho[,] | PF 10 Aluno do 8°A da E.E.E. Frederico
Queria que nos ajudasse e relacdo o lundgren
animais de rua[.] E Populagdo de Rio Tinto — PB

[-]

Continua
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Quadro 31: Estilo linguistico: normas gramaticais - sinais de pontuacéo, letras minudsculas, mailsculas
e falta de palavras (continuacdo)

eu[,] junto com a populacdo do Meu
Municipio estamos lutando para
conseguir um centro de caridade para
cachorro[,] para animais[,] porque
eles sdo uma vida e ninguém merece
isso[.] Meu nome é XXX e estou
ensinando esse abaixo-assinado do
Municipio de Rio Tinto no dia
07/11/2018[.] espero que

Nos, Abaixo-Assinado[,] Estamos
Pedindo uma ajuda em Relacéo aos
Animais de Rua. Eu junto com a
Populagdo Estamos Solicitando a sua
Ajuda Para juntos Abrirmos um Centro
de Zoonoses. Em certeza ao nosso
Pedido vai ser Aceito, Agradecemos
Pela atencéo esperamos que Nos
atendam[.]

compreenda e possa agudal.]
obrigado pela a atencéo.
Fonte: Pesquisa direta (2018)

Os sinais de pontuacdo sdo importantes para sinalizar a fala, as pausas e as intencfes
dos locutores, objetivando uma melhor compreenséo e efeito de sentido do texto. Nos abaixo-
assinados produzidos, observamos, a partir do quadro 31, o uso dos sinais inadequados em
alguns textos iniciais (P101, PI02 e PI05), como por exemplo no trecho: “solicitar um abrigo e
cuidados medicos para 0s animais necessitados, sou aluno da escola Frederico Lundgren, me
chamo XXX e vou falar um pouco sobre esse problema” (PI01), que ao invés de usar pontos, o
locutor utilizou virgulas. Nessa situacdo, o efeito de sentido ndo foi alterado, ja que a virgula é
responsavel também pelas pausas, mas no que tange a regra gramatical esse uso foi inadequado.

Nas producdes finais, as ocorréncias diminuiram, apresentando um avanco na escrita da
pontuagdo. Sendo assim, temos o exemplo do trecho em que o locutor diz: “[...] muitos dos
animais abandonado estdo morrendo por maus tratos, atropelamentos, doencas etc., Esperamos
que nossa solicitacao seja atendida.” (PF01). Esse locutor utilizou a virgula ao invés do ponto,
mas iniciou o outro paragrafo com letras mailsculas. Ainda ocorreu outro desvio no trecho:
“Rio Tinto PB — 03 — de dezembro de 2018” (PF03), em que 0 locutor usa travessdes para
separar a data do municipio e do més, ao invés de separar com virgula. Em ambos os casos, ndo
compromete o sentido do texto.

Em alguns textos a falta de algumas palavras ocorreu, comprometendo um melhor
entendimento do texto, tais quais: “e” e “que”, no trecho: “eles precisam de amor, carinho de
alimentacéo certa [e] de um dono [...] animal é como se fosse um ser humano [que] precisa de
carinho” (PI05). Encontramos mais duas ocorréncias nesse sentido: “porque tem muito
cachorro de rua [que] passa fome e muito morre” (PI06) ¢ “os animais trais doengas para a
populagéo [por] Exemplo a raiva” (PI07). Nos textos finais desses locutores ndo houveram
ocorréncias desse tipo e nem tampouco em nenhum outro texto final, ocorrendo um ganho na

escrita.
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Com excecdo de alguns textos iniciais (P104, P106 e P108), o uso inadequado de letras
maiusculas e minasculas foi encontrado. Nessa perspectiva, podemos assim, exemplificar com
0 trecho em que o locutor inicia o paragrafo com letra minuscula: “nés alunos do 8° ano (A),
da Escola Estadul de Ensino Fun. Frederico Lundgren de Rio Tinto (PB)”. Dessa maneira, pela
regra da gramética normativa, um paragrafo deve ser iniciado com letra maidscula. Em alguns
casos, tivemos a mistura de letras mindsculas e maiusculas e nomes proprios usados com letras
minusculas. J& nas producdes finais, essas ocorréncias diminuiram um pouco, porque mesmo
quando o locutor marca o final do paragrafo com virgula, reinicia o proximo paragrafo com
letra maiuscula.

A paragrafacdo foi trabalhada de maneira oral, mesmo assim, é perceptivel a mudanca
dos textos iniciais para os textos finais, como podemos ver no quadro de construcdo
composicional do abaixo-assinado em que mostra 0s abaixo-assinados em sua integralidade no
apéndice P. Nesse sentido, nas producdes iniciais, na maioria dos textos (P101, P103, PI06,
P108, P109 e P110) houve a falta de indicacao de paragrafo, enquanto que nas producdes finais,
todos os textos apresentaram-se com a paragrafacdo, havendo com isso um avanco consideravel
na escrita.

Apo0s realizarmos as exposicGes e analises da construcdo composicional, contetdo
tematico e estilo linguistico quanto aos problemas apresentados nas producdes iniciais e finais,
assim como 0s Seus avangos, veremos na secdo seguinte a analise quali-quantitativa dessas

ocorréncias, a partir de tabelas.
6.4 ANALISE GERAL DOS RESULTADOS DOS ABAIXO-ASSINADOS PRODUZIDOS

A partir das analises apresentadas anteriormente, conseguimos identificar véarias
estratégias em que o locutor utiliza-se da argumentatividade e da informatividade para se dirigir
ao locutério, e assim realizar o pedido na tentativa de convencer o responsavel pela resolucao
do problema apresentado a soluciona-lo, tanto na producéo inicial como final. Além disso,
observamos avancos significativos, da primeira versdo para a Gltima, no que diz respeito ao
estilo linguistico, a composicédo e ao conteudo tematico dos textos produzidos.

Dessa maneira, apresentaremos a seguir o resumo desses resultados de maneira quali-
guantitativa a partir de tabelas em que os desvios serdo mostrados, especialmente, se houve o
uso adequado das ocorréncias e 0 avanco da escrita nas producdes finais.

Em se tratando da constru¢do composicional do género, trabalhamos as partes que

compdem o abaixo-assinado, a partir de orientacGes de alguns autores e também com base em
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observagdes feitas em abaixo-assinados coletados através de suporte fisico e digital.

Mostraremos entéo, na tabela a seguir como se deram esses resultados.

Tabela 1 — Resultados da constru¢do composicional dos abaixo-assinados

Prod. Inicial Prod. Final
Composicao Quantidade

Ocorréncias AA Ocorréncias AA
1 Cabecalho identificando os 01 01 10 10
destinatérios
2 ldentificacdo do tipo do 04 04 10 10
documento (género)
3 Identificacdo do destinatario 07 07 10 10
e da posicdo/cargo que ocupa.
4 Apresentacao dos 05 05 10 10
reivindicantes
5 Apresentacdo da 09 09 10 10
finalidade/solicitagcdo
6 Explicacdes, 08 08 08 08
acontecimentos que
justificam a reivindicacdo
7 Fecho; despedida, 07 07 10 10
agradecimento
g Cidade, data, més e ano 04 04 10 10
9 Assinaturas, documentos 01 01 10 10
dos remetentes/reivindicantes
Identificacdo do representante 04 04 02 02

(se houver) - OPCIONAL

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Ao verificarmos a tabela 1, podemos afirmar que, na versdo final dos abaixo-assinados,
todos conseguiram progredir na escrita, no que diz respeito ao aspecto estrutural do género.
Com isso, os resultados foram positivos e 0s objetivos atingidos, porque, ao aprenderem como
se estrutura e como se realiza cada parte do género aplicado, o locutor conseguiu ter uma ideia
geral da producdo de qualquer outro género da esfera administrativa, particular ou politico-
social que exige a escrita formal e também conseguiu compreender a finalidade de cada parte
da construcdo composicional do género, resultando em um avanco significativo na escrita dos
locutores.

Partindo para o conteddo temético do género a partir das producbes (Pl e PF),
trabalnhamos com a argumentatividade e informatividade no género, que apesar de ser
considerado um género argumentativo, analisamos se esses locutores conseguiram apresentar
0 pedido seguido do problema a ser solucionado de maneira a convencer o locutario para a
realizacdo da solicitacéo, e se as informacdes foram claras e completas. Para isso, mostraremos

a tabela a seguir com os resultados.
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Tabela 2 — Resultado da argumentatividade e informatividade nos abaixo-assinados

Prod. Inicial Prod. Final
Problema Quantidade
Ocorréncias AA Ocorréncias AA
Argumentatividade 09 09 09 09
Informatividade 02 02 09 09

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Conforme a tabela 2, nas producdes finais, os abaixo-assinados foram produzidos, em
grande maioria (09), com a parte em que o locutor argumentou as razdes pelas quais realizou a
solicitacdo coletiva. Esses argumentos foram escritos nas primeiras versfes de maneira
desorganizada, sendo modificadas e acrescentadas palavras ou enunciados nas versoes finais,
havendo uma melhora no texto. A informatividade esta ligada a argumentatividade, por se tratar
da necessidade de informac6es, claras e, por vezes, novas, para que o locutario tanto possa se
interessar pelo pedido quanto entender os problemas apresentados de maneira detalhada e
completa, com linguagem formal, embora de facil compreenséo para o leitor (locutario). Desse
modo, nas producdes finais, tivemos como resultado um avan¢o na informatividade na maioria
dos textos (09).

No que tange ao estilo linguistico do género abaixo-assinado, observamos a ocorréncia
de elementos que expressam argumentatividade, como modalizadores, que tém a funcéo de

deixar as marcas intencionais do locutor. Assim, na tabela a seguir veremos esse resultado.

Tabela 3 — Resultado dos elementos de argumentatividade nos abaixo-assinados (modalizadores)

Prod. Inicial Prod. Final
Tipos de modalizagéo Subtipos Quantidade
Ocorréncias AA Ocorréncias AA

Modalizagéo Epistémica  Asseverativa 01 01 03 03
Quase-asseverativa 11 07 05 04

Habilitativa 0 0 0 0

Modalizacdo Debntica De obrigatoriedade 04 02 04 02

De proibicéo 0 0 0 0

De possibilidade 02 02 01 01

Volitiva 17 10 20 10

Modalizacdo Avaliativa 0 0 0 0

Modalizacdo Delimitadora 0 0 0 0

Fonte: Pesquisa direta (2018)
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Como mostra a tabela 3, em menor quantidade, ocorreram as modaliza¢des do tipo
epistémica quase-asseverativa, com cinco (05) ocorréncias em quatro textos na versao final. A
modalizacdo deobntica de obrigatoriedade obteve quatro (04) ocorréncias em dois textos. A
modalizacdo epistémica asseverativa apresentou trés (03) ocorréncias em trés textos. E ainda,
uma (01) ocorréncia da modalizagdo deontica de possibilidade.

Os elementos modalizadores encontrados nos abaixo-assinados de maior quantidade que
permaneceram até a producdo final, foram do tipo de modalizacdo debntica volitiva, por
expressarem o desejo de que algo aconteca, mas de maneira que ndo seja obrigatdria. Essa
modalizacdo foi encontrada tanto nas produgdes iniciais, dezessete (17), quanto nas producoes
finais, mantendo quase a mesma quantidade, vinte (20) ocorréncias no total dos dez. Sendo
assim, adquirimos um progresso nas producdes finais dos abaixo-assinados. Isso se justificou
pelo fato de que o locutor fez um pedido, sendo apresentadas, por exemplo a variacdo dos
verbos “solicitar”, “pedir”, “reivindicar”, conforme o trecho que o locutor diz: “solicitamos
ajuda a os animais de rua de Rio Tinto” (PF07). Com isso, mostrou que é um tipo de
modalizacdo obrigatoria para o género, ja que é uma de suas caracteristicas, a de solicitar.

No estilo linguistico do género abaixo-assinado, quanto aos elementos argumentativos
presentes nas producdes (Pl e PF), encontramos Vvarios tipos de operadores argumentativos, que
sd0 responsaveis por marcar a argumentatividade nos enunciados a partir de conectivos ou

advérbios. Podemos observar essas ocorréncias na tabela a seguir.

Tabela 4 — Resultado dos elementos de argumentatividade nos abaixo-assinados
(operadores argumentativos)

Prod. Inicial Prod. Final
Tipos de operadores argumentativos Quantidade
Ocorréncias AA Ocorréncias AA
Que assinalam o argumento mais forte no 0 0 0 0
sentido de uma concluséo
Que somam argumentos em favor de 04 3 04 3
uma mesma concluséo
Que introduzem uma conclusdo relativa 0 0 01 01
a argumentos anteriores
Que introduzem argumentos alternativos 01 01 01 01
que levam a conclusbes diferentes ou
opostas
Que estabelecem relacdes de 01 01 01 01
comparacédo entre elementos, com vistas
a uma dada concluséo
Que introduzem uma justificativa ou 13 05 17 05
explicacéo relativa ao enunciado anterior
Que contrapGem argumentos orientados 01 01 03 02

para conclusdes contrarias

Continua
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Tabela 4 — Resultado dos elementos de argumentatividade nos abaixo-assinados
(operadores argumentativos) (continuagéo)

Que tém por fungdo introduzir no 0 0 0 0
enunciado conteldos pressupostos

Que se distribuem em escalas opostas ou 02 02 0 0
exclusivos

Que indicam finalidade 29 10 24 10

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Vemos na tabela 4 que, em menor quantidade, identificamos o uso de operadores
argumentativos que se distribuem em escalas opostas ou exclusivas com apenas duas (02)
ocorréncias nas versdes iniciais. O contrario ocorreu com o0s operadores que introduzem uma
concluséo relativa a argumentos anteriores, que se apresentaram apenas em uma das versoes
finais, com uma (01) ocorréncia.

Alguns operadores argumentativos se mantiveram nas producges finais, que foram
utilizados pelos locutores dos seguintes tipos: que somam argumentos em favor de uma mesma
concluséo, obtendo quatro (04) registros em trés abaixo-assinados; operadores que contrapdem
argumentos orientados para conclusdes contrarias, com trés (03) registros em dois abaixo-
assinados; e operadores que estabelecem relacGes de comparacdo entre elementos, com vistas
a uma dada conclusdo com um (01) registro.

Os operadores argumentativos que também continuaram na escrita de todos o0s
locutores, nos dez (10) abaixo-assinados, foram os operadores que introduzem justificativa ou
explicacdo relativa ao enunciado anterior, com dezessete (17) ocorréncias; e os operadores que
indicam finalidade, com vinte e quatro (24) ocorréncias. Esse fato se deu pela necessidade do
locutor justificar, explicar e indicar a finalidade a todo momento dos fatos pelos quais
apresentaram os seus argumentos. Por isso que 0 abaixo-assinado € um género reivindicatério
com a apresentacdo de explicacdo de fato e apontamento da finalidade, o porqué da solicitacédo
e dos problemas expostos pelo locutor, deixando as suas marcas intencionais.

Dessa forma, houve um bom numero de operadores argumentativos e de modalizadores
tanto no inicio quanto no final das producdes e os avancos se deram ndo necessariamente pela
quantidade, mas em raz&o do uso adequado e dos locutores fazerem as articulages necessarias.
Isso se deu também pelo fato de que os alunos buscaram informacGes sobre a tematica e
discutiram em conjunto, assim, bem mais preparados para refletiram sobre as suas inadequacoes

e produzirem as suas versdes finais com menos redundancias e mais preparados sobre o assunto.
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Assim, como ndo ocorreram tantos problemas das estratégias argumentativas na Pl e na
PF, na reescrita, esse bom uso continuou, uma vez que houve uma mudancga positiva no uso
adequado.

Ainda no estilo linguistico do género abaixo-assinado, trabalhamos com as formas de
realizacdo caracteristicas desse género, que como qualquer outro, apresenta formas de

realizacdo propria. Vejamos na tabela a seguir essas ocorréncias.

Tabela 5 — Resultado do estilo linguistico do abaixo-assinado (formas de realizacdo)

Prod. Inicial Prod. Final
Tipos dz ér;\z/ai%iquagoes/ Quantidade

Ocorréncias AA Ocorréncias AA
Forma de tratamento ao 01 01 10 10
destinatario
Forma de apresentacdo dos 01 01 10 10
reivindicantes (32 p. do plural)
Forma de solicitacdo 06 06 09 09
Forma do fecho 06 06 10 10

Fonte: Pesquisa direta (2018)

No abaixo-assinado, assim como em qualquer género de ordem administrativa e/ou
formal, o tratamento ao locutario obedece a um padrdo. No género em estudo, a forma de
tratamento adequado ¢ “Exceléncia” para se dirigir ao destinatario. Sendo assim, como
observamos na tabela 5, nas producdes iniciais, apenas um (01) locutor consegue atender essa
orientacdo. Ja nas producdes finais, todos os locutores (10) conseguem escrever de maneira
adequada: “Excelentissimo Senhor Prefeito”. Os avangos ocorrem visto que, inicialmente os
locutores néo utilizaram os pronomes apropriados ou utilizaram de maneira informal, passando
aescrever em suas versoes finais esses pronomes de tratamento adequadamente e em linguagem
formal.

Outra forma de realizacdo para o AA é a apresentacdo dos reivindicantes em primeira
pessoa do plural, como “Nos, abaixo assinados”. Das producdes iniciais, apenas em uma (01)
delas o locutor escreve de maneira adequada, aumentando esse nimero para a sua totalidade,
dez (10), nas produgdes finais, e sobretudo compreendendo que essa forma de realizacdo tanto
é caracteristica do género quanto se efetua pelo género ser de representacdo coletiva e que por
iSS0, ocorreu um avanco consideravel na escrita.

Para a forma caracteristica de solicita¢ao: “solicitamos um abrigo para os animais de
rua”, por exemplo, inicialmente seis (06) abaixo-assinados obtiveram adequadamente a sua

realizacdo, enquanto que na producdo final, quase todos, ou seja, nove (09), conseguiram
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realizar a solicitacdo de maneira adequada. De modo parecido, o fecho do abaixo-assinado: “Na
certeza de sermos atendidos, agradecemos”, apresentou-se apropriadamente em seis (06) textos
iniciais e em sua totalidade, dez (10), nos textos finais. Esses resultados mostraram um avango
perceptivel em todas as formas de realizacdo do género.

Na forma de realizacdo do fecho, houve um aumento apropriado, de inicialmente seis
(06) para 10 (dez) nas reescritas, porque, nas producdes iniciais, alguns dos locutores usaram
de linguagem, informacdo com trechos curtos de agradecimento. Ja na reescrita, eles
conseguiram realizar trechos mais bem elaborados, como no seguinte: “Desde ja agradecemos
a colaborag@o e compreensdo, sabemos que esse caso ira ser resolvido em breve” (PF10). Ao
fazerem isso, os locutores mostraram a intencdo de encerrar o abaixo-assinado, de maneira a
agradecer, influenciar e/ou expressar a certeza do atendimento ao locutario, ocorrendo uma
ascensdo na escrita.

No estilo linguistico do género AA foram apresentadas algumas ocorréncias de ordem

gramatical, as quais veremos na tabela a seguir.

Tabela 6 — Resultado dos Tipos de inadequacdes/desvios gramaticais

Prod. Inicial Prod. Final
Tipos de inadequacoes / Quantidade

desvios Ocorréncias AA Ocorréncias AA
Concordancia 09 07 08 07
Palavras escritas com Z, S, X, C, 05 01 03 02
XC
Verbo no infinitivo (terminados 08 03 01 01
em ‘€r7’)
Sinais de pontuacdo inadeq. 06 04 02 02
Falta de sinais de pontuacdo 36 09 28 09
Auséncia de paragrafos 06 06 0 0
Falta de palavras 04 03 0 0
Falta de acentuacao 20 04 08 02
Letras maiusculas e minusculas 16 07 13 08
Marcas de oralidade 05 02 04 02

Fonte: Pesquisa direta (2018)

Os desvios encontrados nas producdes iniciais foram reduzidos na verséo final de todos
0s textos, conforme mostra a tabela 6. Dessa forma, no que diz respeito a concordancia, na
producdo final, houve a redugdo de uma (01) ocorréncia. As ocorréncias se deram também com
palavras escritas incorretamente com “z”, “s”, “x”, “¢” e “xc”, com a reducdo de cinco (05) para
trés (03) ocorréncias e com a falta do “r”” no final dos verbos para indicar o seu infinitivo,
baixando na PF de oito (08) para uma (01) ocorréncia. Apesar da quantidade por tipo de desvios

ortograficos permanecerem, esses problemas ndo ocorreram com 0s mesmos enunciados da
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primeira versdo, porque os locutores conseguiram sané-los na reescrita, apresentando nessa
reescrita novos enunciados, por isso houve relativamente um progresso textual.

Outras ocorréncias se fizeram presentes com: os sinais de pontuacdo inadequados, que
obtiveram seis (06) ocorréncias iniciais, reduzindo para s6 duas (02) ocorréncias nos textos
finais; a falta de sinais de pontuacdo estiveram registrados trinta e seis (36) vezes nas Pl,
reduzindo-se para vinte e oito (28) vezes nos textos finais; a auséncia de pardgrafos ocorreu
em seis (06) dos abaixo-assinados iniciais e em nenhuma das PF; a falta de acentuacao esteve
presente com vinte (20) ocorréncias, sendo reduzida para oito (08) ocorréncias nas producoes
finais; as letras mailsculas e minusculas usadas inadequadamente nos textos iniciais foram no
quantitativo de dezesseis (16) ocorréncias, reduzidas para treze (13) nos textos finais; e as
marcas de oralidade, inicialmente foram registradas em cinco (05) palavras, reduzindo para
quatro (04) nas producdes finais.

Esses resultados de ordem gramatical podem ser um indicativo de que os locutores ainda
ndo aprenderam a escrita de certas palavras, regras de uso da gramatica, ou ainda, tentam
reproduzir na escrita certas palavras como sao faladas. Os locutores conseguiram reduzir 0s
problemas apresentados nas versdes iniciais dos textos, obtendo um relativo avanco no
conhecimento e no uso das regras da norma padrdo na reescrita, em funcdo da observacgéo
reflexiva de seus textos iniciais.

Dessa maneira, podemos afirmar que em todas as caracteristicas do género em estudo,
ou na producdo da totalidade do género, os locutores conseguiram avancgar em suas producdes
finais, melhorando e aprendendo sobre a estrutura do género, sobre a argumentatividade e a
informatividade, sobre as formas adequadas de realizac&o da escrita do género, com a aplicacéo
de estratégias argumentativas para tentar convencer o locutario de maneira mais clara e
elaborando o seu texto atendendo, relativamente, as normas da gramatica padrdo. Esses
resultados apontam para o fato de que a aplicacdo da SD contribuiu para a escrita mais eficiente
dos proprios locutores, porque eles puderam refletir e buscar solugbes para os proprios
problemas de escrita.

Assim, conseguimos trabalhar com um género de reivindicagéo coletiva, fazendo com
que os locutores ndo apenas tenham aprendido o género em estudo, mas tenham conseguido
usar esse género, no caso, 0 abaixo-assinado, de maneira real, tendo em vista que foi escolhido
o tema pelos locutores e um dos textos finais para a coleta de assinaturas e entrega ao locutario.
Além do mais, 0 abaixo-assinado mostrou uma das fun¢des da escola e do professor, que é o de
trabalhar além de suas paredes, tendo em vista que é um género bastante importante para a agdo

social de uma coletividade.
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Além disso, escolhemos em conjunto, professora e alunos, um dos abaixo-assinados
finais, levando em consideracdo a argumentacao feita e quais as solicitagdes mais necessarias
para a tematica dos animais de rua de Rio Tinto, Paraiba. Ao fazer isso, inserimos o abaixo-
assinado escolhido (PF09, no apéndice P) em suporte digital, através do site Change.Org, para
que a causa ganhasse visibilidade e, com isso, adesdes nas assinaturas de pessoas. Paralelo a
iss0, a coleta de assinaturas foi realizada em todo o municipio pelos alunos e outros voluntérios
sensibilizados com esses animais, para posterior entrega ao responsavel na resolucdo do

problema, que € o prefeito do referido municipio de aplicacao da pesquisa.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta secdo, faremos uma reflexdo acerca dos resultados alcancados, a partir dos
problemas de escrita superados pelos alunos apds a aplicacdo das atividades de sequéncias
didaticas voltadas para o ensino de escrita, do comportamento dos alunos diante dessas
atividades, assim como a reflexdo da nossa préatica pedagogica.

Inicialmente, constatamos que 0s objetivos de nossa pesquisa foram alcancados, tendo
em vista que, ao compararmos as producdes iniciais e finais dos alunos, a metodologia aplicada
contribuiu para que os alunos aprendessem a elaboracdo da estrutura, contelido e estilo
linguistico do género abaixo-assinado, com vistas em seu funcionamento linguistico-discursivo.

Em se tratando dos nosso objetivos gerais, que foram os de descrever e analisar o
processo de aprendizagem da escrita do género abaixo-assinado a partir da abordagem das
Sequéncias Didaticas em uma turma de 8° ano do ensino fundamental, conseguimos atingi-los,
porque fizemos a descricdo de todo o processo de aplicagdo das SD, assim como, analisamos
as principais dificuldades apresentadas nos textos iniciais dos alunos e os avangos que foram
obtidos em seus textos finais de maneira detalhada, qualitativa e quantitativamente, para
ilustrarmos melhor que ocorreram avancos na escrita final dos alunos. Contatamos, assim, que
a metodologia das Sequéncias Didaticas foi eficaz para a aprendizagem da escrita do género
abaixo-assinado.

Em nossa pesquisa tivemos quatro objetivos especificos. No primeiro, conseguimos
diagnosticar as dificuldades de escrita dos alunos com uma producéo de texto inicial do género
abaixo-assinado a partir dos conhecimentos apresentados na situacdo inicial. Com isso,
alcancamos o segundo objetivo especifico ao elaborarmos um plano de acdo para a producao
do género abaixo-assinado a partir da metodologia das Sequéncias Didaticas. Esse plano de
acao foi feito em cinco mddulos, em que trabalhamos as dificuldades principais encontradas
nos textos iniciais, sendo um maddulo referente a construcdo composicional do género; outro
modulo para o contetido tematico; e trés modulos para o estilo verbal.

No que tange ao terceiro objetivo especifico, instrumentalizamos os alunos para
reconhecerem e produzirem o género abaixo-assinado a partir de seu funcionamento
linguistico-discursivo e de seu uso social. Nesse sentido, conseguimos fazer com que os alunos
reconhecessem 0 objetivo do género, a intencdo comunicativa, que a producdo do género
abaixo-assinado feita por eles seria para um interlocutor/locutario real e que 0s argumentos
contidos nos textos teriam uma fungéo de acéao social para reivindicar a solugéo de um problema

da comunidade, trabalhando os direitos, os deveres e a cidadania.
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No ultimo objetivo especifico, refletimos sobre a intervencgéo realizada e identificamos
até que ponto ela foi eficiente para o processo de aprendizagem de escrita do género abaixo-
assinado. Sendo assim, apos a aplicacdo dos modulos, comparando a producéo inicial e a final,
observamos que os alunos apresentaram um avanco significativo na escrita final dos abaixo-
assinados.

Sobre a nossa questéo de pesquisa: Como uma proposta de ensino de producdo textual
do género abaixo-assinado, a partir das sequéncias didaticas, pode contribuir para a proficiéncia
escrita dos alunos de 8° ano, e ainda para a utilizacdo/desenvolvimento de estratégias
argumentativas, por parte dos alunos? Conseguimos respondé-la ao constatarmos que os alunos
conseguiram organizar a argumentatividade e a tornar os seus textos mais informativos, tendo
em vista que as repeticbes foram diminuidas ou sanadas e as informacGes dos enunciados
passaram a ser claras e completas para o interlocutor, resultando assim, em uma organizacao
mais consciente do texto e no uso das estratégias argumentativas, de modo a persuadir o seu
locutério.

Os textos finais apresentaram as caracteristicas tipicas da constru¢cdo composicional do
género, quais sejam: cabecalho; destinatario; identificacdo do género; apresentacdo dos
reivindicantes; solicitacdo; exposicdo dos problemas ou motivos para a solicitagéo; fecho; local,
data, més e ano; e a parte do nome de demais reivindicantes juntamente com o numero da
documentacdo, visto que na producdo inicial essas partes foram apresentadas de maneira
minima e em muitas delas sem nenhuma estrutura. Além disso, nas producdes finais, as formas
caracteristicas de realizacdo do género foram escritas adequadamente, quanto ao tratamento
formal do destinatario, a apresentacdo e ao fecho do género, com a utilizacdo de modalizadores
e dos operadores argumentativos adequados para tais realizacbes. ApoOs a reescrita, outros
aspectos foram atenuados, como no uso da pontuacdo, da acentuacdo, da concordancia e da 12
pessoa do plural. Esse Gltimo, em razdo dos locutores entenderem que o abaixo-assinado
representa uma coletividade.

Esses resultados apontam para a ampliacdo da competéncia de producdo escrita dos
alunos envolvidos na pesquisa, além do uso consciente e adequado da argumentatividade e da
informatividade para lutar por uma causa. Esse envolvimento se deu também pelo fato do nosso
objeto de estudo ter partido de um problema pesquisado da realidade social dos alunos. Isso se
deu também pelo fato do género ser coletivo, fazendo com que houvesse o0 envolvimento de
todo o grupo e o estimulo deles para a realizagdo das atividades. Com isso, ao trabalharmos
com o género, houve tanto o aprendizado da escrita quanto a reflexdo dos alunos sobre o tema

dos animais de rua, ao buscarem solugdes para o problema pesquisado.
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Além do mais, o interesse pelas atividades ocorreu por trabalharmos com o uso pratico
do abaixo-assinado e por esse ser um género reivindicatorio, que estimula a agdo social e a
cidadania dos alunos. Por essa razéo, foi gratificante constatarmos que a aplicacdo da pesquisa
contribuiu para o avanco da escrita dos alunos, sobretudo numa escrita que ultrapassa 0s muros
da escola, uma escrita voltada para a vida social deles, por envolver uma causa social em que
eles foram os responsaveis por buscar a solu¢do do problema, tornando-os ativos no exercicio
da cidadania, de maneira consciente de seus deveres e atores sociais por movimentarem todo
um municipio em virtude de uma causa. Tudo isso, a partir da forca do género trabalhado, que
impulsionou a acdo, em parceria com a metodologia das Sequéncias Didaticas, que na maioria
das vezes quando aplicada, tem alcangado resultados positivos para 0s agentes envolvidos, no
nosso caso, professora, alunos, os animais de rua e todo um municipio.

A partir desta pesquisa, mostramos aos alunos que € através dos géneros que enunciamos
e interagimos nas diferentes situacdes, tornando concretas as nossas inten¢des comunicativas.
Destacamos que, além da estrutura do género, ha uma funcgéo social nele, e ao reconhecer o
propdsito comunicativo do texto, isso possibilitou a inser¢do mais significativa dos individuos
nas mais diversas praticas discursivas.

O género escolhido para desenvolvermos a nossa intervengdo foi bem aceito pelos
alunos, pois eles estdo em uma fase de questionamentos e revolta diante de algumas situacoes
sociais e com a escrita do projeto, perceberam que esses problemas puderam ser solucionados
através de suas acOes e dos argumentos de seus textos. Por essa razdo, escolhemos trabalhar
com o género abaixo-assinado, e também pelo ensino das estratégias argumentativas, fazendo
com que os alunos refletissem ativamente através de um fato social e mobilizarem todo um
municipio. Esse género, ao ser inserido na escola, considerando suas caracteristicas e a sua
funcdo social, permitiu desenvolver habilidades comunicativas, proporcionando ao aluno uma
ferramenta para usar a linguagem no sentido de reivindicar, dentro ou fora da escola, a solucéo
de um problema coletivamente a uma autoridade, e por isso, também favoreceu o exercicio da
cidadania.

Durante a pesquisa enfrentamos também algumas limitagbes, mas que ndo nos
estimularam a desistir, muito pelo contrério, instigaram-nos a continuar. Podemos citar assim,
principalmente, o término do ano letivo de 2018 de maneira antecipada. Isso fez com que
precisassemos correr contra o tempo para aplicar o final das atividades da Sequéncia Didatica,
tendo que fazer trocas de horarios com outros professores, 0s quais foram solicitos. Além disso,

outra dificuldade foi encontrar abaixo-assinados fisicos para a analise do género, assim como,
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pesquisas cientificas sobre esse género, razdo pela qual me motiva a aprofundar em outra
pesquisa o estudo sobre o abaixo-assinado nos dois formatos, fisico e digital.

Nesse sentido, a pesquisa também contribuiu com a area dos estudos dos géneros
textuais e/ou discursivos, tendo em vista que o abaixo-assinado, apesar de ser um género antigo,
constatamos pela dificuldade na coleta que, atualmente é pouco usado em suporte impresso,
sendo muito utilizado em suporte digital. Além do mais, o abaixo-assinado ainda é pouco
estudado, e mesmo com dificuldades em encontrarmos pesquisas sobre o género, conseguimos
obter resultados consideraveis ao abordarmos e analisarmos 0s seus aspectos-linguisticos
discursivos e funcionais. No entanto, ainda se faz necessario um maior aprofundamento sobre
0 género, como também sobre outros géneros textuais e/ou discursivos de uso social, e com
aplicacdo no ambiente escolar. Dessa maneira, contribuimos também para abordarmos na
escola um género que extrapola os livros didaticos, porque ainda sdo poucos 0s géneros da
esfera politico-social contidos nesses livros, havendo com mais frequéncia a presenca dos
géneros “escolares”. Mas, independente do género trabalhado, é necessério que o professor
apligue atividades de escrita que sejam voltadas para a vida pratica dos alunos.

Em nossa prética, adotamos a lingua como um recurso de interacdo. Nos afastamos da
tendéncia tradicional estruturalista da lingua, ainda usada em muitas instituicdes de ensino do
ensino fundamental ao médio, e partimos das necessidades de uso real dos falantes, ja que é
fungéo da escola orientar os alunos a serem autdnomos e cidad&os conscientes diante de uma
sociedade letrada.

A metodologia das Sequéncias Didaticas, adotada nesta pesquisa, previu 0 mapeamento
das dificuldades dos alunos, com o planejamento de atividades voltadas para isso, com o retorno
para o aluno do seu texto e fazendo com que o mesmo refletisse e melhorasse através da
reescrita e das varias etapas dos modulos. Entretanto, € um processo que demanda tempo e
dedicacdo do professor e, por isso requer uma gquantidade menor de alunos por turma, no nosso
caso, a turma escolhida contou com 18 alunos no total, uma realidade atipica com relacéo as
outras turmas numerosas. A grande quantidade de alunos por sala dificulta o trabalho do
professor em conjunto com o cansago fisico e mental, a falta de estrutura minima adequada e
de material de apoio, comprometendo a qualidade do atendimento necessario a todos o0s alunos.

Dessa maneira, a intervencéo realizada produziu efeitos positivos, enquanto professora-
pesquisadora, e também saimos muito mais conscientes em trabalhar a producéo textual a partir
de um projeto objetivo e contextualizado com foco nas dificuldades de escrita dos estudantes.
Além do que, a maioria dos cursos de formacéo continuada ofertados ao professor apresentam

apenas teorias e informacdes superficiais, de pouco proveito para a pratica. Sendo assim, poucos
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cursos sdo voltados para a intervencdo pedagdgica orientada, como € o caso do Mestrado
Profissional em Letras - PROFLETRAS. Dessa maneira, foi a partir dessa intervencdo que
passamos a ter outro olhar sobre a nossa pratica e a enxergar os alunos como elementos
norteadores dos contetdos de sala de aula, resultando em ensino muito mais produtivo e
significativo.
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[Apéndice A] — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(Orientacéo para alunos e responsaveis)

Prezado (a) Senhor (a),

Esta pesquisa, sobre o processo de ensino e aprendizagem da escrita, esta sendo
desenvolvida pela pesquisadora Edna Nascimento Calixto com alunos do 8° ano do Ensino
Fundamental da Escola Estadual de Ensino Fundamental Frederico Lundgren, localizada no
municipio de Rio Tinto, Paraiba, sob a orientacéo do Prof. Dr. Erivaldo Pereira do Nascimento.

Os objetivos gerais do estudo sdo: descrever e analisar o processo de ensino-aprendizagem da
escrita do género abaixo-assinado a partir da abordagem das sequéncias didaticas em umaturma
de 8° ano do ensino fundamental; e produzir um manual didatico para o ensino de producao
textual do género pesquisado. E por objetivos especificos: diagnosticar as dificuldades de
escrita dos alunos a partir de uma producéo de texto inicial; elaborar um plano de acéo para a
producdo do género abaixo-assinado a partir da metodologia das sequéncias didaticas;
instrumentalizar os alunos para reconhecerem e produzirem o género abaixo-assinado a partir
de seu funcionamento linguistico-discursivo e de seu uso social; e refletir sobre a intervencao
realizada a fim de identificar até que ponto ela foi eficiente para o processo de ensino de escrita
do género abaixo-assinado.

Solicitamos a sua colaboragéo para participar das aulas e oficinas, produzindo textos
e fornecendo-os uma avaliacdo formativa e somativa. Solicitamos também sua autorizacdo
para que os resultados deste estudo possam ser apresentados e publicados em eventos e revistas
da area da Linguistica Aplicada, caso necessario. Outrossim, nas referidas publicac6es, o seu
nome serd mantido em sigilo.

A sua participagdo no estudo é voluntaria, ndo sendo obrigado(a) a fornecer as
informacdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pela pesquisadora. No caso de decidir
ndo participar ou resolver desistir deste estudo, ndo sofrera nenhum dano. Entretanto, a pesquisa
tem por intuito aperfeicoamento de um procedimento metodoldgico, ndo oferecendo riscos,
previsiveis, para a sua saude. Assim, estarei a sua disposi¢do para qualquer esclarecimento da

pesquisa.



Diante do exposto, declaro que fui devidamente esclarecido(a) e dou o meu
consentimento para participar da pesquisa e para publicacdo dos resultados. Estou ciente que

receberei uma cdpia desse documento.

Rio Tinto (PB), / /

Assinatura do Participante da Pesquisa
ou Responsavel Legal

OBSERVACAO: (em caso de analfabeto - acrescentar)

Espaco para impressdo
datiloscopica

Assinatura da Testemunha

Atenciosamente,

Assinatura da Pesquisadora Responsavel

Contato da Pesquisadora Responsavel:
Caso necessite de maiores informacfes sobre o presente estudo, favor entrar em contato com a
pesquisadora Edna Nascimento Calixto, (83) 9 8823 6337 (Oi) / 9 8153 7388 (Vivo).

Ou

Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Sadde da Universidade Federal da Paraiba Campus
I - Cidade Universitaria - 1° Andar — CEP 58051-900 — Jodo Pessoa/PB

@& (83) 3216-7791 — E-mail: eticaccsufpb@hotmail.com

Obs.: O sujeito da pesquisa ou seu representante e o pesquisador responsavel deverao rubricar todas as folhas do
TCLE apondo suas assinaturas na ultima pagina do referido Termo.



[Apéndice B] — Termo de Assentimento

TERMO DE ASSENTIMENTO
(Elaborado de acordo com a Resolucdo 466/2012-CNS/CONEP)

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada PRODUCAO DO
GENERO ABAIXO-ASSINADO NO 8 ANO DO ENSINO FUNDAMENTAL
ATRAVES DE SEQUENCIAS DIDATICAS, sob minha responsabilidade e do orientador
Prof. Dr. Erivaldo Pereira do Nascimento, cujos objetivos gerais sdo os de descrever e analisar
0 processo de ensino-aprendizagem da escrita do género abaixo-assinado a partir da abordagem
das sequéncias didaticas em uma turma de 8° ano do ensino fundamental; e produzir um manual
didatico para o ensino de producdo textual do género pesquisado. Além disso, 0s objetivos
especificos sdo: diagnosticar as dificuldades de escrita dos alunos a partir de uma producdo de
texto inicial; elaborar um plano de acéo para a producdo do género abaixo-assinado a partir da
metodologia das sequéncias didaticas; instrumentalizar os alunos para reconhecerem e
produzirem o género abaixo-assinado a partir de seu funcionamento linguistico-discursivo e de
seu uso social; e refletir sobre a intervencdo realizada a fim de identificar até que ponto ela foi
eficiente para o processo de ensino de escrita do género abaixo-assinado.

A investigacdo tera carater intervencionista e obedecera as seguintes fases no que
tange a abordagem do género: Apresentacdo da situacdo, com realizacdo de uma sondagem,
com uma roda de conversa, para verificar qual os temas reivindicatorios e de interesse dos
alunos para objeto producdo escrita do abaixo-assinado; e explicacdo para os alunos sobre a
producdo do abaixo-assinado; producdo Inicial; analise da producdo inicial: aplicacdo dos
maodulos; producéo final; e analise da producao final.

Os possiveis riscos da pesquisa estdo relacionados ao processo de ensino-
aprendizagem da producdo escrita a partir das Sequéncias Didéaticas, € 0 mesmo que pode
ocorrer em qualquer ensino da producéo textual, em que o professor pode inibir o aluno em sua
producdo de texto, tendo em vista que sera lido/avaliado pelo professor para, assim, interferir
na sua producdo escrita. O procedimento da Sequéncia Didatica, escolhido para a presente
investigacao, adota a avaliagdo formativa®, que tem como foco o processo de producéo e néo o

texto em si, diminuindo, entdo, a pressao psicoldgica por um resultado final do aluno e ajudando

3 De acordo com Hadji (2001, p. 20), “uma avaliacdo formativa informa os dois principais atores do processo: O
professor, que serd informado dos efeitos reais de seu trabalho pedagdgico e podera regular sua a¢do a partir
disso. O aluno, que ndo somente sabera onde anda, mas poderd tomar consciéncia das dificuldades que
encontra e tornar-se-a capaz, na melhor das hipdteses, de reconhecer e corrigir ele proprio seus erros”.



0 aluno a lidar com as suas dificuldades e a valorizar cada avan¢o. Como iremos trabalhar com
0 género abaixo-assinado, as atividades serdo planejadas e avaliadas de modo a ndo tender para
questdes, buscando a pesquisadora agir com imparcialidade para uma néo influenciar e/ou
conscientizar para uma ndo politica e partidariamente. Além disso, os alunos que serdo
envolvidos na pesquisa tém bom relacionamento com a professora-pesquisadora; as suas
familias e o contexto no qual o processo ocorrerd sao conhecidos, diminuindo 0s riscos.

Para os alunos, sujeitos da pesquisa, 0s beneficios sdo: A possibilidade do
desenvolvimento de sua competéncia escrita, melhorando a qualidade dos textos produzidos e
como consequéncia a leitura; A reflexdo sobre a prdpria realidade e os problemas locais, tendo
a oportunidade de superar os problemas com o atendimento da solicitacdo através do abaixo-
assinado; O incentivo a argumentacdo consciente, levando-os a tomar decisfes e defender
pontos de vista dentro ou fora da escola. Convém ressaltar que had bom relacionamento entre a
professora-pesquisadora; os alunos e as suas familias e o contexto no qual o processo ocorrera
é conhecido, 0 que minimiza 0s riscos.

Os principais beneficios para a Linguistica Aplicada, area na qual se insere este
projeto, sdo: A aplicacdo de uma metodologia de ensino que possivelmente trard beneficios para
alunos com dificuldade de escrita, como em tantos estudos ja feitos; A verificacdo da adequacéo
do procedimento de Sequéncia Didatica para o ensino do género abaixo-assinado no 8° ano do
ensino fundamental anos finais; A producdo de um género e, consequentemente resultados,
ainda pouquissimo estudado cientificamente e em ambiente escolar.

No decorrer da pesquisa vocé tera os seguintes direitos: a) garantia de esclarecimento
e resposta a qualquer pergunta; b) liberdade de abandonar a pesquisa a qualquer momento,
mesmo que seu pai ou responsavel tenha consentido sua participacdo, sem prejuizo para si ou
para seu tratamento (se for o caso); ¢) garantia de que caso haja algum dano a sua pessoa, 0s
prejuizos serdo assumidos pelos pesquisadores ou pela instituicdo responsavel inclusive
acompanhamento médico e hospitalar (se for o caso). Caso haja gastos adicionais, 0s mesmos
serdo absorvidos pelo pesquisador.

O seu nome, assim como todos os dados que lhe identifiquem, serdo mantidos sob sigilo
absoluto, antes, durante e ap6s o término do estudo. Além disso, se/quando houver dividas,
vocé devera falar com seu responsavel, para que ele procure a pesquisadora, professora Edna
Nascimento Calixto, em meu enderego profissional: Escola Estadual de Ensino Fundamental
Frederico Lundgren, s/n® - Centro — Rio Tinto, Paraiba; ou através dos numeros telefonicos:
(83) 9 8823 6337/ (83) 9 8153 7388.



Eu, , fui informado (a) dos

objetivos da presente pesquisa, de maneira clara e detalhada e esclareci minhas davidas, tendo
a certeza de que poderei solicitar novas informacdes quando for necessario, me retirar do estudo
sem qualquer prejuizo, e 0 meu responsavel podera modificar a decisao de participar se assim
0 desejar. Tendo o consentimento do meu responsavel ja assinado, declaro que concordo em
participar dessa pesquisa. Recebi uma coOpia deste termo de assentimento e me foi dada a

oportunidade de ler e esclarecer as minhas davidas.

Rio Tinto (PB), de de 2018.




[Apéndice C] — Termo de Assentimento Livre e Esclarecido

ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu apos ter recebido todos

os esclarecimentos e assinado o TCLE, confirmo que o (a) menor

recebeu todos os esclarecimentos

necessarios e concorda em participar desta pesquisa. Dessa forma, assino este termo,
juntamente com o pesquisador, em duas vias de igual teor, ficando uma via sob meu poder e

outra em poder do pesquisador.

Rio Tinto (PB), de de 2018.

Assinatura do responsavel Assinatura do pesquisador



[Apéndice D] Carta de Solicitacdo para aquisicdo de abaixo-assinados

i PROFLETRAS
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CAMPUS IV — LITORAL NORTE
CENTRO DE CIENCIAS APLICADAS E EDUCACAO - CCAE
PROGRAMA DE MESTRADO PROFISSIONAL EM LETRAS - PROFLETRAS

Mamanguape, 13 de junho de 2018.
Prezados Senhores,

Nés lhes apresentamos a aluna Edna Nascimento Calixto, aluna do
Mestrado Profissional em Letras, vinculado a UFPB.

A referida aluna é nossa orientanda e estd desenvolvendo uma pésquisa
linguistica e aplicada ao ensino a respeito da argumentatividade no género textual
abaixo-assinado, intitulada “PRODUCAO DO GENERO ABAIXO-ASSINADO NO 8°
ANO DO ENSINO FUNDAMENTAL ANOS FINAIS ATRAVES DE SEQUENCIAS
DIDATICAS’. Tal investigagdo é de fundamental importancia ndo s6 para as
descricdes do referido género, no sentido de fornecer subsidios para o
conhecimento a respeito das estruturas linguistico-discursivas do objeto de estudo,
mas também para efeitos didaticos, uma vez que é voltada para o ensino de
producéo escrita do referido género de texto.

Gostariamos de contar com o apoio de Vossa Senhoria no sentido de
fornecer cépias de abaixo-assinados emitidos ou recebidos por esse(a)
setor/instituicdo, para que a aluna consiga realizar a pesquisa acima referida.

Acrescentamos que a investigacdo segue critérios de natureza ética, foi
submetida ao comité de ética da nossa universidade com Parecer de Submisséo e
aprovacao para aplicagdo n° 2.674.139 e, por essa razdo, manteremos o sigilo no
que diz respeito a identificacdo de pessoas e/ou 6rgdos envolvidos nos textos.

Cientes de sua colaboragdo, agradecemos antecipadamente.

Atenciosamente,

Vi
y

4 &/
R asisbtde A

Prof. Dr. Erivaldo Pereira do Nascimento
Orientador — SIAPE 1543794

[Digite texto]

Sitio Engenho Novo, s/n —Zona Rural - Mamamnguape — 58280-000 — (083) 3292-3767




[Apéndice E] — SITUACAO INICIAL - Plano de aula e Sequéncia Didatica (1° momento)

PLANOS DE AULA ~APRESENTACAO DA SITUACAO INICIAL

1° MOMENTO -4 aulas

Objetivo geral:
Introduzir a argumentacdo como sendo uma caracteristica do género abaixo-assinado, através da carta
de solicitagdo e de reclamacgéo.

Obijetivos especificos:

- Realizar leitura e estudo de um exemplo da carta de solicitagdo e de reclamacéo;

- Mostrar a estrutura do género argumentativo carta de solicitacéo e de reclamagéo;

- Identificar as partes em que sdo apresentadas a solicitacdo, a reclamacdo e a justificativa para as
mesmas;

Conteudo:
- A carta argumentativa de solicitacdo e reclamacéo.

Procedimentos metodolégicos:

- Apresentacao da carta de solicitacdo e de reclamagéo

- Indagagdes orais e escritas sobre os géneros textual e/ou discursivo carta de solicitacdo e de
reclamacao;

- Identificacdo da reclamacdo e da solicitagdo na carta trabalhada;

- Leitura e estudo da carta de solicitacdo e de reclamag&o, com vocativo, linguagem utilizada e
caracteristicas;

Recursos metodoldgicos:
- livro didatico, plano de aula;
- data show, computador, caneta, quadro.

Avaliacdo:
- Participac&o das discussdes e realizagdo das atividades propostas.

Referéncia:

CEREJA, William; MAGALHAES, Thereza Cochar. Portugués: Linguagens. 8° ano. S3o Paulo:
Saraiva, 2015.



SEQUENCIA DIDATICA RELACIONADA A APRESENTACAO DA SITUACAO INICIAL

CARTAS ARGUMENTATIVAS DE RECLAMAGCAO E DE SOLICITAGAO

ATIVIDADES

1. A carta lida foi enviada a uma radio por uma ouvinte e publicada no site da emissora. Levante
hipéteses?

a) Por que na carta ndo ha vocativo?

b) Por que a ouvinte nao enviou a carta diretamente aos responsaveis pelo “Amarelinho”?

¢) Por que a emissora decidiu publicar a carta em seu site?

2. Sobre o assunto da carta, responda:

a) Ha, no texto da carta, uma reclamacdo e uma solicitagdo. Quais sao elas?

b) O que é o “Amarelinho”? Qual ¢é o diferencial dele?

¢) Levante hipoteses: Por que a autora da carta ndo explica com detalhes o que é o “Amarelinho”? Em
sua opinido, isso pode dificultar a solu¢do do problema apontado?

3. As cartas de reclamacédo e de solicitacdo sdo argumentativas, pois precisam conquistar a adesao
do(s) leitor(es) para ter a reclamacéo resolvida e/ou a solicitagdo atendida. Na carta em estudo:

a) Que justificativa J. utiliza para fundamentar sua reclamacao?

b) Que estratégia J. utiliza pra dar mais consisténcia a sua solicitacdo?

4. Observe a linguagem empregada na carta lida.

a) Que variedade linguistica predomina?

b) Levante hip6teses. Qual é o perfil das pessoas que escrevem esse tipo de texto?

5. Junto com um colega, concluam: Quais sdo as principais caracteristicas das cartas argumentativas
de reclamacéo e de solicitagdo?




[Apéndice F] — SITUACAO INICIAL - Plano de aula e Sequéncia Didatica (2° momento)

PLANOS DE AULA — APRESENTACAO DA SITUACAO INICIAL
(12 Etapa da Sequéncia Didatica)

2° MOMENTO - 8 aulas

Objetivo geral:
Compreender o projeto comunicativo a ser desenvolvido e o funcionamento linguistico-discursivo do
género abaixo-assinado em formato fisico.

Obijetivos especificos:

- Mostrar as situages comunicativas em que ocorrem o abaixo-assinado fisico, interlocutores, finalidade
e diferentes suportes;

- Identificar os aspectos constitutivos do género AA fisico;

- Distinguir o género abaixo-assinado de alguns géneros reivindicatorios;

- Realizar leitura e estudo de exemplos de abaixo-assinados;

- Apresentar as caracteristicas do abaixo-assinado fisico.

Conteudo:
- O género abaixo-assinado fisico e seus elementos constitutivos e enunciativos.

Procedimentos metodolégicos:

- Indagacg0es orais sobre os géneros textuais e/ou discursivos, incluindo o género abaixo-assinado,
mostrando a finalidade e diferentes suportes (fisico e digital);

- Distin¢éo do género abaixo-assinado e outros géneros reivindicatorios;

- Leitura e estudo de abaixo-assinados fisicos;

- Discussao sobre o género abaixo-assinado fisico e seus elementos constitutivos, assim como o seu
contexto de produgdo e recepcao;

- Apresentacdo das caracteristicas do abaixo-assinado fisico.

Recursos metodologicos:
- cOpia de textos, plano de aula;
- data show, computador, caneta, quadro.

Avaliagéo:
- Participacéo das discuss6es e realizacdo das atividades propostas.

Referéncias:

AMORIM, Andrezza Soares Espinola de. Producéo de carta de solicitacdo no 9° ano do ensino fundamental:
a escrita como prética social. Universidade Federal da Paraiba, PROFLETRAS, Mamanguape, 2015. (Dissertacéo)

BAKHTIN, Mikhail. Estética da criacao verbal. Tradugdo Maria Ermantina Galvdo Gomes Pereira. 32 Edicéo.
S&o Paulo: Martins Fontes, 2000.

IQE (Instituto de Qualidade no Ensino). Sequéncia didatica de carta de solicitacdo. Sdo Paulo, 2017.
. Sequéncia didatica de carta de reclamacéo. So Paulo, 2017.

RODRIGUEZ, Manuela M. Manual de modelos de cartas comerciais. 9.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.



SEQUENCIA DIDATICA RELACIONADA AO 2° MOMENTO
O GENERO ABAIXO-ASSINADO EM SUPORTE FiSICO

1 APRESENTACAO DO PROJETO COMUNICATIVO
2 SEQUENCIA DIDATICA DO GENERO ABAIXO-ASSINADO SUPORTE FISICO

ATIVIDADE 1

Existem diversas formas do cidad@o se comunicar por meio de textos orais ou escritos. Essas
comunicagdes ocorrem a partir de géneros textuais e/ou discursivos. Para isso, fazemos uma solicitagdo
ou reivindicacdo, declararmos, sugerimos, criticamos, relatamos e tantas outras. Conforme as intencGes
e objetivos é que escolhemos o género textual e/ou discursivo de acordo com algumas caracteristicas
que esta ligado diretamente a nossa intengdo de comunicagdo. Devemos também escolher o suporte, que
€ onde esse texto ira se tornar de conhecimento do destinatario, seja em um papel e impresso, por meio
de suporte fisico; ou digitado em um site ou blog, por meio de suporte digital; por exemplo.

Nos textos que veremos a seguir, temos solicitacbes/reivindicacGes de moradores,
encaminhados a uma autoridade responsavel para a resolucao dos problemas a serem resolvidos. Assim,
veremos a seguir, algumas atividades para conhecermos melhor a estrutura e a linguagem do género
abaixo-assinado de suporte fisico.

Leia este abaixo-assinado dos moradores da Associagdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores
de Piabussu, Rio Tinto, PB para responder as questdes desta atividade.

ASSOCIACAO COMUNITARIA DOS PEQUENOS AGRICULTORES DE PIABUSSU
—RIOTINTO - PB
CNPJ 41.217.027/0001-18

ABAIXO-ASSINADO

Ao Excelentissimo Prefeito do municipio de Rio Tinto — Sr. Fernando Naia

Nos, Abaixo-assinados da comunidade de Piabussu, socios da Associacao e Cooperativa e Associagdes de Campart
11, Cajarana e demais Associa¢fes, como também todos os usuérios que séo atendidos pelo Posto de Salde de
Piabussu, vimos por meio deste solicitar a v. Ex?. a permanéncia do médico Dr. Jodo Libanio, nesta Unidade
Basica de Saude, por motivos profissionais, competéncia, interacdo, desempenhando o seu papel com
profissionalismo e atengdo com a comunidade.

Certos de sermos atendidos, encaminhamos este documento com as assinaturas dos cidadéos beneficiarios, para
que seja protocolado em seu Gabinete.

Rio Tinto, Pb — 07 de junho de 2018.

Nome CPF

Fonte: Associacdo Comunitéria dos Pequenos Agricultores de Piabusst — Rio Tinto — PB (2018)

a) Antes de ter visto 0 abaixo-assinado aqui, vocé ja conhecia esse género ou j& havia produzido? Se
sim, em qual situacdo voceé teve conhecimento desse género?




b) Como vocé deve ter observado, um abaixo-assinado, assim como outros géneros textuais e/ou
discursivos, deve ser dividido em partes. Converse com 0 seu colega e preencha o quadro a seguir com
as partes que compdem o abaixo-assinado dos moradores da Associacdo Comunitaria dos Pequenos
Agricultores de Piabussu, Rio Tinto, PB.

1. Cabecalho
identificando os
destinatarios

2. ldentificacdo do tipo
do documento (género)

3. ldentificacdo do
destinatario e da
posi¢do/cargo que ocupa.
4. Apresentacdo da
finalidade do abaixo-
assinado e dos remetentes.
5. Explicagdes,
acontecimentos que
justificam a
reivindicacdo/pedido.

6. Finalizacdo;
despedida, agradecimento

7. ldentificacdo do
representante (se houver)

8. Cidade e data.

9. Assinaturas,
documentos dos
remetentes/reivindicantes
(Dizer apenas o que pede)

Fonte: Adaptado do IQE (2017)

ATIVIDADE 2

a) Discuta com o seu colega qual é a finalidade de cada parte que forma o abaixo-assinado dos moradores
da Associagdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabussy, Rio Tinto, PB.

- Cabecalho identificando os destinatérios.

- Identificacdo do tipo do documento (género)

- Identificacdo do destinatario e da posi¢do/cargo que ocupa.




- Apresentacdo da finalidade do abaixo-assinado e dos remetentes.

- Explicagdes, acontecimentos que justificam a reivindicagdo/pedido.

- Finalizacdo; despedida, agradecimento

- Identificacdo do representante (se houver)

- Cidade e data.

- Assinaturas, documentos dos remetentes/reivindicantes.




ATIVIDADE 3

Nas atividades 1 e 2 vocé viu que um abaixo-assinado é formado por partes. Cada uma dessas
partes tem uma finalidade para que o texto fique mais facil de ser entendido. VVocé observou como cada
uma delas esta organizada? Preste aten¢do ao esquema a seguir:

Cabecalho identificando os destinatarios

Identificagdo do tipo do
documento (género)

Identificacdo do destinatario e da posicéo/cargo que ocupa

Apresentacédo da finalidade do abaixo-assinado e dos remetentes

ExplicacOes, acontecimentos que justificam a reivindicacéo/pedido

Finalizacdo; despedida, agradecimento

Identificagdo do representante do abaixo-assinado (se houver)

Cidade e data

Assinaturas, documentos dos remetentes/reivindicantes (Dizer apenas o que pede)

Fonte: Adaptado do IQE (2017)

ATIVIDADE 4

Agora, preste atencao ao abaixo-assinado que os moradores de Palmas fizeram para solicitar ao
prefeito o ndo aumento da passagem de dnibus para responder as questdes a seguir.

Abaixo-assinado “Contra o aumento da passagem”. Palmas, 16 de mar¢o de 2017 Ao Excelentissimo Senhor
Prefeito Carlos Amastha Municipio de Palmas — PO Os cidaddos brasileiros, abaixo-assinado, residentes no
municipio de Palmas, solicitam a VVossa Exceléncia que ndo ocorra o aditamento na passagem de énibus, diante
da impossibilidade que a populagdo tem de arcar, com o0s novos valores, bem como, o ndo fornecimento de énibus
adequados, pois 0s mesmos ndo sao suficientes para os horarios de pico e ndo apresentam as condi¢des de conforto
prometidas pela gestdo Na forte convic¢éo de sermos atendidos neste pleito, encaminhamos este documento com
as assinaturas anexas numeradas e assinadas por todos Aproveitamos este documento, e nomeamos os Vereador
Léo Barbosa e Professor Junior Geo como nossos representantes para maiores esclarecimentos e encaminhamentos
Assinaturas Nome completo RG Assinatura

Fonte: Abaixo-assinado que os moradores de Palmas (2017)




a) Agora, reorganize esse abaixo-assinado, preenchendo cada parte nos quadro a seguir em seu lugar
adequado. Neste abaixo-assinado pode ndo conter alguma parte ou a sequéncia pode variar, ou seja, ndo
ser a mesma do abaixo-assinado que vimos antes.

Cabecalho identificando os destinatarios

Identificacdo do tipo do documento (género)

Identificagdo do destinatério e da posicéo/cargo que ocupa

Apresentacéo da finalidade do abaixo-assinado e dos remetentes.

ExplicacOes, acontecimentos que justificam a reivindicag¢do/pedido

Finalizacéo; despedida, agradecimento

Identificagdo do representante do abaixo-assinado (se houver)

Cidade e data

Assinaturas, documentos dos remetentes/reivindicantes (Dizer apenas o que pede)

Fonte: Adaptado do IQE (2017)



ATIVIDADE 5

Leia a seguir o abaixo-assinado dos moradores de Sdo Raimundo Nonato, Piaui, para responder
as questdes a seguir.

ABAIXO-ASSINADO

Ao Excelentissimo Senhor Prefeito de Sdo Raimundo
Nonato, Padre José Herculano de Negreiros.

Os cidadaos abaixo-assinados, brasileiros, residentes e domiciliados no Bairro Santa Luzia, solicitam de Vossa
Exceléncia medidas providenciais em relacdo a deficiéncia no abastecimento de energia elétrica em seus lares, ja
que o servico monofasico (realidade de parte da comunidade) prestado atualmente é visivelmente deficiente, o
mesmo se evidencia principalmente entre 18:00 e 22:00 hrs. Com vossa compreensdo e presteza de sempre
poderemos realmente contar com tal beneficio tdo essencial para nds.
Na certeza de termos nosso pleito atendido, encaminhamos este documento em folhas numeradas e assinadas pelos
cidad&os vitimas dos problemas, em duas vias a serem protocoladas em seu Gabinete.
Nomeamos os Srs Arquias Baiano, telefone 89 xxxxx xxxx e Ailton de Castro Paes, 89 XXXXX XXXX, COMO NOSS0S
representantes, caso sejam necessarias maiores informagdes.
S&o Raimundo Nonato, agosto de 2010.

NOME RG

Fonte: Moradores do Bairro Santa Luzia, S0 Raimundo Nonato, Piaui PI, 2010 (Consulta realizada em:
04/02/2018)

a) Apos a leitura do texto, vocé consegue identificar quem faz a solicitacdo? Se consegue, mencione.

b) No texto, os moradores de S&o Raimundo Nonato fazem uma solicitacdo e uma reclamagéo.
Reescreva os trechos que mostram essa solicitagdo e essa reclamacao.

Solicitag&o:

Reclamagéo:

c¢) Leia novamente o abaixo-assinado dos moradores de Sdo Raimundo Nonato. Observe que had um
destinatario. Quem é esse destinatario?

d) Por que esse destinatario é o mais adequado para resolver o problema apontado?

e) Qual foi a expressdo que o grupo utilizou para se dirigir a esse destinatario? Nessa expressdo ocorre
a linguagem formal ou informal? Justifique.

f) A expressdo utilizada para se dirigir ao destinatario no abaixo-assinado é adequada & linguagem do
texto? Justifique a sua resposta.




ATIVIDADE 6

Leia novamente este trecho do abaixo-assinado enviado ao Prefeito de Sdo Raimundo Nonato

para responder as questdes que seguem.

Os cidadaos abaixo-assinados, brasileiros, residentes e domiciliados no Bairro Santa Luzia, solicitam de Vossa
Exceléncia medidas providenciais em relagéo a deficiéncia no abastecimento de energia elétrica em seus lares

a) Por que quem produz o abaixo-assinado precisa esclarecer que quem escreve sdo “Os cidaddos
abaixo-assinados™?

b) De que outro modo vocés poderiam escrever esse inicio do abaixo-assinado?

ATIVIDADE 7

Leiam, a seguir, outro trecho do abaixo-assinado.

Com vossa compreensdo e presteza de sempre poderemos realmente contar com tal beneficio tdo essencial para
nos.
Na certeza de termos nosso pleito atendido...

a) Por qual motivo vocés acham que os cidaddos de S&o Raimundo Nonato colocaram esse trecho?

b) Qual outra expresséo vocés acrescentariam?

c¢) De que outra maneira vocés reescreveriam esse trecho?

ATIVIDADE 8

a) Vimos que o motivo da solicitagdo foi “em relagdo a deficiéncia no abastecimento de energia elétrica
em seus lares” dos moradores de Sao Raimundo Nonato. Além disso, quais os motivos que os moradores
usam em sua argumentacdo para tentar convencer o prefeito sobre o problema abordado no abaixo-
assinado? Transcreva o trecho.




b) O trecho representa com clareza os motivos que levam os moradores a escreverem o abaixo-assinado?

Por qué?

ATIVIDADE 9

Nesse abaixo-assinado, os moradores de Sdo Raimundo Nonato solicitam ao Prefeito medidas
para solucionar o problema da deficiéncia de energia elétrica do bairro de Santa Luzia. Os argumentos
utilizados pelos locutores (responsadveis pelo abaixo-assinado) sdo: “solicitam [..] medidas
providenciais em relacdo a deficiéncia no abastecimento de energia elétrica em seus lares, ja que o
servico monofésico (realidade de parte da comunidade) prestado atualmente é visivelmente deficiente,
0 mesmo se evidencia principalmente entre 18:00 e 22:00 hrs. Com vossa compreensdo e presteza de
sempre poderemos realmente contar com tal beneficio tdo essencial para nos”.

a) No enunciado: “solicitam [...] medidas providenciais em relacdo a deficiéncia no abastecimento de
energia elétrica em seus lares”. Qual ¢ a inten¢do expressada por esse verbo?

() Fazer um pedido.

() Fazer uma acusacao.

() Fazer um convite.

() Fazer uma denuncia.

b) Nesse outro enunciado: “Os cidaddos abaixo-assinados, brasileiros, residentes e domiciliados no
Bairro Santa Luzia, solicitam de Vossa Exceléncia medidas providenciais em relagéo a deficiéncia no
abastecimento de energia elétrica em seus lares, ja que o servico monofasico (realidade de parte da
comunidade) prestado atualmente ¢ visivelmente deficiente”. Que efeito de sentido gera a palavra em
destaque, no enunciado?

() Objetivo ou finalidade.

() Contradigéo ou oposicao entre argumentos.

( )Causa ou justificativa.

() Introduzir ou somar argumentos.

¢) No enunciado “Na certeza de termos nosso pleito atendido”. Qual é a inten¢do expressada na parte
em destaque desse enunciado?

(' ) Algo que pode acontecer.

() Algo incerto de acontecer.

() Algo que ndo ir& acontecer.

(' ) Algo certo de acontecer.

d) Temos nesse abaixo-assinado as palavras “visivelmente”, “principalmente”, e “realmente”. Essas
palavras sdo advérbios, ja que expressam

() incerteza.

() clareza.

() duvida.

(' ) juizo de valor.



ATIVIDADE 10

a) Nas atividades anteriores conhecemos melhor o género abaixo-assinado. Agora, a partir das suas
observac0es, escreva 0 que vocé aprendeu sobre o abaixo-assinado.

b) A partir de suas observagGes e discussGes em sala de aula, marque a alternativa que melhor define
um abaixo-assinado.

() documento individual que reivindica a solugdo de um problema a uma autoridade.

() documento coletivo que reivindica a solu¢do de um problema a uma autoridade.

(' ) documento coletivo que denuncia sobre um problema para ser resolvido pela populacéo.

() documento individual que solicita esclarecimentos sobre um problema para ser resolvido pela
populagéo.

¢) Em qual situacdo de comunicagdo que abaixo-assinado pode ocorrer? Marque a alternativa mais
adequada.

() Em uma situagdo em que uma pessoa elabora um documento solicitando ao prefeito para ficar de
férias por ser funcionario do municipio.

() Em uma situacdo em que a escola elabora um documento declarando que um aluno frequenta
regularmente as aulas e informa as suas notas e comportamento.

() Em uma situagdo em que uma pessoa reivindica através de uma documento a solucédo ao prefeito
para o problema da falta de abastecimento de agua.

() Em uma situacdo em que a comunidade se une coletivamente para reivindicar através de um
documento a solucéo ao prefeito para o problema da falta de abastecimento de agua.

ATIVIDADE 11
a) Ap0s ler os géneros distribuidos pela professora, observe o quadro com esses géneros reivindicatorios

e, em grupo, leiam e identifiquem as caracteristicas dos géneros que foram distribuidos, completando o
guadro com 0s nomes destes géneros:



Quadro — Distin¢do entre alguns géneros reivindicatorios

Género Objetivo do género Quem escreve Quem Ié Onde circula | Individual
e/ou coletivo
Reivindicar, protestar, | Aquele(s) que | Populagéo/pesso | Ambientes Coletivo
alertar), exposta | deseja(m) a que possa | publicos
publicamente. argumentar atender a | diversos
publicamente algo | reivindicagdo ou | (meios
por escrito | refletir sobre um | digitais, ruas,
(cidaddo, aluno | problema escolas etc.)
etc.) (populagdo em
geral, prefeito,
diretor etc.)
Manifestar opinido sobre | Aquele(s) que | Populacdo em | Ambientes Coletivo
algo que ja é polémico, a | deseja(m) geral para | publicos
fim de despertar | manifestar refletir sobre um | diversos
indignacdo, revolta e | opinido, problema. (meios
protestos. argumentando digitais, ruas,
publicamente escolas etc.)
sobre algo.
Solicitar algo | Aquele que deseja | Autoridade Ambientes Individual
formalmente. solicitar algo | responsavel que | publicos,
formalmente por | possa atender a | privados e
escrito  (cidaddo, | solicitagdo particulares
aluno etc.) (prefeito, diretor
etc.)
Reclamar sobre algum | Aquele que deseja | Autoridade Ambientes Individual
problema ou situagdo de | reclamar algo | responsavel que | publicos e
maneira formal. formalmente por | possa atender a | privados
escrito  (cidaddo, | reclamacédo
aluno etc.) (prefeito, diretor
etc.)
Solicitar algo quando os | Aquele(s) que | Autoridade Ambientes Individual/par
seus direitos estdo sendo | deseja(m) solicitar | responsavel que | publicos e | ticular ou
violados. algo formalmente | possa atender a | privados Coletivo
por escrito, através | solicitagdo (ambientes
de um advogado | (prefeito, juiz | juridicos)
(cidaddo etc.) etc.)
Requerer algo | Aquele que deseja | Autoridade Ambientes Individual
individualmente. solicitar algo | responséavel que | publicos e
formalmente por | possa atender a | privados
escrito e que tem | solicitagdo
certeza do seu | (prefeito,
direito  (cidaddo | gerente etc.)
etc.)
Autorizar que um Aqueles (grupo de | Autoridade Ambientes Coletivo
representante faca algo colegiado) que responsavel que | publicos
em nome de outra pessoa. | desejam apenas possa atender a
comunicar algo ou | comunicagdo ou
reclamar. reclamacéo
(Conselhos,
comités,
departamentos,
equipes etc.)
Solicitar a solu¢do de um | Aqueles (grupo ou | Autoridade, Ambientes Coletivo
problema coletivamente. comunidade) que | pessoa ou | publicos
realizam uma | instituicio que | diversos
solicitacgdlo  com | possa atender a | (meios
objetivo comum | solicitagdo digitais, ruas,
(moradores, (prefeito, diretor | escolas etc.)
alunos etc.) etc.)

Fonte: Propria autora, a partir dos trabalhos de Amorim (2016, p. 152)

b) Agora, a partir das observagdes e discussdes feitas, quais as principais diferencas entre o abaixo-
assinado e 0s demais géneros apresentados no quadro anterior?



[Apéndice G] — SITUACAO INICIAL - Plano de aula e Sequéncia Didatica (3° momento)

PLANOS DE AULA - O GENERO ABAIXO-ASSINADO SUPORTE DIGITAL

3° MOMENTO -4 aulas

Objetivo geral:
Compreender o funcionamento linguistico-discursivo do género abaixo-assinado em formato digital.

Obijetivos especificos:

- Mostrar as situa¢bes comunicativas em que ocorrem o abaixo-assinado digital, interlocutores,
finalidade e diferentes suportes;

- Identificar os aspectos constitutivos do género abaixo-assinado digital;

- Realizar pesquisa, leitura e estudo de exemplos de abaixo-assinados digitais.

- Apresentar as caracteristicas do abaixo-assinado digital;

- Estimular a reflexao da tematica/problema a ser solucionado para a tematica da escrita da producao
inicial para posterior discussao;

Conteudo:
- O género abaixo-assinado digital e seus elementos constitutivos e enunciativos.

Procedimentos metodoldgicos:

- Leitura e estudo de abaixo-assinados digitais;

- Discussao sobre o género abaixo-assinado digital e seus elementos constitutivos, assim como o seu
contexto de produgdo e recepcao;

- Apresentacdo das caracteristicas do abaixo-assinado digital.

Recursos metodoldgicos:
- cOpia de textos, plano de aula;
- data show, computador, caneta, quadro, celulares dos alunos;

Avaliacao:
- Participacéo das discussoes e realizacdo das atividades propostas;

Referéncias:

CHANGE ORG. Abaixo-assinado contra os fogos de  artificio.  Disponivel em:
https://www.change.org/p/n%C3%A30-a0s-fogos-de-artif¥%C3%ADcio-com-ru%C3%ADdo-em-
bras%C3%ADlia-queremos-fogos-sem-ru%C3%ADdo-por-uma-cidade-melhor. Acesso em: 7 abr. 2018.

MANTOVANI, Heber. O amparo tecnoldgico aos Projetos de Lei de Iniciativa Popular
Estudo sobre questdes relacionadas a validade de abaixo-assinados digitaisno  contexto destes projetos.
Disciplina: Aspectos Juridicos em Informética. Professor: Aires José Rover P&s--
Graduacdo em Gestdo Estratégica de T.I. (sem local). Disponivel em:
<https://www.abaixoassinado.org/files/trabalho-heber-abaixo-assinado.pdf>. Acesso em: 10 ago. 2018.

MARCUSCHI, Luiz Antonio. Géneros Textuais Emergentes no Contexto da Tecnologia Digital. Conferéncia
pronunciada na 50? Reunido do GEL — Grupo de Estudos Linguisticos do Estado de Sdo Paulo, USP, S&o Paulo,
23-25 de maio de 2002.

MELO; Béarbara Olimpia Ramos de; PEREIRA, Leticia Queiroz. Do impresso ao digital: uma analise retdrico-
interacionista do género abaixo-assinado. Revista de Letras - NO. 33 - Vol. (1). Jan./jun.- 2014.

PETICAO PUBLICA. Abaixo-assinados diversos. Disponivel em: <http://www.peticaopublica.com.br/>.
Acesso em: 01 ago. 2018.



https://www.change.org/p/n%C3%A3o-aos-fogos-de-artif%C3%ADcio-com-ru%C3%ADdo-em-bras%C3%ADlia-queremos-fogos-sem-ru%C3%ADdo-por-uma-cidade-melhor
https://www.change.org/p/n%C3%A3o-aos-fogos-de-artif%C3%ADcio-com-ru%C3%ADdo-em-bras%C3%ADlia-queremos-fogos-sem-ru%C3%ADdo-por-uma-cidade-melhor
http://www.peticaopublica.com.br/

SEQUENCIA SIDATICA RELACIONADA AO 3° MOMENTO
O GENERO ABAIXO-ASSINADO EM SUPORTE DIGITAL

Vimos nas atividades anteriores que o0 abaixo-assinado é um género em que € utilizado por varias
pessoas para se reivindicar a solucdo de um problema. Nessas reivindicacGes os cidaddos usam a
argumentacéo, ou seja, realizam a reclamacéo e a solicitacdo com fatos de maneira a tentar convencer a
pessoa responsavel em solucionar o problema apresentado e, quando mais convincente, mais facil do
pedido ser atendido.

Como vimos também, o abaixo-assinado pode ser de suporte fisico ou digital. No entanto,
atualmente, com o0 avanco da tecnologia e 0 uso da Internet, podemos encontrar esse género muito mais
em suporte digital. Os cidaddos podem manifestar as suas reclamacdes e solicitacdes través de sites e
blogs ja apropriados para se criar um abaixo-assinado.

ATIVIDADE 1

Este abaixo-assinado é encontrado no site Change.org e trata sobre o ndo uso dos fogos de
artificios sem ruido no Distrito Federal — podemos consulta-lo também pela internet. Observe-o para
responder as questbes das atividades a seguir.

Figura 1 — Abaixo-assinado digital contra o uso dos fogos de artificios sem ruido no Distrito Federal.

11.705 pessoas ja assinaram. Ajude a
chegar a 15.000!
B4

a Edna Calixto Brasil Z.

#| Exibir minha assinatura e meu comentario neste
abaixo-assinado

Governadoria do Distrito Federal
Nao aos fogos de artificio com ruido em
Brasilia! Queremos fogos SEM ruido!

Ajude a tornar a vida dos autistas, animais e pessoas hospitalizadas mais tranquila SEM o incobmodo e
desconfortavel barulho causados por fogos de artificio com ruido.

E de conhecimento geral que as pessoas autistas tém sérios problemas com o barulho dos fogos, chegando até
a convulsionar. Além deles, os animais sofrem muito com o barulho — muitos até fogem de casa por conta do
medo e acabam sendo atropelados nas ruas. As pessoas hospitalizadas também necessitam de siléncio para sua
melhor recuperagao.

Sendo assim, solicitamos que seja aprovada uma lei distrital que proiba dentro do Distrito Federal a fabricacéo,
manuten¢do, comercializacdo e uso dos fogos de artificio com ruido, deixando apenas os luminosos como
alternativa.

J& conseguimos uma vitéria assim em S3o Paulo, agora precisamos levar isso a outras capitais do pais. Assine a

peticdo e junte-se a esta causal

@ PAULA SILVA criou este abaixo-assinado para pressionar Governadoria do Distrito Federal
e 1 outro




Motivos para assinar

Adriana Rossi - Ha 4 semanas

Muitos animais sofrem conseguéncias graves, de morte inclusive, com os
estouros de fogos de artificio.

& 5 - Denunciar

% Andreia Vieira - Ha 4 dias

Ate quando as pessoas vao ter respeito pelos os animais

WVer todos os motivos A

Reportar viclacio das politicas

Crie seu proprio abaixo-
assinado Fazer abaixo-assinado

A pessoa que criou esta peticio se
mexeu e agiu. WVocé quer fazer o
mesmo?

Fonte: Change.org (2018).

a) Depois de ler o abaixo-assinado, identifique quem é/sdo as pessoas que fazem a reivindicacdo. E
guem se responsabiliza por criar o0 abaixo-assinado?

b) De que maneira vocé identifica o(s) responsavel(is) pela escrita do abaixo-assinado digital?

c) Assim como no abaixo-assinado fisico, no abaixo-assinado digital ha destinatario? Quem é?

d) A partir de suas observaces e discussdes em sala de aula, em termos de suporte (local de veiculacéo,
onde o abaixo-assinado é suportado), o abaixo-assinado pode ser de suporte fisico (impresso no papel)
ou digital (digitado e inserido na internet). O abaixo-assinado tem a mesma finalidade quando
apresentado no suporte fisico e no suporte digital? Justifique a sua resposta.

e) Qual seria a vantagem ou a desvantagem de usar cada um deles?

Suporte fisico:

Suporte digital:




ATIVIDADE 2

a) A seguir, leia o corpo do abaixo-assinado digital contra o uso dos fogos de artificios sem ruido no
Distrito Federal para responder as questfes que seguem.

Ajude a tornar a vida dos autistas, animais e pessoas hospitalizadas mais tranquila SEM o
incomodo e desconfortavel barulho causados por fogos de artificio com ruido.

E de conhecimento geral que as pessoas autistas tém sérios problemas com o barulho dos
fogos, chegando até a convulsionar. Além deles, os animais sofrem muito com o barulho —
muitos até fogem de casa por conta do medo e acabam sendo atropelados nas ruas. As
pessoas hospitalizadas também necessitam de siléncio para sua melhor recuperagao.

Sendo assim, solicitamos que seja aprovada uma lei distrital que proiba dentro do Distrito
Federal a fabricagdo, manutenc¢do, comercializagdo e uso dos fogos de artificio com ruido,
deixando apenas os luminosos como alternativa.

Ja conseguimos uma vitdria assim em S3do Paulo, agora precisamos levar isso a outras capitais

do pais. Assine a peticdo e junte-se a esta causa!

b) Nesse abaixo-assinado séo apresentados os motivos pelos quais foi feita a solicitagdo. Identifique e
transcreva esse trecho.

c) Identifique e transcreva também o trecho em que ocorre a solicitacdo do problema apresentado.

d) Além dos motivos apresentados e da solicitacdo feita, sdo acrescentados mais enunciados para dar
maior consisténcia e tentar conseguir a adesdo das pessoas para assinar o abaixo-assinado. Transcreva
0s trechos em que aparecem esses enunciados.

e) Com qual provavel intencdo, o locutor (responsavel pelo texto), inicia o abaixo-assinado, com o trecho
a seguir?

Ajude a tornar a vida dos autistas, animais e pessoas hospitalizadas mais tranquila SEM o incomodo e
desconfortavel barulho causados por fogos de artificio com ruido.




ATIVIDADE 3

a) No trecho do abaixo-assinado em que se tem: “E de conhecimento geral que pessoas autistas tém
sérios problemas com o barulho dos fogos, chegando até a convulsionar. Além deles, os animais também
sofrem muito com o barulho”, a expressdo em destaque transmite a ideia de:

() justificativa.

() finalidade.

() contradicéo.

() adicdo.

b) No trecho “Sendo assim, solicitamos que seja adicionada uma lei distrital que proiba dentro do
distrito federal a fabricagdo, manutengdo, comercializagdao e uso dos fogos de artificio...”, o uso da
expressao em destaque pode ser trocado sem efeito de sentido por:
() alémdisso
() dessa forma
() porém
() por isso
ATIVIDADE 4

Observe a figura a seguir para respondera a questio “b”.

Motivos para assimnar

Adriana Rossi - F5 4 Semanss
Muitos aniMmais sofroem conscguéncias graves, do morte inclusive, com os
aestourcs de fogos de artificio.

= = Dienunc

% Arclremis Wi - 5 o cdisaes

Mmrte quando as pessoas vao ter respeito pelos os animals

© eseamanrezices

wer todos os motivos ~—

a) A figura anterior mostra motivos para se assinar o abaixo-assinado. Levante hipétese(s), por qual(is)
objetivo (s) essa ferramenta de envio de mensagens é utilizado nesse suporte digital.

ATIVIDADE 5

Temos na figura a seguir, uma parte do abaixo-assinado digital em que se incentiva a criacdo
desse género.

Crie seu proprio abaixo-
assinado Fazer abaixo-assinado

A pessoa que criou esta peticdo se
mexeu 2 agiu. Vocé quer fazer o
mesmo?

a) Por que, ao fazer esse incentivo, o texto diz que “A pessoa que criou esta peticao se mexeu e agiu”?
Assinale a alternativa que mais se adequa a essa resposta.

() Porque o abaixo-assinado é um género de acdo social, ao ser criado nesta ferramenta e divulgado
para milhares de pessoas aderirem (assinarem) a uma causa.

() Porque o abaixo-assinado é um género que é facil de ser criado nesta ferramenta, ndo importando a
adesdo (assinatura) das pessoas a uma causa.



() Porque o abaixo-assinado ndo é um género de acédo social, tendo em vista que estd na internet e as

pessoas n&o se interessam atualmente para aderirem (assinarem) a uma causa.

() Porgque o abaixo-assinado é um género que ndo busca uma causa de acdo social, sendo portanto,

sem utilidade para as pessoas aderirem (assinarem) a uma causa.

ATIVIDADE 6

Trouxemos mais uma vez o abaixo-assinado fisico e o digital para que vocés observem e reflitam

sobre as suas semelhancas e as suas diferengas nas questdes que seguem.

ABAIXO-ASSINADO

Ao Excelentissimo Senhor Prefeito de Sdo Raimundo
Nonato, Padre José Herculano de Negreiros.

Os cidaddos abaixo-assinados, brasileiros, residentes e
domiciliados no Bairro Santa Luzia, solicitam de Vossa
Exceléncia medidas providenciais em relagdo a
deficiéncia no abastecimento de energia elétrica em seus
lares, j& que o servico monofésico (realidade de parte da
comunidade) prestado atualmente é visivelmente
deficiente, 0 mesmo se evidencia principalmente entre
18:00 e 22:00 hrs. Com vossa compreensdo e presteza
de sempre poderemos realmente contar com tal
beneficio tdo essencial para nos.

Na certeza de termos nosso pleito atendido,
encaminhamos este documento em folhas numeradas e
assinadas pelos cidaddos vitimas dos problemas, em
duas vias a serem protocoladas em seu Gabinete.
Nomeamos os Srs Arquias Baiano, telefone 89 xxxxx
xxxx e Ailton de Castro Paes, 89 XXXXX XXXX, COMO
nossos representantes, caso sejam necessarias maiores

chegar a 150001
e—

‘ Edne Calixto s

@ Exibirmi

Governadoria do Distrito Federal
Néo aos fogos de artificio com ruido em
Brasilia! Queremos fogos SEM ruido!

Fonte: Moradores do Bairro Santa Luzia, Sdo Raim
Nonato, Piaui PI, 2010 (Consulta realizada em: 04/C

Ajude a tornar a vida dos autistas, animais e
pessoas hospitalizadas mais tranquila SEM
o0 incdmodo e desconfortavel barulho causados
por fogos de artificio com ruido.

E de conhecimento geral que as pessoas
autistas tém sérios problemas com o barulho
dos fogos, chegando até a convulsionar. Além
deles, os animais sofrem muito com o barulho
— muitos até fogem de casa por conta do
medo e acabam sendo atropelados nas ruas.
As pessoas hospitalizadas também necessitam
de siléncio para sua melhor recuperacéo.
Sendo assim, solicitamos que seja aprovada
uma lei distrital que proiba dentro do
Distrito Federal a fabricacdo, manutencéo,
comercializacdo e uso dos fogos de artificio
com ruido, deixando apenas os luminosos
como alternativa.

Ja conseguimos uma vitéria assim em S&o
Paulo, agora precisamos levar isso a outras
capitais do pais. Assine a peticdo e junte-se a
esta causal

e1outro

Motivos para assinar

Crie seu préprio abaixo-
assinado

A pessoa que criou esta peticéo se
mexeu e agiu. Vocé quer fazer o
mesmo?

Fazer abaixo-assinado

11,705 pessoas jé assinaram. Ajude a

PAULA SILVA criou este abaixo-assinado para pressionar Governadoria do Distrito Federal



a) A partir de suas observacGes e discusses em sala de aula, marque no quadro que segue 0s itens/as
partes compdem o abaixo-assinado digital e o abaixo-assinado fisico.

Itens Abaixo-assinado | Abaixo-assinado
fisico digital

1.Cabecalho identificando
0s destinatarios

2.ldentificacdo do tipo do
documento (género)

3.1dentificacdo do
destinatario e da
posicéo/cargo que ocupa.

4.Apresentacédo da
finalidade do abaixo-
assinado e dos remetentes.

5.Explicagdes,
acontecimentos que
justificam a
reivindicacdo/pedido.
6.Finalizacdo; despedida,
agradecimento

7.1dentificacdo do
representante (se houver)

8.Cidade e data.

9.Assinaturas, documentos
dos
remetentes/reivindicantes
(Dizer apenas o que pede)

b) Além dos itens/das partes marcadas, vocé acrescentaria alguma (s) outra (s) parte (S) que ndo
consta(m) no quadro anterior? Qual?




c) Ap0s observagOes a partir do quadro a seguir, responda quais as semelhancas entre esses dois tipos
de abaixo-assinados? E quais as diferencas?

Abaixo-assinado fisico Abaixo-assinado digital

Semelhancas

Diferencas

d) Levante hipodtese (s), por que ocorrem essas semelhangas e essas diferengas.

e) Em qual dos dois tipos de suporte (fisico ou digital) é mais facil de se conseguir assinaturas? Por qué?

f) Vimos que no abaixo-assinado fisico é utilizada a linguagem formal e que as pessoas que fazem a
reivindicacdo precisam utilizar a argumentacdo para convencer o responsavel para resolver o problema
apontado. Isso também acontece no abaixo-assinado digital? Por qué?

ATIVIDADE 7

a) Lembramos que os abaixo-assinados fisico e digital ttm a mesma finalidade, que é reivindicar a
solucdo de um problema coletivo a uma autoridade responsavel por solucionar o problema. No entanto,
percebemos que hé algumas diferencas entre eles. Quais sdo? Isso ocorre principalmente por qual raz&o?




b) Em pares, pesquise na internet pelo menos dois abaixo-assinados em sites diferentes e compare o que

hé de semelhanca e diferenca entre eles.

Atencdo: Os abaixo-assinados podem ser encontrados nos seguintes sites:
https://www.change.org/

https://www.abaixoassinado.org/

http://peticaopublica.com.br/default.aspx

Abaixo-assinado digital 1

Abaixo-assinado digital 2

Semelhancas

Diferencas

aula.

PESQUISA PARA TRAZER NA PROXIMA AULA

Para a proxima aula, pesquise junto a seus familiares, vizinhos e amigos um problema a ser
resolvido em sua comunidade (cidade/rua), preenchendo o quadro abaixo para discutimos em sala de

IDENTIFICAGCAO DO PROBLEMA:

Quem reivindica a
solucdo do
problema?

Por que é um
problema?

Por que esse
problema deve ser
solucionado?

Qual é a autoridade
responsavel pela
solucédo do
problema?

Quais as
sugestdes de
medidas a
serem tomadas
para a solucéo
do problema?

Fonte: Adaptado de Amorim (2016)



https://www.abaixoassinado.org/
http://peticaopublica.com.br/default.aspx

[Apéndice H] — SITUACAO INICIAL - Plano de aula e Sequéncia Didatica (4° momento)
PLANOS DE AULA — A ESCOLHA DA TEMATICA DA PRODUCAO DO AA

4° MOMENTO -4 aulas

Objetivos gerais:

Delimitar o tema a ser produzido no abaixo-assinado pelos alunos e produzir o abaixo-assinado.

Objetivos especificos:

- Discutir sobre os problemas das comunidades e do municipio em gue os alunos estéo inseridos;

- Identificar qual é o problema prioritario para ser o tema do abaixo-assinado a ser produzido pelos
alunos;

- Realizar pesquisa, leitura e estudo sobre o tema escolhido para a produgéo do abaixo-assinado;

- Produzir o género abaixo-assinado a partir do tema escolhido em conjunto com a turma.

Conteudo:
- O género abaixo-assinado e seus elementos constitutivos (contetdo tematico, estilo e forma).

Procedimentos metodolégicos:

- Identificagdo do problema prioritério para a temética da producao do abaixo-assinado;
- Discussdo sobre o contetido temético do abaixo-assinado;

- Pesquisa e leitura na Internet sobre a tematica escolhida.

- Producdo inicial do género abaixo-assinado.

Recursos metodologicos:
- cOpia de textos, plano de aula; - caneta, quadro, celulares dos alunos;

Avaliacao:
- Participag&o das discussdes e realizagdo das atividades propostas.

Referéncias:

ANDA. Maus Tratos aos Animais. Brasil tem 30 milhdes de animais abandonados. Disponivel em:
https://anda.jusbrasil.com.br/noticias/100681698/brasil-tem-30-milhoes-de-animais-abandonados. Acesso em: 1
nov. 2018.

CARMO, Kelly Braga do Carmo; CAMPOS, Liliam Fontes. Direito dos Animais de Rua no Brasil. (Académicas
do 10° Periodo de Direito da Escola Superior Dom Helder Cé&mara). Disponivel
em: http://domtotal.com/direito/pagina/detalhe/30549/direito-dos-animais-de-rua-no-brasil. Acesso em: 1 nov.
2018.

CRNKOVIC, Luciana Helena. Administracdo publica e a responsabilidade com os animais de rua.
UNIVERSIDADE BRASIL. Curso de Administragdo da Unicastelo campus Descalvado e ONG ‘Cachorro Ajuda’
de S&o Carlos. Disponivel em: http://universidadebrasil.edu.br/portal/administracao-publica-e-a-responsabilidade-
com-os-animais-de-rua/. Acesso em: 1 nov. 2018.

G1 PETROLINA. Espalhados pela cidade, animais de rua representam problema de salde publica em
Petrolina, PE. Disponivel em: https://g1.globo.com/pe/petrolina-regiao/noticia/espalhados-pela-cidade-animais-
de-rua-representam-problema-de-saude-publica-em-petrolina.ghtml. Acesso em: 1 nov. 2018.

TRUPPEL, Michele de Menezes; TRUPPEL, Sylvio Francisco Mendes. A responsabilidade civil da guarda de
animais no Brasil. Disponivel em: http://www.ambito-
juridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=6665%3E. Acesso em: 1 nov. 2018



https://www.jusbrasil.com.br/topicos/26413365/maus-tratos-aos-animais?ref=doc-topics
https://anda.jusbrasil.com.br/noticias/100681698/brasil-tem-30-milhoes-de-animais-abandonados
http://domtotal.com/direito/pagina/detalhe/30549/direito-dos-animais-de-rua-no-brasil
http://universidadebrasil.edu.br/portal/administracao-publica-e-a-responsabilidade-com-os-animais-de-rua/
http://universidadebrasil.edu.br/portal/administracao-publica-e-a-responsabilidade-com-os-animais-de-rua/
https://g1.globo.com/pe/petrolina-regiao/noticia/espalhados-pela-cidade-animais-de-rua-representam-problema-de-saude-publica-em-petrolina.ghtml
https://g1.globo.com/pe/petrolina-regiao/noticia/espalhados-pela-cidade-animais-de-rua-representam-problema-de-saude-publica-em-petrolina.ghtml
http://www.ambito-juridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=6665%3E
http://www.ambito-juridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=6665%3E

SEQUENCIA DIDATICA RELACIONADAS AO 4° MOMENTO
A ESCOLHA DA TEMATICA DA PRODUCAO DO ABAIXO-ASSINADO

ATIVIDADE 1
Depois que vocés pesquisaram junto a seus familiares, vizinhos e amigos um problema a ser

resolvido em sua comunidade (cidade/rua), preenchendo, o quadro abaixo para discutimos em sala de

aula e respondé-lo no final desta atividade.

IDENTIFICACAO DO PROBLEMA:

Por que é Por que esse Qual é a Quem sdo 0s Quem séo o0s Quais as
um problema deve ser | autoridade responsaveis responsaveis sugestdes de
problema? solucionado? responsavel pela | pela pelo abaixo- medidas a
solucéo do reivindicagao? assinado? serem
problema? tomadas
para a
solucédo do
problema?

Fonte: Adaptado de Amorim (2016)

a) Depois de sua pesquisa na comunidade e/ou municipio em que mora, preencha a “Identificagdo do
problema” do quadro anterior.

b) Agora, vamos expor qual o problema encontrado e escolhermos em grupo apenas um problema mais
urgente a ser solucionado.

¢) Vamos discutir com os demais colegas sobre “Qual ¢ a autoridade responsavel pela solucao do
problema?” e responder.

d) Quem serdo as pessoas que irdo reivindicar o problema? E quais serdo responsaveis pela escrita do
abaixo-assinado?

e) Agora, para vocés responderem as demais indaga¢des do quadro, quais sejam: “Por que esse problema
deve ser solucionado?” e “Quais as sugestdes de medidas a serem tomadas para a solugdo do
problema?”, pesquisem a partir dos links a seguir sobre isso e responda a esses questionamentos.

ANDA (Agéncia de Noticias de Direitos Animais). Maus Tratos aos Animais. Brasil tem 30 milhdes
de animais abandonados. Disponivel em: https://anda.jusbrasil.com.br/noticias/100681698/brasil-tem-
30-milhoes-de-animais-abandonados. Acesso em: 1 nov. 2018.



https://www.jusbrasil.com.br/topicos/26413365/maus-tratos-aos-animais?ref=doc-topics
https://anda.jusbrasil.com.br/noticias/100681698/brasil-tem-30-milhoes-de-animais-abandonados
https://anda.jusbrasil.com.br/noticias/100681698/brasil-tem-30-milhoes-de-animais-abandonados

CARMO, Kelly Braga do Carmo; CAMPQOS, Liliam Fontes. Direito dos Animais de Rua no Brasil.
(Académicas do 10° Periodo de Direito da Escola Superior Dom Helder Cémara). Disponivel
em: http://domtotal.com/direito/pagina/detalhe/30549/direito-dos-animais-de-rua-no-brasil. Acesso
em: 1 nov. 2018.

CRNKOVIC, Luciana Helena. Administracéo publica e a responsabilidade com os animais de rua.
UNIVERSIDADE BRASIL. Curso de Administracdo da Unicastelo campus Descalvado e ONG
‘Cachorro Ajuda’ de Sdo Carlos. Disponivel em: http://universidadebrasil.edu.br/portal/administracao-
publica-e-a-responsabilidade-com-os-animais-de-rua/. Acesso em: 1 nov. 2018.

G1 PETROLINA. Espalhados pela cidade, animais de rua representam problema de satde publica
em Petrolina, PE. Disponivel em: https://gl.globo.com/pe/petrolina-regiao/noticia/espalhados-pela-
cidade-animais-de-rua-representam-problema-de-saude-publica-em-petrolina.ghtml. Acesso em: 1 nov.
2018.

TRUPPEL, Michele de Menezes; TRUPPEL, Sylvio Francisco Mendes. A responsabilidade civil da
guarda de animais no Brasil. Disponivel em: http://www.ambito-
juridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo id=6665%3E. Acesso em: 1 nov. 2018

f) Depois de discutirmos sobre as indagacdes, vamos agora preencher o quadro a seguir com base em
suas respostas anteriores.

IDENTIFICACAO DO PROBLEMA:

Por que é um
problema?

Por que esse
problema deve ser
solucionado?

Qual éa
autoridade
responsavel pela
solucédo do
problema?
Quem sédo o0s
responsaveis pela
reivindicacdo?
Quem séo os
responsaveis pelo
abaixo-assinado?

Quais as sugestdes
de medidas a
serem tomadas
para a solucéo do
problema?

Fonte: Adaptado de Amorim (2016)



http://domtotal.com/direito/pagina/detalhe/30549/direito-dos-animais-de-rua-no-brasil
http://universidadebrasil.edu.br/portal/administracao-publica-e-a-responsabilidade-com-os-animais-de-rua/
http://universidadebrasil.edu.br/portal/administracao-publica-e-a-responsabilidade-com-os-animais-de-rua/
https://g1.globo.com/pe/petrolina-regiao/noticia/espalhados-pela-cidade-animais-de-rua-representam-problema-de-saude-publica-em-petrolina.ghtml
https://g1.globo.com/pe/petrolina-regiao/noticia/espalhados-pela-cidade-animais-de-rua-representam-problema-de-saude-publica-em-petrolina.ghtml
http://www.ambito-juridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=6665%3E
http://www.ambito-juridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=6665%3E

[Apéndice 1] - PRODUCAO INICIAL - Atividade relacionada a producéo inicial

ATIVIDADE RELACIONADA A SEGUNDA FASE DA SD
PRODUCAO INICIAL DO ABAIXO-ASSINADO

ATIVIDADE 1

Depois que discutimos e refletimos sobre as indagac@es do quadro, produzam agora um abaixo-assinado
de acordo com todas as informacgfes sobre esse género que aprendemos durante as aulas anteriores,
assim como, com base nas informagdes do quadro respondido por vocés. Lembrem-se de seguir a

estrutura do abaixo-assinado e a linguagem formal.




[Apéndice J] - MODULO | - Plano de aula e Sequéncia Didatica

PLANOS DE AULA - MODULO | ESTRUTURA COMPOSICIONAL

Elementos da estrutura composicional do género — 2 aulas

Objetivo geral:
Identificar os elementos constitutivos e a sequéncia adequada do género abaixo-assinado em formato
fisico.

Objetivos especificos:

- Analisar a importancia da distribuicdo composicional do abaixo-assinado;

- Mostrar as partes composicionais do género abaixo-assinado;

- Indicar maneiras adequadas de se fazer a introducgéo, exposi¢éo de problemas e solicitacdo da resolugédo
do(s) problema(s) e fecho;

Conteudo:
- Elementos constitutivos do abaixo-assinado em formato fisico;
- Maneiras de introducdo, apresentacdo do problema e de solicitagéo; fecho do abaixo-assinado.

Procedimentos metodoldgicos:

- Analise a importancia da distribuicdo composicional do abaixo-assinado;

- Apresentacdo das partes composicionais do género abaixo-assinado;

- Orientagdo quanto as maneiras adequadas de se fazer a introducdo, exposi¢cdo de problemas e
solicitacdo da resolugéo do(s) problema(s) e fecho.

Recursos metodoldgicos:
- Livro didatico, plano de aula;
- Data show, computador, caneta, quadro.

Avaliacdo:
- Participacéo das discussfes e realizacdo das atividades propostas.

Referéncia:

ASSOCIACAO COMUNITARIA DOS PEQUENOS AGRICULTORES DE PIABUSSU — RIO
TINTO — PB. Abaixo-assinado para permanéncia de médico no posto PSF. Rio Tinto, 2018.



SEQUENCIA DIDATICA RELACIONADAS AO MODULO |
ESTRUTURA COMPOSICIONAL

ATIVIDADE 1

Vimos que o abaixo-assinado é composto por partes. E essas partes obedecem uma sequéncia, como
podemos ver no abaixo-assinado da Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabussi —
Rio Tinto — PB a seguir.

Abaixo-assinado sobre a permanéncia de médico no posto PSF

ASSOCIACAO COMUNITARIA DOS PEQUENOS AGRICULTORES DE PIABUSSU
—RIOTINTO - PB
CNPJ 41.217.027/0001-18

ABAIXO-ASSINADO

Ao Excelentissimo Prefeito do municipio de Rio Tinto — Sr. Fernando Naia

Nos, Abaixo-assinados da comunidade de Piabussu, socios da Associagdo e Cooperativa e Associagfes de Campart
Il, Cajarana e demais Associagles, como também todos os usuérios que sdo atendidos pelo Posto de Saide de
Piabusst, vimos por meio deste solicitar a v. Ex?. a permanéncia do médico Dr. Jodo Libanio, nesta Unidade
Basica de Saude, por motivos profissionais, competéncia, interacdo, desempenhando o seu papel com
profissionalismo e atengdo com a comunidade.

Certos de sermos atendidos, encaminhamos este documento com as assinaturas dos cidadéos beneficiarios, para
que seja protocolado em seu Gabinete.

Rio Tinto, Pb — 07 de junho de 2018.

Nome CPF

Fonte: Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabusst — Rio Tinto — PB (2018)

a) A partir da leitura e da andlise do abaixo-assinado da Associagdo Comunitaria dos Pequenos
Agricultores de Piabussi — Rio Tinto — PB, enumere de 1 a 9 os elementos constitutivos (as partes) desse
abaixo-assinado na sequéncia adequada.

(' ) Assinaturas

() Pronome de tratamento, destinatario e da posi¢do/cargo que ocupa.
() Solicitacéo

(' ) Despedida e agradecimento

() Tipo de documento

(' ) Acontecimentos ou reclamacdes
() Cabecalho

(' )Apresentacdo dos remetentes
() Local e data




b) Ao observar esse abaixo-assinado da Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabussi
—Rio Tinto — PB, responda oralmente se ha todas as partes que compde o0 género. Se a resposta for néo,
qual (is) parte (s) vocé acrescentaria? E em qual posi¢do essas partes ficariam no abaixo-assinado?
Escreva, no quadro a seguir, as partes e a posi¢cdo em que ocupariam no abaixo-assinado.

PARTE A SER ACRESCENTADA POSICAO NO TEXTO

ATIVIDADE 2

Para responder as questOes da atividade 2, leia e observe o abaixo-assinado Pl 01 sobre os animais de
Rio Tinto, PB.

Abaixo-assinado Pl 01

Excelentissimo Prefeito Fernando Naia, venho através desse abaixo assinado solicitar um abrigo e
cuidados médicos para os animais necessitados, sou aluno da escola Frederico Lundgren, me chamo XXX e vou
falar um pouco sobre esse problema, o que est& acontecendo por, maus-tratos, atropelamentos, doencas etc. Espero
gue minha solicitacdo seja atendida, obrigado pela atencgéo.

Rio Tinto, PB, 07 de novembro de 2018

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

a) Vocé percebeu que o abaixo-assinado PI 01, sobre os animais de rua de Rio Tinto-PB, esté escrito em
um so6 paragrafo, com suas partes desordenadas (juntas) e que também estéo faltando algumas partes?
Quiais sdo elas? Mencione-as.

b) Depois que vocé identificou as partes que faltam no abaixo-assinado Pl 01, sobre os animais de rua

de Rio Tinto-PB, organize-o, reescrevendo o abaixo-assinado de maneira adequada.




[Apéndice K] — MODULO Il - Plano de aula e Sequéncia Didatica

PLANOS DE AULA - MODULO Il CONTEUDO TEMATICO - Argumentaggo e

informatividade — 2 aulas

Objetivo geral:
Trabalhar a argumentacéo e a informatividade no género abaixo-assinado em formato fisico.

Obijetivos especificos:

- Refletir sobre a importancia de um abaixo-assinado que apresenta informatividade e
argumentatividade;

- Mostrar que a falta de informatividade e argumentatividade no género abaixo-assinado compromete o
entendimento do texto;

- Indicar maneiras adequadas de reescrita e organizagéo de trechos de abaixo-assinados que apresentam
baixa informatividade e argumentatividade.

Conteudo:

- A informatividade e argumentatividade no género abaixo-assinado;

- Maneiras adequadas de reescrita e organizagéo de trechos de abaixo-assinados com informatividade e
argumentatividade adequadas.

Procedimentos metodolégicos:

- Reflexdo sobre a importancia de um abaixo-assinado que apresenta informatividade;

- Exposicdo sobre a falta de informatividade e argumentatividade no género abaixo-assinado
compromete o entendimento do texto;

- Realizacdo de atividades de reescrita e organizagdo de trechos de abaixo-assinados que apresentam
baixa informatividade e argumentatividade.

Recursos metodoldgicos:
- Livro didatico, plano de aula;
- Data show, computador, caneta, quadro.

Avaliacao:
- Participacéo das discussoes e realizacdo das atividades propostas.

Referéncia:
MORADORES DO BAIRRO SANTA LUZIA, SAO RAIMUNDO NONATO, PI. Abaixo-assinado
para 0 Prefeito de Séao Raimundo Nonato. Disponivel em:

<http://www.saoraimundo.com/noticias/headline.php?n id=7644>. Acesso em: 04 fev. 2018.



http://www.saoraimundo.com/noticias/headline.php?n_id=7644

SEQUENCIA DIDATICA RELACIONADAS AO MODULO I
CONTEUDO TEMATICO - ARGUMENTAGAO E INFORMATIVIDADE

ATIVIDADE 1

Leia a seguir o abaixo-assinado dos moradores de S8o Raimundo Nonato, Piaui, para responder
as questdes a seguir.

ABAIXO-ASSINADO

Ao Excelentissimo Senhor Prefeito de Sdo Raimundo
Nonato, Padre José Herculano de Negreiros.

Os cidadaos abaixo-assinados, brasileiros, residentes e domiciliados no Bairro Santa Luzia, solicitam de Vossa
Exceléncia medidas providenciais em relacdo a deficiéncia no abastecimento de energia elétrica em seus lares, ja
gue o servigco monofésico (realidade de parte da comunidade) prestado atualmente é visivelmente deficiente, o
mesmo se evidencia principalmente entre 18:00 e 22:00 hrs. Com vossa compreensdo e presteza de sempre
poderemos realmente contar com tal beneficio tdo essencial para nos.
Na certeza de termos nosso pleito atendido, encaminhamos este documento em folhas numeradas e assinadas pelos
cidaddos vitimas dos problemas, em duas vias a serem protocoladas em seu Gabinete.
Nomeamos os Srs Arquias Baiano, telefone 89 xxxxx xxxx e Ailton de Castro Paes, 89 XXXXX XXXX, COMO N0SS0S
representantes, caso sejam necessarias maiores informagdes.
S&o Raimundo Nonato, agosto de 2010.

NOME RG

Fonte: Moradores do Bairro Santa Luzia, S8 Raimundo Nonato, Piaui PI, 2010 (Consulta realizada em:
04/02/2018)

a) Vamos relembrar: O abaixo-assinado faz uma solicitacéo para alguém ou uma institui¢do responsavel
em resolvé-la. Essa solicitagdo se refere a um problema que os remetentes, ja que € um documento de
um grupo, estdo enfrentando. Observando o abaixo-assinado lido, dos moradores de S&o Raimundo
Nonato, Piauf, responda qual é o objetivo dos remetentes?

Dessa forma, para que a solicitacdo de um abaixo-assinado seja atendida, o remetente deve apresentar
argumentos que convencam o destinatario. Sendo assim, com base no abaixo-assinado lido
anteriormente, responda:

b) Quais sdo os argumentos que os remetentes (locutores) usam para convencer o destinatario

(interlocutores)?

c) Esses argumentos levam em consideracdo a necessidade dos remetentes? Por qué?

d) Levante hipdteses: os argumentos utilizados pelos locutores conseguiram convencer o interlocutor?
Justifique.




ATIVIDADE 2

Podemos afirmar que, a informatividade de um texto diz respeito a quantidade e qualidade de
informacBes apresentadas pelo(s) locutor(es). E essas informagdes, no género abaixo-assinado, assim
como em qualquer outro texto, devem ser escritas pelos locutores de maneira clara e completas para que
o interlocutor possa entender as solicitagdes e os motivos apresentados. Veremos alguns trechos a seguir
de abaixo-assinados gque apresentam problemas na informatividade da solicitacdo realizada.

“... solicitar para que o senhor prefeito fassa alguma coisa para ajudar esse animais”. (P1 07)

“Queria pedir aos senhor, uma ajuda... Para ajudar os animais, para fazer um apelo ou ao mesmo o senhor pode
ajudar”. (PI 10)

“Pedimos encaressidamente a vossa ajuda para resolver este problema” (PI 14)

“... n6s alunos do Frederico Lundgren da sala 8* reivindicamos esse problema” (PI 16)

a) A partir desses trechos dos abaixo-assinados dos animais de rua de Rio Tinto-PB, percebemos que a
solicitacdo realizada ndo esta completa, ou seja, o interlocutor solicita, mas ndo diz o0 que é necessario
ser feito pelo interlocutor. Por essa razdo, escolha um desses trechos e reescreva, completando a
informacdo que falta para que ocorra um maior entendimento de quem vai ler.

ATIVIDADE 3

Além da informatividade clara e completa, o abaixo-assinado também precisa apresentar
argumentos convincentes ao interlocutor que possam expor 0s motivos pelos quais a solicitacdo deve
ser atendida. Vejamos o abaixo-assinado Pl 18 sobre os animais de rua de Rio Tinto, PB para responder
as questdes que seguem.

Abaixo-assinado Pl 18

SR. Governador Ricardo Coutinho Queria que nos ajudasse e relagdo o animais de rua eu junto com a populagéo
do Meu Municipio estamos lutando para conseguir um centro de caridade para cachorro para animais porque eles
sdo uma vida e ninguém merece isso Meu nome é XXX e estou ensinando esse abaixo-assinado do Municipio de
Rio Tinto no dia 07/11/2018 espero que compreenda e possa aguda obrigado pela a atencéo.

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

a) Depois de ler o abaixo-assinado PI 18, identifique os argumentos apresentados sobre os problemas
causados e sofridos pelos animais de rua de Rio Tinto-PB.

b) Em sua opinido, os argumentos apresentados pelo locutor convencem o interlocutor? Por qué?

c¢) Como vocé pdde perceber, 0 abaixo-assinado sobre os animais de rua de Rio Tinto, PB, ndo apresenta
argumentos suficientes para convencer o interlocutor. Por essa razdo, reescreva esse trecho,
acrescentando novos argumentos ou reelaborando o que ja esta presente no texto. Para isso, vocé pode
substituir ou acrescentar palavras que julgue ser mais adequadas.




ATIVIDADE 4

Vimos nas atividades anteriores que a informatividade e a argumentatividade devem ser
apresentadas de maneira clara e adequada, no abaixo-assinado. Além disso, o texto deve estar com essas
informacGes e com a argumentacao organizadas. Vejamos o abaixo-assinado Pl 19, sobre os animais de
rua de Rio Tinto, para responder as questdes desta atividade.

Abaixo assinado Pl 19

hoje/07/11/2018: Presezemos de ajuda para acarcon o problema de animais de rua seu prefeito nos estamos pedindo
gue nos ajude o problema e que os animais de rua podem trazer doencas e tambem acidentes a maneira de acaba
com isso podemos fazer um abrigo ou um centro de adocdo o prefeito Fernando naia pode fazer juntos podemos
tudo. encarecidamente pedimos esa ajuda eu e todos da Escola estadual de encino Fundamental Federico lugrese
mas principal mente a comunidade de Riotinto.PB.; e oitavo A XXX obrigado. por nos ajudar mais sé uma coisa
um estetal de vacinagdo por animais da cidade em contro de cidades veterinarios plublicos de Rio Tinto.

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

a) Nesse abaixo-assinado, podemos observar que 0s argumentos ndo sdo apresentados de maneira clara
e organizada. Em grupo, organize os trechos em que aparecem o0s argumentos desse abaixo-assinado
para que o interlocutor possa entender o pedido e os motivos pelos quais a solicitagdo deve ser realizada.




[Apéndice L] — MODULO III - Plano de aula e Sequéncia Didatica

PLANOS DE AULA — MODULO |11 - ESTILO LINGUISTICO (Estratégias argumentativas)

2 aulas

Objetivo geral:
Mostrar a coeréncia e coesdo no género abaixo-assinado em formato fisico através dos operadores
argumentativos.

Objetivos especificos:

- Refletir sobre a importancia da escrita coerente do género abaixo-assinado fisico;

- Mostrar que o uso inadequado de elementos coesivos pode prejudicar a coeréncia de um texto;

- Indicar maneiras adequadas de reescrita de trechos de abaixo-assinados que apresentam incoeréncia e
falta de elementos coesivos.

Conteudo:

- A coeréncia e a coesao através dos operadores argumentativos no género abaixo-assinado;

- Maneiras adequadas de reescrita e organizacao de trechos de abaixo-assinados utilizando os operadores
argumentativos.

Procedimentos metodoldgicos:

- Reflexd@o sobre a importancia da escrita coerente do género abaixo-assinado fisico;

- Exposigéo sobre a falta de coeréncia e elementos coesivos que comprometem a coeréncia textual;

- Indicacdo de maneiras adequadas de reescrita de trechos de abaixo-assinados que apresentam
incoeréncia e falta de elementos coesivos.

Recursos metodoldgicos:
- Livro didatico, plano de aula;
- Data show, computador, caneta, quadro.

Avaliacdo:
- Participacéo das discussoes e realizacdo das atividades propostas.

Referéncia:
MORADORES DE PALMAS. Abaixo-assinado sobre aditamento na passagem de 6nibus.
Disponivel em:

<https://www.google.com.br/search?biw=1366&hih=626&tbm=isch&sa=1&ei=b8fxW-
Z6E8SxwASup50IDA&g=abaixo-assinado+moradores+de+palmas>. Acesso em: 07 set. 2018.



https://www.google.com.br/search?biw=1366&bih=626&tbm=isch&sa=1&ei=b8fxW-z6E8SxwASup5OIDA&q=abaixo-assinado+moradores+de+palmas
https://www.google.com.br/search?biw=1366&bih=626&tbm=isch&sa=1&ei=b8fxW-z6E8SxwASup5OIDA&q=abaixo-assinado+moradores+de+palmas

SEQUENCIA DIDATICA RELACIONADAS AO MODULO IlII
ESTILO LINGUISTICO — Estratégias argumentativas

Nas atividades do mddulo anterior n6s estudamos que um texto, inclusive o abaixo-assinado,
precisa apresentar informacdes e argumentos claros e organizados para fazer com que o interlocutor,
aquele que ird ler, possa compreender os enunciados do texto.

Essa organizacdo textual tem como responsaveis a coesdo e a coeréncia. Assim, a coeréncia é
um elemento da compreensdo de um texto e a coesdo, incluindo os operadores argumentativos, se refere
a conexdo entre as diversas partes do texto, produzindo sentido. No entanto, quando essa conexao ndo
ocorre adequadamente, o texto pode se apresentar de forma incoerente, prejudicando o estabelecimento
de sentido, por parte do seu interlocutor.

Em alguns casos, a repeticao de termos que fazem essa conexao no texto pode ser desnecessaria,
prejudicando a continuidade de sentidos do texto. H& varias formas de solucionar ou evitar esses casos,
como podemos ver nos exemplos a seguir.

Os animais precisam de cuidados. Os animais sdo abandonados.

Os animais precisam de cuidados. Eles sdo abandonados.

H& de se considerar também que os enunciados podem conter as mesmas informacdes, no
entanto apresentar sentidos diferentes, devido aos operadores argumentativos utilizados. Vejamos nestes
exemplos.

Os animais precisam de cuidados, pois sdo abandonados.

Os animais precisam de cuidados, mas sdo abandonados.

Antes de comegarmos as atividades, veremos um video explicativo sobre os varios operadores

argumentativos e suas respectivas fungées.



ATIVIDADE 1

Agora, preste atencao ao abaixo-assinado que os moradores de Palmas fizeram para solicitar ao
prefeito 0 ndo aumento da passagem de Gnibus para responder as questdes a seguir.

Abaixo-assinado dos moradores de Palmas

ABAIXO-ASSINADO
“CONTRA O AUMENTO DA PASSAGEM”.

Palmas, 16 de marco de 2017

Ao Excelentissimo Senhor Prefeito
Carlos Amastha
Municipio de Palmas — PO

Os cidaddos brasileiros, abaixo-assinado, residentes no municipio de Palmas, solicitam a VVossa Exceléncia que
ndo ocorra o aditamento na passagem de énibus, diante da impossibilidade que a populacéo tem de arcar, com 0s
novos valores, bem como, o ndo fornecimento de 6nibus adequados, pois 0s mesmos ndo sao suficientes para 0s
horérios de pico e ndo apresentam as condi¢des de conforto prometidas pela gestéo.

Na forte conviccéo de sermos atendidos neste pleito, encaminhamos este documento com as assinaturas anexas
numeradas e assinadas por todos.

Aproveitamos este documento, e nomeamos 0s Vereador Léo Barbosa e Professor Junior Geo como nossos
representantes para maiores esclarecimentos e encaminhamentos.

ASSINATURAS
Nome completo RG Assinatura

Fonte: Moradores de Palmas (2017)

Depois de observar o abaixo-assinado que os moradores de Palmas, leia este trecho para

responder as questdes “a” e “b”.

Os cidaddos brasileiros, abaixo-assinado, residentes no municipio de Palmas, solicitam a VVossa Exceléncia que
ndo ocorra o aditamento na passagem de 6nibus, diante da impossibilidade que a populagdo tem de arcar, com 0s
novos valores, bem como, o ndo fornecimento de énibus adequados, pois 0s mesmos ndo sao suficientes para 0s
horarios de pico e ndo apresentam as condi¢des de conforto prometidas pela gestéo.

a) Nesse trecho, a expressdo utilizada “os mesmos” faz referéncia a qual palavra do texto?

b) Qual outra palavra poderia ser usada para substituir “os mesmos” sem mudanca de sentido?

¢) Nesse outro trecho, temos dois operadores argumentativos em destaque. Quais s@o os sentidos que
eles expressam? Marque a alternativa correta.

“... diante da impossibilidade que a populagdo tem de arcar, com os novos valores, bem como, 0 ndo
fornecimento de 6nibus adequados, pois os mesmos ndo sdo suficientes para os horarios de pico”.

) adicgdo; explicacéo.

) oposicao; justificativa.

) objetivo; contradicéo.

) explicacdo; justificativa.

(
(
(
(




d) Esses dois operadores argumentativos poderiam ser substituidos, sem haver perda de sentido, por:
() mas; visto que.
() dessa forma; porém.

() assim como; mas.
() e também; porque.
ATIVIDADE 2

Como vimos, 0 uso adequado dos operadores argumentativos contribui para a coeréncia textual e
gera argumentacao, no texto. Podemos ver o uso adequado de operadores argumentativos nos trechos a
seguir dos abaixo-assinado dos animais de rua de Rio Tinto-PB.

a) ldentifique, sublinhando, os operadores argumentativos presentes nos trechos que seguem e diga qual
0 sentido que cada um deles gera nos enunciados em que aparecem.

Trecho do abaixo-assinado Pl 05

“...Um centro de zoonoses (para tratar de animais de rua) tal empreendimento sera de grande ajuda para o
municipio, tendo em vista que os problemas de salde que esses animais nos trazem, e, também o perigo que eles
causam no tranzito Estadual ¢ Municipal”.

Trecho do abaixo-assinado Pl 06

“Reivindicamos esse problema ao senhor pois cachorros e gatos que sdo animais domésticos vivem nas ruas de
Rio Tinto, podem causar acidentes para nos e para eles mesmos”.

Trecho do abaixo-assinado Pl 17

“... pedimos a colaboragdo do senhor XXX e XXX, para diminuir a quantidade de animais abandonados nas ruas,
pois acontece muitos acidentes no transito e uns acaba morrendo...”

ATIVIDADE 3

a) Os trechos a seguir, dos abaixo-assinados dos animais de rua de Rio Tinto-PB, foram escritos sem
conectivos. Complete-os com conectivos adequados.

Trecho do abaixo-assinado Pl 04

“... comunicamos a prefeitura de Rio Tinto sobre a quantidade de animais de rua, precisamos de
uma ONG ou algum abrigo para animais para acabar com o problema”.

Trecho do abaixo-assinado Pl 07

“... viemos aqui direto deste abaixo-assinado fala com o prefeito XXX, sobre os animais de rua da nossa cidade
Rio Tinto, existem alguns que moram na rua, passando fome, sede, também com doengas”.

Trecho do abaixo-assinado Pl 13

113

. alem dele serem maltratata pela populacdo de Rio Tinto os animais trais doengas para a populagdo
Exemplo a raiva e tambem para de ter acidentes envolvidos os carros, motos etc.




ATIVIDADE 4

Outro problema para o comprometimento no entendimento de um texto é a repeti¢do de termos.
Nos trechos a seguir, dos abaixo-assinados sobre os animais de rua de Rio Tinto, PB, aparecem palavras
repetidas, o que pode prejudicar a continuidade de sentido do texto. Faca as alteracGes necessarias e
reescreva-os, substituindo as palavras repetidas por aquelas que tenham o mesmo sentido. VVocé pode
também acrescentar ou retirar palavras que julgue necessarias.

Trecho do abaixo-assinado Pl 10

“Queria pedir ao senhor, uma ajuda...
Para ajudar os animais, para fazer um apelo ou a0 mesmo o senhor pode fazer...”

Trecho do abaixo-assinado Pl 14

Queremos relatar um problema que esta ocorrendo na nossa cidade. O problema que esta ocorrendo (...). pedimos
encarissidamente a vossa ajuda para resolver este problema.

Trecho do abaixo-assinado Pl 16

“O problema que v6s digo sdo os animais de rua, que desde sempre nos causaram problema, pois, eles transmitem
doengas, nos atacam e muitas vezes sdo até maltratados”.




[Apéndice M] — MODULO 1V - Plano de aula e Sequéncia Didatica

PLANOS DE AULA — MODULO IV - ESTILO LINGUISTICO
Pronomes de tratamento e formas linguisticas para a realiza¢do do abaixo-assinado

2 aulas

Objetivo geral:
Indicar maneiras adequadas do uso dos pronomes de tratamento e de reescrita das formas de realizacéo
do abaixo-assinado.

Objetivos especificos:
- Mostrar o uso adequado dos pronomes de tratamento no abaixo-assinado;
- Refletir sobre a elaboracéo adequada das partes do abaixo-assinado.

Contetido:
- Pronomes de tratamento e seu uso no género abaixo-assinado;
- Formas linguisticas no género abaixo-assinado.

Procedimentos metodolégicos:
- Apresentacao do uso adequado dos pronomes de tratamento no abaixo-assinado;
- Reflex&o sobre a elaboracéo adequada das partes do abaixo-assinado.

Recursos metodoldgicos:
- Livro didatico, plano de aula;
- Data show, computador, caneta, quadro.

Avaliacao:
- Participacéo das discuss6es e realizacdo das atividades propostas.

Referéncia:

ASSOCIACAO COMUNITARIA DOS PEQUENOS AGRICULTORES DE PIABUSSU — RIO
TINTO - PB. Permanéncia do médico Dr. Joao Libanio. (2018)

BRASIL. Manual de redacgédo da Presidéncia da Republica. 2. ed. rev. e atual. Brasilia: Presidéncia
da Republica, 2002.



SEQUENCIA DIDATICA RELACIONADA AO MODULO IV
ESTILO LINGUISTICO

Pronomes de tratamento e formas linguisticas para a realizacdo do abaixo-assinado

Ja aprendemos que o abaixo-assinado € composto por partes organizadas. No entanto, veremos

nesta atividade que essas partes devem ser escritas de maneira correta.

ATIVIDADE 1

Observemos 0 abaixo-assinado da Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de
Piabusst de Rio Tinto — PB, para responder algumas questdes desta atividade.

ASSOCIACAO COMUNITARIA DOS PEQUENOS AGRICULTORES DE PIABUSSU
—RIOTINTO - PB
CNPJ 41.217.027/0001-18

ABAIXO-ASSINADO

A0 XXXXXXXXX do municipio de Rio Tinto — XXX Fernando Naia

Nos, Abaixo-assinados da comunidade de Piabussu, socios da Associacao e Cooperativa e Associagdes de Campart
Il, Cajarana e demais Associagles, como também todos os usuérios que sdo atendidos pelo Posto de Saide de
Piabussu, vimos por meio deste solicitar a XXXX. a permanéncia do médico Dr. Jodo Libanio, nesta Unidade
Basica de Saude, por motivos profissionais, competéncia, interacdo, desempenhando o seu papel com
profissionalismo e atengdo com a comunidade.

Certos de sermos atendidos, encaminhamos este documento com as assinaturas dos cidadéos beneficiarios, para
que seja protocolado em seu Gabinete.

Rio Tinto, Pb — 07 de junho de 2018.

Nome CPF

Fonte: Associacdo Comunitéria dos Pequenos Agricultores de Piabusst — Rio Tinto — PB (2018)

a) No género abaixo-assinado, assim como em muitas comunicagles escritas, hd a necessidade de
identificacdo da empresa, instituicdo ou associagdo dos locutores (remetentes) responsaveis por essas
comunicagdes, que é chamado de cabecalho. Observemos como é o cabecalho do abaixo-assinado dos
moradores da Associagdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabussu, Rio Tinto-PB, a fim de
ajudar-nos na reescrita do cabecalho do abaixo-assinado sobre os animais de rua de Rio Tinto-PB, a

partir do trecho a seguir.

Trecho Pl 14

“Nos alunos do 8° ano A da Escola Estadual Frederico Lundgren e Populagdo”




Nas comunicag¢bes formais e informais, tanto escritas quanto orais, usamos pronomes de
tratamento e vocativos correspondentes para nos dirigirmos ao destinatario. Sendo assim, observe a

seguir o quadro 1, que mostra resumidamente alguns deles e responda a préxima guestao.

Quadro 1: Resumo de pronomes de tratamento em correspondéncias formais

DESTINATARIO | TRATAMENTO | ABREV. VOCATIVO ENVELOPE E/OU
FORMA DO
DESTINATARIO
Presidente da | Vossa Exceléncia | Ndo se usa | Excelentissimo Ao Excelentissimo
Republica Senhor Presidente | Senhor

da Republica, Fulano de Tal

Presidente da Republica
Endereco

Governador  de | Vossa Exceléncia | V. Exa. Senhor Ao Excelentissimo
Estado Governador, Senhor

Fulano de Tal
Governador do Estado X
Endereco

Prefeitos Vossa Exceléncia | V. Exa. Senhor Prefeito, Ao Excelentissimo
Municipais Senhor

Fulano de Tal

Prefeito do Municipio X
Endereco

Juizes Vossa Exceléncia | V. Exa. Senhor Juiz, Ao Excelentissimo
Senhor

Fulano de Tal

Juiz de X

Endereco

Reitor de | Vossa N&o se usa | Magnifico Reitor, | A Vossa Magnificéncia
Universidade Magnificéncia Senhor Fulano de Tal
Reitor da Universidade X
Outras Vossa Senhoria | V. Sa. Senhor + cargo | Ao Senhor

autoridades respectivo, Fulano de tal

Cargo respectivo
Endereco

Fonte: Adaptado de BRASIL (2002)

b) Vimos no quadro 1 que, quando nos dirigimos a prefeitos municipais, utilizamos o pronome de
tratamento “Vossa Exceléncia” e o seu vocativo correspondente “Senhor Prefeito”. O abaixo-assinado
dos moradores da Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabusst, Rio Tinto-PB, ndo
tem essas formas de tratamento. Reescreva as partes que faltam do abaixo-assinado, incluindo essas

formas de tratamento.

¢) A seguir, identifique os pronomes de tratamentos inadequados nos trechos dos abaixo assinados sobre
0s animais de rua de Rio Tinto-PB e reescreva-os com pronomes adequados, fazendo também as
alteracOes necessarias para 0 uso correto da referéncia ao destinatario, tomando por base o quadro 1, na
parte “ENVELOPE E/OU FORMA DO DESTINATARIO”.



Trecho PI 05

“Ao senhorissimo honrado Sr. Prefeito da cidade de Rio Tinto...”

Trecho PI 08

“Senhor ilustrissimo Prefeito Naia e vice aurileide”

Trecho Pl 16

“Ao caro Prefeito Fernando Naia”

d) Ha uma maneira adequada de se iniciar o abaixo-assinado, como no trecho do abaixo assinado a

sequir:

“Noés, Abaixo-assinados da comunidade de Piabussu, sdcios da Associacdo e Cooperativa e Associagdes de
Campart 11, Cajarana e demais Associagoes...”

Dessa forma, observe os trechos a seguir do abaixo-assinado sobre os animais de rua de Rio

Tinto-PB e reescreva-0s corretamente.

Trecho PI1 01

“Venho através de abaixo assinado solicitar...”

Trecho PI 08

“V0os escrevo esta carta...”

Trecho PI 18

“Quero que nos ajudasse...”

e) Apos iniciar o abaixo-assinado, temos a parte da solicitacdo, seguindo da exposi¢do dos motivos ou
problemas pelos quais essa solicitacdo foi realizada. Podemos ver a seguir o abaixo-assinado PI 11,
sobre os animais de rua de Rio Tinto-PB, em que a solicitagéo e os problemas foram escritos de maneira

inadequada. Em grupo, reescreva esse abaixo-assinado fazendo as alteragdes necessérias.




Abaixo-assinado PI 11

Vem aqui para fazer uma baixa assinado para cachorro de rua que passam fome e sdo maltratado pois tem gente
gue pega cachorro so para maltrata e joga na rua pois vem aqui para manda fazer um a brigo para os cachorro de
rua por que os abrigo que tem ja esta todo caindo o0s pedaco pois vem aqui para fala com XXX para manda fazer
um abrigo para porque tem muito cachorro de rua passa fome e muito morre vamos juntos faze o abrigo para o
cées.

f) Na parte final do texto do abaixo-assinado temos o fecho, responsavel pelo agradecimento despedida,
como no trecho a seguir.

Trecho do abaixo-assinado sobre a permanéncia de médico

Certos de sermos atendidos, encaminhamos este documento com as assinaturas dos cidadaos beneficiarios, para
que seja protocolado em seu Gabinete.

Fonte: Associacdo Comunitaria dos Pequenos Agricultores de Piabussi — Rio Tinto — PB (2018)

No entanto, vimos que no abaixo-assinado sobre os animais de rua de Rio Tinto-PB n&o existe

essa parte. Por essa razéo, elabore um encerramento de maneira adequada.

g) Inclua no abaixo-assinado PI 11 a parte em que consta o local, a data, 0 més e o ano.




[Apéndice N] - MODULO V - Plano de aula e Sequéncia Didatica

PLANOS DE AULA - MODULO V - ESTILO LINGUISTICO

Normas gramaticais e ortograficas — 2 aulas

Objetivo geral:

Mostrar 0 uso adequado das normas gramaticais e ortograficas, especialmente da grafia de algumas
palavras, do emprego de sinais de pontuacdo, da acentuacdo e da concordancia, a partir da escrita do
género abaixo-assinado.

Obijetivos especificos:

- Refletir sobre o uso da lingua e sobre as regras da norma padrao gramatical;

- Empregar adequadamente o uso dos sinais de pontuacéo e acentuacdo, do plural e da escrita correta
das palavras.

Conteudo:
- Normas gramaticais e ortograficas (ortografia, sinais de pontuacéo, acentuagao e concordancia).

Procedimentos metodolégicos:
- Reflexdo sobre o uso da lingua e sobre as regras da norma padrdo gramatical;
- Emprego adequado dos sinais de pontuacédo e acentuacdo, do plural e da escrita correta das palavras.

Recursos metodoldgicos:
- Livro didatico, plano de aula;
- Data show, computador, caneta, quadro.

Avaliacao:
- Participacéo das discuss6es e realizacdo das atividades propostas.

Referéncia:

ALUNOS DO CURSO DE SECRETARIADO EXECUTIVO BILINGUE DO 4° PERIODO DA UFPB.
Abaixo-assinado sobre conserto de ar-condicionado. (2010)



SEQUENCIA DIDATICA RELACIONADA AO MODULO V
ESTILO LINGUISTICO — Normas gramaticais e ortograficas

Vimos, no mddulo anterior que, para elaborarmos o abaixo-assinado ou qualquer outro
documento, precisamos organizar as suas partes de maneira adequada. Entretanto, a pressa em escrever
um texto ou a falta de conhecimento, muitas vezes, faz com que esquecamos de empregar as normas
gramaticais adequadamente. 1sso pode prejudicar a compreensao do texto, por parte do interlocutor. Por
essa razdo, veremos a seguir atividades que fardo com que vocé reflita sobre o uso adequado dessas
regras da norma culta.

ATIVIDADE 1

Observemos o abaixo-assinado dos estudantes do Curso de Secretariado Executivo Bilingue.
Percebemos que para se dirigir ao coordenador do curso, esses estudantes utilizaram de um tratamento
e de uma linguagem mais elaborada, com o uso correto dos sinais de pontuagdo, do plural e das regras
ortograficas.

Abaixo-assinado sobre conserto de ar-condicionado

Ao Coordenador do Curso de Secretariado Executivo Bilinglie, Universidade Federal da Paraiba.

N6s, alunos do Curso de Secretariado Executivo Bilinglie, 4° periodo, abaixo assinados, requeremos a V.
Sa. providéncias para o conserto do ar-condicionado da nossa sala de aula, tendo em vista de estarmos
incomodados devido ao calor excessivo. Esta situacdo estd causando mal-estar, desconforto e término das aulas
antes do horario devido.

Mamanguape, 25 de marco de 2010.

Ord. Nome Matricula

Fonte: Alunos do Curso de Secretariado Executivo Bilingue, 4° periodo (2010).

a) Em sua opinido, por que é importante o locutor utilizar as regras gramaticais de maneira correta no
texto?

ATIVIDADE 2

Leia agora o0 abaixo-assinado PI 07, sobre os animais de rua de Rio Tinto, respeitando os sinais de
pontuacdo, e responda as questdes “a”, “b”, “c” e “d”.




Abaixo-assinado Pl 07

“ANIMAIS DE RUA”

NOS ALUNOS DO 8° ANO A DO FREDERICO LUNDGREN VIEMOS AQUI DIRETO DESTE
ABAIXO-ASSINADO FALA COM O PREFEITO FERNANDO NAIA, SOBRE OS ANIMAIS DE RUA DA
NOSSA CIDADE RIO TINTO, EXISTEM ALGUNS QUE MORAM NA RUA, PASSANDO FOME, SEDE,
TAMBEM COM DOENGAS.

POR ISSO DIRETO DESSE ABAIXO-ASSINADO SOLICITAR QUE O SENHOR PREFEITO FASSA
ALGUMA COISA PARA AJUDAR ESSES ANIMAIS.

ASSINADO: ALUNOS DO 8°ANO A 7 DE NOVEMBRO DE 2018.

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

a) No abaixo-assinado, estdo faltando alguns sinais de pontuacdo. A auséncia desses sinais compromete
a compreensdo do texto? Por qué? Justifique sua resposta.

b) J& que o abaixo-assinado PI 07 ndo apresenta alguns sinais de pontuacdo, insira esses sinais no texto.

¢) Vocé observou que esse abaixo-assinado esta escrito todo com letras mailsculas. Escrevemos com
letras mailsculas nomes préprios e em inicio de paragrafos. Assim, neste texto, marque apenas as
palavras que devem ser escritas com inicial maidscula e escreva-as a seguir.

d) Vocé devera também corrigir as palavras escritas incorretamente, reescrevendo-as a seguir.

ATIVIDADE 3

O uso plural deve ser sempre combinado entre o sujeito/pronome e o verbo, como mostra o
trecho a seguir do abaixo-assinado dos alunos do Curso de Secretariado Executivo Bilingue.

Trecho do abaixo-assinado sobre conserto de ar-condicionado

“Nos, alunos do Curso de Secretariado Executivo Bilingie, 4° periodo, abaixo assinados, requeremos a V. Sa.
providéncias para o conserto do ar-condicionado da nossa sala de aula...”

a) Porém, percebemos que os trechos mostrados a seguir, dos abaixo-assinados sobre 0s animais de rua
de Rio Tinto-PB, néo estéo escritos de maneira adequada, no que se refere ao uso do plural. Reescreva
esses trechos fazendo as alteragfes necessarias.




Trecho PI 01

“... 0 que estd acontecendo é que muito dos animais abandonados estdo morrendo por, maus-tratos, atropelamentos,
doengas etc.”

Trecho PI 02

“E esperamos vossa compreensdo para fazer esse ato de solidariedade aos caninos e felinos entre outros animais
de rua que precisa de nosso carinho e apoio.”

Trecho PI 10

“Os animais de rua estdo sofrendo... eles precisa de ajuda, apesar deles as vezes serem bravos...”

Trecho Pl 12

“... pois os animais esta doentes, passando fome e esta sendo abandonados...”

ATIVIDADE 4

a) Outro problema que podemos encontrar nos textos € a falta da acentuacédo. Isso pode comprometer o
sentido das palavras. Veremos, a seguir, trechos do abaixo-assinado sobre os animais de rua de Rio
Tinto-PB em que podemos encontrar a falta de acentuacdo em algumas palavras. Reescreva esses trechos
atribuindo os sinais necessarios.

Trecho PI 13

“... ¢ 0s animais com saude a populagdo tambem tem saude.”

Trecho Pl 14

“O problema que esta ocorrendo em nossa cidade e sobre “animais de Rua esta havendo muitos acidentes...”

Trecho Pl 18

“porque eles sdo uma vida de ninguen merece isso...”




ATIVIDADE 5

As palavras sublinhadas do abaixo-assinado Pl 19 a seguir apresentam problemas de ortografia.
Além disso, nesse abaixo-assinado hé outros problemas, como de pontuacdo e acentuagdo. Em grupo,
reescreva-o utilizando o dicionario para corrigir essas palavras. Faca também os ajustes necessarios de
pontuacao e acentuacéo.

Abaixo-assinado Pl 19

hoje/07/11/2018: Presezemos de ajuda para acarcon o problema de animais de rua seu prefeito nos estamos pedindo
gue nos ajude o problema e que os animais de rua podem trazer doencas e tambem acidentes a maneira de acaba
com isso podemos fazer um abrigo ou um centro de adocéo o prefeito Fernando naia pode fazer juntos podemos
tudo. encarecidamente pedimos esa ajuda eu e todos da Escola estadual de encino Fundamental Federico lugrese

mas principal mente a comunidade de Riotinto.PB.; e oitavo A XXX obrigado. por nos ajudar mais s6 uma coisa

um estetal de vacinagdo por animais da cidade em contro de cidades veterinarios plublicos de Rio Tinto.




[Apéndice O] - PRODUCAO FINAL - Atividade de Producéo Final

ATIVIDADE RELACIONADA A ULTIMA FASE DA SD
PRODUGCAO FINAL DO ABAIXO-ASSINADO

ATIVIDADE 1

Depois que aprendemos sobre o género abaixo-assinado em nossos encontros, reescreva uma versao

final a partir da primeira versdo do seu texto, em que constam orientacfes a serem seguidas.




[Apéndice P] Quadro com os abaixo-assinados iniciais e finais

Quadro: Construcdo composicional do abaixo-assinado — Todos 0s abaixo-assinados

ABAIXO-ASSINADOS
N° Producdo Inicial N° Producdo Final
textos textos
PI101 | [3]Excelentissimo Prefeito Fernando Naia, PF 01 | [1]Alunos do 8° A da Escola Estadual
venho através desse abaixo assinado Frederico Lundgren e Populacéo de Rio
[5]solicitar um abrigo e cuidados médicos Tinto — PB
para 0s animais necessitados, sou aluno da
escola Frederico Lundgren, me chamo XXX [2]Abaixo-assinado
e vou falar um pouco sobre esse problema,
[6]o que esta acontecendo por, maus-tratos, [3]Ao Excelentissimo Senhor
atropelamentos, doencas etc. [7]Espero que Prefeito Fernando Naia
minha solicitacdo seja atendida, obrigado
pela atencdo. [4]Nés, abaixo-assinados, [5]vinhemos
solicitarmos um abrigo e cuidados médicos
[8]Rio Tinto, PB, 07 de novembro de 2018 para os animais necessitados, [6]o problema
€ que muitos dos animais abandonado estdo
morrendo por maus tratos, atropelamentos,
doencas etc., [7]Esperamos que nossa
solicitacdo seja atendida. Agradecemos a sua
atencéo.
[8]Rio Tinto, PB, 03 de Dezembro de
2018.
[9]Nome: CPF:
P102 | [L]Alunos do 8 ano (A) do Frederico PF 02 | [1]Alunos do 8 ano A Da Escola Estadual
Lundgren Frederico Lundgren e Populacéo De rio
Tinto — Pb
Reivindica [3]ao Senhor PrefeitoJ.Fernando
Gongonho Neto este abaixo-assinado. [2JABAIXO ASSINADO
[8]Data: 01/11/18
[3]Ao Excelentissimo Senhor Prefeito José
[2]JABAIXO ASSINADO Fernando Gorgonho Neto. Rio Tinto PB
[4]N6s alunos do 8 ano (A) da Escola [4]Nés, abaixo-assinados, Reivindicamos
Estadual Frederico Lundgren uma ajuda para os animais de rua de Rio
[5]Reivindicamos este abaixo-assinado Tinto, PB
solicitando ajudar os animais de Rua da [5]Queremos ajudar levando-os para adogdo
cidade de Rio Tinto PB. E esperamos vossa para que alguém possa cuidar, alimentando-
compreensdo para fazer esse ato de 0s e criar algum Pet Shop para aqueles que
solidariedade aos animais e felinos entre ndo tem condicdes de pagar
outros animais de Rua que [6]precisa de [7]Esperamos nossa compreensao pazer este
nosso carinho e apoio. ato de solidariedade aos caninos e felinos,
[7]Ficaremos gratos com vossa decisdo. entre outros animais de rua que [6]precisa de
Queremos ajudar levando-os para adogéo nosso carinho e apoio.
para que alguém possa cuidar, alimentando-
0s, e criar algum Pet Shop para aqueles que [8]Rio Tinto, 01/11/18, novembro de
ndo tem condicGes de pagar um. 2018
Toda ajuda sera grata.
[9]Nome documento
P103 | [3]Ao0 Senhor José Fernando Cardosos Naia, | PF 03 | [1]Alunos do 8 ano A Da Escola Estadual
os alunos do frederico lundgren, a Frederico Lundgren E Populacéo De rio
comunidade da vila e a cidade de Rio tinto, Tinto - Pb




pedimos as ajuda de sua reverencia para a
causa dos “animais de Rua”.
[5]Reivindicamos esse problema ao senhor
[6]pois cachorros e gatos que sdo animais
domesticos vivem nas Ruas de Rio tinto,
podem causar acidente para nés e para eles
mesmos, além de causar doencas para nos e
para eles mesmos eu acho que deveriam ser
guardados, e serem cuidados com carinho.
Opito por um centro de cuidado, ou tipo um
abrigo de animais, para que sejam cuidados
e um carro poderia recolher 0s animais e
levar para um abrigo mandei minha ideia.
[7]Obrigada pela compresséo e pela
atenc&o.

[2]JABAIXO ASSINADO
[3]Ao Excelentissimo Senhor Prefeito José
Fernando Gorgonho Neto. Rio Tinto — Pb

[4]N6s, abaixo assinado reivindicamos a
causa dos animais de rua, muitos animais
vivem na rua, animais domesticos, vivem nas
ruas de nossa cidade de Rio Tinto, Dessa
forma [5]pedimos que ajudemos nesse
problema, [6]eles podem causar acidentes
para nés e para eles mesmos além de causar
doencas. [5]Por isso solicitamos um abrigo de
animais para que sejam cuidados com
carinho.

[7]1Obrigado pela compreensdo e
atencao.

pela

[8]Rio Tinto PB — 03 — de dezembro de 2018

XXXXXXKXXXKXXKXKXXXXXXX

P104 | [3]Senhor ilustrissimo Prefeito Naia e vice PF 04 | [1]Alunos do 8° A Da escola estadual

aurileide Frederico lundgren e populacdo de Rio Tinto
-PB

Vos escrevo esta carta para reportar o que

acontece nas ruas dessa cidade [6]animais [3]A0 Excelentissimo Senhor Prefeito, José

de ruas transitam com fome sede Fernando Gorgonho Neto

machucados transmitindo doencas e vos Rio Tinto PB

peco que retire esses animais da rua.
[2]A Baixo assinado
[4]Nés abaixo assinado escrevemos para
reportar 0 que acontece nas ruas dessa
cidade, [6]os animais de ruas transitam com
fome, cede, machucados, transmitindo
doencas Por isso vos [5]peco que retire esses
animais da rua para abrigos, lares adotivos e
etc...
[7INa certeza de termos nosso pleito
atendido vos pedimos isso
[8]Rio tinto, PB, 03/12/2018

P105 Rio Tinto 07 de Novembro de 2018 PF 05 | [1]Alunos do 8° A Da escola estadual

[2]Abaixo-Assinado

0i?
Bom dia!

[3]Senhor Prefeito: José Ferandes Gorgonho
Neto...

[5]Queria pedir ao senhor, uma ajuda...
Para ajudar os animais, para fazer um apelo
ou ao mesmo o senhor pode fazer...

[6]0s animais de rua estdo sofrendo... eles
precisa de ajuda, apesar deles as veses
serem bravos, porque cachorro, gato e entre
tanto, eles precisam de amor, carinho de
alimentacdo certa de um dono que ajude a
cuidar a brincar...

Frederico Lundgrem e Populacéo de Rio
Tinto — PB

[2]Abaixo-Assinado

[3]A0 Excelentissimo

Senhor Prefeito

José Fernando Gorgonho Neto
Rio Tinto PB

[4]Nos, abaixo assinados, [5]solicitamos
uma ajuda para 0s animais de rua, pois 0s
animais de rua estdo sofrendo.

Eles precisam de ajuda, apesar deles as
vezes serem bravos, porque cachorro, gato e
entre tanto, eles precisam de amor, carinho
de alimentac8o e de um dono que ajude a




Porque hoje em dia ndo temos um canil
para botalos os bichinhos ficam na rua,
vendo a hora ser atropelados cometer um
orrivel acidente, quando vocé olha pro lado
ver, um gato um cachorro sendo maltratado
animal é como se fosse um ser humano
precisa de carinho, amor, doagéo,
alimentacéo...

Pois acho que o senhor pode ajudalos.

Por que novamente... eles sdo animais
que ndo meche com ninguem apesa que
ninguém diga nada ou ndo mecha com eles,
eles podem ter doenca que um ser humano
pode pegar também como o colasar de
[7]entdo agradecida...

Aluna=Xxxx XXXXXX XXXXXXXXXXX

[8]07 de Novembro de 2018.

cuidar. Pois hoje em dia ndo temos um canil
para bota-los.

[6]Esses animais ficam na rua, vendo a
hora ser atropelados, cometer um acidente e
Ha gato e cachorro sendo maltratado.
Animal é como se fosse um ser humano,
precisa de carinho, amor, doacéo e
alimentacdo. Por essa rasdo solicitamos que
o0 senhor os ajude, fazendo um canil ou
melhor uma clinica veterinéria.

[7]1Desde ja agradecemos com sua
compreensdo e pela a sua atenc¢do.

[8]Rio Tinto 03 de Novembro de 2018
[9]Nome= Documento=

1.9,0.9,9,0.0,0.9,0.9,0,0.0,0.9.0.9.0,0.0,0,9,:0,0,.0,0.0,0.0.¢
).9,0.0,0,0.0,0.9,0.9,0,0.0,0.9.0.9.0,0.0,0,9,0,0,0,0.0,0.0.¢

FIM!
P106 | Vem aqui para fazer uma baixa assinado PF 06 | [1]Aluno do 8° A da escola estadual
para [6]cachorro de rua que passam fome e frederico lundgrem e populacéo de Rio tinto
sdo maltratado pois tem gente que pega -PB
cachorro so para maltrata e joga na rua pois [2]Abaixo-Assinado
vem aqui para [5]manda fazer um a brigo [3]Ao Excelentissimo senho Prefeito José
para os cachorro de rua por que os abrigo Fernando Gorgonho Neto Rio Tinto PB
que tem ja esta todo caindo os pedaco pois
vem aqui para fala com XXX para manda [4]Nés, abaixo assinado, vinhemos
fazer um abrigo para porque tem muito comunicar um problema para nossa
cachorro de rua passa fome e muito morre comunidade que esta acontecendo muitos
vamos juntos faze o abrigo para o caes. cachorro de rua passam fome e tambem
causa varios acidente pois vim aqui para
fazer um abrigo para os cachorro porque tem
muita gente que pega cachorro e depos fica
maltratando e joga na rua euns passam fome
Poriso vimos aqui para fazer junto com
acomunidade [5]pode um abrigo para 0s
cachorros [6]que ficam na qua e tambem
mande as pessoas que passa pela ruas e as
vezes causa ate doencas grave.
Nos, abaixos assinado vinhamos para
[7]agradecer sua compreensdo pos no ter
ajudado a fazer um abrigo para os cachorro.
[8]Local=03/12/2018 Rio Tinto PB
P1 07 [2]Abaixo-assinado PF 07 [1]Alunos Do 8 ano A da Escola Estadual

Animais de rua

[3]Quaro senhor prefeito: Fernando Naia 0s
aluno 8° ano A da Escola Estadual de
Ensino Fundamental Federico Lundgren da
cidade de Rio Tinto [5]gostaria que o senhor
prefeito os aluno do 8° ano A desse verba ou
solnadas de Rio Tinto para que tire 0s
animais da rua [6]por que? além dele serem
maltrata pela a populacéo de Rio Tinto os
animais trais doencas para a populacéo

De Ensino Fundamental Frederico
Lundgre e a
Populagdo de Rio Tinto — PB

[2]Abaixo-Assinado
[3]A0 Excelentissimo Senhor: Prefeito José
Fernando Gorgon Neto
Rio Tinto — PB

[4]N6s, abaixo-assinado, solicitamos ajuda a
0s animais de rua de Rio Tinto.




Exemplo a raiva e tambem para de ter
acidentes envonvidos os carros, motos etc.
se 0 senho prefeito der verba ou solnada que
cuida dos animais da nossa cidade e 0s
animais com salide a populagdo tambem
tem saude

[7]Obrigada pela atencéo

[8]Data/07/10/2018
Cidade: Rio Tinto- PB

responsavel pelo abaixo-assinado
XXXXXXXXXXRXKKXXXXXXXKKKXXX

[9]Assinali a que
XXXXXXXXKXXXXKXKXKKKXXXXKK

[5]Queremos ajuda para os animais que
passam fome, sede, etc... mas queremos que
0 senhor ajude com um abrigo para animais
um lugra que cuide dos animais [6]para eles
ndo trazer tais doencas, Exemplo a raiva e
também ele pode coisar acidentes
envolvidos carro, moto, etc... como o
cidaddo de Rio Tinto com os animais
pondem morre a nos solicitasdo e um lugar
onde portega 0s animais um abrigo.
[7]agradecemos a sua atencdo

Obrigada
pela atencéo

[8]Cidade de Rio Tinto, Data: 03/11/18

X Responsavel pelo abaixo-assinado
X XXXXXXXXXKKXXXKKXXXKXXXXXKKXX
[9]Nome:
Documento
P108 | [4]Nos abaixo-assinado alunos do Frederico | PF 08 [1JALUNOS DO 8° A DA ESCOLA
Lundgre e pais dos alunos viemos por meio FREDERICO
desta [5]solicitar sua ajuda enlentisimo LUNDGREN E POPULACAO DE
prefeito esperamos que vossa eselencia RIO TINTO - PB
contribua com nosso pedido ajudando a
criar um abrigo para os animais de rua e se [2JABAIXO-ASSINADO
possivel contratar veterinarios arrecadar
dinheiro, comida e medicamentos caso [3]A0 Execelentissino
vossa exelencia queira conversar com Senhor Prefeito José Fernandes Gorgonho
nossos representantes XXXX-XXXXX Neto
Rio Tinto — PB
[4]Nés abaixo assinados, alunos do 8° A do
Frederico Lundgre viemos por meio deste
[5]solicitar sua ajuda para criar um abrigo
para os animais de rua e contratar
veterinario, comida e medicamentos [6]pois
eles sdo mortos nas ruas atropelados morrem
de fome séo maltratados e abandonados nas
ruas de Rio Tinto e [7]esperamos que atenda
nosso pedido
Caso vossa exceléncia queira conversar com
nosso representantes XXXX-XXXX
[8]Rio Tinto 3 de Novembro de 2018
[9]Nome Documento
P109 [2]Baixo-assinado 07 - 11 -18 PF 09 [1]Alunos do 8°A da Escola Estadual
Frederico

“Animais de rua”

n6s alunos do 8° ano (A), da Escola
Estadul de Ensino Fun. Frederico Lundgren
de Rio Tinto (PB) e [5]pedimos a
colaboracédo do senhor prefeito José F. G.
Neto e Vice Aurleide, para diminuir a
quantidade de animais abandonados nas
ruas, [6]pois acontece muitos acidentes no

Lundgren e populacdo de Rio Tinto — PB
[2]Abaixo-Assinado

[3]Ao0 Execelentissino
Senhor Prefeito

José Fernando Gorgonho neto
Rio Tinto — PB




transio e uns acaba morrendo ou séo
envenenados pelos seus antigos donos que
abandonaram nas ruas. Para esses
problemas contra os animais diminuir peco
multas para os seus antigos donos que
abandonaram eles nas ruas, pe¢o também
doac@es de alimentos e remédios para eles e
um lugar adequado para eles ficarem até
achar um novo dono que ndo maltrate e nem
abandone. [7]Desde ja agradeco a
colaboracédo e compreensdo, sei que esse
caso iré ser resolvido em breve.

[4]Nés, abaixo assinados, alunos do 8° ano
(A), da Escola Estadual de Ensino Fun.
Frederico Lundgren e populacdo de Rio
Tinto (PB), [5]pedimos a colaboragdo do
senhor, para diminuir a quantidade de
animais abandonados nas ruas, [6]pois
acontecem muitos acidentes no transito e uns
acabam morrendo, ou sdo envenenados.

Para esses problemas contra os animais
diminuir, pedimos multas para os seus
antigos donos que abandonaram eles nas
ruas, peco também doacdes de alimentos e
remédios para eles e um lugar adequado para
eles ficarem até achar um novo dono, que
ndo os maltrate e nem abandone.

[7]1Desde j& agradecemos a colaboragdo e
compreensdo, sabemos que esse caso ira ser
resolvido em breve.

[8]Rio Tinto, 03 de Dezembro de 2018.

[9]Nome: Documento:
P110 | [3]SR. Governador Ricardo Coutinho PF 10 [1]JAluno do 8°A da E.E.E. Frederico
[5]Queria que nos ajudasse e relacdo o lundgren

animais de rua eu junto com a populagéo do
Meu Municipio estamos lutando para
conseguir um centro de caridade para
cachorro para animais [6]porque eles s&o
uma vida e ninguém merece isso Meu nome
& XXX e estou ensinando esse abaixo-
assinado do Municipio de [8]Rio Tinto no
dia 07/11/2018 [7]espero que compreenda e
possa aguda obrigado pela a atengdo.

E Populacéo de Rio Tinto — PB
[2]Abaixo-Assinado

[3]A0 Excelentissimo Senhor Prefeito José
Fernando Naia Rio Tinto - PB.

[4INGs, Abaixo-Assinado Estamos
[5]Pedindo uma ajuda em Relagéo aos
Animais de Rua. Eu junto com a Populacdo
Estamos Solicitando a sua Ajuda Para juntos
Abrirmos um Centro de Zoonoses. [7]JEm
certeza ao nosso Pedido vai ser Aceito,
Agradecemos Pela atencdo esperamos que
Nos atendam

[8JLOCAL: 03/12/2018 Rio Tinto — PB

[9]Nome: XXXXXXXXXX / Documento:

Fonte: Dados da pesquisa (2018)




ANEXQOS



[Anexo A] — Carta de Anuéncia

@GOVERNQ wwiva 2
DAPARAIBA| o tradatho.

ESCOLA ESTADUAL DE ENSINO FUNDAMENTAL FREDERICO LUNDGREN
Rua da Aurora, s/n, - Centro - Rio Tinto/PB - Cep: 58297-000 - Fone: 83.3291-2050

Dec. de Func. N2 1.178 de 17/06/57 - CNPJ n? 01.766.803/0001-14

CARTA DE ANUENCIA

Pelo presente consentimento, declaro que fui informada, de forma clara e detalhada, do
projeto de pesquisa a ser desenvolvido nesta instituigao, cujos objetivos gerais sdo: descrever e
analisar o processo de ensino-aprendizagem da escrita do género abaixo-assinado a partir da
abordagem das sequéncias didaticas em uma turma de 8° ano do ensino fundamental; e produzir
um manual didtico para o ensino de produgéo textual do género pesquisado.

Tenho conhecimento de que receberei resposta a qualquer divida sobre os
procedimentos e outros assuntos relacionados com esta pesquisa. Também terei total liberdade
para retirar meu consentimento, a qualquer momento, podendo deixar de participar do estudo.
Tenho consciéncia, ainda, que a participagdo nesta pesquisa ndo terd complicagdes legais e que
nenhum dos procedimentos usados oferece riscos e desconforto aos participantes.

Concordo em participar deste estudo, bem como autorizo, para fins exclusivamente de
pesquisa, a utilizagdo dos dados coletados. O registro das observagdes ficara a disposicdo da
Universidade para outros estudos, sempre respeitando o caréter confidencial das informagdes
registradas e o sigilo de identificagdio dos participantes. Os dados serdio arquivados pela
pesquisadora e destruidos ap6s um prazo de 05 (cinco) anos.

Os responsdveis por este projeto sdo: Prof. Dr. Erivaldo Pereira do Nascimento (UFPB)
erypn@hotmail.com e a mestranda  Edna  Nascimento  Calixto (UFPB)
calixto.edna@gmail.com.

Rio Tinto(PB), 09 de abril de 2018.
Nome da Instituigio: E.E.E.F. FREDERICO LUNDGREN o~ E-E8%. ; Frederio Lundgre

Responsavel pela Institui¢do: Mat: 183.297.1

BERNADETE DE LOURDES DA SILVA PESSOA
Diretora Escolar
MAT. 183.292-1




[Anexo B] — Parecer de aprovacéo do projeto no CEP junto ao Conselho de Etica do CCS-UFPB — P4ginas inicial

e final com ndmero do parecer e situacdo de aprovacao

UFPB - CENTRO DE CIENCIAS

Da SAUDE DA UNIVERSIDADE W"F

FEDERAL DA PARAITBA

FPARECER CONSUBSTANCIADOD O CEP
DADCE 00 PROJETO DE PES@UIZA
Thuslo da Posquilsa: FRODUWGAD DO SENERD ABAIKS-ASSINADD HO B% AND DO ENSING
FUMDAMENTAL ANOE FINAIZ ATRAVEE DE SEQUENCIAS DIDATICAS
Fecgulcador: EDRA MADCEIENTO CALDETO
e Teenatioa:
wercso: 1
CAAE: BS8SBE18.5.0000 5155
Inciitulglo Proponends: Universidads Federal da Faraba
Fatrooinador Frincipal: Financaments Fropic

DADCE DO FARECER
HOomars 9o Parssen 2.672.139

Aprecentagso do Frojeto:
Trata-se de um projels de pesguisa egreszo do FROGRAMA DE MESTRADCD FROFIZZIOMAL EM
LETRAE - PROFLETRAS, do CENTRC DE CIENCIAS APLICADAZS E EDUCAGAD- CCAS, da
UMIVERSIDADE FEDERAL DA PARAISA,

da muna EDMA MABCEISNTO CALINTO, sob ofentachs Snof. Dr. Erveaitdo Persira oo

BiEscimento.

Objeftvo da Pecgulca:

Oibjetivo Frimario:

- Descrever & analssr 0 prOCESoD O Ensino-aprendizagem s esorita oo QEnern Shabm-assinsco & Darts
il ke das e e hurmas de 5° ano do ersino fundamental;
- Produzir um manual daatico uamo-eﬁs-mdeprudug!n tewhusl 00 gEners pEsqQuissoo.

Dibjefivos Secundirios:

- Disgrasticar s dMOSades de =S G0 koS 3 parks de Bma prooscSo e e incksi;
- Baborar um planc de aglo para a produgio do gfnens sbalnc-assimedo & partr da

Erctareepe:  LRVE HEITAM I BN

Emirre: | A TEL O BRAM DD CEP: sy
wF- Municiple SO0 FESS0A
Telsbone:  EEIEIIG-TTET Fas: @ENIIVE-TrOL Eomall: coT bedestoaf@oos b o

gpenas £7 2 £

UFPB - CENTRO DE CIENCIAS

DA SAUDE DA UNIVERSIDADE Cw

FEDERAL DA PARAIBA

Consnuagio do Farecer 2674.13%

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Siluac_;.;n

DOutros EDMA_CERTIDAO. pdf 18/05/2018 | GERSOM DA SILVA Aceito
20:24:12 RIBEIRO

Informagdes Basicas| PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_FP 17/0542018 Aceito

do Projeto ROJETO 113267 1.pdf 19:56:16

Folha de Rosto FOLHA_ROSTO pdf 17/05/2018 |EDMNA Aceito
10:54:47 MHASCIMENTO

Dutros TERMO_CONSENTIMENTO. pdf 02052018 |EDNA Aceito
21:16:52 MASCIMENTO

Projeto Detalhado /! | PROJETO. pdf 02/05/2018 |EDMNA Aceito

Brochura 21:13:50 MASCIMENTO

| Investigador CALIXTO

TCLE / Termos de TERMO_ASSENTIMENTO pdf D2/DE5/2018 |EDMA Aceito

Assentimento [ 21:11:08 MHASCIMENTO

Justificativa de CALIETO

Auséncia

Declaragio de ANUEMNCIA_pdf D2/D5/2018 |EDMA Aceito

Instituigio e 21:00:41 MHASCIMENTO

Infraestrutura CALIXTO

Cronocgrama CRONOGRAMA_Edna. pdf D205/2018 |EDNA Aoesito
21:09:08 MHASCIMENTO

Situagio do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagio da CONEP:
MN3o

JOAD PESS0A, 24 de Maio de 2018

Assinado por:
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[Anexo C] — Abaixo-assinado da Associagdo Comunitéria de Piabusst (2018)

zassocmclo COMUNITARIA DOS PEQUENOS AGRICULTORES DE PIABUSSU - RIO TINTO — PB.
CNPJ N2 41.217.027/0001-18
E COOPERATIVA AGROINDUSTRIAL DE PIABUGU - FRUTIAGU

ABAIXO-ASSINADO

Ao Excelentissimo Prefeito do municipio de Rio Tinto - Sr. Fernando Naia

Nés, Abaixo-assinados da comunidade de Piabugl, sécios da
Associagdo e Cooperativa e Associacdes de Campart 1l, Cajarana e
demais Associacdes, como também todos os usudrios que sdo
atendidos pelo Posto de Saude de Piabugl, vimos por meio deste
solicitar a V. Ex2. a permanéncia do médico Dr. Jodo Libanio, nesta
Unidade Basica de Salide, por motivos profissionais, competéncia e
interagdo, desempenhando o seu papel com profissionalismo e
: a0 com a comunidade.
s de sermos atendidos, encaminhamos este documento com as

aturas dos cidaddos beneficidrios, para que seja protocolado
em seu Gabinete. o

Rio Tinto — Pb, 07 de junho de 2018.
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[Anexo D] — Abaixo-assinado dos moradores de Palmas (2017)
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[Anexo E] — Abaixo-assinado dos moradores de Sdo Raimundo Nonato (2010)

ABAIXO-ASSINADO

Ao Excelentissimo Senhor Prefeito de Sdo Raimundo
Nonato, Padre José Herculano de Negreiros.

Os cidadZos abaixo-assinados, brasileiros, residentes
e domiciliados no Bairro Santa Luzia, solicitam de
Vossa Exceléncia medidas providenciais em relagdo a
deficiéncia no abastecimento de energia elétrica em
seus lares, ja que o servico monofasico ( realidade de
parte da comunidade) prestado atualmente &
visivelmente deficiente, o mesmo se evidencia
principalmente entre 18:00 e 22:00 hrs. Com vossa
compreensdoc e presteza de sempre poderemos
realmente contar com tal beneficio tdo essencial para
nés.

Na certeza de termos nosso pleito atendido,
encaminhamos este documento em folhas numeradas

e assinadas pelos cidaddos vitimas dos problemas,
em duas vias a serem protocoladas em seu Gabinete.

Nomeamos os Srs. Arquias Baiano, telefone 89
94095466 e Ailton de Castro Paes, telefone 89
94112389 como nossos representantes, caso sejam
necessarias maiores informacdes.

Sao Raimundo Nonato, agosto de 2010.
NOME RG



[Anexo F] — Abaixo-assinado dos alunos do Curso de Secretariado Executivo Bilingue (2010)

Ao Diretor do Campus IV - Litoral Norte, Universidade Federal da Paraiba.

NGs, alunos do Curso de Secretariado Executivo Bilinglie, abaixo
assinados, requeremos a V. Sa. providéncias para: compra ou troca de carteiras sem
estofado; lixeiras para as salas de aula; produtos de higiene para os banheiros; agua
encanada com freqiéncia nos banheiros e para o consumo; laboratorio; acervo
bibliografico ampliado; contratacdo ou nomeacao de professores para as disciplinas
de Arquivo e documentacao, Planejamento estratégico, Legislacdo Social e Direito do

Trabalho, Organizacao de eventos

Mamanguape, 27 de agosto de 2010.

Ord. Nome Matricula




