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RESUMO

A discussdo em torno do uso das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (NTIC)
na educacgdo tem aumentado consideravelmente nos ultimos tempos, visto que constantemente
nossa vida é afetada por elas. O dominio do uso das NTIC na sociedade atual, na verdade,
caminha para um imperativo, visto que se configura cada vez mais necessario nas novas
praticas de letramento exigidas nas varias esferas da sociedade (familiar, escolar, profissional,
académica) e a escola ndo pode isentar-se do seu papel de formar individuos competentes no
uso das midias virtuais, especialmente, da internet. Diante disso, o presente trabalho tem
como objetivo apresentar possibilidades do uso do blog como estratégia pedagdgica para o
ensino da producao escrita de comentarios, com vistas ao desenvolvimento da argumentacéo e
a ampliacdo do letramento digital dos alunos. Para tanto, utilizamos os estudos de Gomes
(2005) e Gomes e Lopes (2007) sobre o uso do blog como estratégia pedagdgica; buscamos
compreender o0s tracos genéricos do comentario a partir dos estudos sobre géneros textuais
desenvolvidos por Miller (2012), Bazerman (2011a) e Swales (1990); assim como nos
baseamos nos estudos de Adam (2011) sobre a argumentacdo e na proposta de sequéncia
didatica de Dolz e Schneuwly (2011) para fundamentar nossa proposta de ensino da producéo
escrita do comentario. Para a realizacdo do nosso trabalho, foram realizadas oficinas sobre a
criacdo e configuracdo do blog. Apo6s o contato dos alunos com a ferramenta blogger,
aplicamos a nossa proposta de sequéncia didatica sobre o ensino da producdo escrita do
comentario, explorando, especialmente, o desenvolvimento da argumentacéo. Assim sendo, 0
blog passou a ser utilizado como espaco de interacdo e colaboracdo entre professor/alunos, os
quais passaram a produzir comentarios a fim de defender ideias e pontos de vistas sobre temas
diversos. Com isso, percebemos que houve maior motivacao, integracdo e envolvimento dos
alunos no processo de ensino/aprendizagem da escrita, visto que, ao publicar os comentarios
no blog, os textos dos alunos alcancaram leitores diversos, assim como houve avancos
consideraveis na ampliacdo da competéncia argumentativa. Portanto, percebemos que é
possivel criar novos caminhos para o ensino da producdo escrita atrelada aos novos
letramentos trazidos pelas midias virtuais, mais especificamente, pelo blog, superando
possiveis praticas tradicionais e fracassadas de ensino da escrita.

Palavras-chave: Blog — Ensino — Escrita - Argumentacao



ABSTRACT

The discussion about the use of New Technologies of Information and Communication
(NTIC) in education has considerably increased lately, once constantly they affect our lives.
In reality, the domain of the NTIC in the present society is on the way to reach an imperative.
Since it configures more and more essential in the new practices of literacy, demanded in
various spheres of society, (familiar, scholar, professional, academic), and the school can’t
spare itself of its role of forming competent individuals in the use virtual media, especially the
internet. Faced with these circumstances, the present work aims to present possibilities to the
use of blogs as a pedagogical strategy to the teaching of productive writing of comments, for
the development of argumentation and the widening of digital literacy of the students. In order
to do that, we used the studies of Gomes (2005), Gomes and Lopes (2007) about the
utilization of a blog as a pedagogical strategy. We aim to understand the generic traces of the
comment through the studies about textual genres developed by Miller (2012), Bazerman
(2011a) and Swales (1990). As well as we based our studies on Adam (2011)’s studies about
the argumentation and in the proposal of didactic sequence of Dolz and Schneuwly (2011) to
fundament our teaching proposal of writing production of the comment. For the completion of
our work, we carried out workshops about the creation and configuration of a blog. After the
contact of the students with the tool, we applied our didactic sequence over the teaching of
written production of comment, exploring, specially, the development of argumentation. As
such, we started to use the blog as a space for interaction and cooperation between teachers
and students, who began to produce comments in order to defend ideas and points of view
about a wide range of themes. With this, we realized that there was a higher motivation,
integration and evolvement of the students in the teaching/learning process of writing, as by
publishing the comments in a blog, students’ texts reached various readers, as well as there
were considerable advances in the expansion of the argumentative competence. Thus, we
realized that it is possible to create new ways to the teaching of written production together
with the new literacies brought by virtual media, more specifically, by a blog, exceeding
possible traditional and failed practices of teaching writing.

Keywords: Blog — Teaching — Writing - Argumentation



LISTA DE ESQUEMAS, QUADROS E GRAFICOS

Esquema 1: Sequéncia didatica de Dolz e Schneuwly (p.39)

Esquema 2: Modelo CARS para introducéo de artigos de pesquisa (p. 41)

Esquema 3: Representacdo dos objetos de estudo da linguistica textual e da analise do
discurso (p. 54)

Esquema 4: Sequéncia narrativa (p. 57)

Esquema 5: Sequéncia explicativa (p. 58)

Esquema 6: Sequéncia dialogal (p. 59)

Esquema 7: Sequéncia argumentativa (p. 60)

Esquema 8: Sequéncia didatica adaptada pela autora (p. 68)

Esquema 9: Exemplificacdo da sequéncia argumentativa do grupo a favor do uso do boné (p.
83)

Esquema 10: Exemplificacdo da sequéncia argumentativa dos alunos contra uso do boné (p.
84)

Quadro 1: Postagens mais populares (p. 70)

Quadro 2: Segmentacdo do comentario do interagente A em macro-posi¢éo (p. 79)
Quadro 3: Segmentacgdo do comentario do interagente E em macro-proposi¢ao (p. 79)
Quadro 4: Segmentacdo do comentério da interagente B em macro-proposicao (p. 80)
Quadro 5: Segmentacdo do comentario do interagente B em macro-proposic¢éo (p. 87)
Quadro 6: Segmentacdo do comentario do interagente E em macro-proposicao (p. 88)

Quadro 7: Segmentacdo do comentario do interagente C em macro-proposic¢éo (p. 88)
Quadro 8: Quadro representativo das categorias dos conectores (p. 90)

Quadro 9: Segmentacdo do comentario do interagente B macro-proposicédo (p. 94)
Quadro 10: Segmentacdo do comentario do interagente L em macro-proposi¢ao (p. 95)

Gréfico 1: Analise da argumentacdo nos comentarios sobre a legalizacdo do aborto (p. 94)



SUMARIO

INTRODUGAOD .....ovoeeteeteeeteee ettt 10

CAPITULO 1: TECNOLOGIA E ENSINO: UMA DEMANDA DA SOCIEDADE

ATU AL . et e e et e e e et e e e bt e e e a e e e e e a e e e e arrre e e 15
1.1 O uso da tecnologia na sala de aula ... 15
1.2 O hipertexto e as préaticas de leitura e escrita em ambiente virtual ............cc.ccoceoevnenns 20
1.3 Aweb 2.0 e aescrita ColaboratiVa ...........ccooveieiieiieiie e 22
1.4 A funcdo dos comentarios e a construcdo do hipertexto no blog .........cccceeveiieivenenne. 24
1.5 Blog: surgimento, eVOlUGAO0 € defiNICOES .......ccccviveeiiiiiie e 25
1.5.1 DefinigOes do termMO DlOG........coviiiiiiiiiici s 27
1.5.2 O KaIrGS A0 DIOQ .....veveeiieiesiee e 30
1.6 As contribuicdes do blog no cenario educacional .............ccccoevveieiiieieece e 32

CAPITULO 2: CONSIDERACOES SOBRE A CONCEPCAO E O ENSINO DOS

GENEROS TEXTUAIS E DA ARGUMENTACAO
............................................................................................................................................... 37
2.1 Teoria de géneros: perspectivas para 0 ensin0 de gENEI0DS .........cccevvererereeieeieerienieneeas 37
2.1.1 As tradicOes franCeSa € SUIGA .......cuciveeieiieirieiie et steesteeee e ste et sre e sreesre e s e e 38
2.1.2 A tradicdo linguistica de JONN SWalES .........cccoeiiieriiieiiie e 40
2.1.3 Os eStud0s retOriCoS 08 GBNEIO ........eeveveieriisieeieeie ettt 43
2.2 O status genérico do comentario em ambiente virtual ..., 45
2.3 A argumentac@o na nova retorica de Perelman ............ccocoveeeiiieiene e 49
2.4 A nocdo de texto e de sequéncia textual nos estudos de Jean-Michel Adam ................ 53
2.4.1 A SEQUENCIA JESCIITIVA ....eviiviiieiieieie ettt bbb 56
2.4.2 A SEQUENCIA NAITALIVA .....oviviiiiiiiitieieeiei ettt st b ettt ne s 57
2.4.3 A SeqUENCIA EXPIICALIVA .......ecvviiiecie et 58
2.4.4 A SeqQUENCIA AIAIOGAL ......c.eoeiiieiiee s 59

2.4.5 A SeqQUENCIA ArgUMENTALIVA ......ccvveieiieiie e ettt te e e sneeeas 60



2.5 Os conectores argumentativos e 0 ensino das SeqUENCIas texXtuals ..........cccoceverererennns 62

CAPITULO 3: INTERVENCAO PEDAGOGICA E ANALISE DO CORPUS ................. 65
3.1 Reflexdes sobre procedimentos metodol6gicos e pedagigiCos ...........ccvvvrereerererienenn. 65
3.2 A aplicacdo da sequéncia didatica e a analise de COrPUS .......ccovvrerereiierenene e 71
3.3 Os tracos formais do género COMENTATIO .......c.cccveieerieeriesie e 74
3.4 O ensino da argumentacgéo nos niveis justificativo e dialdgico ..........ccccceevveveiicieennnns 80
3.4.1 A fungéo dos conectores argumeNtatiVoS .........cccooeverereriininieieie e 89
3.5 A colaborag@o nos comentarios dos alUNOS ..........ccceceveiieieierierese e, 96
CONSIDERAGOES FINAIS ..ot eeessieses s ssses st snes s sasensensnsnes 101
REFERENCIAS ...ttt 104

APENDICE ..ottt et e et et e et e e et et e e et e e et e e es et e e et e e eseeesere e esaae s areeenn, 108






INTRODUCAO

A discussédo em torno do uso das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
(NTIC) na educacdo tem aumentado consideravelmente nos ultimos tempos, visto que nossa
vida é constantemente afetada por elas. Diante disso, varios trabalhos tém surgido em torno de
questdes relacionadas as mudancas provocadas no uso da linguagem nas NTIC, tais como o0s
estudos sobre o surgimento dos géneros virtuais (MARCUSCHI, 2010), os letramentos na
web (ARAUJO; DIEB, 2009), os multiletramentos (ROJO, 2013), a hipertextualidade
(XAVIER, 2010, RECUERO; PRIMO, 2003), a conversacdo no blog (PRIMO;
SMANIOTTO, 2006) e a evolucdo do blog diante das exigéncias retoricas (MILLER, 2012).
Outra questao que também vem sendo discutida no panorama atual é a inclusdo das NTIC no
ambiente escolar, explorando especialmente a Comunicagdo Mediada pelo Computador
(CMC), conforme podemos ver em Primo (2003). A respeito disso, muitos trabalhos sobre a
funcdo pedagogica do blog tém sido produzidos por autores tais como Maria Jodo Gomes
(2005), Gomes & Lopes (2007) e Pinheiro (2013).

Tantas pesquisas nesse campo se devem ao fato de que nossa sociedade tem se tornado
marcadamente tecnologizada e informatizada, atraindo-nos cada vez mais para as midias
virtuais que tém modificado as formas de interagdo social. Com o surgimento do computador
e, sobretudo, da internet, emergiram novas formas de comunicacdo que, hoje, sdo cada vez
mais necessarias para nossa participacdo em diversas praticas sociais: inscricdes de concursos
e vestibulares sdo feitas online, o e-mail vem sendo exponencialmente utilizado nas
comunicacdes entre membros de instituicbes (escolas, empresas, instituicbes), muitas
operacOes bancérias podem ser realizadas pela internet, entre outras. Diante disso, 0 Governo
Federal tem se preocupado com a tecnologizacdo da educacdo e com a formacgdo dos
professores, implementando programas como o Programa Nacional de Informaética na
Educacdo (PROINFO), por exemplo. Os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) também
tém defendido a ideia de que é papel da escola inserir o uso da tecnologia no ensino ao
afirmar que “a presencga crescente dos meios de comunicagdo na vida cotidiana coloca, para a
sociedade em geral e para a escola em particular, a tarefa de educar criangas e jovens para a
recepcdo dos meios” (BRASIL, 1998, p. 89).

O dominio do uso das NTIC na sociedade atual, na verdade, caminha para um

imperativo, visto que se configura cada vez mais necessario nas novas praticas de letramento
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exigidas nas vérias esferas da sociedade (familiar, escolar, profissional, académica) e a escola
ndo pode isentar-se do seu papel de formar individuos competentes no uso das midias virtuais,
especialmente, da internet. Alem disso, ndo podemos ignorar o fato de que o ensino da escrita
tem se configurado para nos, professores de Lingua Portuguesa, como um grande desafio,
pois sdo varias as questdes que tém nos acompanhado durante nossa pratica profissional:
como despertar o interesse do aluno? Que géneros ensinar e como ensinar? Como aproximar a
escrita dos géneros na escola dos seus contextos de uso? O que fazer com a escrita dos
alunos?

Em meio a essas questdes, acreditamos que o uso do blog em contexto escolar pode
contribuir sobremaneira para 0 ensino da escrita, especialmente, se explorarmos a sua
ferramenta de comentarios, pois estaremos atrelando ao ensino da producéo escrita uma midia
altamente interativa e que tem conquistado os jovens, a internet.

A respeito dos comentarios em ambiente virtual, defendemos a ideia de que eles
podem ser considerados um género textual, especialmente, quando sdo analisados a luz dos
Estudos Retoricos de Género (ERG), através dos quais podemos identificar tracos geneéricos
tais como a recorréncia, certa estabilidade de aspectos formais e substanciais, assim como o
reconhecimento e a tipificagdo, conforme aponta Carolina Pires (2012).

Assim sendo, a presente pesquisa tem como objetivo geral apresentar possibilidades
do uso do blog como estratégia pedagodgica para o ensino da producdo escrita do género
comentario, com vistas ao desenvolvimento da argumentacdo e, também, do letramento
digital. Com isso, esperamos incitar a necessidade dos professores de Lingua Portuguesa
repensarem as praticas de ensino dos géneros textuais, assim como esperamos defender a
ideia de que, atualmente, a escola precisa contribuir para a formacédo de individuos autbnomos
e capazes de participar das praticas de letramento digital (pesquisar e selecionar informac6es
na internet, articular hipertextos, comunicar-se virtualmente, publicar arquivos na rede, etc).

Como os comentarios sdo reconhecidos como importantes espacos de interacao social
em ambiente virtual (AMARAL; MONTARDO; RECUERO, 2008), através dos quais 0s
individuos podem expressar suas opinides sobre temas diversos, nossa pesquisa desenvolveu-
se em torno da escrita de comentarios no blog por alunos. Para tanto, fizemos o
acompanhamento de duas turmas do 9° ano de uma escola publica da rede municipal de
Caruaru de junho a novembro de 2014. A escola foi escolhida porque possui sala de
informéatica com o PROINFO em funcionamento e era o local de trabalho da professora-

pesquisadora, o que facilitou o desenvolvimento da pesquisa. Ja a opgdo por duas turmas de 9°

11



ano foi feita com base em dois critérios: o trabalho com duas turmas amplia as discussdes,
promovendo a interagdo entre alunos de contextos distintos e que, portanto, ndo estdo em
contato direto no espaco da sala de aula; e a faixa etaria dos alunos indica maiores
possibilidades de exploracao do senso critico, conforme apontam os PCN (1998).

Dessa forma, acreditamos que a escolha do publico-alvo contribuird para o
desenvolvimento da pesquisa, pois os alunos apresentam maiores possibilidades para a
construcdo de interacdes voltadas para a defesa de pontos de vista por meio da argumentacao.
Além disso, os comentarios apresentam-se também como um importante espaco de reflexdo
sobre questdes relevantes para a formacdo cidada dos alunos e para o desenvolvimento da
argumentacdo, visto que Ihes oferecem maior autonomia para a expresséo de seus pontos de
vistas, com possibilidades de confronta-los com outros que poderao, inclusive, contribuir para
a (re)constituicao de suas identidades.

Para a realizagdo de nossa pesquisa delimitamos como objetivos especificos:

e Promover, por meio de sequéncia didatica, a producdo escrita dos comentarios no
blog, com vistas ao desenvolvimento da argumentagéo;

e Analisar os tracos caracteristicos dos comentarios de alunos no blog, identificando os
indicios de genericidade, a colaboracdo e o0s recursos utilizados para o0
desenvolvimento da argumentagé&o;

A escolha de desenvolver uma pesquisa voltada para o uso das NTIC na educacéo foi
motivada por uma série de questdes dentre elas esta o fato de que, apesar de ser consensual a
ideia de que vivemos numa sociedade cada vez mais tecnologizada, ainda ha uma parcela da
populacdo que ndo tem acesso a tecnologia ou quando tem é de forma precéria, ndo
desenvolvendo o letramento necessario para participar de forma efetiva dessas novas praticas
sociais que surgiram com o computador, especialmente, apds o advento da internet. Essa
contradicdo foi verificada apds um levantamento de dados feito nas duas turmas por meio da
aplicacdo de um questionario, o qual nos aponta a seguinte realidade: dos 36 alunos
investigados, 17% afirmaram néo saber acessar bem a internet e 31% disseram nao ter acesso
a internet em casa.

Como a escola é considerada a maior agéncia de letramento (KLEIMAN, 2008),
entendemos que ela ndo deve isentar-se de seu papel de formar individuos capazes de
participar dessa nova sociedade, desenvolvendo e/ou ampliando, pois, o letramento digital dos
alunos e, para que isso aconteca, faz-se necessario que os professores passem a utilizar as

NTIC como aliadas constantes em suas praticas pedagogicas.
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Dessa forma, o presente trabalho torna-se relevante, pois apontard possibilidades de
uso do blog como estratégia pedagdgica para o ensino da escrita de comentarios, contribuindo
para a ampliacdo do letramento digital dos alunos e, sobretudo, para o desenvolvimento da
argumentacao a partir de discussdes lancadas nesse ambiente virtual, atendendo, pois, a um
dos objetivos dos PCN que € contribuir para que os alunos sejam capazes de “posicionar-se de
maneira critica, responsavel e construtiva nas diferentes situagdes sociais, utilizando o dialogo
como forma de mediar conflitos e de tomar decisdes coletivas” (PCN, 1997, p. 5). No caso do
blog, o didlogo sera substituido pela interagdo por meio dos comentarios, porém sem perder
de vista o posicionamento critico, responsavel e construtivo diante de questdes conflitantes.

Para tanto, a presente pesquisa estd organizada da seguinte maneira: no primeiro
capitulo, como nosso objetivo é situar o leitor nas discussdes acerca do letramento digital,
discorremos sobre o papel da escola na formacdo de individuos capazes de participar das
diversas praticas de leitura e escrita em ambiente virtual, apresentando discussdes sobre a
hipertextualidade e a colaboracgdo; assim como fazemos uma breve discussdo a respeito do
kairos do blog, sua evolucdo e as defini¢cbes do termo weblog, apresentando as possibilidades
do uso da ferramenta blogger para o ensino da escrita, com foco no desenvolvimento da
argumentagao.

No segundo capitulo, fazemos uma breve retomada das principais perspectivas
tedricas acerca da concepc¢do e do ensino dos géneros textuais, com atencdo especial para os
estudos retoricos de género e para o sociointeracionismo, visto que, com base nesses estudos,
discutimos o status de género do comentario no blog, assim como elaboramos nossa proposta
de intervencdo pedagogica, por meio da nocdo de sequéncia didatica. Ainda nesse capitulo,
apresentamos a nocao de sequéncia argumentativa desenvolvida por Adam (2011), através da
qual o autor aponta os niveis justificativo e dialégico da argumentacdo, e apresentamos
também a definicdo de argumentacdo na nova retorica de Perelman e Olbrechts-Tyteca
(1999), as quais servirdo de base para 0 ensino da argumentacdo nos comentarios.

Por fim, no ultimo capitulo, apresentamos a metodologia adotada para o trabalho com
0 blog em sala de aula, descrevendo o passo a passo do desenvolvimento da nossa sequéncia
didatica; assim como fazemos a analise do nosso corpus, que € composto por comentarios
extraidos do blog das turmas, apontando os tracos genéricos, os indicios de colaboracéo e os
niveis de argumentacédo presentes nos comentarios produzidos pelos alunos.

Portanto, o trabalho com o blog apresenta-se para nés como um leque de
possibilidades para o ensino-aprendizagem da producdo escrita: o aluno ndo escrevera apenas
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para o professor, mas para leitores variados; o aluno estara envolvido em uma situagéo de
aprendizagem prazerosa, pois as midias virtuais atraem cada vez mais o publico jovem; o
tempo escolar podera ser ampliado a partir do momento em que os alunos se envolvam com o
espaco de discussdo no blog. Além disso, acreditamos que as praticas de escrita nesse
ambiente virtual poderdo contribuir para o desenvolvimento da argumentacdo, do letramento

digital e para a formagé&o cidada dos alunos.
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CAPITULO |

TECNOLOGIA E ENSINO: UMA DEMANDA DA SOCIEDADE ATUAL

“Vivemos o digital, somos o digital, fazemos 0 digital.
Isso faz parte de nos, cidaddos inseridos no mundo
contemporaneo. E se ndo faz ainda, deveria fazer, ou vai
fazer logo” (COSCARELLI, 2009, p. 13).

A necessidade de se atrelar as novas tecnologias de informagdo e comunicagdo ao
curriculo escolar cresce a cada dia, visto que tais tecnologias tém modificado ndo apenas a
forma como interagimos, mas também a forma como agimos socialmente. Como nossa
proposta, que consiste no uso do blog como estratégia pedagogica para o ensino da producédo
escrita de comentarios com foco no desenvolvimento da argumentacéo, configura-se como
uma possibilidade de inser¢do da tecnologia no espago escolar, consideramos pertinente
apresentar, neste capitulo, algumas considerac@es sobre o papel da escola frente aos avancos
tecnoldgicos, apontando para as mudangas necessarias no processo de ensino/aprendizagem
tdo caras a melhoria da educacdo. Em seguida, discorremos sobre a nogdo de hipertexto e de
escrita colaborativa, apresentando seus impactos nas praticas de leitura e escrita em ambiente
virtual. Na sequéncia, discutimos sobre a funcdo e a importancia do comentario no blog; e,
por fim, apresentamos alguns estudos sobre o surgimento, a evolucdo, as defini¢bes e as
possibilidades pedagdgicas do blog, delineando a nossa proposta para o uso do blog em
espaco escolar.

1.1 O uso da tecnologia na sala de aula

O uso da tecnologia, de fato, é a marca mais evidente de nossa sociedade e sua
disseminacdo acontece numa velocidade impressionante. As pessoas estdo cada vez mais
conectadas seja por meio do computador, tablet ou celular e 0 mundo virtual tem crescido
vertiginosamente, especialmente, apds o surgimento das redes sociais (Facebook, Instagram,
Twitter, Google+, Badoo) e de aplicativos (Whatsapp, Telegram) que tém facilitado o
compartilhamento de dados e a criagdo de comunidades e grupos virtuais. Hoje, ndo é mais
interessante possuir um computador ou um celular, se eles ndo estiverem conectados a

internet. Essa realidade tem trazido novos desafios para a sociedade e, principalmente, para a

15



escola, pois se faz cada vez mais necesséario contribuir para a formacdo de individuos

competentes no uso de tais tecnologias. Como afirma Coscarelli (2009, p. 14):

O computador ¢ um meio de comunicacdo, diminui distancias, pode aproximar as
pessoas. Essa, entre outras propriedades dessa maquina e das redes que se constroem
com ela, podem nos ajudar a realizar a tarefa de formar aprendizes auténomos,
curiosos e livres para buscar respostas para suas perguntas, criticos para avaliar as
possiveis solugcBes e cooperativos para participar da construcdo do saber em rede.

O uso do computador no ambiente escolar, quando feito de maneira adequada, traz
inimeras vantagens para 0 processo ensino/aprendizagem tais como as apresentadas por
Coscarelli. Na verdade, a insercdo do computador na sala de aula, com todas as
potencialidades que a tecnologia oferece, especialmente, quando estd conectado a internet é,
na atualidade, uma exigéncia para a escola, pois, de acordo com Braga (2013, p. 40) “[..] o
uso da internet, como j& ocorreu com o da escrita e o da telefonia movel, passa a ser uma
demanda social e ndo uma opg¢ao”. De fato, vivemos na era do digital, em que as pessoas
estdo cada vez mais conectadas em rede, utilizando-se dos diversos servigos disponiveis no
ambiente virtual (compras, pagamentos, inscricdes, cursos, agdes bancéarias, bate-papo,
criacdo e publicacdo de conteldos, etc.). Logo, € nosso dever, enquanto professores,
contribuir para a formacdo de individuos capazes de participar, de maneira consciente e
critica, das novas praticas sociais que surgiram com o0 computador e com a internet,
contribuindo, assim, para o processo de letramento digital e, consequentemente, de inclusdo
social.

No entanto, é importante reconhecermos que a integracdo da tecnologia no espaco
escolar ndo é suficiente para que se promovam praticas de ensino voltadas para o letramento

digital dos alunos, pois como afirma Coscarelli (2009, p. 14):

Né&o adianta trazer o computador para a sala de aula, com programas sofisticados, se
a concepcao de aprendizagem continua centrada no professor, na ideia de que todos
aprendem da mesma forma e que todos tém de aprender a mesma coisa ho mesmo
momento e da mesma forma.

Para que a tecnologia, de fato, seja uma ferramenta eficaz no processo de
ensino/aprendizagem é preciso (re)pensar o papel da escola na formacéo do individuo. Neste
sentido, ndo se pode mais pensar a educacdo sob o crivo da concepcéo tradicional na qual o
aluno é concebido como um mero receptaculo do conhecimento transmitido pelo professor. A
visdo de que o professor é o Unico detentor do saber também ndo se sustenta mais,
especialmente, com o advento do computador e da internet, visto que, hoje, qualquer pessoa
pode ter acesso a todo tipo de informacdo na velocidade de um clique, sem precisar sair de

casa.
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Diante disso, fica evidente que o papel da escola na atualidade ndo pode ser mais o de
transmitir saberes (na verdade, nunca devia ter sido), mas o de preparar o individuo para a
busca e selecdo critica da informacdo, assim como prepard-lo para a producdo do
conhecimento e para o enfrentamento dos problemas que encontrard na vida pratica e no
trabalho, o que ndo ¢ uma tarefa facil, pois “[...] ainda temos dificuldade de desenvolver a
autonomia da aprendizagem nos nossos alunos e de promover a aprendizagem colaborativa,
porque ainda ndo conseguimos nos livrar das aulas expositivas centradas no professor em
ambientes presenciais” (COSCARELLI, 2009, p. 16).

Por isso, a integragdo das NTIC no ambiente educacional exige uma nova visdo do
processo ensino/aprendizagem, o qual precisa estar voltado para a formacdo de individuos
mais criticos e autbnomos para que, assim, eles possam selecionar as informacoes disponiveis
e acessiveis e transforméa-las em conhecimento organizado (POZO, 2004). A respeito disso,
Axt (2000, apud PRIMO, 2003, p. 198) afirma que:

O simples navegar na Internet, em meio a um mar de informagGes, ou assistir a
programas televisivos, ainda ndo é construir, produzir conhecimento: no contexto
das tecnologias da informagdo, para produzir conhecimento é preciso antes
desconstruir a informagéo, descobrindo-lhe as relagdes ja instituidas, problematizar
o fato, elevando-o a instancia do virtual, para entdo reconstruir o acontecimento
novamente em fato, mas contextualizado, segundo as mesmas ou novas relacfes
possiveis. Para construir conhecimento a partir da informag&o ja pronta, criadora de
fatos, é preciso subverter a relacdo vertical, autoritaria expressa na informagao ja
dada.

Reconhecer que informacdo ndo é conhecimento €, pois, um importante passo para
repensarmos a funcdo da escola, visto que isso implica na redefinicdo do papel docente e do
préprio processo educativo. Nesse novo cenario social, o uso das NTIC passa a ser uma
importante ferramenta pedagdgica para se alcancar os objetivos pretendidos, pois através
delas o professor podera preparar os alunos tanto para a selecdo critica das informacGes
disponiveis na rede quanto para a producgdo e publicacdo do conhecimento. Além disso, ndo
podemos nos esquecer de que, ao atrelar a tecnologia ao processo de ensino/aprendizagem,
estaremos inserindo no espaco escolar um universo atrativo aos jovens que podera servir de
motivacao.

No entanto, € importante ressaltar que, para que isso aconteca de maneira efetiva, é
preciso que tenhamos professores preparados para o uso da tecnologia e que disponham das
condigdes necessarias no espaco escolar, tais como tempo pedagdgico e recursos tecnoldgicos
adequados. A integracdo da tecnologia ao processo educativo pode contribuir para a melhoria
da educacéo, porém ela ndo é suficiente, conforme afirma Cuban (2001 apud SNYDER, 2009,
p. 42):
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Mudangas reais requerem muito mais do que simplesmente dar as escolas recursos
tecnoldgicos. A ecologia inteira da educacgdo escolar necessitaria ser repensada se a
transformacéo for o objetivo: mudancas na forma em que as escolas sdo organizadas
e financiadas, na forma em que os professores sdo preparados e valorizados, e na
forma em que os dispositivos elétricos e o conjunto de programas sdo projetados
para satisfazer as necessidades de professores e alunos mais do que o mundo dos
negocios. Sem tais principais mudancas, apenas relativamente menores alteracdes na
pratica de sala aula sdo provaveis de acontecer.

Na verdade, a integracdo da tecnologia ao contexto escolar é apenas uma etapa de um
processo mais amplo de transformacdes que precisa ser levado a sério, se quisermos
efetivamente contribuir para a melhoria da educacdo. Compreender como se da a interacao
mediada pelo computador torna-se, pois, uma urgéncia para os professores e profissionais
envolvidos, visto que ndo se pode inovar o0 processo de ensino/aprendizagem sem que as
concepcdes que sustentam nossa pratica pedagogica estejam bem alicercadas.

A respeito da comunicacdo mediada por computador (CMC), Primo (2003, p.61)
propbe uma abordagem com base na perspectiva sistémico-relacional, a qual pde em
evidéncia “a relagdo que se estabelece entre os interagentes”, deixando de lado a perspectiva
tecnicista que define a interatividade como a relacdo homem/maquina. Na verdade, ao
analisar a CMC, sob a 6tica da concepcao sistémico-relacional, o autor privilegia a interacdo
interpessoal, ou seja, as trocas entre 0s sujeitos mediadas pelo computador, opondo-se a visdo
tecnicista que reduz a CMC a aspectos tecnoldgicos por enfatizar os desempenhos potenciais
da méaquina. Assim sendo, o autor propde a divisdo de dois tipos de interacdo mediada por

computador: a reativa e a mutua que se distinguem pelo “relacionamento mantido”, vejamos:

[...]Ja interacdo mutua € aquela caracterizada por relagfes interdependentes e
processos de negociacdo, em que cada interagente participa da construgdo inventiva
e cooperada da relagdo, afetando-se mutuamente; ja a interacdo reativa é limitada
por relagBes deterministicas de estimulo e resposta. (PRIMO, 2003, p. 62)

Dessa forma, percebemos que, na interagdo mutua, os interagentes além de
participarem do processo de construgéo de sentidos, sdo afetados por eles, ou seja, passam por
um processo de transformacdo; enquanto que na interacdo reativa, ha certa limitacdo na acéo
do leitor. Para esclarecer melhor a distin¢éo, o autor apresenta quatro exemplos de interacao
mediada por computador: (a) clicar em um link (b) jogar um videogame (c) uma inflamada
discussao através de e-mails e (d) um bate-papo trivial em um chat, sendo (a) e (b) tipos de
interacdo reativa e (c) e (d) tipos de interacdo matua. Com base nisso, percebemos que 0 uso
do computador como ferramenta pedagogica pode tanto servir para um processo de
ensino/aprendizagem mecéanico, fundamentado no principio do estimulo/resposta (interacao

reativa) como pode servir para a democratizagdo do processo, possibilitando a participacéo
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efetiva dos sujeitos envolvidos (aluno/professor) que poderéo interagir entre si de forma
cooperativa (intera¢cdo mutua), produzindo o conhecimento.

O fato é que a mudanca no processo ensino/aprendizagem que tanto almejamos nao
depende exclusivamente da integracdo da tecnologia ao espaco escolar, até mesmo porque
inserir o computador em sala de aula, mas continuar com préticas tradicionais de transmissdo
de saberes ndo altera em nada o processo educativo. Em muitos casos ha apenas a substituicéo
do recurso impresso (o livro) pelo recurso tecnoldgico, sem mudanca no processo de
ensino/aprendizagem.

Ao analisar a obra Gramética Reflexiva dos autores Roberto Cereja e Tereza
Magalhdes, presente na plataforma CONECTE da editora Saraiva, Helga Cezar (2013) reforca
nosso posicionamento anterior, visto que, segundo a autora, embora o material digital
apresente uma variedade de Objetos de Aprendizagem® (OAs) que exploram 0s recursos
multimodais (videos, andncios, musicas), ndo h4 uma orientacdo direcionada ao professor
para o uso desses OAs. Além disso, a pesquisadora se deparou com outro entrave presente no
livro digital analisado: os exercicios acerca dos usos linguisticos, propostos para 0s alunos,
engquadram-se em uma visdo estrutural da lingua, com foco nas normas gramaticais, ndo
atendendo a proposta de inovacdo pretendida para o ensino da lingua.

Diante disso, fica evidente que os recursos tecnolégicos nem sempre contribuem
efetivamente para a ressignificacdo da préatica do ensino da lingua. Para que aconteca a tdo
desejada “mudanca pedagogica” que, segundo Valente (1999, p. 23), “¢ a passagem de uma
educacdo totalmente baseada na transmissdo da informacdo, na instrucdo, para a cria¢do de
ambientes de aprendizagem nos quais o aluno realiza atividades e constroi o seu
conhecimento”, fazem-se necessarias mudancas significativas na formacdo e valorizacdo
docente, na organizacdo e gestdo escolar, na construcdo do curriculo, na organizacdo do
tempo pedagogico e nas politicas educacionais que precisam garantir ndo apenas a inclusdo da
tecnologia na escola, mas também proporcionar as condi¢cGes necessarias para que 0S
profissionais envolvidos (professores, gestores, técnicos educacionais) possam utilizar as
NTIC como ferramentas pedagogicas que proporcionem a criagdo de novos ambientes de
aprendizagens, valorizando a autonomia e a criticidade dos alunos na construcdo do

conhecimento.

! Segundo Helga Cezar (2013), o conceito de Objeto de Aprendizagem é recente, no entanto é consensual entre
estudiosos da area a no¢do de que os OAs sdo um recurso digital que tem um proposito educacional bem
definido.
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Na verdade, percebemos que se torna imperativo ao professor da atualidade o dominio
e 0 uso das NTIC nas praticas escolares, sendo que, especialmente ao professor de Lingua
portuguesa, compete ainda o conhecimento sobre as novas praticas de leitura e escrita em
ambiente virtual, as quais precisam ser ensinadas de forma a ampliar o letramento digital dos
alunos. Diante disso, discorremos a seguir sobre a nocéo de hipertexto e sobre as préaticas de
leitura e escrita virtuais, por serem temas relevantes para o desenvolvimento de nosso
trabalho.

1.2 O hipertexto e as préticas de leitura e escrita em ambiente virtual

As discussdes a respeito do termo letramento tém se acentuado muito nos altimos
anos, especialmente, porque é consenso entre os estudiosos que a aquisi¢do da tecnologia da
escrita ndo é suficiente para considerarmos um individuo letrado, como afirma Soares (2001,
p. 20), “ndo basta apenas saber ler e escrever, é preciso também saber fazer uso do ler e do
escrever, saber responder as exigéncias de leitura e de escrita que a sociedade faz
continuamente [...]°, ¢ como a sociedade moderna passa por constantes € novas
transformacgdes, surgem, a todo o momento, novas exigéncias, cabendo ao individuo
acompanhar as mudancas para poder participar das praticas sociais que se utilizam da leitura e
da escrita.

O surgimento das NTIC configura-se como uma dessas novas exigéncias de uso da
leitura e da escrita, visto que o uso das midias tem exigido do individuo novas formas de ler e
escrever. Na verdade, fica cada vez mais evidente que “as tecnologias tornaram-se parte
integrante de nossas vidas, modificando pensamentos, atitudes, percep¢des e comportamentos,
gerando novos letramentos” (REIS, 2009, p. 99).

Diante disso, amplia-se a discussao em torno do letramento digital e da necessidade de
a escola inserir o uso das NTIC no seu curriculo para atender a essas novas exigéncias:
Marcuschi (2010, p. 74), ao refletir sobre a escrita eletrdnica em e-mails, bate-papos e blogs,
chega a afirmar que “certamente, a escola ndo pode passar a margem dessas inovagdes sob
pena de ndo estar situada na nova realidade dos usos linguisticos. Neste sentido, o letramento
digital deve ser levado a sério, pois veio para ficar”.

Ao abordar as mudancas ocorridas nos processos de leitura devido as NTIC, Xavier
(2010) chama a atencdo para o hipertexto online, ressaltando a importancia de conhecermos
suas caracteristicas e peculiaridades para podermos participar das novas praticas de
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letramento no mundo virtual. De fato, ao adentrarmos no mundo da internet, € preciso o
dominio da leitura hipertextual, que, normalmente, € marcada pela ndo linearidade, para que
ndo nos enveredemos num labirinto de links sem volta e sem direcdo, impossibilitando, assim,
que facamos uma compreensao global do que esta sendo lido. A respeito disso Xavier (2010,

p. 211 e 212) afirma ainda que:

Esse principio ndo linear de construgdo do hipertexto pode tanto contribuir para
aumentar as chances de compreensdo global do texto, como também ha o risco, € é
bom que se diga, de essa falta de linearidade fragmentar o hipertexto de tal maneira
a deixar o leitor iniciante desorientado, disperso. O uso inadequado de links pode
dificultar a leitura por quebrar, quando visitados indiscriminadamente, isotopias que
garantiriam a continuidade do fluxo semantico responsavel pela coeréncia, tal como
ocorre em uma leitura de texto convencional. Tal disperséo pode gerar indisposi¢éo
e abandono da leitura pelo hiperleitor [...].

Na verdade, percebemos que a leitura e a escrita hipertextuais sdo praticas necessarias
para que um individuo possa tornar-se letrado digitalmente, sendo, pois, importante
compreender melhor o que é hipertexto. Para Santaella (2007), o hipertexto tem como tracos
caracteristicos a alinearidade e a interatividade, sendo o seu carater ndo-linear marcado pelos
“nds e nexos associativos” que, mesmo quando sdo acessados pelo leitor, ndo prejudicam ““a
compreensdo do todo ao término da experiéncia (2007, p. 307); e o carater interativo marcado
pela autonomia do leitor diante dos nés (links), pois é ele quem “determina que informagao
deve ser vista, em que sequéncia e por quanto tempo” (p. 310).

Diante disto, podemos entender o hipertexto como “uma forma hibrida, dinamica e
flexivel de linguagem que dialoga com outras interfaces semioticas, adiciona e condiciona a
sua superficie formas outras de textualidade” (XAVIER, 2010, p, 208). Na verdade, o
hipertexto é um importante recurso, ampliado pelo ambiente virtual, que oferece, tanto ao
leitor quanto ao escritor, possibilidades diversas de construcdo de sentidos: ao ler um texto em
ambiente virtual, o “hiperleitor” poderd escolher os caminhos da leitura, clicando ou
ignorando os links disponiveis; e o “escrevente” podera adicionar ao seu texto o “hiperlink”,
gue &€ um conector que aponta para outras paginas disponiveis na rede, criando, assim, redes
hipertextuais.

Logo, percebemos que o ensino mediado pelas NTIC ndo pode deixar de levar em
consideracdo as novas exigéncias que surgem por meio da CMC, tais como a leitura e a
escrita hipertextuais, que precisam ser ensinadas de forma a garantir que os individuos
utilizem-nas como recurso para ampliar e aprofundar as formas de ler e escrever em espaco

virtual, de acordo com seus interesses. Com isso, a escola, além de contribuir para 0 uso
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critico e consciente da tecnologia, estara contribuindo para o processo de inclusdo social, visto
que o letramento digital, hoje, € uma necessidade social.

Quanto a escrita em ambiente virtual, que € o foco do nosso trabalho, muitas séo as
questdes que tém surgido ao longo do tempo, entre as quais esta a nocdo de escrita
colaborativa. Isso se deve, em especial, ao advento da web 2.0, que tem democratizado e
aumentado o potencial interativo da midia internet. Diante disso, no préximo tépico,
discorremos sobre algumas das contribuicdes da web 2.0 para a escrita em ambiente virtual e
sobre o conceito de escrita colaborativa, que serd utilizado na analise dos comentarios

produzidos pelos alunos.

1.3 A web 2.0 e a escrita colaborativa

Com a passagem da web 1.0 para a web 2.0, o ciberespaco® galgou patamares
inimaginaveis, pois isso implicou numa série de mudangas relativas a postura do interagente®
frente a tecnologia. Segundo Primo (2007, p. 1), a web 2.0 “¢ a segunda geragdo de servigos
online e caracteriza-se por potencializar as formas de publicacdo, compartilhamento e
organizacdo de informacgdes, além de ampliar 0s espacos para a interacdo entre 0s
participantes do processo”. Devido ao carater coletivo e colaborativo das ferramentas que a
web 2.0 disponibiliza, os interagentes deixaram de ser apenas expectadores frente as
informac@es, como acontecia na web 1.0, e passaram a ser também autores, visto que qualquer
pessoa com um conhecimento basico de informatica pode produzir e publicar contetdos na
rede de forma gratuita, rapida e facil.

Dessa forma, percebe-se que a partir da web 2.0, houve uma democratizagdo no uso
dos servicos e ferramentas tecnoldgicas, assim como houve uma maior colaboracdo e
interatividade na rede. Na verdade, a chegada da web 2.0 modificou as formas de se utilizar a

tecnologia, as ferramentas e 0s servigos disponiveis em rede, como afirma Primo (2007, p. 2):

Se na primeira geracdo da Web os sites eram trabalhados como unidades isoladas,
passa-se agora para uma estrutura integrada de funcionalidades e contetdo. Logo,
O’Reilly destaca a passagem da €nfase na publicacdo (ou emissdo, conforme o
limitado modelo transmissionista) para a participacdo: blogs com comentérios e
sistema de assinaturas em vez de home-pages estaticas e atomizadas; em vez de
albuns virtuais, prefere-se o Flickr, onde os internautas além de publicar suas
imagens e organiza-las através de associagoes livres, podem buscar fotos em todo o

2 De acordo com Lévy (1999), o ciberespago pode ser entendido como 0 espago de comunicagéo criado pela
interconexdo de computadores.

® Interagente é o termo adotado por Primo (2003) para se referir aos sujeitos envolvidos no processo de
interagdo. Para o autor, tanto o termo “receptor” quanto o termo ‘“usudrio” representam a visao tecnicista da
comunicacéo.
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sistema; como alternativas aos diretdrios, enciclopédias online e jornais online,
surgem sistemas de organizacdo de informacgdes (del.icio.us e Technorati, por
exemplo), enciclopédias escritas colaborativamente (como a Wikipédia) e sites de
webjornalismo participativo (como Ohmy News, Wikinews11 e Slashdot).

De fato, o advento da web 2.0 vem modificando o uso da internet e das NTIC,
possibilitando novas e diversas préticas de escrita virtuais, dentre as quais estd a Escrita
Colaborativa (EC) que, segundo Allen et al (apud PINHEIRO, 2011, p. 228), “¢ um processo
de producdo compartilhada: dois ou mais sujeitos, com habilidades complementares,
interagem para criar um conhecimento compartilhado que nenhum deles tinha previamente ou
poderia obter por conta propria”. Logo, percebemos que a EC caracteriza-se como uma acao
de escrita coletiva.

Embora o caréater coletivo da EC seja consenso entre 0s estudiosos, percebemos que a
questdo é bem mais ampla e complexa. Para Lowry et al (2004 apud PINHEIRO, 2011), a EC
pode acontecer por meio de quatro estratégias: group single-author writing (escrita de autor
Unico do grupo); sequential writing (escrita em sequéncia); parallel writing (escrita em
paralelo) e reactive writing (escrita reativa).

Em linhas gerais, essas estratégias podem ser compreendidas da seguinte forma: a
escrita de autor Unico ocorre quando uma pessoa produz um texto em nome de toda a equipe,
levando-se em consideracdo o consenso obtido na discussdo grupal; a escrita em sequéncia
acontece quando um membro do grupo inicia o texto e 0os demais o complementam. Para 0s
autores, este tipo de estratégia torna-se mais simples e organizada, porém restringe a interacdo
dos membros; a escrita em paralelo é feita por meio da divisao do trabalho de escrita entre os
membros do grupo, dando-lhes maior autonomia; e, por fim, a escrita reativa ocorre quando
um dos participantes produz um texto e os demais podem, simultaneamente, rever a se¢ao ou
criar novas sec¢Oes em resposta, podendo, inclusive, discordar do que foi posto anteriormente.
(LOWRY et al, 2004 apud PINHEIRO, 2011, p. 230).

Diante disso, acreditamos que a interacdo no blog, por meio dos comentarios, tambem
pode ser vista como uma EC do tipo reativa, visto que 0os comentarios sdo respostas a um
texto base (post ou postagem) e/ou a outro comentario, e podem apresentar ideias
complementares ao assunto em discussdo ou podem apresentar ideias contrarias,
estabelecendo debates e interferindo nos sentidos construidos em rede. A seguir,
apresentamos algumas consideracfes sobre a funcdo dos comentarios e a hipertextualidade no
blog, as quais contribuirdo para o reconhecimento do carater colaborativo do género em

estudo.
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1.4 A funcéo dos comentarios e a construcao do hipertexto no blog

O caréter interativo e participativo da web 2.0, de fato, revolucionou o ciberespaco,
por apresentar diversas ferramentas que permitem a participacdo dos interagentes no ambiente
virtual. No que se refere ao blog, segundo Amaral, Recuero e Montardo (2008), a ferramenta
de comentarios foi fundamental para a sua disseminacao e popularizacdo na web, pois através
dela os interagentes podem deixar suas impressdes sobre o contetdo dos posts, participando
efetivamente da construcdo do conhecimento em rede. A respeito do carater interativo e

coletivo do blog Primo e Recuero (2003, p. 58) afirmam que:

Em um blog, portanto, é possivel ao internauta concordar ou discordar dos posts,
expor seu posicionamento e criar novos noés para a rede hipertextual, seja através de
um comentério, seja através de um link para seu préprio blog, criando espagos de
negociacdo — embora estes espacos (janelas de comentarios) destinados ao debate
sejam menos visiveis, laterais ao grande espaco dos textos do blogueiro. Mais do
que seguir links e trilhas pré-estabelecidos nos websites, o blog permite ao blogueiro
e aos internautas criar novas trilhas, criar novos nés e links. A acdo do internauta
aqui, portanto, ndo se restringe a percorrer trilnas entre os links na Web, a
simplesmente navegar. Ela é construida de forma conjunta, modificando a estrutura
da prdpria Web. Trata-se de uma agdo coletiva e construida de complexificagéo e
transformacdo da rede hipertextual pela agdo de blogueiros e leitores, que terminam
por participar também como autores.

Com isso, notamos que 0s comentarios sdo mais que uma forma de EC, visto que, por
meio deles, é possivel também se construir o hipertexto, ampliando a discussdo para outras
paginas na web. Além disso, eles funcionam também como incentivo a publicacdo de textos
pelos blogueiros, pois mostram o alcance de suas postagens e o impacto que elas provocam no
ciberespago. Assim, quanto mais comentarios receber, mais estimulos tera o blogueiro para
continuar publicando textos na rede. Além disso, 0s comentarios podem motivar novas
postagens, seja no blog que deu origem ao comentario ou em outros blogs, como afirmam
Primo e Smaniotto (2006, p. 5):

Uma conversagdo pode ainda ir além dos comentarios de um certo blog, espalhando-
se e ampliando-se através de posts em outros blogs e de seus respectivos
comentarios. E como se a conversagdo “escorresse” por entre diversos blogs.
Percebe-se ai o carater “viral” da conversagdo mediada por blogs.

Isso nos leva a repensar a funcdo e a relevancia dos comentarios nesse meio virtual,
visto que eles além de ser uma das principais motivacdes para a acdo de blogar (AMARAL;
RECUERO E MONTARDO, 2008), também podem motivar a criagdo de novas postagens em
outros blogs que podem estar interligadas por meio de links, criando, assim, uma rede
hipertextual. A possibilidade de criacdo de uma teia conversacional entre os blogs, segundo

Primo e Smaniotto (2006), € possivel porque os sites hospedeiros oferecem uma série de
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recursos que facilitam a conversacdo como 0s comentérios, os permalinks, o trackback e o
blogroll.

De acordo com os autores, os links para comentarios, geralmente, estdo localizados
abaixo dos posts e apresentam informacdes sobre o nimero de comentarios ja publicados, que
sdo apresentados em ordem cronoldgica, com data de publicagdo e identificacdo do autor; o
permalink é um recurso usado pelo blogueiro para referenciar o post de outro blog,
possibilitando que o leitor tenha acesso ao post original, isso é possivel porque cada post
possui seu proprio link; o tracback € um recurso acionado no post que se quer comentar,
funcionando como um rastro para 0 dono do blog saber que estd sendo comentado por
terceiros e o blogroll € um recurso que permite aos blogueiros formarem comunidades por
meio de uma lista de blogs que apresentam grande volume de comentario e que compartilham

0s mesmos leitores. Na verdade, percebemos que:

Os blogs trazem a construcéo de uma rede de relagdes, construcdes e significados. O
leitor de um texto, por exemplo, é convidado a verificar a sua fonte (através de um
link), observa a discussdo em torno do assunto (através dos comentarios), é
convidado a ler outros textos que tratam do mesmo assunto em outros blogs (através
do trackback) e pode, inclusive, fazer suas proprias relagBes através de uma
participacdo ativa como comentarista ou como blogueiro, em seu préprio blog.
(PRIMO; RECUERO, 2003, p. 5-6)

Dessa forma, concordamos com Amaral, Recuero e Montardo (2008, p. 34) ao afirmar
que os comentarios “sdo elementos significativos da cultura dos blogs, e que séo, se ndo
essenciais, muito importantes como elementos de motivacdo para os blogueiros e
fundamentais como ferramentas de intera¢dao social”. Na verdade, os comentarios, além de
serem altamente interativos, podem assumir carater colaborativo: ao lerem as postagens dos
blogs, os internautas podem comenta-las, negociando sentidos e interferindo diretamente na
diregdo argumentativa do que esta sendo publicado. A fim de conhecer melhor o
funcionamento do blog como espaco de interacdo e colaboracdo, na perspectiva por nds
adotada, apresentamos a seguir uma breve retomada de seu surgimento, sua evolugéo e de sua

definicdo e seu kairés”.

1.5 Blog: surgimento, evolucéo e defini¢des

Segundo Miller (2012), o blog surgiu no final dos anos 1990 e, ao longo do tempo,

vem passando por um processo de mudangas significativas. Para a autora, os primeiros blogs

* 0 termo kairés, de acordo com os gregos, significa o momento oportuno, a hora certa (DINUCCI, 2008).
25



foram criados por designers ou programadores bastante familiarizados com a linguagem de
programacdo. Como esses primeiros blogs sofreram mudancas significativas na tecnologia a
partir do surgimento de sites hospedeiros tais como pitas e blogger, que facilitaram sua
criagdo e manutencdo, por ndo exigir o conhecimento da linguagem HTML, houve uma
verdadeira explosdo do fendmeno blog na rede.

Assim sendo, Miller (2012) defende a ideia de que o blog é dividido em trés fases: os
primeiros blogs, conhecidos como “blogs filtros”, foram criados para compartilhar
informacdes de interesses de individuos que tinham alto conhecimento da web, tais como
localizar informacéo, sem os mecanismos de busca acessiveis que existem hoje e configurar
suas paginas HTML.

A partir de 1999, com o surgimento dos sites hospedeiros, surgiram os blogs pessoais,
da segunda fase, mais populares e com énfase na autoexposicao, uma espécie de diario virtual.
Esses blogs, rapidamente, ganharam visibilidade no ciberespacgo, pois além da mudanca na
tecnologia, o surgimento da ferramenta para a publicacdo de comentérios alavancou a sua
popularizacéo, por possibilitar maior interatividade (AMARAL; RECUERO; MONTARDO,
2009).

Por sua vez, a terceira fase do blog é marcada pelo surgimento das redes de
relacionamento, que, por oferecerem ferramentas como a criagé@o de lista de amigos e grupos,
pesquisa de outros perfis na rede e postagem de link de blogs, facilitaram o acesso aos blogs,

permitindo que eles fossem lidos por mais leitores. Outra questdo relevante é que:

A terceira fase dos blogs também ganhou forca de outra tendéncia da internet, o
conteido gerado pelo usuario. O fendmeno das redes de relacionamento tem sido
acompanhado por tecnologias que empoderam 0s usuarios para produzir e
compartilhar informacdo, um desenvolvimento que leva a interatividade a novos
niveis. (Miller, 2012, p. 95)

Assim, percebemos que os blogs da terceira fase sdo marcados, essencialmente, pela
interatividade e conexao, visto que, ao se juntarem as redes de relacionamento, podem ser
mais facilmente acessados por leitores diversos. Além disso, essa terceira fase apresenta outro
traco caracteristico, a diversidade do conteudo gerado pelos blogueiros, visto que qualquer
pessoa pode criar seu blog e publicar textos sobre temas de seu interesse na rede. A respeito
dos blogs da terceira fase, Miller (2012) chama a atencdo para os que blogs jornalisticos e
politicos, visto que, apesar de serem menos que 0s blogs pessoais, causam maior impacto na

blogosfera, por alcangarem mais leitores, conforme afirma a autora:

Contudo, a evolugdo do blog publico esteve relacionada ndo apenas a politica, mas
também aos eventos mundiais. Em 2001, segundo Welch (2003), ‘como todas as
outras coisas, 0 blog mudou para sempre depois do 11 de setembro’. Reynolds
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(2006:xi) comecou seu blog em agosto de 2001 e em 10 de setembro tinha cerca de
1.600 leitores; seus leitores, diz ele, triplicaram no dia seguinte. Muitos outros foram
motivados a comecar a blogar nessa época, incluindo aqueles que estiveram
presentes nos locais dos ataques e aqueles que ficaram insatisfeitos com a cobertura
da grande midia (WELCH, 2003). (MILLER, 2012, p. 99)

Portanto, percebemos que a evolucdo do blog € marcada por acontecimentos
relacionados a tecnologia e ao contexto cultural, visto que a mudanca da primeira fase para a
segunda se deu a partir do surgimento de sites hospedeiros gratuitos e de fécil utilizacdo e da
motivacdo retorica voltada para a autoexpressao; enquanto que a passagem para a terceira fase
do blog se deu a partir do surgimento das redes sociais, que elevou o nivel de interatividade e
conectividade do blog, e pelo surgimento de novas motivacGes retoricas tais como a
insatisfacdo com a cobertura da midia jornalistica formal e as campanhas eleitorais, dando
origem aos blogs jornalisticos e aos politicos.

1.5.1 Definic¢Bes do termo blog

Em linhas gerais, a palavra blog é a abreviacdo do termo weblog que pode ser
traduzido como “arquivo na rede” (KOMESU, 2010, p. 136). A popularizagdo do termo tem
chamado a atencdo de diversos estudiosos que buscam investigar sua definicdo e seus usos.
Ao inserir a palavra blog no google (motor de busca na web) aparecem, em questdo de
segundos, aproximadamente 4.460.000.000 resultados sobre o assunto, revelando, assim, o
quanto o blog tem ganhado visibilidade no ciberespaco.

Ao analisarmos o seu aspecto formal, percebemos que os blogs apresentam um
formato comum: postagens datadas em ordem cronoldgica reversa (posts), com data e horario;
link para comentério e para 0 nome do autor, geralmente, abaixo de cada postagem. No
entanto, quando analisamos seu aspecto funcional, identificamos uma multiplicidade de blogs
com usos diversos: ha blogs sobre moda e maquiagem, usados com a finalidade de divulgacao
e venda de produtos; ha blogs sobre noticias especificas (esportes, politica, crimes); ha blogs
educacionais, ha blogs jornalisticos, ha os blogs pessoais. Enfim, qualquer pessoa pode criar
um blog e publicar contetdos na rede de maneira diversa, pois as mudancas na tecnologia do
site hospedeiro permitem aos blogueiros publicar e editar textos, anexar imagens, videos e
links, além de disponibilizar modelos de layouts para que eles possam configurar o seu blog
de acordo com suas preferéncias.

Devido a esses usos diversos, a definicdo do blog ndo tem sido tarefa facil para os

estudiosos. Miller (2012), por exemplo, caracteriza o blog da segunda fase como género, visto
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que ele surgiu em resposta a uma exigéncia retérica bem definida, “o desenvolvimento e
validagdo do eu” (2012, p. 84). Como uma grande quantidade de pessoas passou a utilizar o
blog para compartilhar detalnes de sua vida pessoal com uma plateia desconhecida,
evidenciando a “tipificag@o ¢ a recorréncia”, atribuiu-se ao blog o status de género. Além do
mais, segundo Miller (2012, p. 60), “Quando um tipo de discurso ou de acdo comunicativa
adquire um nome comum dentro de um dado contexto ou comunidade, isso € um bom sinal de
que esta funcionando como género”.

Fabiana Komesu (2010, p. 140) também tende a caracterizar o blog pessoal como
género, pois embora a autora reconheca que o blog e o diario sejam ‘“‘acontecimentos
discursivos distintos”, afirma ser possivel “reconhecer tragos do género diario na constituicao

2

dos blogs”, especialmente, no que se refere a pratica diarista, visto que, para a autora, “quem
escreve sobre si, para narrar acontecimentos intimos, insere-Se na pratica diarista”.

Marcuschi (2010) também reconhece os blogs pessoais como um género emergente no
meio digital. Para o autor, os blogs “sdo diarios pessoais na rede; uma escrita autobiografica
com observacBes didrias ou ndo, agendas, anotacGes, em geral muito praticados pelos
adolescentes na forma de diarios participativos” (2010, p. 35). No entanto, o autor afirma que
tal reconhecimento é feito com receio, visto que as mudancas pelas quais o blog vem sofrendo
podem descaracteriza-lo como género assim como aconteceu com a home page, mostrando
que o conceito de blog como um diério virtual tende a ndo se sustentar por muito tempo,
devido a diversidade de préticas discursivas a que servem.

Ao reconhecer a mudanca de género, especialmente dos géneros “nativos” da internet,
Miller (2012) escreveu outro ensaio intitulado “Questdes da blogosfera para a teoria de

género”, no qual encontramos reflexdes pertinentes sobre as mudangas que ocorreram no blog

e que parecem reforgar ainda mais 0s questionamentos a respeito do seu status de género:

A surpreendente aceitacdo e o extenso uso do blog sugeriram que esse género vinha
responder a uma exigéncia recorrente, ampla e profundamente sentida. Mas o
crescimento do blog néo foi simples ou linear: os blogs comegaram a mudar e a se
adaptar, a passar por uma especiacdo, por assim dizer. Logo depois que todo mundo
pensou que sabia que um blog era um diario online, comegamos a ouvir falar de
j(ornalismos)-blogs, blogs esportivos, fotoblogs, blogs educativos, blogs de viagem,
blogs de campanhas politicas, entre outros. [...] os blogs se tornaram ndo um
fendmeno discursivo Unico, mas mdaltiplo (2012, p. 87 e 88).

Diante dessa diversidade, de seus multiplos usos e motivaches retoricas, torna-se
guestionavel caracterizar o blog como género ou, pelo menos, como um Unico género. Ao

analisar blogs de carater publico (jornalisticos e politicos), Miller (2012) reconhece um

distanciamento deste tipo de blog em relacdo aos blogs pessoais. Os blogs publicos, de acordo
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com a autora, surgiram a partir de uma nova exigéncia retorica — o descontentamento da
populacdo com a manipulacdo da informagdo pela midia tradicional. Como os escreventes
desse novo tipo de blog, geralmente jornalistas, ddo voz e pessoalidade aos fatos sociais
(desastres naturais, eleicbes presidenciais), e as ferramentas do site hospedeiro apresentam
possibilidades de interacdo com o publico leitor, os blogs publicos, rapidamente, ganharam
aceitacdo e audiéncia, constituindo-se como uma nova agao retorica recorrente € como “um
candidato ao status de género” (MILLER, 2012: p. 104).

No entanto, os blogs continuam a mudar e novos tipos surgem numa velocidade
impressionante, sendo que essas mudancas estdo, intrinsecamente, ligadas ao meio, ou seja,
sdo motivadas, também, pelos recursos disponibilizados pela tecnologia. Segundo Miller
(2012, p. 109):

O género e 0 meio, a acdo social e sua instrumentalidade cabiam tdo bem que
pareciam ser contérminos, e tornou-se facil confundir um com o outro — e
confundimos! A medida que o conjunto de recursos se multiplicou repetidamente,
recorrendo com frequéncia na tela, reproduzindo e criando expectativas, o proprio
meio do blog pareceu ser a motivagéo para toda aquela acio retdrica. A medida que
a tecnologia evoluiu e que mdaltiplos usuarios se engajaram em uma incessante
experimentacdo e variacdo, descobriu-se que o conjunto de recursos chamado blog
satisfez outras exigéncias de diferentes maneiras, de tal modo que outros tipos de
blog proliferaram, outros géneros — questdes publicas, corporacdes, apoio técnico,
times esportivos, etc. — e a coincidéncia entre o género e o meio dissolveu-se. (2012,
p. 109)

Devido ao reconhecimento cada vez mais consensual de que as mudancas pelas quais
0 blog vem passando, quer seja por conta dos avancos tecnoldgicos quer seja por meio das
maltiplas motivacdes retdricas relacionadas a acdo de blogar, novos trabalhos foram
desenvolvidos, apontando para outras possibilidades de conceituagdo do blog. Primo e
Smaniotto (2006), por exemplo, a partir da observacdo da comunidade de blogs insanus,
caracterizam o blog como um espaco de conversacdo, por levar em consideracdo as interaces
que sdo desenvolvidas em blogs (por meio dos comentarios) e entre blogs (por meio do
permalink, trackback e blogroll). O conceito de conversacdo adotado pelos autores engloba
ndo apenas as interagbes orais sincronas, mas também as interacBes escritas assincronas,
proprias da CMC, visto que “na comunicacdo mediada por computador a coeréncia
conversacional pode ser mantida, apesar da quebra das seqliéncias e regras, que seriam
observadas em um encontro face-a-face.” (2006, p. 4). A respeito da conversagao no blog, 0s
autores afirmam que ela “ocorre quando um post motiva o feedback de outros internautas”
(2006, p. 5), sendo que esse feedback pode se dar por meio da publicacdo de comentéarios ou

da referenciacdo do post original por meio do permalink, como afirmam os autores:
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Normalmente a conversacdo se desenvolve a partir das reagfes ao post original.
Contudo, nada impede que a conversa tome outros rumos ou mesmo que se publique
comentarios fora de contexto. Varios assuntos podem ser discutidos ao mesmo
tempo, mesmo aqueles sem nenhuma relagdo com o post original. Uma conversacao
pode ainda ir além dos comentarios de um certo blog, espalhando-se e ampliando-se
através de posts em outros blogs e de seus respectivos comentarios. E como se a
conversagdo “escorresse” por entre diversos blogs. Percebe-se ai o carater “viral” da
conversacdo mediada por blogs.

Outro trabalho, que tem ampliado o conceito de blog, foi desenvolvido por
Magnabosco (2010). Nele, a autora defende a ideia de que o blog ¢ um “hipergénero constelar
materializado por um software (ora um programa de hospedagem — blogger, pitas; ora por
uma plataforma web mais geral), que, por possuir permalinks, pode se apresentar em um local
especifico na grande rede” (p. 8). Na verdade, a autora considera o blog um género virtual
hibrido que, por habitar em um meio digital ou hipermidatico, é formado pela sobreposi¢do de
outros géneros, seja por meio dos posts iniciais, dos links para comentarios e/ou dos links que
levam a outros sitios.

Dessa forma, percebemos que os estudos sobre o blog revelam a complexidade de sua
definicdo, mostrando que a questdo do blog ser ou ndo um género esta longe de ser encerrada.
Como nossa intencdo ndo € investigar a (in)existéncia do status genérico do blog, mas sim
discutir as possibilidades pedag6gicas do seu uso como ferramenta para o0 ensino da producao
escrita dos comentérios, ndo iremos aprofundar a questao.

No entanto, diante do que vimos até entdo, fica claro que € consenso entre alguns
estudiosos o reconhecimento do status de género dos blogs da segunda fase, os blogs
pessoais, 0s quais sdo vistos como uma espécie de diario virtual - Komesu (2010); Miller
(2012); Marcuschi (2010). Porém, a medida que a tecnologia foi evoluindo, surgiram diversos
blogs em resposta a novas “exigéncias retoricas” e ndo mais apenas a “autoexposi¢do e
validagdo do eu”. Isso tem levado alguns estudiosos a repensarem 0 Seu status genérico,
assim, o blog atualmente parece ser visto mais como “recurso” ou “meio” para novos géneros
e nao um género, como a propria Miller afirma, “parece claro agora que o blog é uma

tecnologia, um meio, uma constelacdo de recursos — e nao um género” (2012, p. 109).
1.5.2 O kairo6s do blog

A busca por flagrantes, por clicks reveladores da intimidade alheia — fendbmeno que
CALVERT (2000 apud MILLER, 2012) definiu como voyeurismo mediado —intensificou-se
com o surgimento de midias tais como a televiséo, o celular e, principalmente, a internet, pois,

desde entdo, as pessoas passaram a compartilhar informacdes na rede com facilidade e
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rapidez. Segundo komesu (2005, p, 23), “E sabido que o exibicionismo e o voyeurismo nio
sdo privilégios da era dos computadores. Mas é inegdvel que a internet permitiu levar essas
praticas a limites antes impensaveis.” Foi nesse cenario de autoexposicdo, de invasdo a
privacidade do outro e de avancos tecnologicos que o blog ganhou visibilidade entre os
internautas, especialmente entre os jovens e as mulheres que passaram a escrever sobre si em
tom de confisséo, compartilhando com estranhos detalhes de sua intimidade. Na verdade, de
acordo com Miller (2012, p. 94), “o momento cultural em que os blogs da segunda fase se
iniciaram foi um kairos de confisséo, celebridade e comercializagdo. Esse kairos deslocou a
fronteira entre publico e privado, e a relagdo entre a experiéncia mediada e ndo mediada”.
Apesar dos blogs da terceira fase terem surgido apds os da segunda, percebemos que o
seu kairos ndao é muito diferente, visto que o século XXI, momento de maior visibilidade dos
blogs da terceira fase (jornalisticos, politicos, institucionais, etc), também é marcado pela
busca por cliques e visibilidade no ambiente virtual, pela busca da informacdo de forma mais
real e pessoal e pelos avancos tecnoldgicos, s6 que em propor¢fes maiores. Além do mais,
percebemos que ainda vivemos a cultura do voyeurismo mediado que, segundo Calvert (2000

apud Miller 2012, p. 65 e 66), é motivado por trés forcas sociais:

Em primeiro lugar, existe a busca da ‘vérité’ em um mundo crescentemente saturado
pela midia; a insatisfagdo com o aumento da mediagdo pelo jornalismo conduz ao
interesse pela informacdo que parece proporcionar uma ‘realidade’ menos mediada
e, portanto, mais auténtica. Em segundo lugar, existe o desejo pela excitacéo, desejo
de ver os outros enfrentando um ‘momento de ajuste de contas’ num debate em um
programa de entrevistas ou em um incrivel video caseiro ‘de tirar o folego’; [...] Em
terceiro e Gltimo lugar, existe uma necessidade de envolvimento, um desejo de ser
parte do mundo & nossa volta, mesmo que 0 voyeurismo, por sua propria natureza,
S0 possa proporcionar a ilusdo do envolvimento.

Assim, percebemos que a linha (se é que ela existe) que marca a passagem do kairos
dos blogs pessoais para 0s blogs da terceira fase é muito ténue. Na verdade, a mudanca
ocorreu mais no que se refere as motivacdes retoricas, visto que enquanto os blogueiros da
segunda fase escreviam sobre si, 0s blogs da terceira fase deram voz a fatos sociais de grande
proporcdo mundial tais como o atentado terrorista de 11 de setembro de 2001 nos Estados
Unidos e o furacdo Katrina em 2005. Atrelado a esses fatos sociais, Miller (2012) aponta a
insatisfacdo e a frustracdo da popula¢do com a cobertura da midia formal, por ser uma midia
“sem voz e impessoal”, como uma das motivagdes retoricas dos blogs publicos. A respeito
disso, Welch (2003, apud MILLER, 2012, p. 101) afirma que “em um mundo em que a midia
esta vazia de opinides e de vida, ha tanta vida nos blogs”. Além disso, € importante ressaltar
que as motivacdes retoricas para a acdo de blogar continuam mudando, dando origem a novos
tipos de blogs tais como os comerciais e educacionais.
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Logo, percebemos que os blogs podem servir a diversas motivacOes retoricas,
funcionando como um meio de autoexpressao (blogs pessoais), como um meio de acesso a
informacdes e fatos sociais de interesse publico (blogs jornalisticos) como um “palanque” em
periodos eleitorais (blogs politicos), entre outros. No entanto, o voyeurismo e o exibicionismo
mediado continuam sendo a marca do seu kairos, visto que o desejo por informacGes mais
reais quer sejam de cunho intimo quer sejam de cunho social é o elemento motivador da
criacdo e visibilidade do blog.

Embora os estudos de Miller (2012) a respeito do kairdés do blog estejam
fundamentados em dados da cultura norte-americana, percebemos que eles sdo relevantes para
nossa pesquisa, pois também retratam os sentimentos da nossa sociedade, que também pode
ser vista como “voyeurista” e exibicionista, pois as pessoas continuam alimentando o desejo,
cada vez mais insaciavel, por informacéo, e vivem em busca de visibilidade: a maioria delas
quer ser vista, ser clicada, ser comentada no mundo virtual. E, apés as mudangas na
tecnologia dos sites hospedeiros, o blog parece atender muito bem a essa exigéncia social, por
ser uma ferramenta de publicacdo facil, gratuita e interativa, assim qualquer pessoa pode sair
do anonimato e ganhar destaque e visibilidade no ciberespaco com o conteido produzido e
publicado no seu blog.

Diante do que foi exposto até aqui, fica claro que o blog é um rico espaco de
divulgacdo de saberes e de interacdo social. Assim sendo, acreditamos que eles podem servir

a propasitos educacionais multiplos, conforme veremos no préximo topico.

1.6 As contribuic¢des do blog no cenario educacional

Como vimos anteriormente, os blogs evoluiram ao longo do tempo devido,
especialmente, aos avangos da tecnologia, ao surgimento de sites hospedeiros e a seus
maultiplos usos e fungdes, o que tem tornado complexa a sua defini¢do por parte de estudiosos
de diferentes areas. Ao mesmo tempo, reforcamos que é por causa dessas mudancas que o
blog tem ganhado visibilidade no ciberespaco e tem invadido diferentes esferas sociais tais
como a politica, o jornalismo e a educacdo, como afirmam Gomes e Lopes (2007, p. 120)
“esta evolugao dos blogues, ndo permite apenas novas € mais criativas formas de expressao,
abre também novas potencialidades em termos comunicacionais e em termos pedagdgicos,

aqueles que no nosso contexto pessoal e profissional mais nos aliciam”.
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Na verdade, o uso do blog em contexto escolar esté se tornando cada vez mais comum,
sendo também recorrentes os estudos sobre as possibilidades de seu uso em sala de aula, tais
como o trabalho de Lorenzi e Padua (2012), que produziram uma sequéncia didatica sobre a
criagdo de um blog com a (re)leitura de um conto infantil feita pelas criancas, atrelando ao
processo de alfabetizacdo o uso da tecnologia; e o trabalho de Najara Pinheiro (2013), no qual
encontramos propostas de atividades escolares, utilizando o blog como ferramenta de ensino-
aprendizagem.

A popularidade do blog no ambiente educacional se deve, entre outros motivos, ao
fato de ser uma ferramenta de facil manuseio e de hospedagem gratuita, além de oferecer
multiplas possibilidades tecnoldgicas, tais como publicar textos na rede, navegar pelos
hiperlinks, interagir virtualmente por meio dos comentarios, explorar a multimodalidade dos
textos que sdo hospedados no ambiente, criar links, inserir videos e imagens, entre outros. Na
verdade, “o blog pode ser um espago para as praticas de leitura e escrita, proporcionando
novas formas de acesso a informacé&o, a processos cognitivos, como também as novas formas
de ler e escrever, gerando novos letramentos [...]” (LORENZI; PADUA, 2012, p. 40).

A respeito dos blogs educacionais, Gomes (2005) apresenta a distincdo do uso do
blog como recurso pedagodgico (espaco de acesso a informacdes especializadas e espago de
disponibilizacdo de informacGes por parte do professor) e como estratégia pedagdgica
(portfélio digital, espaco de intercambio e colaboracdo, espaco de debate, espaco de
integracdo). Para compreender melhor os usos potenciais dos blogs apresentados pela autora,
consideramos pertinente discorrer sobre cada um deles:

1- Os blogs como espaco de acesso a informacao especializada — funcionam como um
espaco de consulta, cabendo ao professor pesquisar, selecionar e sugerir os blogs que
contenham informac®es relevantes, adequadas e confidveis sobre assuntos de interesse
da turma;

2- Os blogs como espaco de disponibilizacdo de informacé@o por parte do professor —
nesse caso, também funcionam como um espago de acesso a informagéo, porém o
conteudo é produzido pelo préprio professor que precisa atualiza-lo de acordo com o
desenvolvimento da disciplina, podendo disponibilizar materiais e comentarios
pessoais;

3- Os blogs como portfélio digital — funcionam como um processo gradual de colecao
das atividades produzidas pelos alunos, através do qual o professor pode acompanhar
0 processo da aprendizagem e a participacdo dos alunos. Como o portfélio sera
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construido em um meio digital e interativo, contara com as vantagens da tecnologia no
que se refere tanto a facilidade e potencialidade dos recursos de arquivamento e
consulta quanto no que se refere a divulgacéo e interacdo, assim os alunos terdo acesso
aos comentarios do professor e dos préprios colegas.

4- Os blogs como espago de intercambio e colaboracéo entre escolas — o intercambio e a
colaboracgéo entre escolas, que geralmente eram feitos por meio de cartas, a partir do
momento que passam a ser feitos pelos blogs assumem nova forma e novas
potencialidades, pois as trocas podem ser mais permanentes, mais visiveis e mais
colaborativas;

5- Os blogs como espaco de debate — role-playing — nesse caso, séo utilizados como um
espaco de desenvolvimento de debates entre alunos ou entre turmas. A ideia consiste
em discutir tematicas especificadas lancadas no blog por meio dos comentarios através
dos quais os alunos poderdo apresentar e defender seus pontos de vista.

6- Blogs como espaco de integracdo — funcionam a partir da criacdo de um blog da
turma, que pode ser de carater coletivo. Assim, todos os alunos poderdo participar de
forma colaborativa, apresentando suas perspectivas, experiéncias e realidades

culturais.

Como nossa intencdo é utilizar o blog como ferramenta para o ensino da producgdo
escrita de comentarios, com atencdo especial para a argumentacdo, adotaremos a perspectiva
do blog como espaco de debate — role-playing. No entanto, acreditamos que o blog, quando
usado em sala de aula, acaba servindo a mais de um objetivo pedagdgico, pois para
estabelecer o debate por meio dos comentérios, por exemplo, acabamos utilizando o potencial
do blog enquanto espaco de disponibilizacdo de informacéo, assim como exploramos o seu
potencial enquanto espaco de integracdo e colaboracéo entre os alunos.

Na verdade, o blog em sala de aula pode contribuir para o desenvolvimento de
competéncias tanto de leitura e escrita quanto de uso das midias digitais, como afirma Gomes
(2005, p. 313):

A criacdo e dinamizacdo de um blog com intuitos educacionais pode, e deve, ser um
pretexto para o desenvolvimento de multiplas competéncias. O desenvolvimento de
competéncias associadas a pesquisa e selecgdo de informagédo, a producao de texto
escrito, ao dominio de diversos servicos e ferramentas da web sdo algumas das mais
valias associadas a muitos projectos de criacdo de blogs em contextos escolares.

No ambito de nossa pesquisa, a proposta pedagdgica para o uso do blog consiste na

criagdo de um blog das turmas, no qual a professora-pesquisadora lan¢ca méao de posts sobre
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temas relacionados ao contexto dos jovens, tais como gravidez na adolescéncia, 0 uso do
celular em sala de aula, a automutilagdo, a partir dos quais os alunos publicam seus
comentarios, apresentando seus pontos de vistas e defendendo-os por meio da argumentacéo,
sendo importante ressaltar que, ao utilizar o blog como estratégia pedagogica, faz-se
necessaria a realizacdo de atividades antes e ap6s a publicacdo dos posts e comentérios, as
quais precisam estar associadas aos objetivos do processo ensino/aprendizagem.

No caso do uso do blog como espaco de debate, consideramos de suma importancia
que, antes da publicacdo dos posts, sejam desenvolvidas atividades de pesquisa, leitura e
debates orais sobre o tema a ser discutido, auxiliando, assim na constru¢do e/ou ampliagédo
dos pontos de vistas dos alunos. Além do mais, como se trata de um processo de
aprendizagem da escrita, faz-se necessario também que, apds a publicacdo dos comentarios, o
professor direcione atividades de andlise e revisdo, apontando aspectos relevantes para o
desenvolvimento da escrita, da argumentacdo e da discussdo em ambiente virtual.

Dessa forma, acreditamos que o uso do blog em sala pode ser uma importante
estratégia pedagogica no processo de ensino/aprendizagem da escrita, com vistas a formacéo
cidada dos alunos, pois a partir do momento em que eles publicam seus comentarios, expondo
seus pontos de vistas e interagindo com seus colegas e, possivelmente, também com um
publico mais amplo, acabam percebendo que a sua escrita tem uma funcéo social e, de certa
forma, pode influenciar pessoas. A sua escrita ndo sera silenciada nem terd como destino a
pasta e, posteriormente, o armario solitario do professor, mas ganhara vida, pois alcancara
leitores reais que poderdo divergir ou convergir com suas ideias, 0 que podera servir de

elemento motivador para a prética de escrita escolar, conforme afirma Gomes (2005, p. 313):

Ao constituirem espacos de publicagdo na web os blogs permitem tornar visivel a
producdo escrita dos seus autores dando assim “voz” as suas ideias, interesses e
pensamentos. Participar num blog que tenha uma audiéncia pode ser um estimulo a
reflexdo e producdo escrita desde que exista uma orientagdo e acompanhamento
nesse sentido. A escola e as actividades nela realizadas ficam mais expostas ao
escrutinio publico, mas também mais préximas das comunidades em que se inserem
e abrem-se novas oportunidades para o envolvimento e colaboracdo de diversos
membros dessas comunidades.

Com isso, percebemos que, além de ampliar o letramento digital dos alunos, o uso do
blog configura-se como uma saida para um velho entrave do ensino da escrita: o texto do
aluno ndo serd mais escrito unicamente para o professor, visto que ao ser publicado na rede
qualquer leitor poderé ter acesso a sua producédo, além de possibilitar maior envolvimento dos
alunos no processo de ensino/aprendizagem. Na verdade, o blog configura-se como umarica e

ampla estratégia pedagogica para o0 ensino da leitura e da escrita, pois os blogs sdo altamente
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interativos por apresentarem como uma de suas caracteristicas os links para comentérios, além
da mobilidade dos textos na rede por meio da hipertextualidade.

Posto isso, apresentamos a seguir as discussdes sobre géneros que irdo fundamentar o
status genérico do comentario online, assim como irdo nortear a nosso trabalho didatico com o
género em estudo. Além disso, discorreremos sobre a nogdo de argumentacao na nova retorica
e sobre a nogdo de sequéncia argumentativa em Adam (2011), as quais servirdo de base para o

ensino da argumentacdo na producdo dos comentarios.
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CAPITULO 2

CONSIDERACOES SOBRE A CONCEPCAO E O ENSINO DOS GENEROS
TEXTUAIS E DA ARGUMENTACAO

Neste capitulo, apresentaremos de forma introdutéria uma breve retomada das
principais perspectivas tedricas que tém influenciado os estudos de géneros textuais, o0 que
sera fundamental para a compreensdo do status genérico do comentario online, assim como
discorremos sobre a nocdo de argumentacao na nova retérica de Perelman e Olbrechts-Tyteca
(1999), e sobre os estudos desenvolvidos por Jean-Michel Adam (2011) em torno da
materialidade linguistica do texto, especialmente, no que se refere a sua nog¢do de sequéncias
textuais, com foco na sequéncia argumentativa.

Acreditamos que as discussdes apresentadas a seguir sejam relevantes para a
compreensdo do status genérico do comentario no blog, assim como auxiliem no
desenvolvimento de uma proposta de ensino do género em estudo e da argumentacdo,

conforme apresentaremos no proximo capitulo

2.1 Teoria de géneros: perspectivas para o ensino de géneros

Os estudos sobre a definicdo de géneros textuais no Brasil e sobre a materialidade
linguistica dos géneros (0 texto) tém se intensificado muito nas Gltimas décadas, revelando a
sua importancia no cenario académico e escolar. 1sso se deve, em parte, a0 consenso entre 0s
estudiosos e professores da area de que s6 nos comunicamos por meio de géneros situados em
um dado contexto, tal como apregoa Marcuschi (2008). Na verdade, para o autor, “¢
impossivel ndo se comunicar verbalmente por algum género, assim como € impossivel ndo se
comunicar verbalmente por algum texto. Isso porque toda a manifestacao verbal se da sempre
por meio de textos realizados em algum género” (MARCUSCHI, 2008, p. 154). Mas, afinal, o
gue sao géneros textuais? O que sdo textos?

A definicdo dos géneros textuais ndo é uma questdo tdo simples de ser respondida,
pois sdo muitas as perspectivas teoricas que os analisam. Além disso, segundo Bezerra
(2014), apesar do assunto ter entrado na “ordem do dia” ainda existem equivocos no discurso

sobre géneros, especialmente, entre estudantes de graduacdo, pos-graduacdo e docentes da
educacdo basica. Ja a definicdo de texto, atualmente, parece ser mais consensual entre 0s
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estudiosos da &rea, segundo os quais ele é concebido como um material linguistico observavel
(MARCUSCHI, 2008). Na verdade, o texto - objeto de estudo da Linguistica Textual - é
definido por Beaugrande (1997, apud MARCUSCHI, 2008, p. 72) como “um evento
comunicativo em que convergem agdes linguisticas, sociais e cognitivas”.

Embora tenhamos a consciéncia de que ndo daremos conta de uma andlise apurada das
nogdes de género e de texto (até mesmo porque esse ndo é o objetivo principal de nosso
trabalho), apresentamos neste capitulo uma retomada das discussfes sobre géneros postuladas
pelas tradi¢Ges: francesa e suica, linguistica e pela nova retdrica que, segundo Bawashi e Reiff

(2013) tém influenciado os estudos sobre género no Brasil.

2.1.1 As tradicgdes francesa e suica

Em linhas gerais, as tradi¢des francesa e suica ttm como base tedrica o interacionismo
sociodiscursivo (ISD) que, por sua vez, sofre forte influéncia da teoria bakhtiniana, segundo a
qual os géneros sdo concebidos como tipos relativamente estaveis de enunciados, sendo
importante ressaltar que a nocdo bakhtiniana de género como tipo de enunciado nédo se refere
a nocdo de tipos/tipologias textuais (narrativa, descritiva, argumentativa, expositiva e
injuntiva), mas sim aos modelos de discurso que séo construidos em determinada esfera social
(cotidiana, cientifica, religiosa, etc.). Na verdade, para Bakhtin (2011), nés utilizamos a lingua
por meio de enunciados (orais e escritos), 0s quais dao forma aos géneros que, dependendo de
sua complexidade, classificam-se em primarios e secundarios: os primeiros sdo mais simples e
construidos em situacfes de comunicagdo imediata (o dialogo, o telefonema, o bilhete, entre
outros) e os ultimos mais complexos e desenvolvidos no convivio cultural organizado (o
artigo cientifico, a resenha, a noticia, entre outros).

Assim sendo, 0s géneros textuais, no ISD, s@o vistos “como produtos das atividades
sociais [...] e como ferramentas que permitem que as pessoas realizem agdes de linguagem e
participem de diferentes atividades sociais” (ARAUJO, 2010, apud BAWARSHI e REIFF,
2013, p. 99, 100). Dito de outra forma, os géneros sdo modelos de textos construidos
socialmente, com vistas a agGes comunicativas, sendo que 0s géneros primarios sao
apreendidos pelos falantes em situacBes comunicativas espontdneas enquanto que 0s
secundarios, por serem mais complexos, sdo apreendidos, geralmente, de maneira

sistematizada.
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Segundo Dolz e Schneuwly (2011, p. 64), “Do ponto de vista do uso e da
aprendizagem, o género pode, assim, ser considerado um megainstrumento que fornece um
suporte para a atividade, nas situagdes de comunicagado, e uma referéncia para os aprendizes”.
Isto significa dizer que, no ambiente escolar, os géneros funcionam ndo apenas como
“instrumento” de comunica¢do, mas também como objeto de ensino-aprendizagem. Assim
sendo, os pesquisadores de Genebra chamam a atencdo para o fato de que, ao introduzirmos
um género na escola, nods, professores, precisamos definir os objetivos pretendidos: “trata-se
de aprender a dominar o género, primeiramente, para melhor conhecé-lo ou aprecia-lo na
escola ou fora dela; e, em segundo lugar, de desenvolver capacidades que ultrapassem o
género e que sao transferiveis para outros géneros proximos ou distantes” (2011, p. 69), sendo
importante ressaltar que os autores também levam em consideracdo a necessidade de criarmos
situacbes de comunicacdo proximas das reais, visto que, ao ser abstraido do seu contexto de
uso, o género sofre transformagoes.

E a partir da compreensdo de que 0s géneros sdo ensinaveis que os pesquisadores

apresentam a proposta de sequéncia didatica (SD), a qual apresenta a seguinte estrutura:

ESQUEMA 1: sequéncia didatica de Dolz e Schneuwly

Apresentagio PRODUCAO PRODUCAO
da situacéo INICIAL FINAL

Fonte: Dolz; Schneuwly (2011, p. 83)

O modelo consiste no desenvolvimento de “um conjunto de atividades escolares
organizadas, de forma sistematica, em torno de um género oral ou escrito” (2011, p. 82) por
meio das seguintes etapas: apresentacdo da situacdo, na qual o professor faz uma descrigéo
detalhada da atividade que os alunos deverdo realizar; producdo inicial, a partir da qual o
professor pode avaliar os conhecimentos j& adquiridos e promover atividades e exercicios que
possibilitem a superacdo de possiveis dificuldades da turma; os modulos, que sdo as
atividades desenvolvidas a partir da producdo inicial; e a producéo final, através da qual o
aluno pode pdr em pratica os conhecimentos adquiridos e avaliar, com o professor, 0s

progressos alcancados (p. 84).
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Esse modelo circular de ensino dos géneros (da producgdo inicial a producao final),
segundo Bawashi e Reiff (2013), tem sido muito utilizado no Brasil, revelando-se, assim,
como uma possibilidade para o ensino dos géneros. Como nossa proposta consiste na
producdo escrita do género comentario, iremos adotar a proposta de SD desenvolvida por
Dolz e Schneuwly (2011) na nossa intervengdo didatica; porem, como veremos no proximo
capitulo, faremos algumas adaptacBes para ndo descaracterizar o processo da escrita em
ambiente virtual que, como afirma Marcuschi, “tende a uma certa informalidade, menor
monitoragdo e cobranga pela fluidez do meio e pela rapidez do tempo” (2010, p. 35).

Assim sendo, na nossa proposta didatica, ndo teremos apenas duas producdes textuais
— a producdo inicial e a final. Na verdade, os alunos serdo envolvidos em constantes
atividades de producdo textual do género em estudo, sendo que entre cada producdo serdo

realizadas oficinas, com vistas a superacao das dificuldades apresentadas pelos alunos.

2.1.2 A tradicdo linguistica de John Swales

A respeito das discussdes sobre géneros desenvolvidas nas tradi¢Ges linguisticas,
interessam-nos mais 0s estudos desenvolvidos por John Swales (1990) sobre o artigo de
pesquisa (AP), por evidenciarem a importancia do reconhecimento dos tragos linguisticos,
ligados ao contexto e ao propésito comunicativo, no processo de ensino formal dos géneros.
Na verdade, os estudos de Swales, que se situam no campo do Inglés para Fins Especificos
(ESP), estdo voltados para o ensino dos géneros em contexto académico e estabelecem uma
ligacdo entre as tradi¢Bes linguisticas e retoricas (BAWASHI; REIFF, 2013). Para o autor, 0
género “¢ uma classe relativamente estdvel de ‘eventos’ linguisticos e retdricos tipificados
pelos membros de uma comunidade discursiva, a fim de atender e atingir objetivos
comunicativos compartilhados” (SWALES, 1990, apud BAWASHI; REIFF, 2013, p. 66).
Como os conceitos de comunidades discursivas e de propositos comunicativos sao pilares dos
estudos sobre géneros de Swales e servirdo de base para o reconhecimento do comentario
online como género, consideramos pertinente discorrer um pouco sobre eles.

Para o autor, a comunidade discursiva pode ser entendida “como um grupo de pessoas
que regularmente trabalham juntas e que tém uma nocao estavel, embora em evolugéo, dos
objetivos propostos pelo grupo. Essa comunidade desenvolve uma gama de géneros para
monitorar os objetivos e as propostas do grupo” (BIASI-RODRIGUES E HEMAIS, 2005, p.
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117). Na verdade, uma comunidade discursiva caracteriza-se, entre outras coisas, pelo uso
compartilhado de géneros textuais com vistas a realizacdo de objetivos comuns.

Enquanto isso, os propdsitos comunicativos podem ser compreendidos como 0S
objetivos puablicos préoprios de cada género. Na verdade, os estudos de Swales (1990) a
respeito dos propésitos comunicativos passaram por uma revisdo, pois a principio o autor
atribuiu um caréater privilegiado aos propdésitos na identificacdo de um género, no entanto, ao
reconhecer, que localizar o propdsito comunicativo de um género néo ¢é tarefa facil, visto que
um género pode apresentar mais de um propoésito, assim como pode haver divergéncias entre
0s membros da comunidade discursiva a respeito do propdésito de um género, o autor,
juntamente com Askehave (2001), fez um redimensionamento do papel do propdsito
comunicativo, que passou a ser analisado juntamente com outros aspectos definidores de
géneros, tais como a forma, o estilo e o contexto (BIASI-RODRIGUES E HEMAIS, 2005, P.
118).

Outro aspecto relevante nos estudos de Swales (1990) é a analise dos movimentos
retoricos na introducdo do artigo de pesquisa (AP). Nesse trabalho, Swales amplia as
discuss@es sobre a estrutura da introducdo do AP a partir do modelo CARS (create a research
space), apontando trés movimentos retoricos utilizados na introducdo de AP, sendo que cada

movimento é constituido por passos (steps), como podemos ver na figura a seguir:

ESQUEMA 2: modelo CARS para introducéo de artigos de pesquisa
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MOVIMENTO 1: ESTABELECER O TERRITORIO
Passo 1 - Estabelece a importancia da pesquisa e/ou
Passo 2 - Fazer generalizagdo/Ges quanto ao tépico  e/ou
Passo 3 - Revisar a literatura (pesquisas prévias)

Diminuindo o
esforgo retorico
MOVIMENTO 2: ESTABELECER O NICHO
Passo 1A- Contra-argumentar ou
Passo 1B - Indicar lacuna/s no conhecimento ou
Passo 1C - Provocar questionamento ou
Passo 1D - Continuar a tradi¢éo
Enfraquecendo
0S possiveis

guestionamentos
MOVIMENTO 3: OCUPAR O NICHO
Passo 1A - Delinear os objetivos ou
Passo 1B - Apresentar a pesquisa
Passo 2 - Apresentar os principais resultados
Passo 3 - Indicar a estrutura do artigo
Explicitando
o trabalho

Fonte: Biasi-Rodrigues e Hemais (2005, p. 120)

Ao observarmos o modelo proposto por Swales, percebemos que nem todos 0s passos
sdo obrigatdrios, logo nem todas as introduces apresentam a mesma estrutura retorica. No
entanto, esse modelo tem se tornado referéncia para a analise de géneros no meio académico,
visto que, segundo Biasi-Rodrigues e Hemais (2005), varios pesquisadores vém testando-o
com diferentes gé€neros. Isso se deve ao fato de que “ha movimentos retéricos que parecem
estar comprovadamente nos textos, e essa ideia principal da existéncia de movimentos e
regularidades neles é uma contribuicdo importante em termos tedricos, analiticos e
pedagogicos” (BIASI-RODRIGUES; HEMAIS, 2005, p. 129).

No ambito de nossa pesquisa, ndo temos a intencao de adequar o modelo CARS para o
ensino do género comentario, até mesmo porque isso requereria um levantamento dos
movimentos retoricos do género em estudo. Assim sendo, 0 que nos interessa nos estudos de
Swales (1990) € a sua concepgéo de géneros, visto que a nogao de propdsito comunicativo e a
de comunidade discursiva servirdo de base para a defini¢do do status generico do comentario,
assim como guiardo a nossa proposta de ensino da producéo escrita do género em estudo, pois
acreditamos que o propésito comunicativo, em certa medida, serve de ponto de partida para a

compreensdo do funcionamento dos géneros.

42



2.1.3 Os estudos retdricos de género

Os estudos desenvolvidos pela nova retorica, baseados na nocdo de tipificacdo e
recorréncia, concebem os géneros como “acdes retoricas tipificadas fundadas em situagdes
recorrentes” com vistas a acao social (MILLER, 2012, p. 32). Isto significa dizer que quando
utilizamos um género como resposta retdrica a uma dada situacdo, baseamo-nos em outras
situacbes analogas, visto que reconhecemos que aquela tipificacdo (género) serviu a
realizacdo dos objetivos pretendidos. Como a tipificacdo e a recorréncia sdo fenémenos
fundamentais para a definicdo de géneros na nova retorica, faz-se necessario compreender o
que eles significam.

Para Bazerman, a tipificacdo refere-se ao “processo de mover-se em direcdo a formas
de enunciados padronizados, que reconhecidamente realizam certas acGes em determinadas
circunstancias, e de uma compreenséo padronizada de determinadas situagdes™ (2011a, p. 30).
Desta forma, quando reconhecemos que determinado tipo de enunciado (género) funciona
bem em uma dada situacdo e nos deparamos com uma situacdo similar, acabamos utilizando
um enunciado também similar. E a partir desse reconhecimento social do funcionamento de
certos usos linguisticos que surgem as formas retéricas tipificadas, ou seja, 0s géneros.

Enquanto isso, a recorréncia pode ser compreendida como um processo interpretativo
das situagdes retdricas, conforme afirma Miller (2012, p. 29) “a recorréncia ¢ um fendmeno
intersubjetivo, uma ocorréncia social, e ndo pode ser entendida em termos materialistas”. Isto
significa dizer que ndo sdo as situacbes objetivas que recorrem, visto que elas sdo Unicas, o
que recorre é o sentido que atribuimos as a¢cGes humanas. Assim sendo, quando pronunciamos
um discurso funebre, por exemplo, baseamo-nos em experiéncias anteriores, as quais
orientam nosso discurso que, por apresentar tracos similares, da origem a tipificacdo, porém o
evento social (o velorio) é um fato novo, Unico.

Embora os géneros textuais sejam caracterizados por seus tragos textuais comuns,
Bazerman (2011b) chama a atencgéo para o fato de que ndo podemos reduzi-los apenas a esses
tragos, visto que ndo podemos ignorar o “papel dos individuos no uso e na construgdo de
sentidos”, ou seja, a forma como compreendemos 0s géneros muda no decorrer do tempo,
assim como pode variar de pessoa para pessoa. Assim sendo, uma compreensdo mais
profunda de géneros precisa levar em consideracdo que eles sdao “fendmenos de
reconhecimento psicossocial”, ou seja, “os géneros emergem nos processos sociais em que as

pessoas tentam compreender umas as outras suficientemente bem para coordenar atividades e
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compartilhar significados com vistas a seus propositos praticos” (BAZERMAN, 2011b, p.
32).

A primeira vista, temos a impressdo de que a nocao de género na tradicdo linguistica e
na nova retorica € similar ao ponto de se confundir, visto que ambas reconhecem 0s géneros
como “agdes retoricas tipificadas”, porém, segundo Bawashi e Reiff (2013), ha diferencas de
énfase e trajetdria entre as duas abordagens: na primeira, os géneros sdo formas de acédo
comunicativa e na segunda, sdo formas de acdo social, ou seja, na nova retorica, 0s géneros
ganham forma socialmente e dao vida as a¢6es humanas, conforme afirma Miller (2012, p.
24) “o género, dessa maneira, torna-se mais que uma entidade formal: ele se torna pragmatico,
completamente retorico, um ponto de ligacdo entre intencdo e efeito, um aspecto de agéo
social”.

Ao reconhecer que 0s géneros exercem o papel de mediacdo entre as situacdes
retdricas e as a¢des sociais, Miller (2012) aponta para a relacdo intrinseca entre o género e seu
contexto de uso. Na verdade, para a autora, 0 que constituem os géneros ndo séo apenas seus

tracos substanciais e formais, mas as a¢6es sociais que eles produzem, por isso que:

[...] o que aprendemos quando aprendemos um género ndo é apenas um padrdo de
formas ou mesmo um método para realizar nossos préprios propdsitos. Aprendemos,
e isto é 0 mais importante, quais propositos podemos ter: aprendemos que podemos
louvar, apresentar desculpas, recomendar uma pessoa a outra, instruir consumidores
em nome de um fabricante, assumir um papel oficial, explicar o progresso na
realizacdo de metas. Aprendemos a entender melhor as situacBes em que nos
encontramos e as situacBes potenciais para o fracasso e 0 sucesso ao agir
juntamente. Como uma acdo significante e recorrente, um género incorpora um
aspecto de racionalidade cultural. Para o critico, 0s géneros podem servir tanto como
um indice aos padrdes culturais quanto como ferramentas para a exploragdo das
realizacOes de falantes e escritores particulares; para o estudante, géneros servem de
chave para entender como participar das a¢bes de uma comunidade. (MILLER,
2012, p. 41).

Essa compreensdo de género como forma de acdo social, torna-se, pois, o ponto
central dos estudos retoricos de género (ERG) e, de certa forma, uma preocupagdo entre 0s
estudiosos da area, pois isso implica na necessidade de se atrelar, ao ensino de géneros, o seu
contexto de uso. Na verdade, para Bazerman (2011b, p. 10), o género “[...] da forma a nossas
acdes e intencdes. E um meio de agéncia e ndo pode ser ensinado divorciado da acdo e das
situacOes dentro das quais aquelas a¢Oes sdo significativas e motivadoras”.

Diante disso, os métodos de ensino dos géneros textuais desenvolvidos pelos
estudiosos em ERG baseiam-se na analise de géneros em seus contextos sociais, conforme
propdem Bawashi e Reiff (2013, p. 234):

Os estudantes comecam identificando a situacdo da qual os géneros emergem. Eles
podem explorar o contexto através de entrevistas e observacdes, tentando identificar
onde e quando o género é usado, por quem e por qué. Depois disso, 0s estudantes
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analisam o que o género lhes diz sobre aquela situagdo. Tal analise inclui a descri¢do
dos padrdes retdricos do género, desde o contelido até a diccdo, seguida de uma
andlise do que esses padrdes revelam acerca de atitudes, valores e acfes embutidas
no género. Ao fazer isso, 0s estudantes revisitam a situacdo por meio do género que
a reflete e mantém. A ideia aqui é criar um espacgo analitico temporéario entre o
género e sua situacdo, um espaco no qual os estudantes possam examinar e
relacionar acdes retdricas e sociais.

A pedagogia de ensino dos géneros em ERG busca preservar a relagéo entre o género
e o contexto. Para tanto se promove o contato dos estudantes com 0s géneros em seus
contextos sociais, seja por meio de entrevistas aos membros da comunidade discursiva seja
por meio da observacdo do funcionamento dos géneros em uma dada situacao retérica. Como
na nossa proposta de ensino da producdo escrita do comentério no blog, buscamos preservar
ao maximo a relacdo género/contexto de uso, também levaremos em consideracdo a
abordagem em ERG para fundamentar nossa proposta didatica, a qual sera apresentada

detalhadamente no préximo capitulo.

2.2 O status genérico do comentario em ambiente virtual

O comentario ndo é uma forma de comunicagdo recente nem se configura como uma
caracteristica exclusiva das midias virtuais, visto que “[...] desde a antiguidade, pelo menos, o
homem sempre tentou responder a questdo de seu destino, desenvolvendo duas atividades
discursivas complementares: o relato ¢ o comentario” (CHARAUDEAU, 2012, p. 175). A
respeito da defini¢do do termo “comentario”, Carolina Pires (2012) afirma que ele pode ser
entendido como o ato ou efeito de comentar (tecer comentario sobre algo, geralmente, um uso
da modalidade oral); pode significar um movimento retérico (de acordo com 0 modelo CARS
desenvolvido por Swales) tipico de alguns géneros textuais tais como resenha de filme e
oficio-convite; assim como também pode se referir ao género do jornalismo. Neste ultimo
caso, segundo José Marques Melo (1985/2003, apud MONTEIRO, 2008, p. 24-25):

[...] o comentario foi introduzido no Brasil por volta da década de 1960, e veio para
atender a uma exigéncia da mutacdo jornalistica que se processou a partir da rapidez
na divulgacdo das noticias em virtude dos avancos tecnoldgicos e do surgimento da
televisdo. A idéia é que se informando rapida e resumidamente sobre os fatos que
estdo acontecendo na sociedade, o leitor sente-se desejoso de saber um pouco mais e
de se orientar sobre o desenrolar das ocorréncias.

Assim, percebemos que o comentario jornalistico surgiu como uma abertura do
proprio jornal a diferentes pontos de vista sobre os fatos sociais, para atender ao desejo do
publico leitor “de saber um pouco mais e de se orientar sobre o desenrolar das ocorréncias”.

Ainda segundo Melo (2003), o comentario é um género jornalistico tipicamente opinativo,
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escrito por jornalistas que, ao comentar, fazem uma avaliagdo sobre os fatos recentes,
apresentando seu ponto de vista. Além disso, o comentario, geralmente, vem junto com a
noticia. A respeito de sua funcdo no meio jornalistico, Chareraudeau (2012, p. 176) afirma
que:

[...] o comentério procura revelar o que ndo se V&, o que € latente e constitui o motor
(causas, motivos e inten¢Bes) do processo evenemencial do mundo. Problematiza os
acontecimentos, constrdi hipoteses, desenvolve teses, traz provas, impde conclusées.
Aqui ndo se é chamado a projetar-se no mundo contado, mas a avaliar, medir, julgar
0 comentario, para tomar a decisdo de aderir ou rejeitar, seguindo a razéo.

Com isso, percebemos que o comentarista acaba exercendo forte influéncia na tomada
de decisdo do publico leitor sobre o fato comentado, visto que o comentario “exige uma
atividade intelectiva, um trabalho de raciocinio, uma tomada de posi¢do contra ou a favor, e
desta atividade ndo h& ninguém, no fim da troca, que saia inc6lume [...]” (CHARAUDEAU,
2012, p. 176).

Ao analisar comentarios publicados nos jornais Diario Catarinense e Folha de S.
Paulo & luz dos estudos sociorretdricos e dos movimentos retoricos de Swales, Daniela
Monteiro (2008), com base nos estudos de Melo (2003), reconheceu quatro tragos genéricos
no comentario jornalistico: o propdsito comunicativo, 0s pape€is sociais, a estrutura

composicional e a nomenclatura. Na verdade, a autora afirma que o comentario jornalistico:

a) é produzido com o propdsito de tecer reflexdes sobre os fatos atuais, principalmente,
tendo em conta seus possiveis desdobramentos;

b) tem como produtor um ator social experiente em determinado campo tematico e que
geralmente é funcionario do jornal,

C) apresenta uma estrutura que consiste em sintese de fato(s), interpretacdo e previsao;

d) ndo apresenta contornos muito nitidos com relacdo aos outros géneros opinativos

como o artigo e a cronica (p. 27).

Dessa forma, percebemos que a autora reforga a ideia de que 0 comentario jornalistico
tem como fungdo apresentar um posicionamento critico do comentarista a respeito de fatos
sociais atuais, sendo necessario, portanto, que o comentarista detenha um bom conhecimento
sobre o assunto para atender a estrutura composicional do género que, em linhas gerais,
consiste na apresentacdo de uma sintese/resumo do fato/assunto abordado no texto, seguida de
uma avaliacdo/interpretagdo sobre o assunto, a qual precisa estar fundamentada em

argumentos que conduzam a uma conclusdo por meio do levantamento de hipéteses/previsao.
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Diante disso, percebemos que os comentérios jornalisticos configuram-se como um texto
argumentativo produzido, especialmente, por jornalistas com vistas a andlise e a avaliacéo de
fatos sociais.

Mas, e 0s comentarios no blog também podem ser definidos como géneros textuais?
As discussdes a respeito do status genérico do comentério em ambiente virtual, especialmente
no blog, ainda sdo incipientes, o que se configurou como um obsticulo para o
desenvolvimento de nossa pesquisa. Na verdade, os estudos sobre géneros emergentes do
meio virtual tém revelado maior cautela por parte dos estudiosos, devido, em especial, as
transformacoes do préprio meio tecnoldgico que, em alguns casos, tém levado pesquisadores
a revisarem suas producdes iniciais, como podemos verificar em Marcuschi (2010), que
deixou de considerar a home page como género, passando a trata-la “como um ambiente
especifico para localizar uma série de informacbes, operando como um suporte e
caracterizando-se cada vez mais como um servigo eletronico” (p. 30).

Além disso, também € notorio que alguns géneros emergentes do ambiente virtual sdo
uma transmutacdo de géneros existentes, como é o caso do e-mail que parece ser uma

transmutacdo da carta pessoal (MARCUSCHI, 2010). A respeito disso, o autor afirma que:

[...] a internet transmuta de maneira bastante radical géneros existentes e desenvolve
alguns realmente novos. Contudo, um fato é inconteste: a internet e todos 0s géneros
a ela ligados sdo eventos textuais fundamentalmente baseados na escrita. Na internet
a escrita continua essencial. (MARCUSCHI, 2008, p. 199)

Diante disso, consideramos possivel que o comentario online seja uma transmutacdo
do comentério jornalistico, visto que podemos perceber algumas similaridades entre eles,
especialmente, no que se refere ao propdsito comunicativo, que € expressar uma
opinido/avaliacdo sobre um determinado fato ou assunto divulgado na rede, com vistas a
adesdo do publico leitor. Na verdade, percebemos que o surgimento das midias virtuais
democratizou o ato de comentar que, antes, era restrito a um publico especifico, os jornalistas.
Com o surgimento da internet e das ferramentas de comunicagdo tais como 0s sites e 0S
proprios blogs, hoje, qualquer pessoa pode publicar um comentario sobre uma noticia ou
assunto/tema divulgado na rede, apresentando seus pontos de vista. A respeito dos
comentarios no blog, especialmente, nos blogs publicos, percebemos que eles permitem essa
tomada de posicionamento do comentarista sobre os fatos sociais, conforme afirma Primo
(2003, p. 127):

Com a incorporacdo do recurso de comentérios, os blogs se tornaram verdadeiros
féruns para a discussdo dos mais diferentes tépicos. Nessas janelas que se abrem
para a discussdo, ndo se responde apenas ao responsavel pela pagina. Um verdadeiro
debate de fato passa a ocorrer entre 0s visitantes diarios.
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Na verdade, resguardando-se as caracteristicas proprias do jornalismo, podemos

perceber que os blogs de carater publico tém se aproximado muito das préaticas jornalisticas.

Isto se deve ao fato de jornalistas, motivados pela insatisfacdo da populacdo com a

informacdo veiculada pelas midias tradicionais, tais como radio e televisdo, passarem a

utilizar o blog como espaco para a divulgacdo de fatos de interesse social, com um enfoque

mais pessoal e interativo, conforme vimos anteriormente em Miller (2012). Neste caso, 0s

comentarios se configuram como um espaco de embate entre pontos de vista acerca dos

acontecimentos “noticiados” nos blogs.

A respeito do comentério em ambiente virtual, Pires (2012), com base nas abordagens

de Swales, Miller e Bazerman, apresenta fortes indicios de sua genericidade. Entre os tracos

genéricos do comentario online, a autora aponta os seguintes:

1-

a recorréncia do uso do termo comentario nesse ambiente virtual — sendo importante
ressaltar que parece ser consensual entre os estudiosos a ideia de que a nomenclatura é
um forte indicativo de que um determinado texto esta funcionando como um género
em dado momento histérico e em uma dada comunidade discursiva (BAZERMAN,
2011b, MILLER, 2012; SWALES, 1990);

certa estabilidade em relacdo a aspectos formais e substanciais — 0s comentarios no
blog, geralmente, sdo respostas a um post ou a outro comentario, ficam localizados
abaixo do post ou em outra janela acessada por um link, ndo possuem titulos,
apresentam a identificacdo do autor, data e hora, e, geralmente, mantém relacdo
temética com a postagem original ;

reconhecimento social da tipificacdo — ao observar 0s comentérios postados no site do
Portal Terra a respeito de uma noticia jornalistica, Pires identificou que, quando os
comentarios assumiram a forma de “bate-papo”, alguns comentaristas criticaram o
rumo diversificado da interacdo, revelando, pois, certo reconhecimento, entre esses
interagentes, da agdo retérica de comentar como uma interacdo entre os leitores

comentaristas sobre 0 assunto da postagem inicial.

Embora corroboremos com Pires (2012) sobre o fato de que a questdo relativa ao

carater genérico do comentario em ambiente virtual, especialmente no blog, esteja longe de

48



ser encerrada, carecendo de pesquisas, especialmente de cunho etnografico®, adotamos a
concepgdo do comentéario no blog como um género textual, marcadamente argumentativo,
através do qual os interagentes reagem a uma postagem ou a outro comentario, expondo sua
opinido contraria ou favoravel ao que foi publicado. Com isso, percebemos que o0 comentario,
na perspectiva por nos adotada, apresenta tracos comuns ao comentario jornalistico,
especialmente, no que se refere ao propésito comunicativo, visto que ambos podem ser
considerados textos com carater predominantemente opinativo através dos quais o
comentarista se posiciona frente a um tema/assunto.

Posto isso, acreditamos que o trabalho pedagdgico com os comentarios no blog
apresenta-se como uma rica possibilidade para o ensino da argumentacao, por se tratar de um
texto com caracteristicas argumentativas, produzido com o objetivo de defender pontos de
vista em um espaco que permite a troca de ideias/opinides de maneira interativa, participativa
e dindmica.

Assim sendo, nos préximos topicos discorreremos sobre a nocdo de sequéncias
textuais na perspectiva de Jean-Michel Adam (2011), a qual servira de base para o0 ensino e a
analise da argumentacdo nos comentarios produzidos pelos alunos no blog. No entanto, antes
disso, apresentamos uma breve discussao sobre o conceito de argumentacdo na nova retérica

de Perelman (1999), o qual comumente tem norteado os estudos desenvolvidos na area.
2.3 A argumentacdo na nova retorica segundo Perelman

Atualmente, sdo muitas as tendéncias linguisticas que tém como objeto de estudo a
argumentacdo, tais como a Linguistica de Texto, a Semantica Argumentativa e a Analise do
Discurso, porém € consenso entre pesquisadores da area que as bases teoricas da
argumentacdo foram firmadas a partir dos estudos acerca da antiga retérica, desenvolvidos por
Aristoteles. Por isso, a nocdo de argumentacdo €, muitas vezes, associada a nogéo de retdrica.

Em linhas gerais, Aristoteles (apud PINTO, 2010, p. 36) define a retérica como “a arte
(palavra que no sentido classico corresponde, praticamente, ao que denominamos actualmente

técnica) de persuadir relativamente as coisas comuns sob o angulo do justo e do injusto, do

® Segundo Wielewicki (2001), a pesquisa etnografica é feita por meio da observacdo, descricdo, anélise e
interpretagdo dos fendmenos sociais dentro do seu contexto sdcio-historico-cultural, levando-se em consideracéo
o entendimento dos participantes envolvidos. No caso, do comentario no blog, seriam necessarias a coleta e a
analise de corpus que possibilitassem a identificacdo dos tracos genéricos do comentario assim como entrevistas
com blogueiros para saber o que eles entendem sobre a funcéo dos comentarios nesse ambiente virtual, o que ndo
é objetivo dessa pesquisa, mas apresenta-se como uma possibilidade de pesquisa futura.
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util ou do prejudicial, do bem e do mal [...]”. Segundo Aristoteles, existem dois modos de
raciocinar, que sdo o silogismo analitico e o silogismo dialético: o primeiro fundado em
argumentos evidentes que conduzem o pensamento a uma conclusdo verdadeira; e o segundo
fundado em argumentos provaveis que levam a conclusfes verossimeis. Isto significa dizer
que o raciocinio dialético baseia-se em opinides e 0 analitico em certezas.

Segundo Fabio Ulhoa Coelho (apud PERELMAN E OLBRECHTS-TYTECA, 1999),
embora Aristoteles ndo tenha proposto nenhum tipo de hierarquia entre o silogismo analitico e
o dialético, este ndo ganhou a mesma visibilidade que aguele. Isso se deve ao fato de que, ao
longo da historia, a dialética foi associada, pelo cristianismo e pelo racionalismo, as praticas
sofistas, que eram identificadas como técnicas de persuasdo enganadoras desenvolvidas por
meio de argumentos capciosos.

Essa renegacdo da dialética por parte do cristianismo e do racionalismo, segundo o
autor, se deu por meio de uma distor¢cdo do pensamento aristotélico em prol de interesses de
classes, visto que em nenhum momento o filésofo definiu a dialética como uma técnica a
servico de interesses mesquinhos que langa médo de quaisquer meios para obter a adesdo do
publico. Na verdade, o raciocinio dialético, tal como propds Aristoteles, fundamenta-se no
uso de premissas aparentemente provaveis, visando a adesdo da plateia. Porém, essa
deturpacdo do pensamento aristotélico sobre a dialética perdurou por séculos, sendo o
conceito original retomado a partir dos estudos de Perelman e sua colaboradora Olbrechts-
Tyteca (1999), os quais reabilitaram e ampliaram a no¢do da dialética aristotélica, dando
origem a chamada nova retorica.

Na verdade, a teoria da argumentacdo proposta por Perelman e Olbrechts-Tyteca
(1999) estd muito proxima da nogdo de retérica que, na antiguidade, referia-se a arte de falar
em publico de modo persuasivo, com a finalidade de obter a adesdo do publico, sendo
importante ressaltar que na nova retorica, o foco ndo recai na argumentagdo oral e sim na
estruturacdo da argumentacdo na modalidade escrita. Para Perelman e Olbrechts-Tyteca
(1999, p.16):

Quando se trata de argumentar, de influenciar, por meio do discurso, a intensidade
de adesdo de um auditério a certas teses, ja ndo é possivel menosprezar
completamente, considerando-as irrelevantes, as condi¢Bes psiquicas e sociais sem
as quais a argumentacdo ficaria sem objeto ou sem efeito. Pois toda argumentacdo
visa a adesdo dos espiritos e, por isso mesmo, pressupde a existéncia de um contato
intelectual.

Isto significa dizer que a arte de argumentar visa, essencialmente, a adesao do publico
e para que isso aconteca se faz necessaria a existéncia de um contato intelectual, ou seja, que

haja um encontro de ideias por meio do consenso e da emocéo. Com isso, percebemos que a
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argumentacao pressupde mais do que a organizacdo de ideias que levam a conclusdes por
meio de argumentos e contra-argumentos consistentes. Ela pressupde, sobretudo, o
convencimento por meio da emogdo e da aceitabilidade, conforme afirmam os autores “[...]
para argumentar, é preciso ter apreco pela adesdo do interlocutor, pelo seu consentimento,
pela sua participagcdo mental” (1999, p. 18).

Essa constatacéo leva-nos, pois, a refletir sobre dois conceitos-chave que acompanham

a nocdo de argumentacdo: convencer e persuadir. Segundo Abreu (2009, p. 25):

Convencer é construir algo no campo das ideias. Quando convencemos alguém, esse
alguém passa a pensar como nds. Persuadir € construir no terreno das emogdes, €
sensibilizar o outro para agir. Quando persuadimos alguém, esse alguém realiza algo
que desejamos que ele realize.

Essa distingdo entre o ato de convencer e o de persuadir também pode ser encontrada
no pensamento kantiano, que propde ser a convic¢do uma crenca fundamentada na verdade de
seu objeto, ou seja, na razdo, por isso mesmo valida para qualquer ser racional; e a persuaséo,
uma crenca fundamentada na natureza particular do individuo (KANT, 1927 apud
PERELMAN; OLBRECHTS-TYTECA, 1999).

Embora Perelman e Olbrechts-Tyteca reconhecam que ndo seja tdo simples distinguir
tais conceitos, os autores propdem ‘“‘chamar persuasiva a uma argumentacdo que pretende
valer a um auditdrio particular e chamar convincente aquela que deveria obter a adesdo de
todo ser racional” (1999, p. 31), mostrando, pois, certa similaridade com no¢éo kantiniana.

No entanto, o ponto de convergéncia entre as duas concepg¢Bes concentra-se apenas
nas consequéncias da definicdo, ou seja, ambos os estudiosos compreendem que é possivel
convencer alguém por meio de argumentos logicos, racionais, sem, necessariamente,
persuadi-lo, assim como é possivel persuadir sem convencer, mas as duas concepcdes diferem
no que se refere aos critérios adotados, pois Perelman e Olbrechts-Tyteca ndo concordam com
a ideia de que apenas a convicgdo fundamenta-se na verdade de seu objeto, nem que as
premissas do silogismo l6gico existem no espirito independemente do contexto, visto que,
segundo os autores, se alguém é convencido de que mastigar muito rapido faz mal e mesmo
assim continua a fazé-lo, essa ndo adesdo pode ser motivada por outra conviccéo a de que se
ganha tempo ao comer rapido (1999, p. 30-31).

Posto isso, percebemos que a argumentacdo na nova retorica envolve mais do que
argumentos logicos que levam a convicgoes; ela pressupde, principalmente, o0 uso de técnicas
argumentativas que levem em consideracdo o verossimil e o provavel para se alcancar a
adesdo do publico, sendo importante ressaltar que para Perelman e Olbrechts-Tyteca ndo se

deve conceber a acdo sobre o entendimento (convencer) como totalmente racional e a acdo
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sobre a vontade (persuadir) como irracional, pois isso significaria dizer que a adesdo por
convicgao cerceia a liberdade de escolha, ao passo que a adeséo por persuaséo ndo pressupde
qualquer justificacdo racional. A partir dessas consideracGes, Perelman e Olbrechts-Tyteca

(1999, p. 50) definem o objetivo da argumentacdo nos seguintes termos:

O objetivo de toda argumentacdo, como dissemos, & provocar ou aumentar a
adesdo dos espiritos as teses que se apresentam a Seu assentimento: uma
argumentacédo eficaz é a que se desencadeie nos ouvintes a acdo pretendida (acdo
positiva ou abstencdo) ou, pelo menos, crie neles uma disposicao para a agao, que se
manifestara no momento oportuno.

Dessa forma, percebemos que a argumentacdo pode tanto reforcar nossas escolhas, ou
seja, nossa adesdo a uma determinada tese, como pode motiva-la. Segundo Perelman e
Olbrechts-Tyteca (1999), existem trés condicGes indispensaveis ao ato de argumentar para
que ele seja, de fato, eficaz: a linguagem comum com o auditorio, a propensdo do auditorio a
debater determinada questdo e o contato positivo com o auditério, sendo que, para Maria
Clara Catanho Cavalcanti (2008, p. 78), esta tltima condi¢do engloba as duas anteriores, “j&
que ndo se pode ter um contato positivo com o auditério quando ndo ha adesdo a tese
defendida pelo autor, menos ainda quando ndo se compartilham as linguagens”.

Conscientes de que ndo contemplamos todas as questBes problematizadas por
Perelman e Olbrechts-Tyteca (1999), o que seria impossivel em um trabalho como o nosso e
nem esse € 0 nosso objetivo central, percebemos que a nocdo de argumentacdo defendida
pelos autores tem grande relevancia para o desenvolvimento de nosso trabalho com a
argumentacdo no comentario, visto que corroboramos com a ideia de que argumentar € mais
do que organizar o discurso por meio de argumentos légicos. A argumentacdo consiste, na
verdade, na arte do convencimento por meio da razdo e, especialmente, da escolha de
argumentos verossimeis e compativeis com as crencas e valores do publico, pois, como
vimos, é a partir da emocdo, do encontro de espiritos que se consegue incitar o interlocutor a
realizar a acdo pretendida, isto &, que se consegue a adesdo do publico a tese defendida.

Na verdade, as contribui¢fes da nova retorica para os estudos sobre a argumentagéo
sdo muitas, por isso as nogdes desenvolvidas por Perelman e Olbrechts-Tyteca acabaram
influenciando tendéncias linguisticas que tém a argumentagdo como objeto de estudo,

conforme afirma Cavalcanti (2008, p. 81):

A nova retérica é uma teoria de enorme importancia, pois reviu a nogéo de retérica
como a arte do bem falar e formulou um estudo que privilegia os interlocutores dos
textos, além de ressaltar a importancia da linguagem comum entre os interlocutores.
O Tratado da Argumentacdo reavivou os estudos da retdrica, abrindo o caminho
para que diversas tendéncias lingiiisticas como a Analise do Discurso, a Lingiistica
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de Texto e a Semantica Argumentativa utilizassem a argumentacdo como objeto de
estudo.

Posto isso, apresentamos a seguir a nogdo de sequéncia textual desenvolvida por
Adam (2011), discorrendo sobre as cinco categorias de sequéncia propostas pelo autor, com

foco especial na sequéncia argumentativa e nos conectores argumentativos.
2.4 A nogao de texto e de sequéncia textual nos estudos de Jean-Michel Adam

Jean-Michel Adam tem se destacado por seus estudos sobre a materialidade do texto e,
especialmente, por sua nocdo de sequéncias textuais. Em linhas gerais, os trabalhos
desenvolvidos pelo autor buscam aproximar a Linguistica Textual (LT) da analise do discurso
(AD) proposta por Dominique Maingueneau, apresentando ao mesmo tempo a separacéo € a
complementaridade das tarefas e dos objetos das duas ciéncias, sendo importante ressaltar
que, para Adam (2011, p. 43), a LT ¢ considerada “um subdominio do campo mais vasto da

analise das praticas discursivas”, conforme podemos ver no esquema a seguir:

ESQUEMA 3: representacdo dos objetos de estudo da Linguistica Textual e da Anélise
do Discurso

/ Anélise dos discursos \

DESCONTINUIDADE
OPERACOES DE SEGMENTACAD
’7 GENEROS L
E
_ & .
NTER- . PERMENTO Pianc de Periodos
DISCURSO LINGUA(S) texta &/ou ProposicBes Palavras
Emuma — SQUENEES
NTERACAD
Formagdes
c-Qs gg =
curshEs OPERACOES DF LIGACAD
CONTINUIDADE

\ LINGUISTICA TEXTUAL /

Fonte: ADAM (2011, p. 43)

Ao analisar o esquema acima, percebemos que a LT volta-se para a analise das
operacdes de ligacdo e segmentacdo que constituem o texto, porém sua andlise extrapola as
fronteiras do texto (cotexto) e estende-se para as formacdes sociodiscursivas (contexto),
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dialogando, assim, com os estudos da AD. Na verdade, Adam (1999) reconhece a existéncia
de uma relagdo intrinseca entre o texto e o contexto, o que levou o linguista a rever a formula

criada por ele em 1990:

Discurso = Texto + Contexto/condic¢des de producéo e de recepcao-interpretacéo
Texto = Discurso — Contexto/condi¢des de producao

Essa retomada teorica, através da qual o autor passa a situar o texto no contexto das
praticas discursivas, segundo Marcuschi (2008, p. 82) “[...] é importante porque permite tratar
os géneros como elementos tipicamente discursivos”, o que nos leva a (re)pensar sobre as
praticas pedagogicas relativas ao ensino dos géneros textuais, as quais precisam contemplar
tanto a materialidade linguistica (texto) quanto os elementos discursivos e contextuais, visto
que os géneros funcionam como elemento intermediario entre o texto e o discurso, conforme
afirma Marcuschi (2008, p. 84):

Entre o discurso e o texto esta o género, que é aqui visto como pratica social e
pratica textual-discursiva. Ele opera como a ponte entre o discurso como uma
atividade mais universal e o texto enquanto a peca empirica particularizada e
configurada numa determinada composicdo observavel. Géneros sdo modelos
correspondentes a formas sociais reconheciveis nas situa¢fes de comunicagdo em
que ocorrem.

No que se refere a materialidade linguistica dos textos, se observarmos o esquema 3 de
modo descendente, percebemos que o texto comporta um plano de texto, sendo este composto
por sequéncias textuais que, por sua vez, sdo formadas por proposicOes e estas, por fim, séo
formadas por palavras.

Em linhas gerais, o plano de texto é concebido por Adam (2011) como uma base de
composicdo mais ampla do texto, geralmente, reconhecida socialmente, visto que, para o
autor, “Os planos de texto estdo, juntamente com os géneros, disponiveis no sistema de
conhecimento dos grupos sociais. Eles permitem construir (na producéo) e reconstruir (na
leitura ou na escuta) a organizagdo global de um texto, prescrita por um género” (ADAM,
2011, p. 258), sendo importante ressaltar que o linguista afirma existir planos de textos
convencionais, isto é fixos, tal como acontece com o verbete de dicionarios, e planos de texto
ocasionais que ndo possuem uma forma padronizada.

Enquanto isso, a sequéncia textual é definida pelo autor como:
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e uma rede relacional hierarquica: uma grandeza analisavel em partes ligadas entre si
e ligadas ao todo que elas constituem.

e uma entidade relativamente autdbnoma, dotada de uma organizacao interna que
Ihe é prdpria, e, portanto, em relacdo de dependéncia-independéncia com o conjunto
mais amplo de que ela faz parte (o texto). (2011, p. 205).

Dessa forma, percebemos que a sequéncia é concebida como uma estrutura linguistica,
em certa medida, autbnoma formada por partes (proposigdes) que estdo ligadas entre si e
ligadas ao texto. J& a proposicdo é definida como a unidade minima de sentido de um ato
enunciativo que nao existe de forma isolada, ou seja, mesmo sendo constituida por uma Unica
palavra como nos enunciados “Bravo!”, “Sério?”, a proposi¢ao-enunciado “liga-se a um ou a
varios outros e/ou convoca um ou VArios outros em resposta ou como simples continuagao”

(ADAM, 2011, p. 109), sendo importante ressaltar que para o autor (2011, p. 278):

A estrutura composicional global dos textos é, inicialmente, ordenada por um plano
de texto, base de composicdo, e, geralmente, categorizdvel em termos de dominante
sequencial. Sua estrutura interna pode comportar desenvolvimentos sequenciais
tipificados, mas isso ndo é obrigatério. Um texto pode comportar somente
encadeamentos periddicos de enunciados organizados em parte de um plano de texto
fixo ou ocasional.

Posto isso, passamos a analisar detalhadamente a concepcdo de sequéncias textuais
postulada pelo linguista, visto que utilizamos a estrutura da sequéncia argumentativa na nossa
proposta de ensino da producdo escrita do comentéario no blog, como veremos no proximo
capitulo.

A respeito da defini¢do das sequéncias textuais, o autor reitera que “A SEQUENCIA,
unidade constituinte do texto, é composta de blocos de proposicdo (as macroproposicdes),
elas mesmas formadas de n (micro) proposi¢cdes” (ADAM, 2009, p. 123). Diante disso, 0

autor apresenta o seguinte esquema representativo de uma sequéncia.

[#T# [sequéncia(s) [macroproposicao(des) [proposicao(des)]]]]

A partir do esquema acima, percebemos que, numa visdo ascendente, as proposicoes,
que sdo a unidade minima de sentido de um texto, constituem as macroproposi¢des (periodos
mais complexos) e estas ddo forma as sequéncias que, por sua vez, constituem os textos,
conforme afirma Adam “as (micro)proposi¢des sao os componentes de uma unidade superior,
a macroproposicdo, sendo ela mesma uma unidade constituinte da sequéncia, que, por sua

vez, ¢ uma unidade constituinte do texto” (2009, p. 130).
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Embora Adam reconheca que as sequéncias textuais sejam variadas e néo
homogéneas, ele aposta no carater observavel de alguns aspectos linguisticos e em certas
regularidades na composicao de sequéncias prototipicas, visto que, para o autor, “Os cinco
tipos de base retidos correspondem a cinco tipos de relacbes macrossemanticas memorizadas
por impregnacdo cultural (pela leitura, escuta e produgdo de textos) e transformadas em
esquema de reconhecimento e de estruturagdo da informagao textual” (2011, p. 205).

Diante disso, o linguista subdivide as sequéncias em cinco categorias: narrativa,
descritiva, argumentativa, explicativa e dialogal, sendo importante ressaltar que o autor
defende a ideia de que um texto pode ser formado por mais de uma categoria de sequéncia, ou
seja, é possivel que um texto apresente uma estrutura sequencial heterogénea.

Para Adam (1999), existem dois procedimentos que tornam uma estrutura sequencial
heterogénea: a insercdo e a mistura. No primeiro caso, hd a alternancia de sequéncias
diferentes com procedimentos de demarcacgdo explicitos. Isso ocorre, por exemplo, quando se
insere uma sequéncia argumentativa dentro de uma narrativa, dando origem ao seguinte
esquema sequencial: [seq. narrativa [seq. argumentativa] seq. narrativa], a partir do qual
podemos entender 0s conceitos de sequéncia inserinte e sequéncia inserida. No segundo caso,
temos a mistura de sequéncias diferentes, dando origem ao esquema [sequéncia dominante >
sequéncia dominada], nesse caso, ndo hd uma marcacdo das zonas fronteiricas entre as
sequéncias, 0 que ha é a predominancia de uma sequéncia sobre a outra.

Embora nosso interesse recaia, sobretudo, na compreensdo de como se estrutura a
sequéncia argumentativa, visto que, no proximo capitulo, iremos analisar 0s comentarios
escritos pelos alunos, observando se eles utilizaram a estrutura da sequéncia argumentativa na
producdo de seus comentarios, conforme propomos em uma das oficinas desenvolvidas,
achamos pertinente apresentar de forma breve algumas consideragdes a respeito das cinco
categorias de sequéncias prototipicas definidas pelo autor, até mesmo porque, na nossa analise

de corpus, podemos nos deparar com estruturas sequenciais heterogéneas.
2.4.1 A sequéncia descritiva
A sequéncia descritiva, segundo Adam, apresenta uma fragil caracterizacdo por nao

possuir uma ordem de agrupamento das proposi¢Ges-enunciados em macroproposicoes

ligadas entre si, ou seja, por ndo apresentar uma estrutura muito fixa. Devido a sua
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diversidade composicional, Adam (2011) apresenta quatro tipos de macrooperacoes
responsaveis pelo agrupamento das sequéncias descritivas em um texto:
1

Tematizacdo — macrooperacdo que funciona por meio:
e daancoragem — o tema que abre o periodo descritivo e anuncia o todo;
e da reformulacdo — nova denominagdo do objeto, que reenquadra o todo,

fechando o periodo descritivo.

N
1

Aspectualizacdo — macrooperacao responsavel pela:
e fragmentacdo — selecdo das partes do objeto;

e qualificacdo — atribuicdo de propriedades ao objeto.

3- Relagdo — que se da por meio:
e de contiguidade — situa o objeto de discurso no tempo e no espago;
e de analogia — descreve o todo ou as partes do objeto por meio da
comparacdo ou da metéafora.

4

Expansdo por subtematizacdo — que é uma extensdo da descricdo por meio do
acréscimo de outra operagao

Isso significa dizer que a sequéncia descritiva € composta por um tema-titulo
(ancoragem) que poderéa ser especificado por meio de dois processos: a aspectualizacdo e/ou
estabelecimento de relacdo. O primeiro processo caracteriza 0 objeto por meio da
apresentacdo de suas partes e/ou de suas propriedades fisicas, e 0 segundo situa o objeto no

tempo e no espaco e/ou estabelece comparagdo com outro objeto.
2.4.2 A sequéncia narrativa
Com base nos estudos de Tvetzan Todorov (1968) e Paul Larivaille (1974), Adam
(2011) define a sequéncia narrativa como uma exposicao de fatos reais ou imaginarios que se
estrutura por meio de eventos e acgdes, sendo sua estrutura mais comum formada por cinco
macroproposi¢des que constituem a situacéo inicial, o enlace, o desenvolvimento, o desenlace

e a situacdo final, conforme podemos ver no esquema a seguir:

ESQUEMA 4: sequéncia narrativa
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Limites do processo

/ Nucleo do prGCESSU\\

Situagdo Re-agdg ou Desenlance Situagdo
inicial |.Desencatleaclcr.| Avaliagdo meccllugapl Fm.al \
(Orientag@o) Pn2 {m2) Bn3 (m3) Pné {md) P (ma)

Pnl

Fonte: ADAM, 2011 (p. 226)

A fim de ilustrar melhor a organizacdo da sequéncia narrativa, o autor apresenta o

seguinte exemplo:

No lago de annecy, trés jovens nadavam. Um deles, Janinetti, desapareceu.

Outros mergulharam. Eles o trouxeram de volta, mas morto.

Embora as macroproposicGes ndo estejam ligadas entre si por meio de conectores, é
possivel perceber o encadeamento de acbes que provocam a mudanca da narrativa que se
inicia com trés jovens nadando (situacdo inicial) e termina com a morte de um deles (situacédo
final), sendo o desaparecimento de um dos jovens o enlace; o mergulho dos outros dois

jovens, o desenvolvimento; e o resgate, o desenlace.

2.4.3 A sequéncia explicativa

Para Adam, a estrutura da sequéncia explicativa apoia-se em dois operadores: POR
QUE e PORQUE. O primeiro introduz um objeto complexo, por meio de pseudoquestdes
(macroproposicdo 1), e o segundo introduz a explicagdo (macroproposi¢cdo 2), sendo
importante ressaltar que essa estrutura, geralmente, é encerrada com uma terceira

macroproposi¢do, que ¢ a ratificacdo, conforme podemos ver no esquema a seguir:
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ESQUEMA 5: sequéncia explicativa

o a P.explicativa 0 Esquematizacdo inicial

‘EqIF'E”'_:'E' Por que p? P.explicativa 1 Problema (questio)

SXPlCallVe Porque g P.explicativa 2 Expli_u:al;ﬁn (resposta)
P.explicativa 3 Ratificacdo-avaliagdo

Fonte: ADAM (2011, p. 245)

Segundo Wachowicz (2010 apud RIBEIRO, 2012, p. 40), alguns estudiosos criticam a
independéncia da sequéncia explicativa, sugerindo que ela estaria pressuposta na descri¢ao e
na narracdo. No entanto, Adam (2011) sustenta a ideia de que a sequéncia explicativa mantém
uma estrutura autdbnoma, que € determinada por trés partes: questdo inicial, explicacdo e
conclusdo, sendo importante ressaltar que a sequéncia descritiva ndo se confunde com a
argumentativa, pois “ndo visa modificar uma creng¢a (visao de mundo), mas transformar uma

convic¢ao (estado de conhecimento)” (BONINI, 2005, p. 224).

2.4.4 A sequéncia dialogal

De acordo com Adam (2011), a sequéncia dialogal, diferentemente das demais, é
construida explicitamente, por mais de um interlocutor, ou seja, € uma sequéncia constituida
pela alternancia de falas ou troca de turnos, sendo sua estrutura formada por sequéncias
faticas — responsaveis pela abertura e pelo fechamento da interacdo — e por sequéncias
transacionais — responsaveis pela constituicdo do corpo da conversacdo. Diante disso, 0

linguista propGe o seguinte esquema:

ESQUEMA 6: sequéncia dialogal
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P.dial.0 Sequéncias faticas P.dial.0

Intercdmbio &« — ———>  IntercAmbio

de abertura o .
e Sequéncia transacional de fechamento

[A1]-[B1] m [A1]-[B1]
Perguntas Respostas Avaliacdo
[A2] [B2] [A3]

Fonte: ADAM (2011, p 250)

Assim sendo, percebemos que a sequéncia dialogal é constituida pela emissdo de
enunciados entre interlocutores reais ou ndo e, geralmente, é composta por macroproposicées
de abertura e fechamento e por macroproposi¢fes transacionais que, na maioria das vezes,

apresentam o formato pergunta/resposta.

2.4.5 A sequéncia argumentativa

A nocdo de argumentacdo desenvolvida por Adam (2011), primeiramente,
fundamenta-se nos estudos de Oswald Ducrot (1980), que concebe a argumentagdo como
formas de raciocinios que buscam demonstrar-justificar ou refutar uma tese, partindo de
premissas explicitas ou implicitas, ou seja, a0 argumentar, passamos das premissas as
conclusBes por meio do uso de argumentos légicos. Posteriormente, a no¢do de argumentacao
é ampliada por Adam, ao inserir no esquema da sequéncia o principio dialdgico proposto por
Moeschker (1985):

Um discurso argumentativo [...] situa-se sempre em relacdo a um contradiscurso
efetivo ou virtual. A argumentacdo &, por isso, indissociavel da polémica. Defender
uma tese ou uma conclusdo consiste em defendé-la contra outras teses ou
conclus@es, da mesma maneira que entrar em uma polémica ndo implica somente no
desacordo [...], mas, sobretudo, ter contra-argumentos. Essa propriedade da
argumentacdo — a de estar submetida a refutacdo — parece-me ser uma de suas
caracteristicas fundamentais, distinguindo-a, nitidamente, da demonstracdo ou da
deducdo que, no interior de um dado sistema, apresenta-se como irrefutaveis (apud
ADAM, 2011, p. 234).
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Com base na compreensdo de que o discurso argumentativo é construido por meio de
argumentos que justificam e validam a tese defendida e de contra-argumentos que refutam

teses contrarias, Adam (2011) propde 0 seguinte esquema para a sequéncia argumentativa:

ESQUEMA 7: sequéncia argumentativa

Teses Dados Conclusdo (C )
Anterior , Fatos (Ffj——— Portanto, provavelmente _— (nova) tese
P.arg.0 P.arg.l P.arg.3
Sustentacdo A menas gue
P.arg.2 Restricdo (R)
(Brincipios,.. P.arg.4

Fonte: ADAM (2011, p. 234)

Dessa forma, percebemos que a sequéncia argumentativa é formada por trés
macroproposicdes e estas sdo constituidas por P.arg (proposi¢es argumentativas), conforme
aponta 0 esquema acima: a tese inicial (P.arg. 0), a sustentacdo ou refutacdo da tese inicial
(P.arg. 1, P.arg 2, P.arg. 4) e a concluséo (P. arg. 3), sendo importante ressaltar que, para o
autor, nem sempre a tese anterior e a sustentacdo sdo de carater explicito. A respeito do

esquema prototipico da sequéncia argumentativa, o autor afirma existir dois niveis:

e O justificativo — em que a argumentacdo € estruturada por meio de argumentos
que justificam a tese anterior e o interlocutor € pouco levado em conta;

e O dialégico — no qual a argumentacdo € estruturada por meio de argumentos
que justificam a tese defendida e de contra-argumentos que rejeitam teses

contrérias, levando-se em conta a negociagcdo com os interlocutores.
A fim de esclarecer melhor o funcionamento do esquema prototipico da argumentagédo

de base dialdgica, Adam (2011, p. 235) apresenta um recorte da fala de um esportista radical

extraido de um artigo jornalistico:
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Dominique Perret, esquiador radical; “nés NAO somos camicases suicidas:
assumimos riscos, CERTAMENTE, MAS sdo calculados”.

Nesse caso, percebemos que a fala do atleta refuta uma tese anterior que ndo esta
explicita (os atletas sdo camicases suicidas, pois arriscam suas vidas voluntariamente), sendo
que a refutacdo é sustentada por meio de um contra-argumento, introduzido pelo conector
MAS, pois ao afirmar que os riscos sdo calculados, rebate-se a ideia de que os atletas séo
suicidas, direcionando o interlocutor para a seguinte conclusédo: se os atletas assumem riscos,
mas 0s riscos sao calculados, eles ndo podem ser considerados suicidas.

A partir dessas considera¢fes sobre a sequéncia argumentativa, fica evidente que o
nivel dialdgico torna-se mais complexo, por exigir uma articulagdo com discursos externos
contrérios, sendo que essa articulagdo se da, sobretudo, por meio dos conectores
argumentativos que exercem um papel determinante na construcdo do plano do texto. Diante
disso, consideramos pertinente apresentar algumas consideracfes sobre a funcdo desses
conectores na construcdo da argumentacdo, até mesmo porque essa foi uma das estratégias

utilizadas na nossa proposta de ensino da producdo do comentario.

2.5 Os conectores argumentativos e 0 ensino das sequéncias textuais

Os conectores argumentativos também conhecidos como operadores argumentativos
exercem o papel de estabelecer as conexdes entre enunciados, paragrafos e partes maiores dos
textos, apontando para uma determinada orientagdo argumentativa, conforme afirma Antunes
(2005, p. 144) “[...] os conectores sdo uma espécie de sinal, de marca que vai orientando o
interlocutor acerca da diregdo pretendida”. Essa compreensdo do conector como uma marca
linguistica responsavel tanto pela coesdo quanto pela orientacdo argumentativa do texto

tambem esté presente nos estudos de Adam (2011, p. 189), para quem:

Os conectores argumentativos associam as funcbes de segmentacdo, de
responsabilidade enunciativa e de orientacdo argumentativa. Eles permitem uma
reutilizacdo de contetdo proposicional, seja como um argumento, seja como uma
conclusdo, seja, ainda, como um argumento encarregado de sustentar ou de reforgar
uma inferéncia, ou como um contra-argumento.

Diante dessa multipla funcdo do conector argumentativo, Adam (2011, p. 191)

subdivide-o em quatro categorias:
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e Conectores argumentativos marcadores de argumento: porque, ja que, pois,
com efeito, como, etc.

e Conectores argumentativos marcadores de conclusdo: portanto, entdo, em
consequéncia, etc.

e Conectores contra-argumentativos marcadores de um argumento forte: mas,
porém, entretanto, no entanto, etc.

e Conectores contra-argumentativos marcadores de argumentos fracos:

Certamente, embora, apesar de que, ainda que, etc.

De acordo com a proposta de Adam (2011), os conectores argumentativos da primeira
categoria exercem a funcéo de introduzir uma justificativa ou explicacdo que reforca o ponto
de vista anterior; jA os conectores da segunda categoria introduzem a conclusdo de um
raciocinio anterior. Enguanto isso, 0s conectores da terceira e da quarta categoria sdo
responsaveis pela introducdo de contra-argumentos, sendo que conectores tais como
“embora”, “apesar de” introduzem argumentos fracos, pois deixam subentendido que o
argumento posterior serd mais forte, eis a ideia da concessdo; e, por sua vez, conectores tais
como “mas”, “porém” introduzem os argumentos fortes, pois contrariam o ponto de vista
anterior, refutando-o.

Desta forma, percebemos que 0s conectores argumentativos sdo marcas linguisticas
fundamentais na constituicdo dos textos, pois além de estabelecer a conexdo entre 0s
enunciados, apontam para o leitor a direcdo argumentativa pretendida. Por isso, corroboramos

com Antunes (2005, p. 145) ao afirmar que:

[...] o mais importante, na atividade de producdo e recepcdo de textos, € identificar o
tipo de relacdo estabelecida, e ndo ocupar-se da classificagdo dos conectores com
suas respectivas nomenclaturas. Tampouco tem relevancia servir-se do estudo das
conjuncBes apenas para explorar a complicada classificacdo das oragBes em suas
multiplas subdivisdes. O que vale, portanto, como competéncia comunicativa €
avaliar o valor seméantico de cada uma das conjuncdes e os efeitos semanticos que
provocam nas relag@es entre as oracdes.

Embora tenhamos consciéncia de que 0s conectores argumentativos® ndo se reduzem a
essas quatro categorias, desenvolvemos nossa proposta didatica com base nos estudos de
Adam (2011), conforme veremos no proximo capitulo, visto que eles atendem a nossos

objetivos de forma mais precisa por se voltarem, especialmente, para a fungéo dos conectores

6 Ver, por exemplo, os estudos de Ingedore Koch (2011) e de Irandé Antunes (2005) os quais apresentam outras
fungdes exercidas pelos conectores na construgdo discursivo-argumentativa.
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na introdugdo dos argumentos e contra-argumentos na construcdo da argumentacao,
reforgando, pois, a estrutura da sequéncia argumentativa.

A respeito do comentario no blog, percebemos que, por ser um género relativamente
recente e, por fazer parte de um meio dindmico e propenso a mudancas rapidas, ndo apresenta
um plano de texto convencional, por esse motivo nossa proposta de ensino da produgéo
escrita do género em estudo serd desenvolvida a partir de dois movimentos basicos: a
observacdo de comentarios em blogs, identificando os padrdes retéricos predominantes no
género; e a andlise da sequéncia argumentativa como base para a estruturacdo da
argumentacao, sendo importante ressaltar que, ao adotar a nogédo de sequéncia argumentativa,
ndo propomos um ensino baseado num modelo rigido. Nossa intencdo é tdo somente
apresentar aos alunos um ponto de partida para a producdo textual do género em estudo. Até
mesmo porque temos a consciéncia de que o carater ensinavel das sequéncias textuais ainda
carece de maiores aprofundamentos, pois, além de ndo haver consenso entre 0 nimero e a
classificacdo delas, ndo se tem estudos consistentes a respeito das suas possibilidades

pedagdgicas, conforme afirma Bonini (2012, p. 235):

Os textos que discutem o ensino de lingua no Brasil (BRASIL, 1998; BRANDAO,
2000) incluem as sequéncias como contetidos programaticos (a partir de Adam ou
Bronckart), propondo que se trabalhe o texto a partir do conceito de género de
Bakhtin (1953). No texto de Branddo (que descreve e comenta varias tipologias),
ndo fica claro o modo como este trabalho sobre as sequéncias pode ser
operacionalizado. Nos PCNs, o trabalho com as sequéncias é proposto, mais direta e
explicitamente, para as atividades analiticas (a leitura de textos escritos e a prética
de andlise linguistica).

Embora ndo tenhamos estudos consistentes a respeito do ensino das sequéncias,
consideramos relevante a compreensdo de sua nocao, por entendermos que ela amplia a nossa
concepcao de texto, levando-nos a concebé-los como um todo estruturado por meio de
sequéncias textuais que, dependendo do género, podem apresentar certas regularidades. Por
esse motivo, inserimos as sequéncias argumentativas e as funcdes dos conectores
argumentativos no processo de ensino-aprendizagem da producéo escrita do comentario a fim
de ampliar as capacidades argumentativas dos alunos, mostrando-lhes que existem formas de
se estruturar a argumentacdo, inserido argumentos e contra-argumentos que reforcem nosso
ponto de vista.

A seguir, apresentaremos 0 passo a passo para a insercdo do blog na sala de aula, e a
partir de nossa proposta de intervencdo, descreveremos as a¢des pedagdgicas utilizadas para o
ensino do género comentario, assim como faremos a analise do corpus selecionado para esse
estudo.
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CAPITULO 3

INTERVENCAO PEDAGOGICA E ANALISE DO CORPUS

Neste capitulo, apresentamos o desenvolvimento da nossa pesquisa de intervencao
pedagogica em torno do ensino da producdo escrita dos comentérios no blog, a qual foi feita a
partir do acompanhamento de duas turmas do 9° ano do Colégio Luiz Pessoa em Caruaru/PE
durante seis meses (de junho a novembro de 2014), com um total de 36 alunos (17 da turma A
e 19 da turma B); apresentamos também a andlise do corpus, observando os indicios de
genericidade, as marcas da argumentacdo e a colaboracdo nos comentarios produzidos pelos
alunos. Para tanto, no primeiro momento, discorremos sobre 0 passo a passo da aplicacdo da
pesquisa, mostrando o procedimento metodologico utilizado para a insercdo do blog no
espaco escolar e as acdes pedagogicas desenvolvidas para o ensino da producdo escrita do
comentario, com vistas ao desenvolvimento da argumentacdo. Em seguida, fazemos a anélise
dos comentarios produzidos pelos alunos, identificando os elementos apontados

anteriormente.

3.1 Reflexdes sobre procedimentos metodolégicos e pedagogicos

O ensino da producéo textual sempre foi um ponto de questionamento na nossa pratica
pedagdgica, visto que sempre nos inquietou o fato de a escrita dos alunos ser direcionada
apenas ao leitor-professor, configurando-se, pois, como uma escrita com fins meramente
avaliativos. Diante disso, 0 uso do blog como estratégia pedagdgica revelou ser uma
possibilidade de saida para esse velho entrave para a escrita em ambiente escolar, pois a partir
do momento em que os alunos escrevem e publicam seus comentarios, expondo seus pontos
de vista a respeito de temas polémicos, seus textos sdo disponibilizados para leitores diversos
e, principalmente, assumem uma funcdo social, que é convencer o leitor a aderir as ideias
defendidas.

Para a aplicacdo da pesquisa, primeiramente, conversamos com as turmas sobre o
projeto, suas etapas e 0 objetivo pedagogico central, que € o0 desenvolvimento da
argumentacdo por meio da producdo de comentarios no blog. Em seguida, aplicamos um
questionario para levantar dados a respeito do contato dos alunos com a internet (Sabem

navegar na internet? Tém acesso a internet em casa? Onde geralmente acessam a internet?);
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assim como sobre o conhecimento que os alunos tinham sobre o blog (sabem o que € um
blog? Possuem, leem e/ou seguem algum blog?).

A partir disso, verificamos que parte dos alunos detinha pouco conhecimento sobre o
uso da internet e a maioria deles ndo sabia o0 que era um blog. Além do mais, dos 36 alunos
entrevistados, apenas 1 (um) afirmou acessar a internet na escola, revelando que a escola,
infelizmente, ndo tem cumprido eficazmente seu papel de maior “agéncia de letramento”
(KLEIMAN, 2008), visto que uma parcela consideravel dos alunos estd concluindo o ensino
fundamental sem ter dominio de uma midia tdo importante para a participacdo nas novas
praticas de leitura e de escrita, que é a internet e suas potenciais ferramentas.

Apos a apresentacdo do projeto e da aplicacdo do questionario, conversamos com a
turma sobre “as situag¢des retoricas” (MILLER, 2012) mais recorrentes, envolvendo o uso do
blog, o publico-alvo, o grau de (in)formalidade da linguagem e a estrutura hipertextual e
multimodal proprios desse ambiente virtual. A problematizacdo dessas questbes foi
fundamental para situar os alunos no contexto midiatico, oferecendo-lhes subsidios para o uso
do blog de maneira autbnoma e consciente; porém como entendemos que esse € um pProcesso
gradativo, estabelecemos o contato dos alunos com o blog em trés etapas: pesquisa e escolha
de um blog na internet; criacdo do blog da turma e criagdo do blog individual.

Na primeira etapa, levamos os alunos a sala de informatica para que eles navegassem
livremente pelos blogs, realizando a leitura da maneira que soubessem ou da maneira que 0s
agradassem. Apos a navegacao livre, fizemos um apanhado geral das primeiras impressoes
(Como foi a navegacdo? Quais sdo os elementos que compdem a configuracdo de um blog?
Clicaram em links? Que novas informacdes os links trazem sobre o blog? Entraram em outras
paginas? Conseguiram voltar a pagina inicial?). Com isso, pudemos familiarizar o aluno com
a estrutura do blog e com o tipo de leitura hipertextual que, por ndo ser linear, apresenta
muitos caminhos possiveis. Na sequéncia, fizemos a visita coletiva a um dos blogs por eles
selecionados, mostrando aos alunos a relevancia de cada link assim como os elementos que
constituem o blog (paginas, posts, links, comentarios, blogroll, entre outros) para que eles
pudessem conhecer melhor o seu formato.

Para a execucdo da segunda etapa - criacdo do blog” da turma - assistimos a um video
tutorial® e, logo em seguida, executamos o passo a passo coletivamente. O site hospedeiro
escolhido por nos foi o blogger, como estava sugerido no tutorial. Com isso, esclarecemos

duvidas e discutimos questdes pontuais a respeito da criacdo do blog tais como: a necessidade

7 0 endereco do blog da turma é encontrodasletras2014.blogspot.com.
® O video pode ser encontrado em: https://www.youtube.com/watch?v=1dD2Y8601G4
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do aluno possuir uma conta do gmail, a configuracdo do blog, a escolha do layout e do
modelo do blog, entre outras. Vejamos abaixo como ficou o blog da turma:

IMAGEM 1: blog da turma
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Por fim, na terceira etapa, os alunos criaram 0s seus blogs individuais, sendo
importante ressaltar que essa etapa foi a mais demorada, visto que havia alunos muito
incipientes no uso da internet, inclusive havia uma aluna que ndo sabia usar o computador,
carecendo, pois, de um acompanhamento individual. Embora o foco de nossa pesquisa recaia
no blog da turma, consideramos a cria¢do dos blogs individuais de grande relevancia, pois foi
por meio deles que os alunos puderam, de fato, utilizar o computador, a internet e a
ferramenta blogger de maneira autbnoma e direcionada dentro do espago escolar. Além do
mais, foi a partir da criacdo dos blogs individuais que eles se apoderaram do uso da
ferramenta blogger, envolvendo-se ainda mais no desenvolvimento da pesquisa. O tempo para
a realizacdo dessas trés etapas foi de 4 (quatro) semanas, com um total de 24h/aulas.

Ap0s a criacdo do blog, fizemos duas oficinas, com duracdo de 4h/aulas cada, sobre o
uso do blog: na primeira, apresentamos aos alunos dicas de configuracdo e layout do blog

para que eles pudessem se apropriar melhor da ferramenta blogger, conhecendo as suas
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possibilidades de uso, tornando o blog deles mais dindmico e interessante; e na segunda
ensinamos a turma a criar e publicar comentérios e posts, com insercdo de imagens, videos e
permalinks a fim de que os alunos utilizassem a ferramenta com mais autonomia e
interatividade.

Nesse momento, conversamos com a turma sobre questdes relevantes a respeito do
blog: a unidade temética, a atualizacdo, a reputacdo, a visibilidade, a popularidade, a
interatividade e a colaboracdo em rede, as quais sao necessarias para despertar o interesse dos
leitores, fazendo com que o blog ganhe credibilidade no ciberespaco, pois, apesar do blog da
turma ter carater pedagogico, ndo podemos ignorar o fato de que estara disponivel na rede
para qualquer leitor. Portanto, no primeiro e no segundo més de execucdo da pesquisa,
priorizamos o letramento digital, mediando o contato dos alunos com a ferramenta blogger.

Em meados de julho (segundo més da aplicacdo da pesquisa), iniciamos o processo de
ensino/aprendizagem da producéo escrita dos comentérios, com vistas ao desenvolvimento da
argumentacdo e do uso dos operadores argumentativos. A proposta didatica foi feita com base
na nocdo de sequéncia didatica de Dolz e Schneuwly (2011) que, conforme vimos
anteriormente, é definida como um conjunto de atividades organizadas em torno da producéo
de um género oral ou escrito. Como 0 género escolhido para o desenvolvimento de nossa
pesquisa faz parte de um ambiente virtual, buscamos preservar ao maximo as peculiaridades
proprias de sua escrita, tais como a informalidade, a pouca monitoracdo e a constante
atualizacdo. Por esse motivo, fizemos algumas adaptacGes na proposta de SD desenvolvida
pelos estudiosos de Genebra, a qual passou a apresentar as seguintes etapas:

ESQUEMA 8: sequéncia didatica adaptada pela autora

Ap[esgnta Produgéo Nova Novas
¢do a inicial produgéo produgdes
situagédo

FONTE: Produzido pela autora

Na verdade, obtivemos vérias producdes do género em estudo durante a realizacéo da
intervencdo didatica, que foi feita em um total de 64h/aulas, sendo importante ressaltar que a
escrita dos comentérios pelos alunos era motivada por meio da publicacdo de postagens feitas

pela professora-pesquisadora sobre temas diversos, 0s quais eram extraidos de se¢des de
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leitura e interpretacdo do livro didatico® e de textos que circulam nas midias (televisio e
internet) e em suportes como jornal e revista. Além disso, as tematicas abordadas, geralmente,
envolviam questdes polémicas e/ou estavam relacionadas ao contexto social dos alunos tais
como: a gravidez na adolescéncia, o aborto, o uso do celular em sala de aula, o bullying, a
automutilagdo®, entre outros.

Em linhas gerais, a organizacdo da nossa sequéncia didatica foi feita da seguinte

maneira:

e Apresentacdo inicial: apresentacdo da situacdo comunicativa, definindo o género, o
propdsito comunicativo, os interlocutores e o tema/assunto da postagem sobre a qual
o0s alunos publicaram os primeiros comentarios;

e Primeira producéo: postagem de comentarios no blog da turma sobre o tema
Proposto;

e Moddulo 1: oficina sobre o propdsito comunicativo e os tragos formais do género a
partir da analise de comentérios no blog do Mario Flavio: politicade A a Z.

e Nova producdo: postagem de comentarios no blog da turma;

e Moddulo 2: oficina sobre a estrutura da sequéncia argumentativa, a qual apresenta as
seguintes proposicdes: ponto de vista, justificativas, contra-argumentacao e conclusao;

¢ Nova producéo: postagem de comentario no blog da turma;

e Moddulo 3: oficina sobre o0 uso e a funcdo dos conectores argumentativos mais
comuns;

¢ Novas producdes: postagens de comentarios no blog da turma.

Para um melhor gerenciamento do blog da turma, a professora-pesquisadora ficou
responsavel pela publicacdo das postagens, assim como assumiu o papel de mediadora dos
comentarios, contribuindo para a progressdao da discussdo. Como, ao término de nossa

pesquisa, alcangcamos um total de 31 postagens e de 370 comentarios, sendo, pois, impossivel

° O livro didético adotado na escola é o Projeto Telris das autoras Ana Trinconi Borgatto; Terezinha Bertin e
Vera Marchezi da Editora Atica.

10 A automutilacéo foi um dos temas que mais mobilizou a participacdo dos alunos que, além de publicarem
comentarios no blog da turma, disseminaram varios textos e videos sobre o tema em seus blogs pessoais. Esse
alcance se deveu ao fato de alguns alunos envolvidos no projeto estarem se automutilando, inclusive, na escola.
Como eu, enquanto professora, s6 tomei consciéncia disso a partir das discussdes no blog, fiquei sensibilizada
com o fato e acabei direcionando, juntamente com a direcdo, 0 acompanhamento psicologico desses alunos.
Nesse momento, percebi que o nosso blog tinha, de fato, emponderado os alunos, dando-lhes voz e
reconhecimento social.
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a realizacdo de uma andlise de todos os comentérios, nosso corpus foi selecionado a partir das
postagens que obtiveram maior nimero de comentarios e visualizagdes, conforme podemos

ver no quadro a sequir:

QUADRO 1: postagens mais populares
Titulo da postagem Numero de Numero de

comentarios visualizacgoes

Sera que esses cortes vao resolver os seus 30 87
problemas?

A palmada educa ou é uma acdo violenta? 27 71
Bullying: a maldade invisivel 23 61
O portugués é dificil: sera? 21 63
A idade penal deve ser reduzida? 21 113
O aborto deve ser descriminalizado no 21 62
Brasil?

Fonte: elaborada pela autora

Como ainda teriamos um numero grande de textos, ndo analisamos explicitamente
todos 0s comentarios das postagens acima, por isso, selecionamos apenas 0S comentarios que
apresentaram maiores dificuldades iniciais e 0s que avangaram mais ao longo do trabalho
didatico. A seguir, apresentaremos com mais detalhes a aplicacdo da sequéncia didatica,
descrevendo 0 passo a passo para a realizacdo das oficinas, assim como analisaremos 0s
comentarios produzidos pelos alunos, apontando os avancos e dificuldades encontradas ao
longo do nosso trabalho didatico.

Ao fazermos a analise de nosso corpus, observaremos se 0s comentarios produzidos
atendem ao propdsito comunicativo proprio do género, ou seja, se 0s alunos escreveram seus
comentarios a fim de defender um ponto de vista a respeito da temaética do post ou de outro
comentario, posicionando-se de forma favoravel ou desfavoravel; analisaremos as marcas da
argumentacdo com base no que Adam (2011) postula a respeito dos niveis justificativo e
dialégico da sequéncia argumentativa;, assim como analisaremos a colaboracdo nos
comentarios que, embora ndo tenha sido uma questdo trabalhada de forma explicita com as

turmas, pode ser verificada na escrita dos alunos.
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3.2 A aplicacdo da sequéncia didatica e a andlise de corpus

O ato de comentar assuntos polémicos e fatos sociais tornou-se uma acao
comunicativa comum na internet, por esse motivo, acreditamos ser o comentario online um
género textual, conforme vimos no capitulo anterior. Como adotamos a perspectiva dos
estudos retoricos de género e do sociointeracionismo para o delineamento de nossa sequéncia
didatica, buscamos aproximar ao maximo a producdo do género em estudo de seu contexto de
uso, preservando a relacdo género X contexto tdo cara aos ERG. Assim sendo, antes da
producdo do primeiro comentério no blog, os alunos foram expostos a exemplares do género
para que observassem o seu funcionamento no contexto social, identificando seu propdsito
comunicativo e os seus tracos formais.

No entanto, no primeiro momento, esse contato se deu de forma livre, sem intervencédo
didatica da professora-pesquisadora, Vvisto que nossa intencdo inicial era avaliar o
conhecimento prévio dos alunos acerca do género a partir da analise da primeira producéo,
identificando as dificuldades apresentadas pelos alunos, as quais serviriam de base para o
desenvolvimento dos médulos, conforme propdem Dolz e Schneuwly (2011).

Posto isso, iniciamos a aplicacdo de nossa sequéncia didatica. Inicialmente, fizemos a
apresentacdo da situacdo, na qual expomos aos alunos a situacdo de comunicagdo e a
atividade de escrita a ser executada. Para tanto, discutimos sobre o carater social do blog da
turma, mostrando que o objetivo do nosso projeto era criar um espaco de discussdo sobre
temas polémicos e que fazem parte do contexto da turma, a fim de que os alunos pudessem
expor e defender suas opinides; apresentamos o prop6sito comunicativo do género comentario
e 0 seu publico-alvo (colegas de sala, comunidade escolar e publico geral); assim como
refletimos sobre o assunto/tema da primeira postagem do blog da turma, abrindo espaco para
a discussao oral. Por fim, os alunos foram incentivados a realizar a primeira produgdo do
género em estudo, na qual podemos perceber a representacdo prévia que os alunos tinham do

género comentario, conforme podemos ver a seguir:

71



POSTAGEM 1: O portugués é dificil: serd?

TERCA-FEIRA, 15 DE JULHO DE 2014

O portugués e dificil: sera?

E muito comum ouvirmos pessoas reproduzirem frases como: "o portugués é dificil”, "eu ndo
gosto de portugués” e a pior de todas "eu ndo sei portugués”. Serd que essas pessoas sabem
realmente o gue estio dizendo ou estdo apenas reproduzindo falas batidas e gue nao tém
muito fundamento?

O fato € que essa ideia de que a Lingua Portuguesa é uma das linguas mais dificeis do mundo
e falsa, por razdes bem simples: uma criancinha de cinco anos é capaz de se comunicar - e
muito bem - com qualquer pessoa usando o portugués, e todos nds usamos o portugués desde
a hora em que acordamos até a hora em gue nos deitamos. Ma verdade, nossa lingua & como
todas as demais, ndc ha nada de absurdamente dificil em suas regras estruturais.

O problema todo & que as pessoas acham que devem usar a norma-padrao da forma que a
gramatica normativa determina. O que nido & verdade, visto que muitas das regras que |a estao,
nac funcionam mais, inclusive, para as pessoas consideradas cultas. Usos como "darte-ei um
presente” e "vios estais desatentos hoje” sdo "dinossauros” da lingua que os falantes mais
jovens muitas vezes desconhecem.
O que precisamos entender & que a verdadeira Lingua Portuguesa & a gue usamos no nosso
dia a dia: a lingua gue usamos com nossos pais e com nossos amigos; a lingua que usamos
quando vamos comprar o pdo; a lingua usada pelos jovens, com suas giras e "novidades”
iconhecidas como neologismos); a lingua da paguera adolescente; enfim, a lingua viva que
aprendemos com nossos pais e gue aprimoramos aco longo de nossa vida.
A escola precisa entender isso para gue ensine usos da lingua dita "formal” que facam sentido
e que ajudem nossos alunos a se tornarem falantes cada vez mais competentes e apaixonados
por essa lingua tao rica e tdo fascinante.

Alcione Costa, professora de Lingua Portuguesa

Interagente A

16 de julho de 2014 14:37

Sim concordo com tudo que o texto fala.
A lingua portuguesa e muito importante, para todo nds.

Responder

LEEECER- B 16 de julho de 2014 14:41
Eu concordo concertesa _Pois se gnstarnos de falar assim eu ndo VEJCI pronlema algum

Responder



Interagente C |
16 de julho de 2014 14:45

Todos acham que portugués e dificil mas eu ndo acho porque agente aprende cada ves
mais.

Responder

Interagente D

16 de julho de 2014 14:49

Nao & que eu nao goste de portugues mais € que realmente € conplicado embora
ninguem ja nasceu sabendo de alguma coisa.

Ay
Ll Rl 1 e juino de 2014 14:51
A lingua portuguesa so € dificil para aqueles que nao buscam descifra-a...

Responder

Interagente F

& 6 de julho de 2014 14:53 #
Gostei muito da postagem. Também achei interessante o titulo como pergunta. [
Bom; na minha opindo, Portugués ndo € dificill Apesar de ter muitas regras, mudancas na
forma de escrever e outras coisas; se estudamos dianamente aquilo que aprendemos e
pomos em pratica, ndo sera tdo dificil assim como pensamos. ;)

Responder

~ Respostas

Interagente G

16 de julho de 2014 14:54

Eu acho que o texto € muito inportante para a lingua portuguésa , Por que fala sobre as
palavras que nos utilizamos muito no dia ,dia .
Resnonder

GCEELLIEIL 16 e juino de 2014 15:12

eu concordo pois as pessoas tem que aprender que falar cometo ndo é tudo e o que
importa e ser feliz

Responder

e CU LI 16 de julho de 2014 15:19

O portugues nao e dificil basta vc prestar atencao q vc aprenderar muito mas...

Responder

Interagente ) )
16 de julho de 2014 15:26

Eu acho assim se é pra falar a realidade entdo vamos falar meu povo ajuda ai né?

Responder

Fonte: blog da turma
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Ao analisarmos os comentarios acima, percebemos que os interagentes'* conseguiram
apresentar, parcialmente, uma representagédo do género em estudo, visto que a maioria deles
conseguiu expor um ponto de vista sobre o tema da postagem. No entanto, é nitido que ha
uma série de dificuldades a serem superadas: parte dos alunos teve dificuldade em se
posicionar acerca do tema; ndo houve progressao entre 0os comentarios; ndo houve resposta
aos comentarios, mas apenas ao post inicial; e a maioria dos comentaristas ndo conseguiu
desenvolver seu ponto de vista.

Diante disso, verificamos que as dificuldades apresentadas pelos alunos estavam
relacionadas, especialmente, ao desenvolvimento da argumentacdo e a progressdo entre 0s
comentarios, o que prejudicava consideravelmente a realizacdo do proposito comunicativo do
género. Por esse motivo, desenvolvemos trés oficinas a fim de superar as dificuldades iniciais:
a primeira sobre as caracteristicas formais do género, a segunda sobre a esquematizacdo da

argumentacao e a terceira sobre a funcdo dos operadores argumentativos.
3.3 Os tracos formais do género comentario

Para a realizacdo da oficina intitulada “comentarios em cena”, selecionamos o “blog
do Mario Flavio: politica de A a Z” como fonte para a anélise das caracteristicas do género
em estudo, por ser um blog de grande destaque na cidade de Caruaru, alcangando, assim, um
namero consideravel de leitores. A primeira visita ao blog do Mario Flavio foi feita
coletivamente, na qual a professora-pesquisadora direcionou a atividade de analise do
proposito comunicativo e das caracteristicas formais do género, assim como contribuiu para a
identificacdo dos papéis sociais dos interagentes. Entre os comentarios analisados, destacamos
os que foram publicados em resposta a postagem do jornalista que informava a populagédo
sobre a decisdo dos professores a favor da permanéncia da greve, que ja durava 80 dias na
rede municipal, fato este que dividiu a opinido publica, conforme podemos ver nos

comentarios a seguir:

IMAGEM 2: recorte de comentarios do blog do Mario Flavio: politicade Aa Z

" Por uma questdo de preservacdo da identidade dos alunos, utilizamos o termo interagente no masculino para
nos referir tanto as alunas quanto aos alunos que participaram do desenvolvimento da pesquisa.

12 Mério Flavio é pés-graduado em Comunicacéo Empresarial e graduado em Comunicacéo Social com
Habilitacdo em Jornalismo e possui ampla experiéncia na area de jornalismo.
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8 thoughts on “Greve dos professores de
Caruaru é mantida até a proxima sexta-feira
(1 6)"

n Interagente A

E haja desrespeito com o alunado caruaruense. Esses sdo os “mestres”
de Caruaru.

14 de ma idemi:

Responder

n Interagente B

Enquanto [ tiver 2 frente desse movimento, a

prioridade nunca sera o alunado, e sim questdes politicas. O cancer do
nosso Brasil!

14 de mal 1dem12:

e

Carolllldiscordo de vocé em um ponto, o desrespeito ndo se
resume aos alunos e sim a toda cidade que fica parada em horario
comercial quando os professores vao protestar na rua. A prefeitura por
diversas vezes tentou negociar, em uma delas, o acordo foi rasgado em

2 )

[ ]

Interagente D

A chamada “militancia virtual” do prefeito, treinada pelo partido para
perseguir e difamar desafetos politicos do mesmo, agora, de forma
covarde, usa seus aduladores para contra-atacar o movimento grevista.
Para estes serem populares é indispensavel serem mediocres.

PARABENS, HEROIS!! PARABENS, PROFESSORES DE CARUARU!! VOCES
DERAM O EXEMPLO DE LUTA CONTRA A TIRANIA DE UM REGIME
AUTORITARIO FALIDO!!

14 de maio de 2014 em 22:13
Responde:

Interagente E

0s velhos e baboesE I Vo'taram, com um tnico objetivo
tentar desqualificar a luta dos trabalhadores e bajularem um prefeito
autoritario, vocés sdo as amebas de nossa sociedade, nada
acrescentam. Diferente de vocés nés professores para sempre teremos
orgulho de nossa luta e de nossa resisténcia.

14 de mai 14em22:4
Responder -

Fonte: blog do Méario Flavio: politicade Aa Z



Ao analisarmos os comentérios acima, percebemos que os interagentes A, B e C,
apresentam um ponto de vista contrario a permanéncia da greve, sendo que A argumenta ser a
greve um desrespeito aos alunos; B desqualifica 0 movimento, afirmando ser ele motivado
por interesses politicos contrarios a gestdo publica e ndo motivado por interesses da classe; e,
por sua vez, C argumenta ser a greve um desrespeito ndo somente ao alunado, mas também a
populagéo que sofre com os transtornos causados pelas manifestagdes na rua. Enquanto isso,
os interagentes D e E publicam seus comentarios, em resposta contraria aos comentarios
anteriores: o interagente C além de considerar os interagentes A, B e C aduladores do prefeito
e mediocres por estarem “‘contra-atacando” o movimento grevista, parabeniza os professores a
quem chama de “her6is”. J& o interagente E corrobora a ideia de que os interagentes A, Be C
sdo bajuladores do prefeito e enaltece a luta e resisténcia da classe dos professores da qual
também faz parte.

Diante dessa anélise, a professora-pesquisadora juntamente com os alunos chegaram a
conclusdo de que os comentarios analisados tém como propdsito comunicativo defender um
ponto de vista a respeito do tema de um post ou de um comentario, de forma convergente ou
divergente, para isso 0s interagentes se dirigem ao seu interlocutor por meio, geralmente, do
aposto, contra-argumentando ou refor¢cando o ponto de vista deste. No que diz respeito aos
aspectos formais do género, percebemos que eles podem ser curtos ou mais extensos, mantém
uma relacdo tematica com a postagem ou com outro comentério e ndo apresentam um plano
de texto convencional, ou seja, alguns comentaristas iniciam o texto, apresentando a sua
opinido sobre o tema e depois acrescentam 0S argumentos, outros j& comecam 0 texto
argumentando e contra-argumentando para depois expor sua opiniao.

Com base nessas consideragdes iniciais, langamos outra postagem no blog, com vistas
a producdo direcionada dos comentarios por parte dos alunos. O tema da postagem envolvia
uma questdo polémica, a diminui¢do da maioridade penal, o que facilitou o desenvolvimento

da discusséo, entre os alunos. Vejamos:

POSTAGEM 2: a reducéo da idade penal
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- Aidade penal deve ser reduzida?

As discussdes a respeito da idade penal no Brasil ndo s&o nada pacificas: Existe uma briga
de ideias entre os que sao contra e 0s que sao a favor da diminuicao da idade penal. Como a
‘ questdao nao € tdo simples de ser resolvida, leiam esse artigo sobre o assunto para ficarem
i mais informados!

N

-~

Postado por Luiz Pessoa as 15:29

m@ g+1| +2 Recomende isto no Google

Marcadores: Discussao

b

21 comentarios:

G =111 - - SP3 de julho de 2014 18:45

Isso e uma injustica,pois sé porque e de menor ndo significa que ndo page pelo o que fez isso ndo
serve sO pra ele mais sim pra todos os menores que fazem barbaridades porque ja sabem que
nao acontecer nada com eles.

Mas o fato e que a justica e uma porcaria ndo serve pra coisa alguma como a reporte falou muitos
roubam estrupa,mata e ndo acontecer absolutamente nada com eles porque! e menor as vezes o
muito que acontecer com eles e por alguns meses cumpre medidas socioeducativa ou estrega um
ou duas cestas basicas e acabou e quem morreu foi roubado,ou estuprado e que si ferrar essa
triste realidade deveria mudar e pra melhor do mesmo jeito que um adulto pagar pelos seus atos
eles deveriam ser do mesmo jeito ndo era pra mudar,afinal deveria pensar antes de fazer algo tao
terrivel com um ser humano eu tenho certeza que se existisse pena de morte ninguém faria isso
com outra pessoa .

Isso deixa qualquer pessoa indignada,fazer o quer a vida.

Responder Excluir

L LU 1 de juino de 2014 11:25

Concordo com a2 I de que & uma injustica, adolescentes cometerem crimes barbaros e
ndo pagarem por eles como adultos. Alids, eles tem total consciéncia do que fazem e nas
consequéncias que terdo que enfrentar. No entanto, lotar cadeias com menores de idade
ndo vai resolver a situagdo. Ja parou para pensar nas faltas de oportunidades no mercado
de trabalho que eles terdo depois que sairem da prisdo 7 Ja parou para pensar que, a
maiona dos jovens Que cumprram pena em penitencidras voltaram a cometer crimes de
forma mais violenta 7 Ja parou para pensar que apenas prender um menor de idade ndo
vai fazer a violéncia diminuir 7 Afinal, adolescentes e ciancas ndo sdo 0s maiores autores
dos cnimes e sim as maiores vitimas.

O que deveriamos fazer &, estabelecer medidas para que criancas e adolescentes fossem
tirados do mundo da criminalidade, e impedir que outres entrassem nesse mundo também.
Talvez, reduzir a maioridade penal ajudara mas ndo sefa a total solucio.



28 de julho de 2014 15:11

Na minha opinac a idade penal nao deve ser reduzida,pq se um jovem tem a capacidade de
assacinar pessoas entao ele tem a capacidade de ficar preso pagando pela as coisas que ele fez

Responder Excluir

P8 de julho de 2014 15:30

a reducdo da maior idade deve ser aprovada,porque o menor infrator esta cometendo crimes da
mesma forma que um maior. ele deve ser punido e condenado de acorde com a brutalidade do
crime cometido

Responder Excluir

28 de julho de 2014 16:37

Deve sim,pois a partir do momento em que uma pessoa, seja ela de menor ou maior de idade
comete um crime;ela sabe perfeitamente o que esta fazendo!

Entdo por que ndo puni-las?

Por que deixar as mesmas continuarem a fazer essas atrocidades?

Concordo plenamente, com a reducdo da idade penal!

Mas, assim como a idade penal deve ser diminuida, o tempo da pena deve ser aumentada, pois
ndo adianta ir para a 'cadeia’ no dia em que ouve o acontecimento & no outro esta a souta
livremente para fazer o que quer!

Enquanto isso..Esperamos por esse novo avango,que nosso pais tanto necessital

Responder

Fonte: blog da turma

Ao observarmos 0s comentarios acima, percebemos que o0s interagentes se
aproximaram da proposta inicial de producdo do género, pois A inicia a discussdo em resposta
ao tema da postagem, apresentando uma opinido favoravel a diminuicdo da idade penal, por
considerar uma injustica os jovens que cometem crimes barbaros receberem penas tdo leves;
além disso, sugere que se houvesse pena de morte, ndo haveria tantos crimes; enquanto isso,
B reage ao comentario inicial, concordando parcialmente com A, pois considera uma injustica
os adolescentes ndo sofrerem a mesma san¢éo dos adultos, porém chama a atencéo para o fato
de que a solucdo para o problema da violéncia praticada por jovens ndo estid na forma de
punicdo, mas na prevencdo. Na sequéncia, C, D e E reforcam o posicionamento de A, no
entanto, parecem ignorar 0s contra-argumentos de B, o que de certa forma ndo permitiu uma
maior progressdo tematica. Além disso, o interagente C apresentou certa dificuldade no
dominio da linguagem e dos elementos de coeséo e coeréncia, pois ele afirma que nao se deve
reduzir a idade penal, porém apresenta argumentos favoraveis a reducao.

No que se refere aos niveis da argumentacéo, percebemos que A, C, D e E ficaram no
nivel justificativo, que consiste, fundamentalmente, na apresentacdo do ponto de vista,
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seqguida de explicagGes/justificativas e conclusdo, sendo que destes apenas A e E

desenvolveram suas ideias de forma a apresentar um plano de texto mais amplo. VVejamos:

QUADRO 2: segmentacao do comentario do interagente A em macro-posi¢ao

Plano de texto Comentario da interagente A

Ponto de vista Isso é uma injustica (0 uso do déitico, nesse caso, retoma o
assunto/tema do artigo sugerido no post, o qual abordava o caso do
assassinato do casal Liana Friedenbach e Felipe Café).

Justificativa/explicactes pois s6 porque e de menor ndo significa que ndo page pelo o que fez
isso ndo serve sd pra ele mais sim pra todos os menores que fazem
barbaridades porque j& sabem que ndo acontecer nada com eles.
Mas o fato e que a justica e uma porcaria ndo serve pra coisa alguma
como a reporte falou muitos roubam, estrupa, mata e ndo acontecer
absolutamente nada com eles porque! e menor as vezes 0 muito que
acontecer com eles e por alguns meses cumpre medidas
socioeducativa ou estrega um ou duas cestas basicas e acabou e quem
morreu, foi roubado, ou estuprado e que si ferrar.

Concluséao essa triste realidade deveria mudar e pra melhor do mesmo jeito que
um adulto pagar pelos seus atos eles deveriam ser do mesmo jeito ndo
era pra mudar, afinal deveria pensar antes de fazer algo tao terrivel
com um ser humano eu tenho certeza que se existisse pena de morte
ninguém faria isso com outra pessoa. Isso deixa qualquer pessoa
indignada, fazer o quer a vida.

Fonte: elaborada pela autora

QUADRO 3: segmentacdo do comentéario do interagente E em macro-proposicéo

Plano de texto Comentario da interagente E
Ponto de vista Deve sim
Justificativa/explicacgdes pois a partir do momento em que uma pessoa, seja ela de menor ou

maior de idade comete um crime; ela sabe perfeitamente o que esta
fazendo! Entdo por que ndo puni-las? Por que deixar as mesmas
continuarem a fazer essas atrocidades? Concordo plenamente, com
a reducdo da idade penal!

Concluséo Mas, assim como a idade penal deve ser diminuida, o tempo da
pena deve ser aumentada, pois ndo adianta ir para a ‘cadeia’ no dia
em que ouve 0 acontecimento, e no outro esta a souta, livremente
para fazer o que quer! Enquanto isso. Esperamos por esse novo
avango, que nosso pais tanto necessita!

Fonte: elaborada pela autora

Diante dessa primeira atividade de escrita direcionada, percebemos que a maioria dos

alunos havia compreendido o propdésito comunicativo do género, assim como 0s seus tracos

formais, visto que eles produziram seus comentarios em resposta tanto a postagem inicial
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quanto aos comentarios dos colegas. No entanto, percebemos que eles ainda ndo conseguiram
progredir tematicamente, visto que apenas alguns conseguiram contra-argumentar, conforme
podemos ver no exemplo abaixo, em que apenas B estruturou seu ponto de vista por meio de

contra-argumentos.

QUADRO 4: segmentacdo do comentério da interagente B em macro-proposicéo

Plano de texto Comentario da interagente B
Ponto de vista Concordo com a Carol de que é uma injustica, adolescentes
cometerem crimes bérbaros e ndo pagarem por eles como adultos.
Argumento Alias, eles tem total consciéncia do que fazem e nas consequéncias
que terdo que enfrentar.
Contra-argumento No entanto, lotar cadeias com menores de idade ndo vai resolver a

situacdo. J& parou para pensar nas faltas de oportunidades no
mercado de trabalho que eles terdo depois que sairem da prisdo? Ja
parou para pensar que, a maioria dos jovens que cumpriram pena
em penitencidrias voltaram a cometer crimes de forma mais
violenta? J& parou para pensar que apenas prender um menor de
idade ndo vai fazer a violéncia diminuir? Afinal, adolescentes e
criangas ndo sdo 0s maiores autores dos crimes e sim as maiores
vitimas.

Concluséo O que deveriamos fazer é, estabelecer medidas para que criangas e
adolescentes fossem tirados do mundo da criminalidade, e impedir
gue outros entrassem nesse mundo também. Talvez, reduzir a
maioridade penal ajudaria mas néo seria a total solucéo.

Fonte: elaborada pela autora

A fim de superar essa limitacdo da escrita argumentativa ao nivel justificativo,
consideramos pertinente apresentar aos alunos a no¢do da sequéncia argumentativa de Adam
(2011), apontando a funcdo dos operadores argumentativos na organizagdo discursiva,

conforme veremos a seguir.
3.4 O ensino da argumentacdo nos niveis justificativo e dialdgico

As primeiras producbes textuais dos alunos revelaram, de fato, uma tendéncia a
estruturagdo da argumentacdo no nivel justificativo que, como vimos anteriormente, pouco
leva em consideracéo a relacdo dialdgica com o interlocutor. Nesse nivel, o produtor do texto,
geralmente, apresenta trés proposi¢des argumentativas: o ponto de vista (doravante PV), a(s)

justificativa(s) (J) e a conclusdo (C), sendo que, ao analisarmos os comentarios dos alunos,
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percebemos que parte deles ndo apresentou a introdugdo nem a conclusao, conforme podemos

Vver nos comentarios a seguir:

P8 de julho de 2014 15:30

a reducdo da maior idade deve ser aprovad@ menor infrator esta cometendo crimes da
mesma forma que um maior. ele deve ser punido e condenado de acordo com a brutalidade do
crime cometido

Responder Excluir

5 de agosto de 2014 14:53

Na minha opiniao a pena dos menores nao devem ser reduzidd E orque }u tenho um irmao que
esta preso 1 ano e 2 meses e ele se arrependeu por tudo que fez €le’ja esta pagando pelo o que
fez da tempo de mais para ele pensarem no que fez de 6 meses a 3 anos

Responder

Fonte: blog da turma

Como o esquema de sequéncia argumentativa proposto por Adam (2011) fundamenta-
se justamente na contra-argumentacdo (doravante CA), consideramos pertinente apresenté-lo
didaticamente para os alunos, a fim de que eles pudessem transitar entre os niveis justificativo
e dialdgico que, com base na sequéncia de Adam (2011), podem ser entendidos da seguinte

forma:

Nivel Justificativo: Introducdo + ponto de vista + justificativas + conclusdo (I + PV +
j+C);

Nivel dialdgico: Introducdo + ponto de vista + justificativas + contra-argumentos +
conclusédo (I + PV +J+ CA + C).

Na verdade, ao observarmos 0s comentarios produzidos pelos alunos até entéo,
percebemos que a maioria dos textos ndo apresentou a introducdo; uma parte consideravel ndo
apresentou a conclusdo; e a maioria ndo introduziu o contra-argumento. A auséncia da
introducdo, a nosso ver, nao se configurou como um problema para o desenvolvimento da
argumentacdo, pois o fato dos comentérios serem uma resposta retorica ao post inicial e/ou
aos comentarios jé publicados no blog, leva-nos, enquanto leitores, a estabelecermos a relagdo
entre um e outro, preenchendo, de forma natural, essa lacuna, o que pode ser um trago formal

caracteristico do género em estudo.
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No entanto, como percebemos que a auséncia da contra-argumentacdo e da concluséo,
de certa forma, prejudica a realizacdo do propdsito comunicativo do género, pois enfraquece o
poder de convencimento e de persuasdo da acdo comunicativa, consideramos pertinente
oferecer aos alunos subsidios didaticos para que esses pudessem ampliar a estrutura da
argumentacgdo. Para tanto, desenvolvemos uma oficina de analise do esquema da sequéncia
argumentativa intitulada de “como esquematizar a argumentacdo”, seguindo as seguintes
etapas:

Etapa 1. apresentacdo e discussdo sobre o tema “a proibi¢do do uso do boné na

escola”.

Etapa 2: formacdo de dois grupos de alunos (um a favor e outro contra o uso do boné

na escola);

Etapa 3: Entrega de folhas, constando os seguintes enunciados para que os alunos

completasse-0s:

a) O boné pode ser usado pelos alunos na escola, porgue...

b) O boné ndo deve ser usado na escola, pois...

Etapa 4: socializacdo da atividade inicial de escrita pelos dois grupos a partir da qual

obtivemos 0s seguinte textos:

Grupo a favor:

O boné pode ser usado pelos alunos, porgue faz parte do estilo deles e é

um direito que ndo pode ser tirado.

Grupo contra:

O boné ndo dever ser usado na escola, pois muitos alunos escondem

drogas nele.

Etapa 5: producdo do contra-argumento — para a realizagéo dessa etapa, a professora-
pesquisadora, com base nos argumentos iniciais, produziu enunciados que levavam o0s
alunos a dialogarem com o0s argumentos postos pelos interlocutores, contra-

argumentando-os:
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Embora o boné faca parte do estilo dos alunos, ndo deve ser usado na escola,

visto que...
Alguns alunos usam o boné para transportar drogas para a escola, mas...

Etapa 6: resposta aos contra-argumentos e retomada da tese inicial, reforcando-a.

Ap0s essas etapas, obtivemos 0s seguintes textos:

Texto 1:

Embora o boné faca parte do estilo dos alunos, ndo deve ser usado na
escola, visto que a escola ndo é lugar de moda e ele também serve para
esconder o rosto de outros meninos que nado sdo da escola e entram para

baguncar, ai a proibicdo do uso do boné é uma questéo de seguranca.

Texto 2:

Alguns alunos usam o boné para transportar drogas para a escola, mas
ndo sdo todos os alunos que faz isso e na escola tem o pessoal do mais
educacdo que fica tomando conta do recreio e pode ficar de olho nesses
alunos, e tem mais quem vende droga na escola ndo vai deixar de vender

sO porgue ndo pode mais usar boné, ele pode carregar a droga em outros

luaares, por isso o boné deve ser liberado sim.

Por meio desta oficina, percebemos que os alunos conseguiram construir, com a ajuda
da professora-pesquisadora, uma primeira representacdo da estrutura da sequéncia
argumentativa proposta por Adam (2011), conforme podemos ver a seguir na analise dos

textos produzidos pelos dois grupos:

ESQUEMA 9: exemplificacdo da sequéncia argumentativa do grupo a favor do uso do

boné
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ESQUEMA 10: exemplificagdo da sequéncia argumentativa dos alunos

boné

Tese

- Dados
Anterior Tatos (F)
Parg0  parp1

A proibigdo \l/
do uso do O boné
boné na pode ser
scola. usado pelos
aluros.

Conclus3o
Portanto, provavelmente _~ (c)
(nova) tese
/r P.arg.3
A menos gue ‘l/
Sustentagao Restricdio (R)
P.arg.2 Parg4 par e o
(Principios sJ/ boné  deve
Basze) . . ., serliberado.
\l/ Alguns alunos usam o boné

para transportar drogas
para a escola, mas ndo séo
todos os alunos gue faz isso
¢ na escola tem o pessoal
do mais educacdo gue fica
tomando conta do racreio e
pode ficar de olho nesses
alunos, e fem mais
quem vende droga na
scola ndo vai deixar de
vender 50 porgue ndo pade
mais usar boné, ele pode
carregar a droga em outros
lugares.

pols faz parte
do estilo deles
e & um direito
gue ndo pode
ser grado.

Fonte: produzido pela autora

Tese
Anterior
Parc 0 Dados
S + Fatos (F)
d/ Pare.l
A proibigdo d/
do uso do -
L O boné ndio
boné na dev i
escola eve ser
usado pelos
alunos

Conclusgdo (C)
(nova) tese

P.arg.3

A proibicdo do
uso do boné é

Portanto, pravavelmente

Sustentacdo
A menos que

P-arg.2 .
(Principios Restricdo (R) uma questdo
Base) P.arg.4 de seguranca.

\% \%

Embora o boné
Jfaga parte do
estilo dos
alunos, ndo deve
ser usado, visto
gue aescolando
€ lugar de moda

ele é usado para
carregar drogas,
esconder o rosto de
OUITOS MENINOS que
ndo sdo da escola e
entram parda
bagungar

Fonte: produzido pela autora

contra uso do
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Posto isso, direcionamos novas atividades de producdo de comentarios no blog, as
quais sempre eram antecedidas de atividade de leitura e de discussdes em sala, para que 0s
alunos pudessem compartilhar ideias, assim como formar e/ou ampliar pontos de vistas acerca
dos temas propostos, construindo a argumentacdo e a contra-argumentagdo. A seguir,
apresentamos o recorte de comentarios produzidos pelos alunos a respeito da postagem sobre
a lei da palmada que, por ser uma questdo polémica, possibilitou o desenvolvimento de textos
argumentativos em um nivel dialégico. Além disso, percebemos que os alunos produziram
textos mais consistentes, apresentando um plano de texto mais amplo e ligando as proposi¢cdes

por meio do uso de conectores, como podemos ver nos comentarios a seguir:

POSTAGEM 3: a palmada educa ou é uma acao violenta?

DOMINGO, 19 DE OUTUBRO DE 2014

A palmada educa ou € uma acao violenta?

No dia 27 de junho de 2014, a presidente Dilma aprovou a lei 2.654/03 (Lei
da Palmada) que pune os castigos que resultem em lesao ou sofrimento
fisico a criancas e adolescentes. A questdao € polémica, pois influencia
diretamente a atuacd@o dos pais na educacao de seus filhos. Alguns acham
que o governo nao deve interferir na forma como os pais devem educar seus
filhos, outros consideram a lei positiva, pois ela tem como objetivo proteger
as criancas e jovens de maus tratos.

Para uma melhor analise da questao, leiam o texto da lei e exponham a
opinides de vocés sobre ela.

0 de outubro de 2014 11:32

Concordo que a lei deixa "brechas" sobre a acdo de castigar fisicamente uma cnanca ou
adolescente. No entanto, todos nos temos total entendimento sobre o que € uma simples
palmada e uma lesdo grave, ndo precisa de lei para dizer isso

Um simples tapinha ou uma suma € emado de qualquer forma. BATER NAO E EDUCAR
muito pelo contrario, significa que os pais sdo incapazes de orientar o filho com palavras e
apelam para as agressdes criando no filho medo ( isso mesmo! Vocés que sdo filhos,
nunca obedeceram os pais por medo de uma surma ?)

Quanto a questdo do govemo interferir nos assuntos familiares € cometa sim. Ndo sdo
todas as familias que tem "a cabeca no lugar” para criar filhos, & por isso que o govemo
esta ali para garantir um bom tratamento para nés dentro do contexto familiar.

Responder Excluir
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Interagente B 21 de outubro de 2014 17:56

Eu ndo concordo com essa lei porque foi como eu ja disse para a prof... € melhor o 'pai ou
a mde batendo do que os outros na rua bater por causa de besteira da enfancia .

por que ? porque e melhor dar logo uma paumada do que ficar ameassando a crianca .eu
ja fui crianca sei como e mais foi por causa de uma sura que eu tomei que eu nao apronto

Responder Excluir

LLCEECUERS o 1 de outubro de 2014 17:56

EU sou contra a lei da palmada porque e bom dar uma palmada para que o filho ndo voute
acomete 0 emo. mas acho que a conversa resolver mas € bom conversa i tambem dar
unas palmadas mas na minha opiniao a conversa resolver basta os pais ir com calma e ter
paciencia.

Responder Excluir

NG EECTCH O 1 de outubro de 2014 17:58

Muitos pais acham que uma boa palmadinha” vai adiantar, mais ndo pois ninguém gosta
de levar uma paimadinha um tapinha que pode gerar o espancamento ou até a morte de
alguém, mais uma boa conversa um bom castigo adianta, quando a criangcdo ou o
adolescente volta a cometer o ato ele vai pensar "Meu pai tomou meu celular I | ai aquele
adolescente ndo volta a cometer o ato novamente pois ele ficou sem algo que ele
gosta,palmada sé faz a crianca se toma alguém bruta e ficar com uma raiva que ele pode
até matar os pais ou a a si mesmo, a palmada n&o vai educar.

Responder Excluir

UACIECHICESD 1 de outubro de 2014 18:04

Sou a favor dessa lei, porque ela leva os pais a terem um dialogo maior com os filhos.
Algumas pessoas dizem "o didlogo ndo educa" . o dialogo bem explicado educa muito
bem, para os casos de que o didlogo ndo educou, € porque esse dialogo ndo foi bem
conversado.

Uma palmada pode gerar uma agressdo, e como diz o ditado popular "agressdo gera
agressdo” a crianca ou adolescente pode chegara um ponto de se revoltar com os pais e
acabar matando ou violentando 0os mesmos, por causa da "educacdo com palmada".

No entanto, o didlogo e o castigo € o melhor método de educacdo.

Como[lllf mesmo disse "bater ndo educa” , exatamente, a crianca pode até ficar com o
medo de fazer algo emado, sendo podera apanhar, mas com certeza ela podera voltar a
cometer o mesmo ato por nao ter o conhecimento do que pode ou ndo pode fazer.

No caso do dialogo € mais facil, pois vai se criar uma confianca entre os pais e os filhos,
tera a conversa explicativa do por qué ele ndo pode fazer aquilo, as consequéncias, no
castigo a crianca pode até ter o medo do "ah, ndo vou fazer isso pois meu pai/mde vai
reclamar e eu vou ficar sem meu celular/ sem intemet/ sem poder saifl " mais vai se educar
do modo correto, e ela ira entender.

Pode recomer também ao caso de, dialogar primeiro e castigar depois, exemplo, conversa
uma, duas, trés vezes, ele voltou a cometer o ato, joga um castigo que amedronte-o, do
tipo, tomar celular, ficar sem intemet, s6 poder sair acompanhado dos pais. A questdo é ter
a paciéncia pro dialogo.

Responder Excluir

Interagente F 21 de outubro de 2014 18:05

Uma palmada se quer que vc der no seu filho nao vai fazer com que ele fuique
tralmatizado nem com medo de vc,pg vc so ta querendo educar ele(a) e o dialogo resolve
tambem,mais tem algumas sitiacoes que € preciso levar uma palmada pra ele obedecer.E
uma palmada nao e vc espancar.

Responder Excluir
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21 de outubro de 2014 18:09

Acho que a lei da palmada deveria ser adotada em todas as familias,pois acho que a
violéncia no resolve nada sé ajuda a crianca a ficar mais agreciva.Acho que o dialogo seja
a melhor forma de educar uma crian¢a ou adolescente,e pravelmente esso vai fazer com
que no futdro ele evnha se tomar uma pessoa boua,e mais paciente.Mais se isso ndo vier
a acontecer,ndo poderiamos culpar os pais,pois eles encinardo oque era sertor e oque &
emado.Outra coisa,a palmade ndo atingi s6 o fisico mais tambem a psicologico,entdo nés
precisamos evitar 0 massimo a palmada.E na maiorai das vezes a palmada calsa medo e
ndo respeito

Responder Excluir

22 de outubro de 2014 16:09

- Bem eu sou a favor da lei pois apanhar ndo € nada bom e alem disso ndo resolve nada pois
nos somos adolecentes e sabemos miuto bem que se fomos pessoas mas ndo vai adiantar
uma ou dez palmadas pois muitas vezes voltamos a repetr 0 erro sem pensar nas
consequéncias , € tambem acho que tirar celular , intemt entre outros ndo resolve mais oque
resolve € uma boa conversa daquelas sabe que faz passar um filme nas nossas mentes pois a

paimada doi na hora depois passa e as palavras ficam nas nossas mentes cravadas e ndo
obdc por obrigacdo mais sim com a cosiéncia que aquilo & correto

Responder Excluir

Fonte: blog da turma

Ao analisarmos 0s comentarios acima, percebemos que todos os interagentes se
aproximaram do nivel dialégico da sequéncia argumentativa, pois além de defenderem seu
posicionamento a respeito da promulgacéo da lei da palmada, apresentaram a CA, geralmente,
introduzida pelo uso de perguntas retéricas e/ou pelo emprego do conector “mas” (alguns
alunos usaram “mais” ao invés de “mas”). Além disso, percebemos que apenas C e F ndo
apresentaram a conclusdo, revelando-nos, pois, que 0 contato com o esquema da sequéncia
argumentativa contribuiu para o desenvolvimento da argumentacdo por parte dos alunos.

Vejamos a estrutura dos comentérios de B e F, por exemplo:

QUADRO 5: segmentacao do comentario do interagente B em macro-proposicao

Esquema Comentario da interagente B
PV Eu ndo concordo com essa lei
A porque foi como eu ja disse para a prof... € melhor o pai ou a mée batendo do
que 0s outros na rua bater por causa de besteira da infancia.
CA por que ? porque e melhor dar logo uma paumada do que ficar ameassando a

crianca ,eu ja fui crianca sei como e mais foi por causa de uma sura que eu tomei
que eu ndo apronto mais umas dessas

Fonte: elaborada pela autora
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QUADRO 6: segmentacdo do comentério do interagente E em macro-proposi¢éao

Esquema Comentario da interagente E
PV Implicito
A Uma palmada se quer que vc der no seu filho nao vai fazer com que ele fique
tralmatizado nem com medo de vc, pq vc so ta querendo educar ele(a)
CA e o dialogo resolve tambem, mais tem algumas situagoes que € preciso levar

uma palmada pra ele obedecer. E uma palmada nao e vc espancar.

C N&o apresentou

Fonte: elaborada pela autora

Como vimos nos comentarios analisados, 0s interagentes conseguiram introduzir a
contra-argumentacdo por meio de dois recursos linguisticos distintos: B utilizou a pergunta
retdrica, enquanto E usou o conector adversativo. Porém, ao observarmos a estruturacdo da
sequéncia argumentativa nos comentarios produzidos pelos demais alunos, percebemos que
parte deles apresentou dificuldade em inserir o contra-argumento, como podemos observar no

comentario de C:

QUADRO 7: segmentacao do comentario do interagente C em macro-proposicao

Esquema Comentario da interagente E
PV Eu sou contra a lei da palmada
J porque é bom dar uma palmada para que o filho ndo voute a comete o erro
CA mas acho que a conversa resolver mas e bom conversa e tambem dar umas
palmadas
C mas na minha opinido a conversa resolver basta os pais ir com calma e ter
paciencia.

Fonte: elaborada pela autora

A principio, C se posiciona contra a lei, por acreditar que a palmada educa; porém, na
sequéncia, ele se contradiz ao afirmar que a conversa resolve, refor¢ando essa ideia, inclusive,
na conclusdo ao dizer que “basta os pais ir com Calma e ter paciéncia”. Nesse caso,
percebemos que o interagente ndo conseguiu sustentar seu ponto de vista até o final, pois ao
inserir 0 contra-argumento, sua tese inicial perdeu forca. Isso nos mostra que a contra-
argumentacdo, quando ndo esta bem estruturada, pode invalidar o ponto de vista defendido

tornando-se, pois, um problema no desenvolvimento da argumentacdo. Além disso,
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percebemos também que alguns alunos utilizaram conectores de forma inadequada, conforme

podemos ver no comentario de E, no qual o conectivo “no entanto” esta sendo usado para

introduzir uma conclusao:

P1 de outubro de 2014 18:04

-

Sou a favor dessa lei, porque ela leva os pais a terem um didlogo maior com os filhos
Algumas pessoas dizem "o didlogo ndo educa" , o dialogo bem explicado educa muito
bem, para os casos de que o dialogo ndo educou, & porque esse dialogo ndo foi bem
conversado

Uma palmada pode gerar uma agressdo, e como diz o ditado popular "agressdo gera
agressdo"” a crianca ou adolescente pode chegara um ponto de se revoltar com os pais e
acabar matando ou violentando 0s mesmos, por causa da "educacdo com palmada"”

{0 entant®)o dialogo e o castigo é o melhor método de educacio

Como| mesmo disse "bater ndo educa"” , exatamente, a crianga pode até ficar com o
medo de fazer algo emado, sendo podera apanhar, mas com certeza ela podera voltar a
cometer o mesmo ato por ndo ter o conhecimento do que pode ou ndo pode fazer.

No caso do dialogo € mais facil, pois vai se criar uma confianca entre os pais e os filhos,
tera a conversa explicativa do por qué ele ndo pode fazer aquilo, as consequéncias, no
castigo a crianca pode até ter o medo do "ah, ndo vou fazer isso pois meu pai‘mde vai
reclamar e eu vou ficar sem meu celular/ sem intemet/ sem poder sairl " mais vai se educar
do modo cometo, e ela ira entender.

Pode recomer também ao caso de, dialogar primeiro e castigar depois, exemplo, conversa
uma, duas, trés vezes, ele voltou a cometer o ato, joga um castigo que amedronte-0, do
tipo, tomar celular, ficar sem intemet, sé poder sair acompanhado dos pais. A questdo é ter
a paciéncia pro dialogo

Responder Excluir

Diante desses problemas na sustentacdo do ponto de vista e nédo utilizacdo adequada de

conectivos, desenvolvemos uma oficina sobre a fungdo dos conectores argumentativo na

esquematizacao da argumentacdo, a fim de superar as dificuldades inicias, conforme veremos

a sequir.

3.4.1 A funcéo dos conectores argumentativos

Como entendemos que 0s conectores exercem uma importante funcdo na estruturacéo

da argumentacéo e da contra-argumentacao, pois além de servirem como elemento de ligagédo

entre as partes do texto, indicam a direcdo argumentativa pretendida, desenvolvemos esta

oficina com vistas a apresentacdo dos principais conectores argumentativos, apontando a sua

funcdo na estruturacdo do texto. Para tanto, criamos um quadro representativo, no qual

mostramos 0s conectores mais comuns e a fungdo deles na estruturacdo da sequéncia

argumentativa. VVejamos:
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QUADRO 8: quadro representativo das categorias dos conectores

Categoria

Conectores

Fungéo

Exemplo

Conectores
argumentativos
marcadores de

argumento

porque, ja que, pois,
com efeito, como

Justifica o ponto de
vista

A lei da palmada é necessaria,
pois nado se educa batendo.

Conectores contra-
argumentativos
marcadores de um
argumento forte

Refuta/nega 0
contra-argumento

Muitos pais acreditam que a
palmada educa, mas isso hao
é verdade, pois a palmada nédo
conscientiza as criangas sobre
0 que é certo ou errado, ela
apenas amedronta 0s
pequenos.

Conectores contra-
argumentativos
marcadores de

mas, porém,
entretanto, no
entanto,

Certamente,

embora, apesar de
que, ainda que

Introduz o contra-
argumento,
sinalizando que

Embora a palmada iniba a
crianga a cometer o erro, ela
ndo deve ser praticada, pois

além de causar medo e
revolta, ela pode contribuir
para 0 aumento da violéncia.

argumentos fracos:

Concluséo Portanto, 0s pais precisam
exercitar mais o dialogo,
alimentando, assim, o respeito
e a cumplicidade na relacdo

com seus filhos.

Conectores
argumentativos
marcadores de concluséo

portanto, entdo, em
consequéncia

Fonte: elaborada pela autora

Apbs a leitura do quadro, os alunos realizaram uma série de atividades escritas®,
utilizando os conectores e, na sequéncia, lancamos novas postagens no blog, incentivando os
alunos a utilizarem os conectores na producdo de seus comentarios a fim de articularem de
forma mais clara e contundente os argumentos, contra-argumentos e conclus&o.

Como reconhecemos que a existéncia de uma questdo polémica é fundamental para o
desenvolvimento da argumentagdo, lancamos uma postagem no blog sobre um tema que
divide a opinido publica: a legalizacdo do aborto. Apesar da tematica ser bem conhecida, por
fazer parte do contexto social dos alunos (em sala, foi feita uma enquete e dos 36 adolescentes
entrevistados, 31 afirmaram conhecer, no minimo, uma pessoa que recorreu ao aborto para
interromper uma gravidez indesejada), realizamos um debate regrado entre as duas turmas
envolvidas na pesquisa, para que os alunos pudessem alargar sua percepgéao sobre o assunto,
por meio da pesquisa e da exposicdo a argumentos utilizados pelos defensores e opositores da

legalizac&o do aborto. VVejamos:

13 Algumas sugestdes de atividades realizadas podem ser encontradas no apéndice.
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POSTAGEM 4: o aborto deve ser descriminalizado no Brasil?

TERGA-FEIRA, 11 DE NOVEMERODE 2014

O aborto deve ser descriminalizado no Brasil?

A discussdoc em tomno da descriminalizacio do aborto no Brasil ndo é recente, mas desde o
inicio & movida por forcas contrarias: existem os que defendem a pratica abortiva e os que a
condenam. Os primeiros alegam que o aborto deve ser uma decisdo da mulher, pois ela deve
ter liberdade para decidir sobre sua vida e um embrido ndo pode ter os mesmos direitos que um
ser gue pensa e que tem certeza de que aquele filho sera indesejado e trara problemas para a
sua familia; ja os dltimos afirmam que o aborto € um crime contra a vida de um ser indefeso e
que a liberdade de uma pessoa =0 € legitima guando ndo afeta a vida de outro ser, por isso
deve ser punido pelo Estado.

Mo artigo 128 do nosso codigo penal esta posto que ndo se pune o aborto praticado por
medico, quando

| - ndo ha outro meio de salvar a vida da gestante;

Il - a gravidez resulta de estupro e o aborto & precedide de consentimento da gestante ou,
quando incapaz, de seu representante legal.

Alem dos casos e prazos previstos no Art. 142°  existe uma proposta de alteracdo na lei,
através da qual se quer assegurar a interrupcdo voluntaria da gravidez até doze semanas de
gestacdo.

Vocé é a favor ou contra essa alteracao na lei?

g1 111-7 - Bl 17 de novembro de 2014 15:42

€u sou contra ao aborto porque a crianca nao tem culpa pelos erro dos adultos .simplismente ela
e uma vitima.se voce ndo quer engravidar basta sirprevinir para que ndo tenha uma gravides
indesejada.

Responder

Interagente B 17 de novembro de 2014 15:43

Eu também sou contra, pois essas criangas inocentes ndo devem pagar pelos erros dos seus
futuros pais, além disso, eles tem direito de escolher o seu proprio futuro.

Na minha opinido o aborto & um crime sim, pois si 0s pais ndo poderem sustentar o filho quando
nascer, ha os orfanatos para cuidar e achar novos pais para essa crianga. Eu ndo consigo
imaginar uma made que tem coragem de 'matar' o préprio filho, e ainda paga os médicos para
fazer esse crime.

Responder

CTEECULERS 17 (e novembro de 2014 15:52

Eu tbm sou contra, toda crianca deve ter o direito de vir ao mundo, de estudar, trabalhare
etc Assim eu penso ! Mas pra isso primeiramente devemos nos planejar bem antes, pra
essa crianca ter um conforto . Se a gravidez € indesejada quem tem que pagar pelo emo &
a adolescente e ndo a crianca .

Responder Excluir



Interagente D 17 de novembro de 2014 15:53

Sou contra,pg se a pessoa nao quer engrvidar pq nao se previne.Nao mudo minha ideia
pois vai tirar a vida de um ser inocente que nao pedio pra vim ao mundo.

Responder Excluir

Interagente E 17 de novembro de 2014 15:54

Eu sou contra o aborto por que todos temos direito a vida e a gravidez poderia ser evitada
antes com o uso de preservativos , mais se ouver casos como estrupo eu sou afavor pois
nao foi iresponsabilidade de ninguém |

Responder Excluir

Interagente F 17 de novembro de 2014 15:57

Na minha opinido o aborto s6 poderia ser permitido para a mulher que foi estuprada ou quando a
crianca nasce sem cérebro. A mde que engravidar mesmo se for sem querer tem que assumir o
compromisso de cuidar do filho até que ele seja maior de idade.ou que more com oltro familiar.

Responder

Interagente G 17 de novembro de 2014 17:30

O aborto € uma questdo muito delicada. Eu me posiciono como neutra (nem contra, nem a
favor). Vocé pode pensar que eu sou meio desumana por ndo ser contra logo de cara,
mas saber que ha uma vida sendo gerada dentro de vocé ndo € facil, principalmente para
que ndo esta preparada.

Confesso que ao longo do estudo para o debate, me fez pensar se valeria a pena tirar a
vida de um ser humano que necessita de vocé para sobreviver, no entanto, ndo me deixei
levar por completo.

Acho que em certas situacdes s6 consigo ter uma decisdo concreta se vivé-las, como
muitos dizem, na hora do "Vamo ver".

Responder Excluir

¥

LLCEECUE B 18 de novembro de 2014 15:27

Eu também mim posiciono neutra sobre a questdo do aborto(nem contra nem a favor ).
N&o sou de criticar quem ja fez algum tipo de aborto,é uma escolha que nés mulheres
decidimos,vendo o lado bom € o lado ruim da escolha feita.

Mas se as mulheres tem direito a vida as crianca também ,porém ndo adianta ter um filho e
ndo ama-lo como realmente ele merecer,imagine a dor que essa crianca vai sentir ao ver
que a sua m@e ndo dara minima para ele(a) séria muito duro para essa crianca saber que
é filho,mas que ndo é tratado como filho.

Também concordo que uma crianca € totalmente inocente e ndo tem culpa de vir ao
mundo por imesponsabilidade de alguém.

Cada cabeca € um mundo,e as pessoas sempre fazem o que querem ou que pensam que
é certo.

N3do expresso opinido nem uma sobre a descriminacdo do aborto...

Responder Excluir

¥ Respostas

Interagente G 19 de novembro de 2014 15:34

Gostei muito dos seus argumentos [l
Mas antes vocé havia dito que era contra o aborto, 0 que a fez mudar de ideia ?

Excluir
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Interagente H 19 de novembro de 2014 16:19

O que mim isentivo foi que devemos ver ambos os lados
tanto da mulher,como o lado da crianca se existi direitos para as mulheres
também existira para as criancas ou feto como vocé entender.

Excluir

Interagente | 19 de novembro de 2014 16:34

Na minha opinido eu sou contra o aborto porque querendo ou ndo € uma vida e essa vida ndo
pediu pra vir ao mundo. Por as jovens tem que ter cuidado tem que se previnir pra ndo chegar a
esse fato. Mas se o erro ja aconteceu agora e tarde tem que assumir a responsabilidade e arcar
com o seu dever, cuidando do seu filho, dando amor, carinho etc.

Responder

¥ Respostas

Interagente J 25 de novembro de 2014 17:32

hemisson,pq se aconteceu esse erro € seguir em frente e cuidar do
seu filho que nao pedio para vim ao mundo.

Interagente K de novembro de 2014 17:44

O aborto hoje em dia € muito procurado pelas mulheres pois ndo querem ter o filho elas
ndo usa protecdo e logo apos o seu emo se amepende e querem tirar uma vida inocente,
que néo teve nada a ver com sua atitude ,que ndo pode nem ao menos se defender.
Muitas pessoas no mundo querendo cuidar de uma crianca ou ao menos tela ndo podem
e tem pessoas que tiram por que ndo quer ter responsabilidade e nem o cuidado com
aquela crianca .

N&o temos dever e nem ao menos direito de tira uma vida, que ndo tem defesa alguma .

Responder Excluir

N CIECHICH B 25 de novembro de 2014 18:03

O aborto mesmo sendo em casos de estupro nunca foi preciso, porque esta tirando a vida de um
ser que ndo pode nem se defender de alguém "estupido e trocha", varias mulheres que queriam
cuidar de uma crianca mesmo nao sendo dela e ndo podem!

Muitas pessoas acham que so porque o corpo € da mulher, ela tem o direito de fazer o que quiser
com ele, mas onde esta os direitos,Caso vocé leia a constituicdo brasileira, ela assegura o direito
a vida, o primeiro e mais importante direito. Sem o direito de viver ndo ha o que se falar dos
outros direitos, como o direito de expressao, ir e vir, de associacdo, de crenca, efc.

Nem eu e nem vocé temos direito de tirar uma vida de um ser, principalmente quando ele esta em
defeso.

Responder

Fonte: blog da turma

O recorte dos comentarios acima revela-nos avancos significativos na escrita dos
alunos em trés niveis: genéricos, textuais e gramaticais. No que se refere as questdes relativas
ao género, percebemos que todos 0s comentarios surgem como resposta ao post ou a outro
comentario e que a maioria dos interagentes defende seu ponto de vista, por meio de

argumentos e contra-argumentos, conforme podemos verificar no grafico a seguir:
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GRAFICO 1: Analise da argumentacdo nos comentarios sobre a legalizagio do aborto

M Apenas
argumentos

H argumentos e
contra-
argumentos

Fonte: elaborado pela autora

Embora o aspecto gramatical da escrita dos alunos néo seja o foco de nosso trabalho,
sempre buscamos refletir, a partir dos comentarios produzidos, os desvios gramaticais mais
recorrentes a fim de evita-los: o uso do “mais” ao invés de “mas” foi um deles. Como, nos
comentarios acima, apenas o interagente E incorreu no uso inadequado do “mas”, percebemos
que conseguimos resultados positivos nesse aspecto também.

Quanto aos aspectos textuais, apontamos avan¢os tanto na estruturagdo da
argumentacdo quanto no uso dos conectores, visto que ao analisarmos 0s comentarios
anteriores, percebemos que nenhum conector foi utilizado de maneira inadequada. Além
disso, boa parte dos alunos conseguiu introduzir a CA sem enfraquecer o ponto de vista
defendido, pelo contrario, a CA é usada com o objetivo de levar o leitor a aderir a tese inicial,
visto que os interagentes apontam os argumentos contrarios que podem ser levantados pelo

publico-leitor, refutando-os, conforme podemos verificar nos comentarios de B e L:

QUADRO 9: segmentacdo do comentério do interagente B macro-proposi¢ao

Esquema Descri¢é@o do comentario
PV Eu também sou contra
J pois essas criangas inocentes ndo devem pagar pelos erros dos seus futuros pais, além

disso, eles tem direito de escolher o seu préprio futuro.

CA se 0s pais ndo poderem sustentar o filho quando nascer, ha os orfanatos para cuidar e achar
NOVOS pais para essa criancga.

C Eu ndo consigo imaginar uma mde que tem coragem de ‘matar' o préprio filho, e ainda
paga os médicos para fazer esse crime.
Fonte: elaborada pela autora
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QUADRO 10: segmentacdo do comentario do interagente L em macro-proposi¢ao

Esquema Descricao do comentario
PV O aborto mesmo sendo em casos de estupro nunca foi preciso,

J porque esta tirando a vida de um ser que ndo pode nem se defender de alguém "estupido e
trocha", varias mulheres que queriam cuidar de uma crianga mesmo ndo sendo dela e ndo
podem!

CA Muitas pessoas acham que s6 porque o corpo é da mulher, ela tem o direito de fazer o que

quiser com ele, mas onde estd os direitos, Caso vocé leia a constituicdo brasileira, ela
assegura o direito a vida, o primeiro e mais importante direito. Sem o direito de viver ndo
h& o que se falar dos outros direitos, como o direito de expressao, ir e vir, de associa¢éo,
de crenca, etc.

C Nem eu e nem vocé temos direito de tirar uma vida de um ser, principalmente quando ele
esta em defeso.

Fonte: elaborada pela autora

Diante disso, percebemos gue, ao término de nossa pesquisa, boa parte dos alunos
demonstraram ter alcancado avancos significativos na producdo dos comentarios, pois além
de apresentarem um melhor dominio na estruturacdo da argumentacdo, atenderam aos
propositos comunicativos e as caracteristicas proprias do género, assim como parecem ter
superados desvios de ordem gramatical, conforme podemos verificar na analise comparativa
dos comentarios do interagente A, em que o comentario 1 refere-se a primeira producédo e o
comentario 2 a Gltima.

Comentario 1

7 de outubro de 2014 19:19

- Muitas pessoas levam o bullying como uma brincadeira mas ndo € uma brincadeira.

Responder Excluir

Comentario 2

25 de novembro de 2014 18:03

- O aborto mesmo sendo em casos de estupro nunca foi preciso, porque esta tirando a vida de

um ser que nio pode nem se defender de alguém "estupido e trocha”, varias mulheres que
queriam cuidar de uma crianca mesmo nao sendo dela e ndo podem!

Muitas pessoas acham que sé porque o corpo € da mulher, ela tem o direito de fazer o que
quiser com ele, mas onde esta os direitos,Caso vocé leia a constituicdo brasileira, ela
assegura o direito a vida, o primeiro e mais importante direito. Sem o direito de viver ndo ha o
que se falar dos outros direitos, como o direito de expressao, ir e vir, de associacdo, de crenca,
etc.

Nem eu e nem vocé temos direito de tirar uma vida de um ser, principalmente quando ele esta
em defeso.

Responder Excluir
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Ao observarmos os comentarios de A, percebemos avangos significativos tanto no que
se refere aos aspectos genéricos quanto a argumentacdo: o comentario 1 € composto por uma
Unica proposicdo argumentativa, na qual identificamos um posicionamento fragil do
comentarista acerca do tema, por ndo estar sustentado em argumentos, enquanto o comentario
2 apresenta tanto um plano de texto mais complexo (ponto de vista, argumentacdo, contra-
argumentacdo e conclusdo) quanto uma boa argumentacdo, pois além de justificar o motivo
pelo qual é contra o aborto, 0 comentarista sustenta seu ponto de vista por meio da contra-

argumentacao, a qual tem como base um argumento de autoridade (o trecho da lei).

3.5 A colaboragdo nos comentérios dos alunos

Conforme vimos em Pinheiro (2011), a escrita colaborativa tem se configurado como
uma préatica social muito comum na atualidade, especialmente, ap6s o surgimento das NTIC,
que tém possibilitado a producdo compartilhada de saberes, a partir de estratégias de EC,
entre as quais se encontra a EC do tipo reativa “em que 0s participantes criam um documento
em tempo real, reagindo as mudancas e contribuicdes de cada um do grupo e ajustando o
texto, sem que haja necessariamente um planejamento prévio e uma coordenacgdo explicita do
texto a ser elaborado” (PINHEIRO, 2011, p. 230).

Ao analisarmos os comentérios produzidos no blog da turma, percebemos que eles se
enguadram no tipo de EC do tipo reativa, pois, apesar de ndo ser uma escrita em tempo real,
surgem como uma reacdo dos membros do grupo a uma primeira escrita (post ou a outro
comentario) e ao longo da interacdo os membros acabam se afetando mutuamente, revelando,
assim, o caréater colaborativo desse tipo de escrita, como podemos ver no exemplo a seguir

extraido do blog da turma:

Recorte de comentarios sobre a lei da palmada
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L EECER Sl ge outubro de 2014 23:57

Responder Excluir

v Respostas

UUELE SIS 20 de outubro de 2014 11:40

Il sc vocé ainda ndo sabia dessa lei comege a pesquisar um pouco mais
sobre ela. E sobre 0 que voceé falou " mas se a presidenta aprovou quem sou eu
para dizer que isso ndo € certo” acho que vc ndo deveria falar dessa forma, pois
vocé tem que cnar suas proprias opinides independentemente do que 0s outros
aprovam ou ndo. Nao deixe as pessoas falarem por vocé.

Excluir

NCEEEE RS2 de outubro de 2014 16:06

Se eu ndo sabia dessa, lei ndo significa que ndo pesquiso as coisas

S6 ndo sabia que ela existia,mas depois do pequeno debate que ouve na sala
pude entender um pouco mais sobre essa tal "Lei da paimada"

Mas minha opinido continua valendo sou totalmente contra essa lei, mas
também ndo sou a favor que se educar batendo ou espancando, seja ele quem
for nada vai com violéncia, antes va dialogar com ele se isso nao resolver ai e
necessario um castigo mas severo para que isso ndo a acontecer novamente.
Minha opinido [

FEvriluir

1= 0 BP0 de outubro de 2014 11:32

Concordo que a lei deixa "brechas" sobre a acdo de castigar fisicamente uma cranca ou
adolescente. No entanto, todos nds temos total entendimento sobre 0 que € uma simples
palmada e uma lesdo grave, ndo precisa de lei para dizer isso.

Um simples tapinha ou uma suma é emado de qualquer forma. BATER NAO E EDUCAR,
muito pelo contrario, significa que os pais sdo incapazes de orientar o filho com palavras e
apelam para as agressdes criando no filho medo ( isso mesmo! Vocés que sdo filhos,
nunca obedeceram os pais por medo de uma suma ?)

Quanto a questdo do govemo interferir nos assuntos familiares € cometa sim. Nao sdo
todas as familias que tem “"a cabeca no lugar” para criar filhos, & por isso que o govemo
esta ali para garantir um bom tratamento para nés dentro do contexto familiar.

Responder Excluir

Fonte: blog da turma

Ao analisarmos a interacdo entre os interagentes A e B, percebemos que, ao ser
criticado por seu desconhecimento a respeito da lei da palmada e pela auséncia de um
posicionamento critico sobre o assunto, A sente a necessidade de rever seu primeiro
comentario (inclusive, ele o exclui da rede) e produz um novo comentario, apresentando seu
posicionamento contra a lei, por entender que, se os pais dialogarem com seus filhos e isso
n&o resolver a situagdo, faz-se necessario o0 uso de um castigo mais severo. Ao mesmo tempo,

0 interagente B ao publicar seu segundo comentério (agora em resposta tanto ao post quanto
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ao comentario de A) traz novas contribuicbes sobre o assunto, apresentando opinies
consistentes sobre as brechas da lei, sobre o poder de intervengdo estatal em assuntos
familiares e sobre a forma de educar os filhos, contribuindo, assim, para a construcdo de
sentidos a respeito da tematica proposta.

Outro exemplo de EC no blog da turma pode ser observado na interagdo a seguir, a
qual se configurou como um debate mais acirrado a respeito do tema proposto “a
automutilacdo”, visto que os membros do grupo apresentaram posicionamentos CONtrarios que

foram sustentados até o fim da discussdo. Vejamos:

Recorte de comentarios sobre a automutilacao

14 de outubro de 2014 17:10

Participante A
Basicamente os "cortes" ndo vao resolver, mas para quem passa por isso ele diminui a dor
do amor, da raiva, da familia, depregéo. problemas mentais, abuso sexual e outros
prblemas.

Outra coisa muitas pessoas gostam de criticar, mas ndo sabe o que essa outra pessoa
esta passando. se voceé € um amIQO(a) de verdade tente ajudar ndo criticar.

Para quem tenta ajudar essas pessoas sofre também, tentando saber qual € o problema
dessa pessoa e se pode resolver, sei que ndo € facil pra quem quer ajudar e para quem
sofre.

Ajude Nao critique !

No meu blogger eu falo sobre esse assunto: caiofelixx.blogspot.com

Responder

15 de outubro de 2014 12:36

Ndo vejo necessidade de alguém estar fazendo cortes em si mesmo por problemas que
enfreta. Isso € coisa de gente ignorante e tola. Existem mil e uma formas de resolver
problemas e se cortar ndo € uma delas. Existem também aquele tipo de pessoa que so6 faz
isso pra chamar atencao
Acredite! Ndo € s6 vocé que enfreta dificuldades na vida, ndo € s6 vocé que sofre, ndo &
sO vocé que tem traumas, ndo & s6 vocé que € rejeitado. Entdo pare de agir como
coitadinho
Cada um aceita ser tratado da forma que merece; se vocé acha que é digno de ser tratado
de modo desprezivel entdo continue assim

Responder
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* Respostas

Al - 2 de outubro de 2014 16113
Concordo com vc -pra mim eles se cortam pg os demais estao se

cotando tbm, eles so queram imitar uns aos outros

1 dl4]-F L 11-0 -9 11 de novembro de 2014 11:40
- Gosto muito de vocé mas discordo, Ninguém é isso que vocé falou, tolo

e ignorante, eu sei gue existe mil e uma forma de resolver seu problemas mas
esse é 0 Unico jeito deles resolver seu problemas, também nos ndo agimos
como coitadinhos mas sim pessoas que precisam de vocé e de mim |

v discordo com vocé, pois ndo emitamos ninguém, ninguém pode emita
sofimentos de outras pessoas, ndo fazemmos isso para chamar a atencdo.

1
11 de novembro de 2014 16:10

Interagente B

7?77 E as pessoas que se cortam sao o qué afinal?? Inteligentes?
compreensivas? que tem dominio proprio? Acho que ndo!

Cuer dizer que quando alguém sofre NO UNIVERSO INTEIRO s6 da pra resolver
o problema se cotando ? Menos por favorll

QUER AJUDA ? PROCURE AJUDA E PARE DE FAZER ESSAS COISAS

INFANTIS.

Interagente A
= 11 de novembro de 2014 16:27

" Se conar nao e ldiotice , idiotice

mesmo & voce tratar uma pessoa tao mal aponto de fazersla sangrar "

- Demi Lovato

Eu tenho motivos' ou 'as dores no coragcdo sao bem piores do que a dor de
O canes’.

Ndo mais esses sdo uns dos jeitos para aliviar uma dor.

Isso ndo e coisa infantil. Menos vocé por favor |

AMIGO(A) AJUDA NAO CRITICA L

Fonte: blog da turma

Ao analisarmos a progressao tematica da discussdo, percebemos que o interagente A
inicia o debate apresentando, no primeiro comentario, possiveis justificativas para a
automutilacéo, a fim de sensibilizar os leitores para ndo criticarem e, sim, apoiarem as pessoas
que praticam tal ato. Enquanto isso, o interagente B revela ser veementemente contra a
automutilagéo, contra-argumentando que existem vérias formas de se resolver os problemas,
sendo que a automutilacdo ndo € uma delas; além disso, ele considera as pessoas que se

automutilam “tolas” e “ignorantes” e, ainda, afirma que algumas pessoas praticam tal acao
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para chamar a atencdo. Na sequéncia, o interagente C, reforca o posicionamento de B,
afirmando existir pessoas que se automutilam para imitar os outros, inflamando ainda mais a
discussdo.

Os comentarios de B e C acabam incitando uma nova resposta de A que, ao postar seu
segundo comentario, amplia e sustenta seu ponto de vista anterior: primeiramente, ele se
dirige a interagente A, discordando da ideia de que quem se automutila é “tolo” e “ignorante”
(inclusive, ele acaba deixando uma marca textual que revela ser ele praticante da
automutilagdo, ao afirmar “também nos nao agimos como coitadinhos”), assim como reforga
a ideia de que a automutilacdo é uma fuga para os problemas pessoais; posteriormente, ele se
dirige ao interagente C, negando a ideia de que a automutilacdo é fruto de imitacdo, com o
contra-argumento de que “ninguém pode imitar sofrimento de outras pessoas”.

Diante da resposta de A, o interagente B retoma a discussdo, utilizando-se de
perguntas retoricas, com certo tom de ironia, as quais reforcam a sua critica as pessoas que se
automutilam, por considera-las infantis. Tal critica incita a terceira resposta de A que, a fim
de ganhar maior credibilidade no debate, lanca méo de citacbes marcadas por aspas que
reforcam seu posicionamento de que as pessoas que se automutilam ndo sao idiotas, mas sim
vitimas da situacdo, reforcando, assim, a ideia de que a automutilacdo é uma fuga dos
problemas emocionais.

Assim sendo, percebemos que 0s comentarios podem ser considerados uma forma de
EC, pois, conforme vimos, 0s interagentes ndo apenas expdem suas opinides sobre a tematica,
mas reagem e se ajustam ao longo da interacdo, como aconteceu com o interagente A que,
diante dos comentéarios de B e C, retomou 0 processo de escrita, ampliando seu ponto de vista
por meio de novos argumentos.

Dessa forma, encerramos o Ultimo capitulo de nosso trabalho, no qual descrevemos a
aplicacdo de nossa proposta didatica, assim como fizemos a analise de nosso corpus,
apontando as dificuldades e os avancos encontrados. Na sequéncia, faremos as consideracoes
finais sobre a nossa pesquisa, na qual faremos uma reflexao geral sobre os resultados obtidos
ao longo de nosso trabalho e sobre as possibilidades pedagdgicas do uso do blog em sala,

apontando as suas vantagens e 0s seus desafios.
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CONSIDERACOES FINAIS

O ensino da producéo textual ainda é um dos grandes desafios a ser enfrentado por
nos, professores de Lingua Portuguesa, visto que infelizmente, parte de nossos alunos estdo
concluindo o ensino medio com dificuldades em produzir até mesmo o género textual mais
ensinado na escola, o texto dissertativo-argumentativo, conforme nos revela, todos os anos, 0
Exame Nacional de Ensino Médio* (ENEM).

Diante disso, muitos trabalhos vém sendo desenvolvidos acerca do ensino dos géneros
textuais (DOLZ; SCHNEUWLY, 2011; BRONCKART, 2001, entre outros), 0s quais nos
mostram a necessidade de repensarmos o ensino da producdo textual, superando velhos
entraves nas praticas de escrita em ambiente escolar, tais como a pouca diversidade de
géneros escolhidos para as préaticas de ensino da escrita e a sua descontextualizacdo. Isso
significa dizer que precisamos ampliar a quantidade de géneros ensinados na escola, fazendo
com que nossos alunos escrevam mais, assim como precisamos (res)significar a escrita em
contexto escolar, levando os alunos a reconhecerem, entre outras coisas, a funcdo social dos
géneros produzidos para que escrevam mais e, principalmente, escrevam melhor.

Como as NTIC tém ganhado enorme visibilidade entre nds, especialmente, entre 0s
jovens, que tém usado cada vez mais as redes sociais e 0s aplicativos para se comunicar
socialmente, acreditamos que elas podem contribuir sobremaneira para a melhoria do ensino
da producdo textual, visto que tais tecnologias, além de se utilizarem fundamentalmente da
escrita, conforme defende Marcuschi (2010), possibilitam o ensino de géneros textuais dentro
de seu contexto de uso, fazendo com que a escrita dos alunos ultrapasse os muros da escola e
alcance leitores diversos.

Nesse sentido, o blog apresenta-se como uma rica possibilidade para o professor
redimensionar o ensino da escrita, pois, de acordo com o que vimos anteriormente, o blogger
é uma ferramenta altamente interativa através da qual os alunos podem publicar seus textos na
rede e, principalmente, podem interagir com diversos leitores por meios dos links para
comentarios, defendendo ideias e pontos de vista sobre temas diversos de forma participativa.

Ao reconhecermos esse potencial interativo e também colaborativo da ferramenta

blogger, buscamos, ao longo de nosso trabalho, apresentar um caminho possivel para os

% No site oficial do INEP: http://portal.inep.gov.br/home é possivel encontras os indices do ENEM.
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professores utilizarem o blog, com vistas ao desenvolvimento da argumentagéo, por meio do
ensino da producdo escrita do género comentério. Objetivo este alcangado com éxito, pois,
conforme o exposto antes, os alunos, ao longo da pesquisa, foram envolvidos em atividades
frequentes de leitura e, sobretudo, de escrita, atraveés das quais eles, gradativamente,
ampliaram a sua capacidade argumentativa. Além disso, percebemos que houve avangos
significativos no que se refere aos aspectos linguisticos e genéricos, pois os alunos, a cada
nova producdo do género em estudo, revelavam ter maior consciéncia do propdsito
comunicativo do género, de seus tracos formais, assim como de questdes de cunho
ortogréafico, sendo importante destacar que o alcance de nosso objetivo se deve, sobretudo, as
condigdes das quais dispusemos para o desenvolvimento da pesquisa, tais como:

NUmero reduzido de alunos por sala (17 alunos na turma A, e 19 na turma B);

e Sala de informética equipada com 25 computadores conectados a internet, sendo
possivel, pois, 0 uso da maquina individualmente;

e Presenca constante de uma técnica de informatica, sempre disponivel quando
solicitada;

e Envolvimento e participacdo dos alunos;

e Professora-pesquisadora com formacdo adequada para o uso da tecnologia;

e Apoio da equipe pedagdgica.

Quando apontamos os fatores acima como responsaveis diretos pelo sucesso de nossa
proposta de intervencdo tais como a ampliacdo da competéncia argumentativa, 0 Uuso
adequado dos conectores argumentativos e o envolvimento dos alunos na atividade de
producéo textual proposta, reforcamos a ideia de que, ao inserir a tecnologia em sala de aula,
o0 professor, além de possuir um bom letramento digital, precisa dispor das condicdes
necessarias para que possa, de fato, desenvolver um trabalho produtivo. Posto isso, resta-lhe,
entdo, escolher o recurso tecnologico, definir o objetivo da acdo pedagdgica e planejar a sua
execucao.

No nosso caso, escolhemos o blog como estratégia pedagogica para o ensino da escrita
argumentativa, por se tratar de ambiente virtual muito utilizado para a discussdo de temas e
fatos de relevancia social, conforme vimos em Miller (2012), ao tratar dos blogs publicos.
Além disso, a ferramenta blogger é facil de ser utilizada e era pouco conhecida pelos alunos

que participaram do projeto, o que motivou ainda mais a participacdo deles. Ao final de nossa
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pesquisa, obtivemos um total de 370 comentarios, uma média de 10 comentarios por aluno,
sendo importante ressaltar que, antes do ato de comentar, os alunos foram envolvidos em
atividades de leitura, pesquisa e discussao sobre temas diversos, o que contribuiu para que
eles dessem vozes a discursos contundentes e com certo teor de criticidade. Dessa forma,
percebemos que a atividade de escrita realizada pelos alunos destaca-se em seu aspecto
quantitativo e, sobretudo, em seu aspecto qualitativo.

No entanto, se faz necessario ressaltar que ao longo da aplicacdo do nosso projeto nos
deparamos com alguns entraves, entre 0s quais destacamos a baixa frequéncia e a incipiéncia
dos alunos no que se refere ao uso do computador e da prépria internet, 0 que em certa
medida atrasou 0 processo de escrita dos comentarios. No que se refere ao uso da midia
internet, dos 36 alunos envolvidos, apenas dois possuiam uma conta de e-mail e a utilizavam,
por esse motivo, precisamos inserir uma oficina, ensinando os alunos a criarem e a utilizarem
uma conta de e-mail. Quanto ao uso do computador, a maioria dos alunos nédo sabia utilizar os
recursos do teclado como as teclas de funcgéo, teclas de atalho e acentuacdo (inclusive, muitos
desvios de acentuacdo presentes nos comentarios dos alunos se devem a essa dificuldade no
uso da ferramenta).

Diante disso, acreditamos que a tecnologia, quando utilizada de maneira adequada no
espaco escolar, pode ser uma forte aliada no processo de ensino-aprendizagem da produgéo
escrita, pois 0s ganhos que ela traz sdo varios: os alunos se tornam protagonistas no processo
educativo, as atividades de producdo textual assumem o carater social que lhe é devido; ha
maior envolvimento e participacdo dos alunos; a escrita dos alunos ganha leitores diversos e
alcanca patamares inimaginaveis; desperta-se a curiosidade e incentiva-se a colaboracdo entre
os alunos; contribui-se para a ampliagdo do letramento digital e, sobretudo, ressignifica-se as
formas de ensinar, de aprender e de interagir, contribuindo, assim, para a formacao de sujeitos

mais criticos, autbnomos e participativos.
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APENCICE

PROPOSTA DIDATICA PARA
O USO DO BLOG COMO FERRAMENTA
DE ENSINO DA ESCRITA

1° MOMENTO:

Insercdo do blog em sala de aula

OBJETIVOS DURAGAO

- 24h/aulas
- Ampliar o letramento
digital dos alunos;
- Apresentar o blog, suas
ferramentas e sua
configuragéo;
- Incentivar as préticas de
leitura e escrita em blogs.

ATIVIDADES

==l MATERIAL

- Sala de informatica;
- Data show, com computador
conectado a internet.

- Pesquisa e escolha de um blog na internet (em dupla);

- Anélise coletiva da configuracdo de um blog (paginas, posts, links, comentérios,
blogrol, etc.);

- Tutorial sobre a criagdo de um blog;

- Criag&o de uma conta do gmail coletivamente.

- Criacdo do blog da turma coletivamente;

- Criacdo do blog individual;

- Oficina sobre dicas de configuracdo do blog;

- Oficina sobre a criagdo e publicagdo de posts e comentarios

OBSERVACAO: I

Antes do desenvolvimento dessa etapa, é necessario que o(a) professor(a) esteja bem
familiarizado(a) com a ferramenta blogger, pois podem surgir muitas duvidas e
curiosidades dos discentes a respeito do uso da ferramenta. Para tanto, existem
varios videos tutoriais no site do youtube que podem ser visualizados com facilidade.
Além disso, é preciso que se tenha na escola uma sala de informatica bem equipada.
O ideal seria um computador por aluno, pois, ao usar o computador, o educando
desenvolve de fato as habilidades necessarias e se envolve nas atividades propostas.
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| 2° MOMENTO: |

I
{coserio |

- Analisar as caracteristicas formais
do género comentario;

- Ampliar a  competéncia
argumentativa dos alunos;

- Apresentar estratégias linguisticas
para a introducdo de argumentos e
contra-argumentos, por meio dos
operadores argumentativos.

- Envolver os alunos em atividades
de leitura e em discussBGes sobre
temas polémicos;

- Incentivar a producdo de
comentario no blog da turma;

género em estudo;

|
1 DURACAO |

- Indeterminada

ATIVIDADES

- Leitura e analise de comentérios em blogs de carater publico (no nosso caso,
escolhemos o blog do Mério Flavio);
- Identificacdo do proposito comunicativo do publico-alvo e dos tragos formais do

- Atividades de leitura sobre os temas problematizados nas postagens;

- Realizacdo de debates regrados sobre os assuntos abordados;

- Atividades de producdo escrita dos comentarios no blog da turma;

- Andlise dos comentérios produzidos pelos alunos, apontando as dificuldades de
ordem gramatical, textual, genérica e argumentativa, a fim de supera-las;

- Atividades de anélise da funcéo dos operadores argumentativos no texto;

- Atividades de reescrita de texto, substituindo os operadores argumentativos
destacados por outro de sentido equivalente.

d MATERIAL §

- Computadores conectados a
internet;

- Data show;

- Livros;

- Revistas;

- Jornais.

OBSERVACAO:

As atividades acima sdo apenas algumas sugestdes de acbes pedagdgicas que
podem ser feitas a partir do uso do blog, no entanto existem muitas outras
possibilidades a serem exploradas pelo professor.
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