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RESUMO

A presente proposta de intervengao pedagdgica é fruto do trabalho de conclusao de
curso do Mestrado Profissional em Letras — PROFLETRAS — da Universidade do
Estado da Bahia — UNEB —, Campus V, e teve por objetivo propor atividades de
producdo textual com o uso do féorum e do chat no Facebook para o
desenvolvimento da argumentagdo nas produgdes escritas. Ademais, esta proposta
também objetivou identificar e analisar as caracteristicas dos géneros digitais forum
e chat produzidos no Facebook, além de verificar se discussdes tematicas e
producdes textuais propostas com os géneros férum e chat no Facebook podem
levar ao aprimoramento do nivel de argumentacdo nas produgdes escritas dos
estudantes. Buscamos as contribuigbes tedricas de Bezerra (2013), Marcuschi
(2010), Mercado (2004), Paiva e Rodrigues Jr. (2007), Soares (2002), Xavier (2005,
2011, 2012), entre outros, que discorrem sobre as transformagdes ocorridas nos
processos de leitura e escrita com o advento da internet e da convergéncia de
midias presente nas novas tecnologias da informac¢do e comunicagao. Além disso,
buscamos o referencial tedrico de Ducrot (2009), Perelman e Olbrechts-Tyteca
(2005), Guimaraes (1987), Koch (2013), Leitdo (2011) e Massmann (2010), que
apresentam estudos voltados para o desenvolvimento das habilidades
argumentativas na produgdo textual. A presente proposta de intervencéo
pedagdgica, aplicada em uma turma do 9° ano do Ensino Fundamental de uma
escola da rede municipal de Wanderley-BA, teve como objetos de investigacdo os
géneros digitais férum e chat produzidos na rede social Facebook e as produgdes
textuais do género dissertacdo argumentativa produzidas anteriormente (produgdes
iniciais) as oficinas desenvolvidas, sendo, posteriormente, reformuladas (produgbes
finais) pelos estudantes para publicagdo em uma pagina do Facebook. Esta
proposta de intervencao pedagogica contou com a criagdo de um grupo fechado na
rede social Facebook, sendo esse denominado de “Oficina de Producao Textual’,
direcionado para o debate do tema “A legalizagdo da maconha no Brasil,
escolhido pelos proprios estudantes, por meio da utilizagdo dos géneros digitais
férum e chat. No referido grupo, os educandos discutiram o tema no férum e no chat
propostos por meio da selegéo, exposigao e defesa de argumentos em prol do seu
ponto de vista. Ao final de aplicacdo da proposta, verificou-se que €& possivel
aperfeicoar o nivel de argumentagdo a partir de atividades desenvolvidas com
géneros digitais que favoregam a discussdo e a construgdo dos argumentos, a
exemplo do forum e do chat. Além disso, destaca-se a relevancia da presente
proposta de intervencdo como uma possibilidade de outros educadores a utilizarem
em suas praticas pedagogicas a fim de fazer uso das novas tecnologias e das redes
sociais como aliadas do processo de ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Forum. Chat. Facebook. Argumentagao. Proposta Pedagogica.



ABSTRACT

The proposed educational intervention is the result of the course conclusion work of
the Professional Master of Arts - PROFLETRAS - Universidade do Estado da Bahia -
UNEB - Campus V, and aimed to propose textual production activities using the
forum and chat on Facebook for the development of argumentation in written
productions. Furthermore, this proposal also aimed to identify and analyze the
characteristics of digital genres forum and chat made on Facebook, and check if
thematic discussions and textual productions proposals with the forum and chat
genres Facebook can lead to improvement of the level of argument in written
productions. Our proposal is based on the theoretical contributions of Bezerra (2013),
Marcuschi (2010) Mercado (2004), and Paiva Rodrigues Jr. (2007), Soares (2002),
Xavier (2005, 2011, 2012), among others, who discuss about the changes occurred
in the reading and writing processes with the advent of the Internet and the
convergence of this media in new information technologies and communication. It is
also based on the theoretical studies of Ducrot (2009), Perelman and Olbrechts-
Tyteca (2005), Guimaraes (1987), Koch (2013), Leitdo (2011) and Massmann
(2010), who focus on the development of argumentative skills in textual production.
The proposed intervention, applied in a class of the 9th grade of elementary school of
a public school of Wanderley-BA, had as research objects the digital genres forum
and chat produced in the social network Facebook and textual production of
dissertative-argumentative genre produced previously (initial production) to
developed workshops, and subsequently reformulated (final production) by students
for publication on a Facebook page. This proposal of educational intervention
included the creation of a closed group on the social network Facebook, called
"Textual Production Workshop ", directed to the subject of debate "The
legalization of marijuana in Brazil', chosen by the students themselves, through
the use of digital genres forum and chat. In that group, the students discussed the
topic in the forum and in the chat proposed by selecting, exposure and defense
arguments for their point of views. At the end of implementation of the proposal, it
turns out that it is possible to improve the level of argument through activities with
digital genres that encourage discussion and the construction of arguments, such as
the forum and the chat. In addition, the relevance of this intervention is the possibility
for other educators to use the activities in their teaching practices in order to make
use of new technologies and social networks in the teaching and learning process.

Keywords: Forum - Chat - Facebook - Arguments - Pedagogical Proposal.
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INTRODUGAO

O advento da internet a partir de 1969, o surgimento das novas tecnologias da
informagdo e comunicagdo e a convergéncia de midias modificaram de maneira
significativa as formas de vida e as relagdes que os individuos estabelecem com o
mundo. Dessa forma, ndo se pode negar a influéncia das midias nas instituicbes
educacionais, visto que educandos e educadores possuem contato direto com essas
tecnologias dentro e fora dos ambientes escolares, estabelecendo, assim, novas
possibilidades de comunicacdo e constru¢cdo do conhecimento, que devem ser
também desenvolvidas na escola, tendo em vista o seu papel enquanto agéncia de
letramento.

A insercao das tecnologias digitais nos espagos educacionais possibilita o
contato dos educandos com diversos tipos de linguagem. Nos espagos midiaticos,
encontramos uma quantidade ilimitada de textos, imagens e sons que se relacionam
continuamente. Nos ambientes ciberculturais, sdo desenvolvidas diversas praticas
de comunicacao e o desenvolvimento de softwares e ferramentas da web. Ademais,
destaca-se a cooperagao e troca de experiéncias por meio do compartilhamento de
arquivos, féruns de discussao, comunidades virtuais, dentre outros.

Nessa diregao tecnologica e virtual, no espago da sala de aula, observa-se a
utilizacado de diversos aparelhos com multiplas funcionalidades que transformam a
maneira como as pessoas se comunicam e interagem com as demais. Dentre os
diversos aparelhos que apresentam uma convergéncia midiatica, pode-se citar o
computador, o tablet e, em especial, o celular, que, hoje, além de fazer e receber
ligagdes, possui camera, radio, TV, MP3, acesso a internet, dentre outras fungdes.

Dessa forma, estudos’ mostram que a convergéncia tecnoldgica ou midiatica
e a integracao entre os dispositivos digitais, os computadores e as telecomunicagdes
oferecem novos espacos para praticas de leitura e escrita que podem ser utilizados
na sala de aula para desenvolver o letramento digital dos educandos. A linguagem é

flexivel e se adapta as mudancas culturais, politicas e sociais de um povo. Por isso,

" Indicamos, por exemplo:

SOARES, Magda. Novas praticas de leitura e escrita: Letramento na Cibercultura. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0101-73302002008100008&script=sci_arttext>. Acesso em: 25
nov. 2013.

XAVIER, A.C. Letramento digital e ensino. In: SANTOS, C. F.; MENDONCA, M. (Orgs.).
Alfabetizacao e letramento: conceitos e relagdes. Belo Horizonte: Auténtica, 2005. p. 133-148.
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em meio as transformagdes tecnoldgicas emergentes no mundo e sua insergao cada
vez maior nas instituigdes educacionais, novas praticas de leitura e escrita surgem e
modificam a maneira como os educadores e educandos aprendem e socializam
conhecimentos.

Como supracitado, a convergéncia tecnologica e midiatica presente em
diversos aparelhos modifica os espagos em que os estudantes mantém contato com
a leitura e a escrita. A leitura em suportes virtuais torna-se mais dindmica e abre
diversas possibilidades de contato com outras fontes por meio de links, originando
os hipertextos, que, segundo Xavier (2005), sado textos digitais constituidos de
multiplas semioses, permitindo o acesso simultaneo, através de hiperlinks, a textos,
imagens, videos e sons de modo interativo.

A mesma dinamicidade dada a leitura também é conferida a escrita, uma vez
que hoje & possivel encontrar uma grande variedade de textos produzidos nos mais
diversos ambientes virtuais, com estrutura, linguagem, finalidades e fun¢des sociais
distintas, aos quais Marcuschi (2010) define como géneros digitais. Esses novos
géneros construidos no dominio discursivo? tecnologico possuem como
caracteristicas a hipertextualidade, a intertextualidade, a interdiscursividade, a
interatividade e a pluritextualidade, integrando diferentes semioses como texto,
imagem, som e video. Como exemplos de géneros digitais tem-se o férum, o blog, o
chat, as listas de discussdo, o e-mail e o torpedo SMS, que também podem ser
denominados como e-géneros, hipergéneros ou géneros eletrénicos.

Muitos hipertextos e géneros digitais, a exemplo das listas de discussdes e os
chats, sao produzidos nas diversas redes sociais, dentre as quais se destaca o
Facebook pela enorme quantidade de usuarios e acessos mundialmente. No Brasil,
o Facebook conta com 76 milhdes de usuérios®, e, segundo o site G1, aqui € o 2°
pais com usuarios mais ativos, chegando a 47 milhées de pessoas que acessam a
rede diariamente. E inegavel que grande parte dos professores e estudantes possui

acesso ao Facebook e o utilizam para trocar mensagens, postar fotos e videos,

2 Marcuschi (2010) designa os dominios discursivos como praticas discursivas nas quais podemos
apontar um conjunto de géneros textuais que lhe s&o préprios ou especificos como rotinas
comunicativas estabelecidas e instauradas pelas agbes de poder. Para o autor, corresponde ao que
Bakhtin denominou como esfera da atividade humana, referindo-se a classificagdo de textos e a
indicagao de instancias discursivas. Por essa razao, podemos falar em discurso juridico, discurso
religioso, discurso tecnoldgico, entre outros, por exemplo.

3 Dados disponiveis em: <http://veja.abril.com.br/noticia/vida-digital/facebook-alcanca-marca-de-76-
milhoes-de-usuarios-no-brasil>. Acesso em: 10 out. 2013.
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discutir assuntos, apresentar e defender pontos de vista, em sintese, estabelecer
comunicagao e se entreter.

Contudo, pouca ou quase nenhuma atengdo € dada ao trabalho com as
ferramentas tecnoldgicas em sala de aula, ao estudo e produgao de géneros digitais
e ao uso pedagogico das redes sociais. Para Marcuschi (2010), o trabalho com os
géneros textuais n&o € novidade e faz parte das discussdes e praticas no ensino de
lingua materna, entretanto, as atividades desenvolvidas com o uso de géneros nao
tém acompanhado as mudangcas no uso da linguagem em meio as midias
tecnolégicas, o0 que proporcionaria aos educandos uma aprendizagem
contextualizada e motivadora.

No Facebook, por exemplo, sdo muitas as possibilidades de trabalho com as
sequéncias textuais argumentativas, visto que os usuarios dessa rede social
constroem textos sob a forma de dialogo com diferentes formas de enunciagao, e,
constantemente, sdo levados a comentar e utilizar argumentos para defender seu
ponto de vista. Essas sequéncias textuais podem ser verificadas na utilizagdo do
chat ou na participacdo de um féorum proposto por membros da rede.

Tendo em vista o exposto e a relevancia de um estudo sobre o potencial
pedagogico dos géneros digitais, apresentamos uma proposta de intervengao
pedagogica que busca o desenvolvimento da argumentatividade na produgéo escrita
a partir de um trabalho na rede social do Facebook, uma vez que grande parte dos
alunos apenas utiliza essa rede social para fins de comunicagao e entretenimento.

Ademais, é preciso destacar que o trabalho com as novas tecnologias digitais
e com as redes sociais deve ser bem planejado pelos docentes, visto que seu mau
uso pode acarretar alguns problemas para os estudantes, como a alta exposicéo,
casos de bullying e a disseminacao de informagdes falsas, entre outros. Do ponto de
vista linguistico, € necessario que os educadores levem os estudantes a refletirem
sobre o uso e a adequacgédo da linguagem em diferentes contextos, a fim de que eles
nao deixem de utilizar nas atividades de cunho pedagdgico a norma culta padrao,
empregando em seu lugar a linguagem prépria da internet e das redes sociais — 0

internetés®.

4 O internetés é a linguagem utilizada no meio virtual, mais precisamente nas salas de bate papo e
nas diversas redes sociais. Como uma pratica na vida de todos, as pessoas que utilizam esses
servicos passaram a abreviar as palavras de forma que essas tornaram-se uma configuragéo
padronizada. E uma pratica comum entre os adolescentes que, acostumados com a rapidez do
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Acreditamos que o contato com novas praticas de leitura e escrita nas
diversas redes sociais contribuem para o desenvolvimento de bons leitores e
produtores de texto, capazes de utilizar as multiplas linguagens e se adequarem
com eficiéncia as diversas situagbes comunicativas. Soma-se ainda ao exposto, o
nosso desejo de explorar o potencial do Facebook para o desenvolvimento da
argumentacgao nas producgoes textuais dos educandos.

Partindo desses pressupostos, a presente dissertagao intitulada “O férum e o
chat no Facebook: uma proposta pedagdgica para o desenvolvimento da
argumentacao na producao textual” visou responder ao seguinte questionamento:
De que maneira o desenvolvimento de atividades de produg&o textual com o0s
géneros digitais forum e chat no Facebook podem aprimorar o nivel de
argumentacdo das produgbes escritas dos estudantes? A proposta pedagdgica em
torno dessa questéo teve como objetivo propor atividades de producédo textual com o
uso do féorum e do chat no Facebook para o desenvolvimento da argumentagao nas
producdes escritas. O desdobramento dessa questdo se deu por meio de dois
objetivos especificos, sendo eles:

a) ldentificar e analisar as caracteristicas dos géneros digitais forum e chat
produzidos no Facebook;

b) Verificar se discussdes tematicas e produgdes textuais propostas com os
géneros forum e chat no Facebook podem levar ao aprimoramento do nivel de
argumentacao nas produgdes escritas dos estudantes.

A presente proposta de intervengcdo pedagdgica baseou-se na pesquisa
descritiva, com base no estudo de caso, que, segundo Gil (1991), destina-se a
analise profunda de poucos objetos e proporciona a constru¢gao de um conhecimento
amplo e detalhado do problema investigado. O estudo de caso se deu em uma
escola da rede municipal de Wanderley-BA e em um grupo fechado no Facebook
denominado “Oficina de Produgdo Textual”. Nesses espagos foram analisados os
géneros digitais forum e chat desenvolvidos e as producgdes escritas de 13
estudantes de 9° ano em sala de aula antes e depois do desenvolvimento das
oficinas. No mencionado grupo da rede social, os educandos tiveram acesso a
diferentes textos verbais, ndo-verbais e mistos para reflexdo e discussdo do tema

proposto antes da efetiva participacao nas atividades propostas.

mundo dos instantaneos e dos descartaveis, utilizam como meio de agilizar e dinamizar as
conversas.
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A coleta de dados se deu por meio das participacdes escritas dos estudantes
no desenvolvimento do férum e do chat no Facebook e das produgdes iniciais e
finais dos estudantes antes e depois do desenvolvimento de atividades propostas
com os géneros digitais.

Para a analise inicial da proposta pedagogica, aplicamos um teste piloto, em
que as propostas de atividades versaram sobre o tema Eutanasia, escolhido pelo
pesquisador, contando com 06 produgdes textuais desenvolvidas para andlise,
sendo 03 iniciais e 03 finais.

Na aplicacdo efetiva da proposta pedagogica, as atividades levavam a
discussdo do seguinte tema: “A legalizagdo da maconha no Brasil”, escolhido pelos
préprios estudantes (13), contando com a selegdo de todas as 26 produgdes
realizadas, sendo 13 iniciais e 13 finais. Para analise dos documentos selecionados
foi utilizado o método da analise de conteudo, que, de acordo Franco (2003 apud
SILVA et. al., 2009), € um procedimento que possibilita um delineamento mais amplo
da comunicagao e tem como ponto de partida a mensagem elaborada.

Com relagdo ao referencial tedrico que fundamenta esta proposta de
intervencdo pedagdgica, buscamos as contribuicbes de Bezerra (2013), Castells
(2000), Leal (2007), Marcuschi (2010), Mercado (2004), Paiva (2007, 2010), Soares
(2002), Xavier (2005, 2010, 2011, 2012), entre outros, que discorrem sobre as
transformagdes ocorridas nos processos de leitura e escrita com o advento da
internet e da convergéncia de midias presente nas novas tecnologias da informagao
e comunicagao. Ademais, esses autores abordam os novos géneros digitais que
surgem em meio a essas transformacgdes, suas caracteristicas e funcionalidades,
além de elencar contribuicdes e possibilidades de trabalho com esses géneros no
contexto educativo a fim de tornar as praticas de leitura e escrita mais
contextualizadas e significativas. Além disso, buscamos o referencial teoérico de
Ducrot (1972, 1978, 2009), Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), Guimaraes (1987),
Koch (2007, 2013), Leitdo (2011), Massmann (2010), Wachowicz (2012), entre
outros, que apresentam estudos voltados para o desenvolvimento das habilidades
argumentativas na produgéo textual.

Este trabalho estad dividido em quatro capitulos. No primeiro capitulo,
denominado “TECNOLOGIAS E EDUCACAO — UMA RELACAO NECESSARIA”,
abordamos a convergéncia de midias presentes nos espagos escolares e suas

contribuicdes para o processo de ensino e aprendizagem; as novas praticas de
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leitura e escrita no contexto de utilizagdo das novas tecnologias da informagéao e
comunicacédo, destacando, ainda, o surgimento do hipertexto e dos géneros digitais
no contexto da tecnologia digital e suas possibilidades de uso para o aprimoramento
das habilidades de leitura e escrita.

No segundo capitulo, intitulado “ARGUMENTACAO E GENEROS DIGITAIS”,
apresentamos um breve histérico sobre o surgimento das teorias que abordam a
argumentagao, em especial o Tratado da Argumentagdo: A Nova Retdérica de
Perelman e Olbrechts-Tyteca e a Teoria da Argumentagdo na Lingua (TAL) de
Anscombre e Ducrot. Ademais, discutimos sobre o trabalho desenvolvido com a
argumentagdo nos contextos escolares e de que forma a interagdo e a
argumentacgao se fazem presentes no desenvolvimento dos foruns e chats.

No terceiro capitulo, “PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS”, apresentamos
a metodologia norteadora de todo o processo de trabalho. Nesse capitulo,
apresentamos, especialmente, de forma detalhada, a proposta pedagogica de
trabalho para o Ensino Fundamental com o uso dos géneros digitais forum e chat no
Facebook para o desenvolvimento da argumentagéao.

No quarto capitulo, “O FORUM E O CHAT NO FACEBOOK: ANALISE E
DISCUSSAO DA PROPOSTA PEDAGOGICA”, apresentamos a descricdo, a analise
e a discussao da aplicagdo da proposta de intervencdo pedagogica desenvolvida
com estudantes do 9° ano do Ensino Fundamental. Inicialmente, fazemos um sucinto
relato da primeira experiéncia de aplicagdo da proposta (teste piloto).
Posteriormente, discutimos de forma aprofundada a aplicacéo efetiva da proposta
pedagogica, tragando um dialogo analitico com o embasamento tedrico apresentado
neste trabalho.

Acreditamos que o uso dos géneros digitais aliado as praticas pedagogicas
pode possibilitar aos estudantes o contato direto com varias manifestacdes
linguisticas surgidas a partir da utilizacdo das novas tecnologias da informagéo e
comunicagao, proporcionando, dessa forma, um aprendizado contextualizado e
dinamico. Eis, entdo, a relevancia do estudo desse tema, a ideia de que a midia
eletrénica digital, aliada ao ensino e utilizada de maneira contextualizada, pode
contribuir para promover o desenvolvimento das praticas de leitura e producgao

textual dos educandos.
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1 TECNOLOGIAS E EDUCAGAO — UMA RELAGAO NECESSARIA

A introducdo das novas tecnologias, da internet e das redes sociais no
cotidiano dos estudantes, dentro e fora dos espagos escolares, € algo
inquestionavel. Diante dessa realidade, torna-se urgente que os educadores
revejam e contextualizem suas praticas pedagogicas, que nao podem estar
desvinculadas das transformagdes sociais e novidades tecnologicas. As atividades
em sala de aula devem estar cada vez mais contextualizadas com as vivéncias dos
educandos, com as demandas sociais da leitura e da escrita a fim de proporcionar-
Ihes motivagdo para os estudos e, consequentemente, uma aprendizagem
significativa e de efetivo uso em suas tarefas cotidianas. Neste capitulo, discorremos
sobre o desenvolvimento das novas tecnologias da informagdo e comunicagéo e sua
insercao e utilizagdo nos espagos educacionais, bem como as novas possibilidades
de leitura e escrita mediadas pelas novas Tecnologias da Informacéo e

Comunicagéo - TIC: o hipertexto e os géneros digitais.

1.1 O ENSINO E A APRENDIZAGEM DIANTE DA CONVERGENCIA DE MIDIAS
NO ESPACO ESCOLAR

A convergéncia de midias e o acesso a rede mundial de computadores
(internet) fazem parte do cotidiano das escolas. Hoje, podemos encontrar grande
parte dos educandos com acesso a internet e as redes sociais (Facebook, Youtube,
Whatsapp etc.) por meio de aparelhos celulares, tablets, notebooks, smartphones,
dentre outros aparatos tecnoldgicos.

Esses aparelhos apresentam uma grande convergéncia de midias, uma vez
que utilizam as mais diversas semioses: imagens, sons, palavras, icones etc. Por
meios desses dispositivos, os estudantes se comunicam, entretém, mantendo-se
atualizados com diversas informacgdes e, acima de tudo, mantém contato com novas
possibilidades de leitura e escrita que emergem nesse contexto.

Assim, torna-se cada vez mais necessario que estudos e atividades acerca do
hipertexto e dos géneros digitais se fagam presentes em sala de aula, visto que os

educandos possuem contato diario como essas novas manifestagdes linguisticas.
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Para tanto, faz-se necessario compreender de que forma as novas tecnologias se

integram e convergem no cenario educacional, como veremos adiante.

1.1.1 Aintegragdo de midias a educagao

S&o muitos os avangos tecnologicos pelos quais a sociedade vem passando
desde os primordios. Esses avangos exigem do ser humano um constante
aperfeicoamento e troca de conhecimentos para que possa usufruir positivamente
das novas tecnologias e manter-se atualizado com as mudangas sociais,
econdmicas e culturais do mundo globalizado.

Em se tratando de tecnologia, geralmente se tem a ideia de algo extremamente
complexo. No entanto, a tecnologia pode ser definida como um conjunto de
atividades humanas fundamentadas no conhecimento de um processo e/ou
manipulagédo de ferramentas. Muitos objetos utilizados pelo ser humano no dia a dia
sdo exemplos de tecnologias que ja foram incorporadas as suas vivéncias, como
copos, sandalias, chuveiros, dentre outros muito simples que sao considerados
produtos tecnologicos.

De acordo com Kenski (2003, p. 48),

desde o inicio da civilizagdo, o predominio de um determinado tipo de
tecnologia transforma o comportamento pessoal e social de todo o grupo.
Nao é por acaso que todas as eras foram, cada uma a sua maneira, “eras
tecnolégicas”. Assim tivemos a Idade da Pedra, do Bronze [...] até
chegarmos ao momento tecnolégico atual, da Sociedade da Informagéo ou
Sociedade Digital.

A mesma autora chama a atencdo para as caracteristicas dessa nova
sociedade com a presenca das Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TIC),
que podem ser definidas como a utilizagdo de meios eletrbnicos e digitais, como
radio, televisdo e computador, por exemplo, para adquirir, processar, desenvolver e
distribuir informacdes diversas. A utilizacdo das TIC é constante, e por ela as
pessoas mantém-se conectadas ao mundo da informacdo em tempo real, o que
proporciona atualizacao e oportunidade de construgcao e constante reconstrucio dos
conhecimentos.

As midias se constituem como uma nova forma de expresséo do ser humano e

de sua interagdo com o mundo, podendo ser definidas como um suporte de
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disseminagdo da informagdo, além de serem classificadas como impressas,
eletrbnicas ou digitais. Ademais, as midias apresentam seu carater de aparato fisico
e tecnoldgico, como, por exemplo, CD, Pen Drive e HD Externo, bastante utilizados
para gravacédo e manejo de documentos.

Com a rapida evolugdo dos computadores e da digitalizagdo, as diversas
midias se integram e se inter-relacionam, favorecendo aos individuos o acesso
simultaneo a textos, imagens, videos, jogos e animagdes. Segundo Dizard (1998), a
rapida transformacéo e evolugdo das midias permitem classifica-las como “midias
antigas” e “midias novas”, sendo estas ultimas um conjunto de inovagdes (tablet,
celulares, livros eletrénicos) que possibilitam um acesso as variadas informagdes em
tempos e espacgos diversos por meio de diferentes formas: impressas, sonoras,
verbais ou em video. As novas midias proporcionam aos individuos uma maior
agilidade de suas atividades cotidianas, além de promoverem entretenimento, lazer
e aprendizagem.

Vivemos diante da configuragdo de uma nova sociedade em rede, globalizada
e virtual, que reduz os problemas de comunicagdo impostos pelos limites
geograficos, facilita o acesso ao conhecimento e a informagdo, dentre outros
beneficios. No entanto, essa mesma sociedade em rede também provoca a
exclusao daqueles que ainda nao tiveram a oportunidade de escolarizagdo e acesso
ao mundo da informatica.

No que tange a aprendizagem, nao se pode deixar de mencionar a importancia
das Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TIC) para a educagao. No passado,
a escola detinha o poder sobre as informacgdes, mas atualmente elas se encontram
de maneira rapida e facil em diversos meios de comunicagao. Portanto, diante dessa
realidade, as instituicdbes educacionais podem orientar os estudantes a transformar
todas essas informagdes de que dispdem em conhecimento, sabendo utiliza-los com
responsabilidade e autonomia.

Litwin (2001, p. 131) destaca que

o desenvolvimento da tecnologia atinge de tal modo as formas de vida da
sociedade que a escola ndo pode ficar a margem. Nao se trata
simplesmente da criagdo de tecnologia para a educagdo, da recepgao
critica ou da incorporagédo das informagdes dos meios na escola. Trata-se
de entender que se criaram novas formas de comunicagéo, novos estilos de
trabalho, novas maneiras de ter acesso e de produzir conhecimento.
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Diante desse contexto de transformacdes, a escola nao esta neutra, ela é parte
integrante do processo de mudanga e do desenvolvimento cientifico-tecnologico.
Para Castells (2000), as instituicbes educacionais sdo agentes de propagacao das
inovagdes sociais, uma vez que por elas passam diversas geragdes e ali constroem
novos conhecimentos e formas de comunicag¢ao e atuagdo no meio em que vivem.

Nas escolas, ainda segundo Castells (2000), um dos agentes transformadores
mais presentes e significativos € a rede mundial de computadores (internet). Grande
parte das escolas brasileiras possui laboratério de informatica e disponibiliza o
acesso a internet aos educandos, o que produz resultados positivos com relacdo a
aprendizagem e ao desenvolvimento social e comunicacional. Embora algumas
escolas ainda nao disponham de laboratério de informatica, observa-se, em geral,
que os alunos possuem contato com a internet fora do espacgo escolar e trazem para
esse ambiente todas as novidades encontradas. Mesmo sem a presenca do
computador, muitas vezes, essas mesmas escolas contam com a utilizagdo de
outros meios mais simples, como televisao, aparelho de som e aparelho de DVD,
que também auxiliam os educadores no desenvolvimento de suas aulas.

As tecnologias e as linguagens de comunicagéo ajudam de forma significativa o
trabalho dos docentes em sala de aula. As cores, os movimentos, as imagens e
sons despertam a curiosidade do aluno e chamam sua atencdo para o assunto
trabalhado. E interessante também propor aos educandos uma discussdo sobre a
influéncia da midia e os perigos que rondam a internet, contribuindo, dessa forma,
para a construgao de sujeitos criticos e autbnomos.

O acesso a internet, como dito anteriormente, proporciona um grande
desenvolvimento no processo de comunicagdo e agilidade na aquisicao de
informagdes. No entanto, ainda encontramos estudantes que ndo tém esse acesso
na escola nem em casa, por isso a importancia dos telecentros, que proporcionam
as classes menos favorecidas o acesso a Sociedade da Informagado e Comunicacao.
Ademais, € imprescindivel a formulagdo de novas politicas publicas que favoregam
aos educandos o contato com o mundo digital, a fim de que eles possam inserir-se
na sociedade conectada, utilizando os servicos de e-mail, de comunicagao
instantanea, dentre outros servigos que promovam aprendizagem.

Diante do exposto, surgem os desafios da educacgao: reaprender a ensinar e a
aprender diante das novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo. E

necessario que professores e alunos extrapolem a sala de aula, criando e utilizando
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ambientes virtuais de aprendizagem, em que haja o contato com textos, mensagens,
sites e videos.

Os ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) permitem o registro da trajetéria
dos professores e alunos nas participagdes das atividades propostas, o acesso e a
construcdo coletiva de hipertextos e compartiihamento de saberes em rede. Assim,
extrapolar o espago escolar fisico e utilizar os ciberespagos tornam-se atividades
importantes para a reconfiguragao do ensinar e aprender em nossa sociedade.

A Sociedade da Informagdo e Comunicagao exige dos educadores uma nova
forma de ensinar. Perrenoud (2000) destaca as competéncias para esse novo
educador: organizar e administrar situagdes de aprendizagem; envolver os alunos
em seu trabalho; desenvolver tarefas em equipe; manter contatos com os pais;
utilizar novas tecnologias; investir na propria formagao; etc. As competéncias
supracitadas elucidam que a pratica pedagdgica do educador deve caminhar lado a
lado com as transformacdes pelas quais passa a sociedade.

Nesse contexto de transformacdes, Almeida (2006) ressalta que modernizagéo
€ diferente de mudanca. Uma escola pode ter os mais variados aparatos
tecnoldgicos, como computador, projetor multimidia, tablet, aparelho de DVD, dentre
outros, no entanto, se ela n&do faz o devido uso pedagogico desses meios a fim de
aperfeigoar seus processos de ensino e aprendizagem, diz-se que a escola passou
por uma modernizagdo, mas nao por uma mudang¢a. A mudanga vai além, ela requer
modifica¢des profundas e quebra de paradigmas na educagao.

Essa ruptura de paradigmas sera possivel por meio de uma educagéo que seja
capaz de aliar as modalidades presencial e virtual, proporcionando aos educandos
uma nova dindmica para aprender. Além disso, os curriculos das escolas precisam
ser repensados e revisados com o objetivo de manter os conteudos e praticas
pedagogicas sempre contextualizados com a vivéncia dos estudantes. O trabalho
com midias é desafiador e ao mesmo tempo gratificante, pois & capaz de
transformar as relagbes educacionais, promovendo um trabalho de parceria entre
professores e alunos que ensinam e aprendem simultaneamente.

A educacgao se configura como uma forma de comunicagdo, como um campo
de trocas, de interagdes, que permitem as pessoas uma maior percepcao das
coisas, expressao de ideias, sentimentos e pensamentos através da relagdo com os

outros. Nesse sentido, professores e alunos num processo de inter-relagéo
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compartilham saberes, trocam ideias e se tornam atores dos processos de ensino e
aprendizagem.

No processo de comunicagao com outras pessoas, percebemos a existéncia de
pontos de vista diferentes, uma vez que as diversas visbes de mundo nado sao
idénticas e se transformam cotidianamente. Esses pontos de vista diversificados sao
resultados diretos da cultura em que cada individuo esta inserido, de sua educacéo,
religido, experiéncia pessoal e principalmente pela sociedade em que vive. Essa
sociedade, muitas vezes, reprova ou aprova as agbes e comportamentos dos
sujeitos, o que, consequentemente, modifica seu posicionamento sobre as coisas do
mundo.

O uso de meios de comunicacdao e informacdo torna-se cada vez mais
constante nas escolas e determina novas formas de ensinar e aprender. Por meio do
uso das midias digitais, os educandos possuem contato com diversas linguagens e
constroem novas formas de expressdo. Essas diferentes linguagens s&o
responsaveis por formar um sujeito mais qualificado para inser¢gdo e atuagéo no
contexto social, capaz de se comunicar com desenvoltura e expressar-se com
criatividade.

Segundo Moran (1995), grande parte das informag¢dées que os individuos
adquirem e as concepgdes de mundo que elas possuem sao advindas da televisao,
portanto, torna-se inegavel a importancia desse meio para o processo de
comunicagado e a necessidade da escola incorpora-la ao seu fazer pedagdgico. As
emissoras de TV seduzem as pessoas porque falam de questdes relativas ao seu
préprio contexto, fornecendo-lhes informacdes e entretenimento, enquanto a escola,
numa linguagem distante, mantém-se descontextualizada com relagdo a vida dos
seus estudantes. Em busca de ibope, os canais de TV desenvolvem estratégias
magnificas que prendam a atengdo dos telespectadores. Em contraposi¢cdo, as
instituicdes educacionais, em sua maioria, pouco ou nada fazem para chamar a
atencao do aluno (MORAN, 1995).

Assim, sendo a TV um excelente instrumento de aprendizagem, Moran (1995)
destaca que cabe aos educadores utiliza-la em suas praticas diarias, fazendo uso de
Seus recursos sensoriais, emocionais e racionais, além de promover um debate
acerca da influéncia negativa dos programas televisivos sobre a vida das pessoas.
Uma étima estratégia de uso da TV na escola € a promogao de sessdes de cinema.

O cinema na escola desperta o aluno para as linguagens audiovisuais, além de
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desenvolver as competéncias de leitura, analise, interpretacao e inferéncias criticas
sobre o conteudo abordado.

Além da utilizacdo de filmes, o trabalho com outros videos torna-se eficaz no
contexto escolar. O video pode ser usado para introduzir um conteudo, como
complementagcdo ou exemplificacdo do assunto abordado ou até mesmo ser
motivador para a discussdo de temas variados. O trabalho com video requer
planejamento e seu uso ndo pode ser feito de forma aleatéria. Ademais, a produgao
de videos feita pelos proprios alunos pode auxiliar no desenvolvimento de

habilidades diversas, como aponta Moran (1995, p. 02):

O video explora também e, basicamente, o ver, o visualizar, o ter diante de
nos as situagdes, as pessoas, 0s cenarios, as cores, as relagdes espaciais
(proximo-distante, alto-baixo, direita-esquerda, grande-pequeno, equilibrio-
desequilibrio). Desenvolve um ver entrecortado com multiplos recortes da
realidade — através dos planos — e muitos ritmos visuais: imagens estaticas
e dindmicas, camera fixa ou em movimento, uma ou varias cameras,
personagens quietos ou movendo-se, imagens ao vivo, gravadas ou criadas
no computador. Um ver que esta situado no presente, mas que o interliga
nao linearmente com o passado e com o futuro. O ver esta, na maior parte
das vezes, apoiando o falar, o narrar, o contar histérias. A fala aproxima o
video do cotidiano, de como as pessoas se comunicam habitualmente. Os
dialogos expressam a fala coloquial, enquanto o narrador (normalmente em
off) "costura" as cenas, as outras falas, dentro da norma culta, orientando a
significacdo do conjunto. A narragdo falada ancora todo o processo de
significagao.

Outro importante meio de comunicagdo que deve ser mencionado € o radio.
Mesmo sendo considerado como uma midia antiga, ele pode ser incorporado
juntamente com as novas midias. A utilizacdo do radio em sala de aula favorece aos
alunos uma analise do processo de verbalizagdo e argumentagdo, impulsionando
novas relagdes que se estabelecem por meio da palavra. Uma sugestao de atividade
a ser desenvolvida com o uso do radio pelos alunos é a apresentagédo de um jornal
falado sobre um tema polémico. Essa atividade ludica promove a descontracdo da
aula e favorece aos educandos um momento para exposigédo do seu ponto de vista.

Dessa maneira, a integracdo das midias na educagédo € um fato necessario e
imprescindivel no contexto atual. A sociedade passa por grandes mudangas, em
especial as tecnoldgicas, e a escola deve acompanhar essas transformagdes e usa-
las a seu favor, a fim de contribuir para o desenvolvimento de sujeitos emancipados
e criticos. Nessa diregao, o uso das TIC na Educacéo e as discussdes sobre o uso

devido dessas tecnologias sao capazes de promover uma aprendizagem
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significativa, em que ambos os atores — professores e alunos — ensinam e

aprendem.

1.1.2 A convergéncia de midias e as transformag6es nos espagos escolares

A convergéncia de midias é resultante da Nova Ordem Tecnoldgica, surgida
com o advento da internet no século XX. As rapidas transformagdes pelas quais
passaram as tecnologias da informagdo e comunicagdo contribuiram para a
formacgao de um sujeito cada vez mais globalizado e conectado com o mundo.

Atualmente, observa-se uma diversidade de aparelhos com multiplas
funcionalidades que transformam a maneira como as pessoas se comunicam e
interagem com as demais. Dentre os diversos aparelhos que apresentam uma
convergéncia midiatica esta o celular, que, além de fazer e receber ligagbes, possui
camera, radio, TV, MP3, acesso a internet, dentre outras funcdes. Assim, a
convergéncia tecnoldgica ou midiatica pode ser concebida como a integragcao entre

os dispositivos digitais, os computadores e as telecomunicagdes.

Foi-se o tempo que havia uma maquina para cada atividade, seja ela para
uso privado ou profissional. Hoje elas convergem em fungdes e atividades,
sendo oferecidas em tamanhos cada vez mais compactos, como é o caso
dos palms e dos aparelhos sem fios que permitem utilizar Internet em
qualquer lugar do planeta sem necessitar de conexao telefénica. (CASTRO,
2005, pp. 5-6).

Essa convergéncia modifica a forma como as pessoas se comportam,
comunicam, pensam e se relacionam com o mundo. O acesso instantdneo a
noticias, videos, imagens e sons permite que a informagédo e o conhecimento sejam
expandidos, provocando mudancas nos costumes, nas atitudes e no pensamento de
toda a sociedade. Dessa forma, no contexto educacional, as formas de ensinar e
aprender também sao modificadas, fazendo com que o processo educativo se torne
mais contextualizado e acompanhe todas as transformagdes, utilizando-as a seu
favor.

Dentre os muitos beneficios do desenvolvimento tecnoldgico e da convergéncia
midiatica, pode-se citar: desenvolvimento da area de telecomunicagao, surgimento,
crescimento e expansao do acesso a Internet, digitalizagdo de conteudos e produtos

existentes, surgimento da conex&o sem fio (ou wireless), dentre outros. Todas essas
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vantagens provocam uma grande revolugao na vida de todos os individuos e em seu
processo de comunicagdo, dando énfase mais a propria mensagem que se deseja
transmitir do que ao meio pela qual ela sera veiculada.

Basso (2003) destaca que o desenvolvimento tecnolégico e a convergéncia
entre as diversas midias contribuem para o crescimento da chamada geracao digital,
formada por criangas, adolescentes e adultos que utilizam constantemente as
ferramentas e os servigos da internet. O autor ainda destaca que uma caracteristica
presente nessa nova geragao € nao fixar-se somente em um unico dispositivo. A
geracdo digital possui e utiliza diversos aparelhos ao mesmo tempo, além de
acompanhar os avangos e aprimoramentos tecnologicos e o langamento de novos
dispositivos.

Nesse contexto de convergéncias, presencia-se com nitidez a busca pelo
interativo. Logo, € possivel conceituar a interatividade como processo
comunicacional de produ¢do do conhecimento, de participacdo de todos os
envolvidos nesse processo, em que consideragdes e colaboragdes de cada sujeito
contribuem para um aprofundamento do assunto em estudo. Com o avango da
internet e a convergéncia de midias, novas formas de interatividade surgem. Primo
(2007) destaca que a interatividade, nesse novo contexto convergente, passou a ser
concebida como um processo bidirecional em que emissor e receptor tornam-se
leitores e autores ao mesmo tempo.

Para Primo (2007), no processo de comunicagao entre emissor e receptor,
surgem diferentes graus de interatividade, sendo eles: interatividade reativa e
interatividade mutua. A primeira possui como caracteristica a limitacdo e
predeterminagdo de um sistema, como, por exemplo, o envio de um e-mail com
exposicao de opinido ou sugestdes. Ja a segunda corresponde a interatividade com
a participagcéo ativa do receptor na construgdo de um produto final da mensagem,
como, por exemplo, a pratica do jornalismo participativo.

A incorporacao da convergéncia de midias a educagao € um fato necessario e
imprescindivel no contexto atual. A sociedade passa por grandes mudangas, em
especial as tecnoldgicas, e a escola deve acompanhar essas transformagdes e usa-
las a seu favor, a fim de contribuir para o desenvolvimento de sujeitos emancipados
e criticos.

Dessa maneira, surgem as possibilidades de trabalho educacional com a Web

2.0, que representa uma nova versdo para a web, com novas tecnologias, novas
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possibilidades de utilizagdo, de convergéncia e integracdo de midias, além de outras
formas de construir e socializar conhecimentos. Para Carvalho (2008), a Web 2.0
designa uma segunda geracao de comunidades e servigos baseados na plataforma
web, com enfoque no compartilhamento de informagbes, como a plataforma wiki.
Nesse novo espago, a rede digital deixa de ser um simples espagco onde se
disponibiliza conteudos para se transformar em um local onde os conhecimentos s&o
construidos a partir da participagdo dos usuarios.

A Web 2.0 modifica o conceito de autoria, uma vez que suas interfaces
permitem a construcéo coletiva e colaborativa de saberes e o compartilhamento de
experiéncias nos ambientes virtuais. A Web 2.0 amplia as possibilidades de criar
ambientes para a produgao colaborativa de novos conhecimentos, o que torna mais
rapida a troca e 0 acesso a conteudos em diversos formatos (CARVALHO, 2008).

Como ambientes de producao coletiva, podem-se citar os féruns, blogs e os
sistemas Wiki, que possibilitam aos individuos intervirem, criarem e reconstruirem as
mensagens. Nesses ambientes, os participantes podem acrescentar ou trocar
informagdes em forma de textos, imagens, videos, hiperlinks, utilizando-se de
variadas linguagens para a construgao de saberes.

O uso das redes sociais no contexto da sala de aula também contribui de
maneira significativa para a aprendizagem dos educandos. Elas s&o utilizadas numa
perspectiva interdisciplinar de estudo sobre as diversas areas do conhecimento e
permitem uma continua reconstrucao individual e coletiva, por meio de relagées
entre pessoas e grupos que se formam pelo sentimento de identidade e de
pertencimento. Como exemplos de redes sociais tem-se o Facebook, o Orkut, o
Twitter e o Youtube, muito utilizadas pelos estudantes em seu cotidiano e que
podem ser usadas como ferramentas pedagdgicas para construgdo do
conhecimento.

Assim, em meio a convergéncia de midias, destaca-se a possibilidade de o
professor fazer de sua sala de aula um espacgo de integracdo das tecnologias,
propondo atividades diferentes, com o uso de diversos dispositivos tecnolégicos
disponiveis para desenvolver atividades de pesquisa e de produgao colaborativa de
conhecimento, explorando as caracteristicas da convergéncia das midias. E
importante destacar que esse aprendizado pode ser ampliado e complementado a
distancia, nos ambientes virtuais de aprendizagem, que promovem integracdo dos

conhecimentos e a interag&o entre os sujeitos aprendizes.
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1.2 NOVAS PRATICAS DE LETRAMENTO EM MEIO AS NOVAS TECNOLOGIAS
DA INFORMACAO E COMUNICAGAO

A rapida evolugao das tecnologias da informagdo e comunicagao e o advento
da internet modificaram de maneira significativa as relagbes de leitura e escrita na
sociedade. Nao se concebe mais a leitura apenas de livros, revistas e jornais
impressos, assim como também a escrita em suportes fisicos, como cadernos,
agendas e blocos. A leitura e escrita hoje transcendem ao fisico e se situam no
virtual.

A convergéncia de midias e o advento da internet proporcionam hoje novas
possibilidades de leitura e escrita. Essas possibilidades associadas ao interativo
modificam o processo de comunicagao por meio do uso de diversas linguagens que
mesclam palavras, sons, imagens e videos, tornando, assim, a leitura e a escrita
cada vez mais dinamicas.

Nesse contexto, temos o surgimento de um novo conceito de letramento,
defendido por Soares (2002), o letramento digital. Segundo a autora, o letramento
designa um conjunto de praticas sociais que utilizam a escrita para fins diversos.
Dessa forma, o letramento diferencia-se da alfabetizagdo por ir além da
decodificagado e codificacdo das palavras, abrangendo o uso social de leitura e
escrita e o impacto dessa agao sobre a sociedade.

Para Tfouni (1988 apud SOARES, 2002, p.144),

A alfabetizacgao refere-se a aquisicao da escrita enquanto aprendizagem de
habilidades para leitura, escrita e as chamadas praticas de linguagem. Isso
é levado a efeito, em geral, por meio do processo de escolarizagado e,
portanto, da instrugdo formal. A alfabetizagdo pertence, assim, ao ambito do
individual. O letramento, por sua vez, focaliza os aspectos socio-histéricos
da aquisicdo da escrita. Entre outros casos, procura estudar e descrever o
que ocorre nas sociedades quando adotam um sistema de escritura de

maneira restrita ou generalizada; procura ainda saber quais praticas
psicossociais substituem as praticas “letradas” em sociedades agrafas.

Tfouni (1988 apud SOARES, 2002) destaca que o letramento possibilita ao
individuo o uso social de diversas praticas de linguagem, promovendo interagéo e
socializacdo dos conhecimentos na sociedade. Enquanto a alfabetizagdo se da de
maneira individual, o letramento se efetiva no social.

Mas o que seria letramento digital? Soares (2002) denomina letramento digital

como o conjunto de praticas de leitura e escrita mediadas pelo uso das novas
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tecnologias de informagdo e comunicagdo. Essas praticas utilizam de cddigos
verbais e nao verbais e apontam a capacidade que tem o individuo de responder
adequadamente as demandas sociais que envolvem a utilizagdo dos recursos
tecnolégicos e da escrita no meio digital.

E importante destacar ainda a existéncia da alfabetizaco e do letramento no
meio digital, sendo processos diferentes, mas complementares. O primeiro diz
respeito as habilidades de codificacdo e decodificagdo dos signos linguisticos nos
ambientes digitais, além de saber usar com propriedade maquinas e outros
equipamentos eletrénicos. Ja o segundo compreende a utilizagdo das habilidades
supracitadas para a insergcido nas praticas sociais cotidianas.

Para Soares (2002), o letramento digital € apenas um dos tipos de letramento,
ja que se pode falar na existéncia de varios “letramentos” conforme a diversidade de
praticas sociais de leitura e escrita. Esse tipo de letramento surge em um novo
espaco de escrita dentro do contexto da cibercultura. Bolter (1991 apud SOARES,
2002) conceitua espago de escrita como o lugar fisico onde se da determinada
tecnologia de escrita, sinalizando que esses espagos modificam-se conforme a
evolugdo das sociedades e suas tecnologias respectivamente.

Na Preé-Histéria, o homem buscou se comunicar através de desenhos feitos
nas paredes das cavernas. Por meio da pintura rupestre, trocavam mensagens,
passavam ideias e transmitiam desejos e necessidades. Entretanto, ainda nao era
um tipo de escrita, pois ndo havia organizagdo, nem mesmo padronizagdo das
representacbes graficas. Somente na antiga Mesopotamia que a escrita foi
elaborada e criada. Por volta de 4000 a.C, os sumérios desenvolveram a escrita
cuneiforme. Usavam placas de barro, onde cunhavam os sinais graficos
(HIGOUNET, 2003).

Para o mesmo autor, os egipcios antigos também desenvolveram a escrita
gquase na mesma época que os sumérios. As paredes internas das piramides eram
repletas de textos que falavam sobre a vida dos farads, rezas e mensagens para
espantar possiveis saqueadores. Uma espécie de papel chamada papiro, que era
produzido a partir de uma planta de mesmo nome, também era utilizado para
escrever.

Segundo Higounet (2003), na Roma Antiga, o alfabeto romano possuia
somente letras maiusculas. Contudo, na época em que estas comecaram a ser

escritas nos pergaminhos, com auxilio de hastes de bambu ou penas de patos e
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outras aves, ocorreu uma modificagdo em sua forma original e, posteriormente,
criou-se um novo estilo de escrita denominado uncial. O novo estilo resistiu até o
século VIl e foi utilizado na escritura de Biblias.

Na Alemanha, no ano de 1450, Gutenberg inventou a imprensa. Com essa
invencado foi possivel a reproducdo ilimitada de textos e imagens. A imprensa
permitiu que diferentes pessoas de variados lugares pudessem ter acesso as
mesmas informag¢des. Sdo grandes as contribuicbes da imprensa, dentre elas
destacam-se a popularizagao do livro e a democratizagao da educacgao.

Dado o exposto, os espagos de escrita evoluiram, passando pelas paredes
das cavernas, placas de barros, papiros, pergaminhos e papeis comuns aos
espacos virtuais. Na sociedade da cibercultura, além de sua forma impressa, muitos
livros passam a ser distribuidos em formato eletrénico. Diferentemente da pagina
impressa, o espacgo oferecido pelo livro eletrénico € dinamico e minimiza a distancia
entre escritor e leitor, favorecendo um maior processo de interacdo. Ademais, a
leitura na internet favorece a criagcdo de outras linguagens, com outros temas,
simbolos e siglas de comunicagao.

Segundo Soares (2002), o espaco de leitura e escrita na tela do computador
estabelece novas relagdes entre escritor e leitor, escritor e texto e entre leitor e texto.
Uma grande vantagem que a leitura digital nos permite é o acesso a diversos textos
em formato digital, ao qual se juntam outros conjuntos de informagao na forma de
blocos de textos, palavras, imagens ou sons, cujo acesso se da através de
hiperlinks. Um texto pode ter diversas palavras, imagens ou até mesmo sons, que,
ao serem clicados, sdo remetidos para outra pagina em que se esclarece o assunto
abordado, facilitando, dessa forma, a navegacgao dos leitores.

Assim, além de uma leitura dindmica, os espacos virtuais favorecem a mesma
dinamicidade a escrita, favorecendo outros ambientes para autoria, como blogs,
plataformas wikis, chats online, dentre outros. Dessa forma, estudantes e
professores possuem uma diversidade de ambientes para aprimorarem as
habilidades de leitura e escrita, passando a ter contato direto com o hipertexto e os

géneros digitais que emergem no contexto da cibercultura.



33

1.3 O HIPERTEXTO E OS GENEROS DIGITAIS EMERGENTES NO CONTEXTO
DA TECNOLOGIA DIGITAL — NOVAS PRATICAS DE LEITURA E ESCRITA

A insergdo das tecnologias digitais nos espagos educacionais provocou e
continua provocando mudangas significativas na construgdo dos conhecimentos.
Nos espacgos midiaticos, encontra-se uma quantidade ilimitada de textos, imagens e
sons que se relacionam continuamente por meio de diversas linguagens.

Nesse contexto, cibercultural sdo desenvolvidas diversas praticas de
comunicagdo, como a produgdo de videos, fotos, musicas, blogs, féruns e
comunidades, além do desenvolvimento de softwares e ferramentas da web.
Ademais, destaca-se a cooperagdo e a troca de experiéncias por meio do
compartiihamento de arquivos (musicas, filmes, fotos), féruns de discusséo,
comunidades virtuais, entre outros.

No espaco da sala de aula, observa-se a utilizacdo de diversos aparelhos
com multiplas funcionalidades que transformam a maneira como as pessoas se
comunicam e interagem com as demais. Dentre os diversos aparelhos que
apresentam uma convergéncia midiatica, esta o celular, que além de fazer e receber
ligagdes, possui camera, radio, TV, MP3, acesso a internet, dentre outras fungdes.

Dessa forma, a convergéncia tecnologica ou midiatica no espago da sala de
aula mostra como a integragao entre os dispositivos digitais, os computadores e as
telecomunicagdes alteram as praticas de leitura e escrita na escola. A linguagem é
flexivel e se adapta as mudancgas culturais, politicas e sociais de um povo. Por isso,
em meio as transformagdes tecnoldgicas emergentes no mundo e sua insergao cada
vez maior nas instituicbes educacionais, novas praticas de leitura e escrita surgem e
modificam a maneira como os educadores e educandos aprendem e socializam

conhecimentos.

O crescente aumento na utilizacdo das novas ferramentas tecnologicas
(computador, Internet, etc.) na vida social tem exigido dos cidadaos a
aprendizagem de comportamentos e raciocinios especificos. (...) [os
individuos, agora, necessitam dominar] um conjunto de informacgdes e
habilidades mentais que devem ser trabalhados com urgéncia pelas
instituicdes de ensino, a fim de capacitar o mais rapido possivel os alunos a
viverem como verdadeiros cidadaos neste novo milénio cada vez mais
cercado por maquinas eletronicas e digitais (XAVIER, 2005, p.01).



34

Os ambientes virtuais favorecem o surgimento de diversos géneros textuais
denominados de géneros emergentes. Esses géneros surgem a partir de mudancgas
e novas exigéncias sociais com relacdo ao uso das novas tecnologias. Situados
histérica e socialmente, os géneros textuais, segundo Bakthin (2003), sdo formas
estaveis de enunciados com carater comunicativo e objetivos especificos, que
proporcionam ainda a interacio social. Dessa forma, € valido enfatizar que os meios
tecnolégicos interferem diretamente no surgimento e composicao de géneros
diversos.

Segundo Marcuschi (2010, p.16), os géneros possuem “formas sociais de
organizagdo e expressodes tipicas da vida cultural. Contudo, os géneros nédo séo
categorias taxiondmicas para identificar as realidades estanques”. Diante do
exposto, é preciso considerar o ambiente em que 0s géneros ocorrem, para que seja
possivel classifica-lo e identifica-lo.

Marcuschi (2010) denomina como géneros digitais ou eletrénicos os géneros
textuais orais e escritos surgidos em meio a convergéncia tecnolégica e que
apresentam caracteristicas como a hipertextualidade, a interatividade e a
multimodalidade, podendo integrar texto, imagem, som e video. Como exemplos de
géneros digitais, tem-se o hipertexto, o e-mail, o chat, o férum, o sms, o blog, o bate-
papo, dentre outros.

Segundo Cereja e Magalhdes (2009), muitos profissionais relatam
experiéncias exitosas a partir do trabalho com géneros textuais nas atividades
voltadas para o desenvolvimento das capacidades de leitura e escrita. Segundo
esses profissionais, o trabalho com os géneros promove a ampliagdo, a
diversificagdo e o enriquecimento das produgdes orais e escritas dos estudantes,
assim como também aprimora suas capacidades de leitura, compreensao e
interpretacdo textuais, por isso torna-se importante o trabalho com os géneros
advindos das diferentes midias, em especial a digital, em sala de aula.

No contexto da tecnologia digital, € possivel encontrar o hipertexto e outros
géneros digitais que comegam a fazer parte da vivéncia dos educandos dentro e fora
dos espacgos escolares. O hipertexto refere-se a um texto digital, ao qual se
conectam outras informagdes por meio de textos constituidos por palavras, imagens

ou sons, que podem ser acessados através de hiperlinks®. Dessa forma, o hipertexto

5 No dicionario de Lingua Portuguesa de Bechara (2011, p 699) encontramos a seguinte definicdo de
hiperlink: “ferramenta de redirecionamento entre homepages na internet ou entre documentos; link”.
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€ uma ligacdo que permite aos hiperleitores uma navegacao de forma facil e rapida
(PAIVA, 2010).

Paiva (2010) sinaliza que o hipertexto pode ser distinguido de um texto
convencional a partir das seguintes caracteristicas: ndo-linearidade (ndo possui uma
ordem a ser seguida), interatividade (promove interagdo constante com o objeto de
estudo), pluritextualidade (acesso a diversos signos como sons, icones, imagens,
dentre outros) e intertextualidade (possui relagcdo com outros textos digitais ou até
mesmo impressos). Assim, o hipertexto representa um formato de texto digital,
dindmico e funcional, que possui caracteristicas especificas que o diferenciam de
qualquer outro texto.

O hipertexto é considerado como a opg¢ao mais eficaz para estabelecer
comunicagao no meio digital, uma vez que reduz os limites impostos para a leitura
na tela do computador e extrapola de forma dinamica todas as possibilidades de
construgdo de sentidos viabilizadas pelas multiplas linguagens. A dinamicidade e
flexibilidade do hipertexto se dao por seu arranjo de links, que estabelecem uma
ligagdo com outras paginas do mesmo tipo.

Segundo Xavier (2005, p. 06), o hipertexto

€ a pagina eletrbnica da Internet que permite acesso simultdneo do leitor a
textos, imagens e sons de modo interativo e ndo-linear, possibilitando visitar
outras paginas e assim controlar até certo ponto sua leitura-navegagéo na
grande rede de computadores.

Koch (2007) corrobora com Xavier quando conceitua hipertexto como um
documento ndo-sequencial e nao-linear, que possui ramificacbes e possibilita ao
internauta o acesso praticamente ilimitado a outros textos, ao mesmo tempo em que
procede a escolhas locais e continuas em tempo real.

Com base nessas sucintas definicdes de hipertexto, é possivel verificar
diversas possibilidades de uso deste novo instrumento de informacgado, assim como
também com os géneros digitais, visto que o leitor pode orientar sua leitura,
escolhendo quais links ele quer acessar.

Os recursos do hipertexto podem ser apresentados de forma verbal (texto
escrito) e por formas semidticas que se fazem presentes a comegar pelos icones.

Hoje, os hiperlinks ja ndo se apresentam apenas como frases sublinhadas em azul,
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mas aparecem em forma de uma Figura ou partes dela, fotos, graficos, simbolos,
animacgoes, dentre outras semioses.

Os hiperlinks representam o elo entre hipertextos eletrbnicos que possuem
temas iguais ou semelhantes, cuja ligacdo é definida pelo autor do texto. Por meio
dos hiperlinks e de seu conhecimento de mundo o leitor participa da construcdo do
significado do texto, fazendo com que cada leitura se torne uma construgéo
particular.

Lévy (1996) sinaliza que a leitura realizada nos espacos virtuais acontece por
meio do relacionamento do texto a outros discursos, objetos, imagens e signos, por
isso os hiperlinks sao considerados responsaveis pela construcao de sentidos do
préprio texto e com suas demais relagoes.

Para Marcuschi (2010), o hipertexto € uma ferramenta inovadora que
possibilita a conexado de elementos, promovendo a linearizagdo do deslinearizado e
a deslinearizagdo do linearizado, ou seja, desordenando o0s movimentos e
reconfigurando as fungdes classicas dos textos. Segundo o autor, trata-se de um
processo de leitura/escritura ndo determinado, multilinearizado e multisenquencial.

Por ser dindmico e flexivel, o hipertexto exige do leitor a ativagao
concomitante de diversos saberes, como a leitura semidtica e a estrutura do suporte
textual, que devem fazer parte de sua bagagem de conhecimentos individual no ato
da leitura. Esses requisitos também sao importantes para a leitura e produgédo dos
géneros digitais e é por essa razdo que o conjunto desses conhecimentos
imprescindiveis para as praticas de leitura e escrita configura o letramento digital.

Segundo Tosca (1999 apud ANDRADE, 2005, p. 03),

o escritor de hipertexto se vé diante de trés tipos de mudancga: técnica,
estrutural e conceitual. O primeiro tipo tem a ver com seu suporte: a
escritura eletrébnica no computador. Os outros dizem respeito a ruptura da
linearidade como caracteristica essencial do hipertexto, como ja se disse
anteriormente. Para construir seu texto, o escritor precisa ser capaz de
dominar e de combinar varias linguagens: a oral, a escrita, a visual, a
informéatica, entre outras.

Nos ambientes virtuais, verificamos a ocorréncia de variados géneros textuais
digitais, que podem ser procedentes dos hipertextos, mas também de SMS (Short
Message Services), os conhecidos torpedos. Segundo Soares (2002), os géneros
originarios do hipertexto e de interagao online, como os chats, os féruns, o blog, o e-

mail, as listas de discussdo, as redes sociais, entre outros, exemplificam de forma
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clara o entendimento de letramento digital, uma vez que apresentam caracteristicas
divergentes, apesar de também apresentarem tragos semelhantes, com os géneros
textuais orais e escritos.

Entretanto, com a variedade de géneros que existem hoje, ndo se podem
caracterizar todos os textos encontrados na web como um unico género textual, uma
vez que as possibilidades de interagdo e os objetivos dos usuarios sao variados nos
mais diferentes géneros, como no blog, no chat e no forum. E necessario arrolar os
discursos e reconhecer as situagdes de uso em que sao produzidos para identificar
as caracteristicas dos géneros digitais. Aléem dessas caracteristicas, os géneros
digitais sdo considerados ferramentas de interagdo, comunicagéo e ag¢ao social.

Dado o exposto, podem-se elencar alguns géneros digitais que podem ser
utilizados nas aulas de lingua portuguesa ou de quaisquer outras disciplinas, como
féruns; blogs; microblogs; e-mail; chats em salas de bate-papo ou em programas de
conversa instantanea; lista de discussao ou textos de redes sociais e comunidades
virtuais; SMS ou torpedos de celulares. A seguir, serdao abordados alguns desses
géneros digitais, evidenciando suas caracteristicas, finalidades e possibilidades de
trabalho em sala de aula.

Os blogs sdo paginas interativas dos ambientes virtuais, utilizadas como
diarios para contar relatos pessoais ou grupais. Quando possuem imagens e videos,
os blogs sao denominados de videoblogs ou vlogs. Hoje, os blogs deixaram de ser
apenas diarios online e passaram a abordar e compartilhar noticias e reportagens,
divulgando informagdes sobre assuntos diversos.

Os blogs sdao um bom exemplo de ferramentas para produgdo de saberes
diversos, socializagdo e discussdao de ideias e atividades realizadas. Muitos
trabalhos feitos pelos educandos podem ser divulgados como forma de compartilhar
experiéncias com outras pessoas. Os blogs oferecem a oportunidade de
desenvolver tarefas diversificadas como producgdes textuais, diarios de bordo, relatos

de experiéncias, painel integrado, dentre outras.

Sendo este uma ferramenta utilizada para a escrita e publicagdo de textos e
imagens, além de permitir, entdo, a publicagdo dos textos produzidos pelos
alunos (e, assim, possibilitar um trabalho de reescrita), esse género, por
constituir hoje a “nova midia”, ja que é utilizado por jornalistas e escritores,
permite o desenvolvimento de leituras criticas sobre os temas abordados, ja
que, agora, o blog néo se restringe apenas a um diario on-line, mas também
divulga ideias e informagdes sobre politica, economia, etc. (blogs
jornalisticos) e que, por isso, devem ser estudadas superando-se o aspecto
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linguistico, e observando sua forma de construgdo que permite adentrar ao
contexto de producédo, as formas de circulagcdo do texto (MAGNABOSCO,
2009, p. 59-60).

Ademais, os blogs podem ser utilizados para enriquecer as discussdes sobre
o conteudo em estudo, estimular a escrita colaborativa, incentivar o processo de
pesquisa em sala e extraclasse, promover trabalhos interdisciplinares, desenvolver
as capacidades de leitura, compreensao e interpretacédo textuais e, ainda, estreitar
as relacgdes entre professor-aluno e aluno-aluno.

Portanto, a utilizagdo de blogs no meio educacional possibilita aos
educadores explorarem os ciberespagos e suas diversas midias para o
desenvolvimento de aulas dindmicas e contextualizadas com a vivéncia dos
educandos, estimulando o trabalho coletivo, a cooperagdo, a exposicédo de pontos
de vista, a criatividade, dentre outros aspectos que tornam a aprendizagem mais
significativa.

O férum é uma ferramenta das paginas de internet utilizada para a discussao
de variados temas em geral, sendo organizados e subdivididos por assuntos e
topicos. As mensagens postadas no forum sdo ordenadas segundo a data de
postagem e podem ser visualizadas e comentadas por todas as pessoas que
participam da atividade.

Os foruns podem ser utilizados para aprimorar as habilidades de produgao
textual dos educandos. Por girar em torno de um debate sobre determinadas
questbes, o forum pode auxiliar os educandos no desenvolvimento de uma
argumentagcdo mais consistente, além de favorecer a andlise dos discursos
produzidos pelos outros participantes a respeito do assunto em discussao.

De acordo Xavier e Santos (2005, p. 37-38),

Este € um género emergente que poderia ser bastante explorado na e pela
escola. Os professores de lingua portuguesa poderiam utilizar este género
digital para dinamizar suas aulas de producao textual. A mudanca de
ambiente, da sala de aula para o laboratério de informatica, e a descoberta
das caracteristicas e potencialidades de desenvolvimento retdrico-
argumentativo poderiam tornar a aula de portugués mais empolgante e
atraente. A participagdo constante dos alunos em FE tende a ampliar sua
capacidade de argumentar sobre temas diversos, levando-os a aprender a
refletir dialeticamente sobre as diversas opinides e construir sua propria
sintese sobre as questdes em discussdo. [...] Desta forma, os FE séao
megaferramentas para desenvolver nos aprendizes a necessaria habilidade
de construir pontos de vista e defendé-los convincentemente.
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Assim, os foruns podem ser utilizados pelos professores como ferramentas de
aprendizagem, contribuindo para o desenvolvimento da argumentagao escrita e oral
e estimulando a produgao textual nos ambientes virtuais, podendo utilizar nao
apenas o codigo verbal, mas também o nao-verbal, como imagens, simbolos,
videos, dentre outros. Além disso, os foruns podem contar com outros recursos
como as enquetes, que expressam opinides e avaliacdes dos seus participantes.

Outro género emergente que merece destaque no contexto educacional é o
chat. Os chats, também conhecidos como bate-papos, sao representacdes de
conversagao em tempo real em sites especificos ou em mensageiros instantaneos
como o Skype e o Facebook, por exemplo. Assim como os féruns, representam uma
boa ferramenta para promover o desenvolvimento da escrita, e fortalecer discussdes
em gerais, estimulando o raciocinio e a agilidade na comunicagcdo. Ademais, os
educadores podem fazer o uso dessa ferramenta para analisar as variantes
linguisticas utilizadas na escrita dos participantes.

Por meio dos chats, os educandos apresentam pontos-de-vista divergentes,
desenvolvem a argumentacdo, sao impulsionados a pesquisar e a compartilhar
saberes e experiéncias em tempo real, mas em ambientes virtuais, quebrando
barreiras geograficas e reduzindo os empecilhos relativos ao tempo. Com essa
ferramenta, os estudantes assumem o papel de construtores do préprio
conhecimento e os professores modificam sua postura pedagogica, assumindo a
funcdo de mediador da aprendizagem, colocando-se também como sujeito aprendiz
a partir das discussdes realizadas. Ambos os sujeitos, professores e alunos, por
meio da utilizagao do chat desenvolvem sua flexibilidade, cooperagao e interagao.

Leal (2007, p. 60) destaca que

O bate-papo traz contribuigdes para o professor e para o aluno quando seu
uso é planejado e efetivamente “desejado”, ou seja, ha uma necessidade de
usa-lo com algum objetivo pedagdgico. [...] Ele desenvolve algumas
habilidades importantes que sdo necessarias para a educacao atual:
rapidez de raciocinio, leitura dindmica, sociabilidade, colaboracdo e
cooperagao.

Dessa forma, a autora destaca que assim como qualquer outra atividade, o
chat precisa de um planejamento para que seja uma atividade exitosa. Além disso, o
chat pode ser utilizado para discussdo de conteudos e atividades que foram

desenvolvidos em sala, buscando saber a opinido dos estudantes e procurando
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saber que atividades e assuntos sdo de seus interesses. Com essa atitude, os
professores utilizam o chat para aperfeigoar seu planejamento de ensino a partir das
necessidades dos educandos, tornando, assim, o processo de ensino e
aprendizagem contextualizado com as vivéncias discentes.

Sendo uma variagdo dos géneros textuais carta e bilhete, o e-mail configura-
se como um novo género que surge nos ambientes virtuais. O e-mail (electronic
mail) € um correio eletrénico que tem por finalidade enviar e receber mensagens
pessoais e profissionais por meio da internet. Hoje, além do computador, o e-mail
pode ser acessado em tablets e celulares, tornando a comunicagao mais rapida e
econbmica. Muitas vezes, o e-mail substitui o telefone, o fax, o telegrama e carta,
visto que suas mensagens podem sem enviadas e recebidas a qualquer momento,
conforme a conveniéncia dos interlocutores.

Segundo Paiva (2010), sdo muitas as vantagens da utilizagcdo do e-mail,
dentre elas citam-se: a velocidade de transmissdo de mensagens, o baixo custo, a
possibilidade de enviar a mesma mensagem a diversas pessoas, 0 suporte a
anexos, como documentos, videos, fotos, dentre outros arquivos, além de facilitar o
desenvolvimento de atividades discursivas.

Paiva (2010, p. 92-93) elucida sua concepgédo de e-mail enquanto género
textual digital:

Vejo o e-mail como um género eletrénico escrito, com caracteristicas tipicas
de memorando, bilhete, carta, conversa face a face e telefénica, cuja
representagcdo adquire ora a forma de mondlogo ora de didlogo e que se
distingue de outros tipos de mensagens devido a caracteristicas bastante
peculiares de seu meio de transmissdo, em especial a velocidade e a
assincronia na comunicagao entre usuarios de computadores. Os seguintes
aspectos — autor, leitor, comunidade discursiva, tecnologia, contexto, texto,
organizagao retérica, léxico, sinais ndo verbais (emoticons ou smileys), e
normas de interagdo — ganham caracteristicas especiais quando se trata
desse género.

O e-mail possui uma estrutura similar a carta, contendo os seguintes
elementos: vocativo, texto, despedida e assinatura. A linguagem utilizada nos e-
mails varia de acordo com a situacido de uso e o interlocutor, podendo variar entre o
formal e o informal. Dessa forma, o e-mail pode ser utilizado pelo professor de lingua
portuguesa para trabalhar determinados conteudos.

Marcuschi (2010) sinaliza que alguns assuntos podem ser abordados a partir

do trabalho com o e-mail, como os termos da oracdo, além de estimular a produgao
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de textos coesos, levando o estudante a adequar a linguagem a situagdo de
comunicagéo e ao interlocutor a quem se destina a mensagem. Assim, o trabalho
com e-mail pode favorecer o desenvolvimento das competéncias tecnoldgica (o uso
dos softwares de produgdo e envio de e-mails), pragmatica (conhecimento de
interacdo e convivéncia) e intercultural (contato com pessoas de culturas diferentes)
dos educandos, proporcionando, assim, uma aprendizagem efetiva.

Em sintese, o trabalho com géneros digitais em sala de aula permite que o
aluno tenha contato direto com manifestagbes linguisticas surgidas a partir do
contato com as novas tecnologias da informagdo e comunicagdo, tendo, por
conseguinte, um aprendizado contextualizado e dindmico. O estudo da lingua com
base em géneros digitais situa e contextualiza de forma mais clara os aspectos
linguisticos a serem analisados, pois 0s vincula as escolhas de linguagem realizadas
pelo autor na consecugdo de suas intengdes. Os estudos linguisticos ganham
sentido, pois passam a dirigir a reflexdo n&o apenas para o dominio de uma norma,
mas também para o dominio das possibilidades de escolha disponiveis para os
usuarios da lingua.

No capitulo a seguir, abordamos alguns estudos realizados no campo da
argumentagcdo e a possibilidade de trabalho em sala de aula com vistas ao
desenvolvimento da argumentatividade. Além disso, discorremos sobre como a

argumentagao se constroi nos géneros digitais forum e chat.



42

2 ARGUMENTAGAO E GENEROS DIGITAIS

A argumentacao esta presente nas agdes sociocomunicativas linguisticas do
cotidiano. De forma oral ou escrita, expomos nosso ponto de vista sobre fatos e
problematicas, e, de forma consciente ou ndo, tentamos persuadir o(s) nosso(s)
interlocutor(es) para nossas ideias e posicionamentos. Como uma das etapas de
concursos e exames vestibulares, temos a produgdo de textos do género
dissertagdo argumentativa que exige dos candidatos posicionamento critico, reflexdo
e persuasao, abrindo, dessa forma, as portas para o mundo do trabalho e dos
estudos.

Nas escritas nas redes sociais a situagao nao é diferente. No Facebook, no
Whatsapp, no Youtube ou no Twitter, por exemplo, tentamos chamar a atencédo dos
outros membros para aquilo que postamos, bem como, por meio do dialogo nos
chats e nos comentarios, persuadi-los a nos seguir ou a partilhar das mesmas
ideias.

Neste capitulo, apresentamos um breve histérico sobre o surgimento das
teorias que abordam a argumentagdo, em especial o Tratado da Argumentago: A
Nova Retérica de Perelman e Olbrechts-Tyteca e a Teoria da Argumentagdo na
Lingua (TAL) de Anscombre e Ducrot. Ademais, discutiremos sobre o trabalho
desenvolvido com a argumentagdo nos contextos escolares e de que forma a
interacdo e a argumentagdo se fazem presentes no desenvolvimento dos féruns e

chats.
2.1 A ARGUMENTACAOQO: CONCEITUACAO E BREVE HISTORICO

Antes de adentrarmos nas discussbes acerca das teorias que tratam da
argumentatividade, torna-se relevante observamos o significado dos vocabulos
argumentagdo, argumentar e argumento, presentes no Dicionario da Lingua
Portuguesa de Bechara (2011).

No referido dicionario, Bechara (2011) conceitua a argumentagdo como ag¢go
ou efeito de argumentar; conjunto de argumentos. No que se refere ao verbo

argumentar, encontramos a seguinte definicdo: apresentar argumentos; debater,
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discutir. Com relagcdo ao vocabulo argumento, Bechara (2011) o define como
raciocinio que leva a uma conclusé&o.

Observamos que as definigdes simplistas postas pelo dicionario ndo dao
conta de abarcar a complexidade que envolve a argumentagao e seus mecanismos.
Para tanto, é necessario conhecer um pouco sobre o histérico e o desenvolvimento
das teorias que tomaram a argumentagdo como objeto de estudos.

Para Massmann (2010), até o final do século XIX ndo era dada muita
importancia a argumentagdo enquanto componente da légica, da retérica e da
dialética, uma vez que os estudos que se voltavam para ela estavam diretamente
relacionados as Figuras de estilo. Somente a partir do decénio de 1950, periodo de
pos-guerra e cume da Guerra Fria, comegou a surgir estudos sobre as técnicas de
persuasdo e, com isso, a construgdo de novos conhecimentos sobre a
argumentacao.

E interessante destacar que o interesse pelos conhecimentos da
argumentacao se da num periodo extremamente sensivel as concepgdes politico-
ideoldgicas, o periodo posterior a 22 Guerra Mundial. Nesse contexto de violéncias,
conflitos, disputas, embates de opinides e muitos questionamentos, os estudos
sobre a argumentagcdo encontraram espago para se desenvolverem. Dessa forma,
nao se pode negar que o periodo pos-guerra representa um momento de mudangas
significativas para as pesquisas sobre argumentagdo. Como aponta Massmann
(2010, p. 99) “é a forca do simbdlico — o poder da palavra — que se sobrepde a forga
fisica e ao autoritarismo — o poder da violéncia”.

A partir desse contexto de mudangas, surgem diversas teorias que procuram
explicar os fenbmenos da argumentagao, destacando-se, dentre elas, trés linhas de
estudo: O Tratado da Argumentagdo: A Nova Retérica de Perelman e Olbrechts-
Tyteca em 1958, a Teoria da Argumentagdo na Lingua de Anscombre e Ducrot em
1983 e 0 Modelo Cognitivo da Argumentagdo de Vignaux em 1988. Discorreremos,
neste capitulo, sobre a primeira e a segunda linha de estudo supracitadas,

concepgdes que orientam o desenvolvimento deste trabalho.

2.2 O TRATADO DA ARGUMENTACAO: A NOVA RETORICA DE PERELMAN E
OLBRECHTS-TYTECA
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Em 384-322 a.C, Aristételes desenvolveu A Arte Retérica (1978),
estabelecendo regras para uma boa comunicagéo, além de descrever e exemplificar
como alguém pode falar ao publico, persuadindo-o. De acordo com Aristételes, todo
discurso possui um teor argumentativo capaz de persuadir os interlocutores. Em
suas obras, discorreu sobre os conceitos de Ethos, Pathos e Logos para explicar os
mecanismos da retdrica. Para ele o Ethos corresponde a imagem positiva do orador
perante o publico durante o discurso. O Pathos diz respeito a forma como o orador
busca atingir o pensamento e as emog¢des dos individuos, persuadindo-os as suas
ideias. Por sua vez o Logos referia-se a propria estrutura do discurso, as Figuras de
linguagem e de construgédo nos enunciados (XAVIER, 2011).

A Retérica fez parte do Trivium juntamente com a Gramatica e a Ldgica
durante a Idade Média. No mesmo periodo, estudava-se também Aritmética,
Geometria, Musica e Astronomia, que compunham o Quadrivium. Nesse contexto, a
Retérica se desenvolveu como uma estratégia comunicativa eficiente para
influenciar o pensamento e as emogdes das pessoas que viviam naquela época.

Com o objetivo de reavivar os estudos de Aristdteles, Chaim Perelman em
parceria com Lucie Olbrechts-Tyteca langaram em 1958 O Tratado da
Argumentagdo: A Nova Retérica. Nessa obra, os autores estabelecem reflexdes em
torno da retérica e da argumentagao, bem como objetivam retirar desse campo de
estudos a logica cartesiana ainda predominante na época. Descartes em seu
Discurso do Meétodo, prestigiado e defendido pela légica e pela matematica,
considerava como falso tudo aquilo que apenas aparentava ser verdadeiro. Por seus
métodos desenvolveram-se os estudos das ciéncias naturais e matematicas
(XAVIER, 2011).

Para Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005) a argumentacdo ndo deve se
basear no racionalismo cartesiano, uma vez que ela é “o lugar do verossimil, do
plausivel, do provavel” (p.1). Os autores sinalizam que ha questées dos campos da
politica, da religidao, da filosofia, da cultura e de outras areas que nao podem ser
explicadas pelo racionalismo cartesiano. De fato, a adesdo a um novo conhecimento
se torna mais consistente quando se recorrem as provas e calculos das ciéncias
naturais e matematicas. Entretanto, quando essas provas sao discutidas e ndo ha
um consenso sobre seus valores e relagcdes com o que se discute, deve-se utilizar a

argumentacao.
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Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005) desenvolveram uma abordagem retorica
da argumentagédo que objetiva investigar as praticas discursivas que provocam ou
aumentam a adesao dos espiritos. Para eles, as praticas argumentativas devem ser
ensinadas e praticadas a fim de que o locutor consiga motivar, influenciar, conquistar
e persuadir o auditério pelo discurso. Esses mesmos autores estabelecem
diferengas entre demonstragdo® e argumentagdo, enfatizando que esta ultima é
concebida como um fendmeno flexivel, dindmico, sujeito a variagdes,
transformacgdes, ampliagdes e intervengdées dos sujeitos envolvidos no processo.
Para Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005, p. 50), a argumentagéo consiste em:

provocar ou aumentar a adesao dos espiritos as teses que se
apresentam a seu assentimento: uma argumentacao eficaz é a
que consegue aumentar essa intensidade de adesao, de forma
que se desencadeie nos ouvintes a agido pretendida (agéo
positiva ou abstengdo) ou, pelo menos crie neles uma

disposicdo para a acdo que se manifestara no momento
oportuno.

Para Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005) a nova e a antiga retérica possuem

como tracos em comum o interesse pelo estudo da persuasao e a ideia de que o

discurso sempre se destina a um auditério, cujo objetivo é fazé-lo aderir as ideias

apresentadas. Como trago distintivo temos que a antiga retérica possui como objeto

de estudo a arte de falar de modo persuasivo ao publico, enquanto a nova retorica
tem como objeto a analise das estruturas da argumentagao escrita.

O Tratado da Nova Retdrica tinha como pretensao desvelar as

estruturas e esquemas argumentativos manuseados pelos

produtores de textos sem o recurso a provas ou a

experimentos materiais inerentes a légica-matematica que, no

caso, dispensaria qualquer jogo de argumento (XAVIER, 2011,
p. 41).

Outra caracteristica que distingue as duas correntes esta no publico para o
qual se dirigem. A nova retorica centraliza seu discurso em apenas um interlocutor
ao invés de se dirigir a uma grande quantidade de pessoas como faz a antiga

retdrica. Essa nova perspectiva de publico se da pelo fato de que o orador precisa

¢ Relacionada ao dominio dos raciocinios analiticos, dos sistemas formais, como, por exemplo, a
I6gica e a matematica, que se interessam pelo exame dos meios de prova demonstrativos e a eles se
limitam; seu objetivo é provar a verdade da concluséo a partir da verdade das premissas [...], toma
como ponto de partida uma verdade ou uma evidéncia incontestavel, a demonstragdo se desenvolve
numa sequéncia em que nada de novo é acrescentado (MASSMANN, 2010, p. 101).
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conhecer o publico-alvo de sua persuasao para a boa escolha de argumentos, pois,
dessa forma, a argumentacao tera o resultado pretendido.

E interessante destacar o importante papel concedido por Perelman e
Olbrechts-Tyteca (2005) a linguagem, reafirmando seu papel social e considerando-
a como instrumento de comunicacdo e agado sobre os individuos. Além disso, 0s
autores enfatizam a necessidade de a linguagem estar associada a um contexto
real, uma vez que ela faz parte das tradicbes de uma comunidade. A adesao dos
individuos aos argumentos apresentados se torna mais eficaz ao se fazer uso de
uma linguagem conhecida do publico para o qual se dirige.

Segundo Wachowicz (2012) o ambiente de produgdo da argumentagdo de
Perelman e Olbrechts-Tyteca se estrutura em quatro elementos dentro de sua
concepgao dialégica, sendo eles: o auditdrio; os fatos; os valores ou juizos
atribuidos; os argumentos. Para a construgdo dos argumentos, Perelman e
Olbrechts-Tyteca (2005) utilizam técnicas argumentativas que fogem do racionalismo
l6gico-matematico e que sdo capazes de construir, desconstruir e transformar as
verdades, aproximando-se da base do verossimil.

Dessa forma, os autores estruturaram uma tipologia argumentativa seguindo
dois critérios: argumentos por processo de ligagdo, que correspondem a ligacéo de
fatos entre si, e argumentos por processo de dissociacdo, que se referem ao
distanciamento dos fatos. A seguir, apresentamos e discutimos a tipologia

argumentativa desenvolvida por Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005).

Quadro 01 — Técnicas Argumentativas

TIPOLOGIA ARGUMENTATIVA
Por ligagao | — Quase-logicos Contradigao e incompatibilidade

@ Identidade e definigao

g Transitividade

S c =

5) omparagao

e Incluso ou divisdo

P Probabilidade

;% Il — Baseados na Por sucessao
estrutura do real Por coexisténcia

Il — Os que Exemplo
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fundamentam a llustracao

estrutura do real

Por dissociacao

Fonte: Wachowicz (2012)

Os argumentos por processo de ligacado relacionam elementos
diferenciados para, a partir dessa associagado, construir a argumentacédo. Esses
argumentos dividem-se em:

a) Argumentos quase-légicos: podem ser comparados ao raciocinio légico-
matematico, entretanto ndo sdo semelhantes. Esses argumentos apresentam
relacbes entre elementos do processo da argumentagcdo e permitem diversas
interpretacbes. Nao possuem um carater conclusivo e precisam de redugdo e
precisao para se chegar a demonstragado. Podem ser classificados como:

- Argumentos de contradicdo e incompatibilidade: apresentam sentengas
opostas ou contraditorias para que, no acordo dialdgico, o leitor/ouvinte faga uma
escolha entre as proposi¢coes. Nesse contexto, ao invés de contradigdo, a Teoria da
Argumentacédo utiliza o termo incompatibilidade. De acordo com Perelman e
Olbrechts-Tyteca (2005, p. 228), “as incompatibilidades diferem das contradi¢ées por
existirem em funcdo das circunstancias: para entrar num conflito que impdée uma
escolha, é preciso que duas regras sejam aplicadas simultaneamente a uma mesma
realidade.”

Exemplo”: A redugdo da maioridade penal no Brasil pode ocasionar, ao
mesmo tempo, consequéncias positivas e negativas. Positivamente, pode reduzir o
indice de criminalidade cometida no pais. De forma negativa, aumentaria o indice de
presos em presidios superlotados e de péssima estrutura.

- Argumentos de identidade e definicdo: designam a relagdo de identidade, de
definigdo, de significagdo entre duas sequéncias, a que se quer conhecer o
significado e a que traz o conceito. A definicdo estabelece relagdes entre elementos
para construir a argumentagao.

Exemplo: Escola é o lugar que se faz amigos.

Né&o se trata so de prédios, salas, quadros,

Programas, horarios, conceitos...

7 Alguns exemplos utilizados neste capitulo foram retirados do material bibliografico consultado;
outros foram criados pelo préprio pesquisador.
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Escola é sobretudo, gente
Gente que trabalha, que estuda
Que alegra, se conhece, se estima (Paulo Freire)

- Argumentos de transitividade: relacionam pelo menos trés elementos por
meio da transitividade. Caso exista uma relacado entre A e B e essa mesma relagao
esteja entre B e C, assim a relagdo também ocorrera entre A e C.

Exemplo: Os amigos dos meus amigos s&o meus amigos.

- Argumentos de comparagdo: estabelecem uma analogia entre dois
elementos, unindo-os por meio de uma relagdo de igualdade, inferioridade ou
superioridade. A comparagado pressupde uma escala, uma hierarquia entre as
sentencgas do texto ou a elementos que a elas estdo vinculados. De acordo com
Wachowicz (2012, p. 107), “a comparagao faz o exercicio da desqualificagdo. Ao
mesmo tempo em que € um argumento de ligagdo, no exercicio do convencimento a
argumentagdo provoca uma escolha no leitor/ouvinte por um dos elementos
relacionados”.

Exemplo: O sistema imunolégico dos chimpanzés € semelhante ao do ser
humano. A vacina “x” trouxe resultados positivos aos chimpanzés, portanto também
podera curar seres humanos.

- Argumentos por inclusdo ou divis§o: determinam uma relagdo das partes
para o todo ou do todo para as partes. A inclusao trabalha com seguimentos
menores e o inclui no maior, enquanto a divisdo trabalha com o elemento maior e o
subdivide em menores.

Exemplo: Para explicar os fenébmenos que ocorrem com a linguagem, a
Linguistica se divide em ramos de estudo especifico, cada um com seu objeto de
estudo: Fonética, Fonologia, Morfologia, Sintaxe, Semantica, Lexicologia,
Terminologia, Estilistica, Pragmatica e Filologia.

- Argumentos por probabilidade: situam-se no campo do possivel, do
verossimil, fugindo a ocorréncia concreta. Os argumentos baseados em
probabilidades relembram os estudos légicos-matematicos de estatistica e
previsibilidade.

Exemplo: Ndo deixe seu carro estacionado na rua durante a noite, pois vocé
pode ter seu veiculo roubado.

b) Argumentos baseados na estrutura do real: sdo argumentos que nao

constroem realidades, mas estabelecem relacdes entre elementos dessa realidade
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no jogo argumentativo. Segundo Wachowicz (2012) as relagbes construidas por
esses argumentos escapam a logica-matematica e associam-se a observacdo do
mundo para uma construgdo pragmatica de argumentacéao. Classificam-se como:

- Argumentos por sucesséo: estabelecem uma relagdo de causalidade,
identificando causas e efeitos de um dado fato. Nas observagdes simples do
cotidiano, a relacéo entre causa e consequéncia pode ser evidenciada.

Exemplo: Bebida e dire¢do € uma combinacdo perigosa, pois afeta a
capacidade neuromotora do motorista e acarreta graves acidentes de transito.

- Argumentos por coexisténcia: apresentam uma relagdo de simultaneidade
entre duas realidades. Baseiam-se na unido de realidades desiguais, deixando uma
mais essencial que a outra. Wachowicz (2012, p. 115) destaca que “as ligagbes por
coexisténcia séo, enfim, inumeras: tantas quantas forem as relagbes que podem ser
estabelecidas entre individuos e suas realidades”. Esse tipo de argumento é facil de
ser contestado, uma vez que constroi relagbes inadequadas e, na contra
argumentacgao, € considerado como falacia.

Exemplo: Um padre é sempre sério pelo trabalho que realiza na comunidade.

c) Argumentos fundamentados na estrutura do real: esses argumentos
nao utilizam associagdes entre elementos da realidade, eles constroem sua propria
realidade. Segundo Abreu (2009, p. 57) “n&o estéo ligados a uma descrigao objetiva
dos fatos, mas a pontos de vista, ou seja, a opinides relativas a ele”. O percurso
mais utilizado por esse argumento € o da generalizagao, partindo de uma proposig¢ao
menos geral e especifica para uma conclusdo ampla. Os argumentos que
fundamentam a estrutura do real podem ser subdivididos em:

- Argumentos por exemplo: por meio de uma ordem logica, apresentam um
elemento que, tido como ordem ou modelo, envolve outro(s) elemento(s). Designam
a imitagdo de um comportamento, apresentando fatos com qualidades iguais as do
fato em destaque, visando a uma generalizagéo.

Exemplo: As manifestacbes ocorridas por conta da realizagdo da Copa do
Mundo 2014 no Brasil assinalam que a receptividade das Olimpiadas 2016 no Rio
de Janeiro ndo sera das melhores. Com maior indignagdo, o povo voltara a
questionar e lutar contra os grandes investimentos do Governo para algo téo
passageiro.

- Argumentos por ilustraggo: bastante semelhante ao argumento por exemplo,

o argumento por ilustragao diferencia-se dele por refor¢car uma ideia ja estabelecida
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e comumente aceita. Dessa forma, segundo Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005) os
exemplos sao utilizados para comprovar uma ideia e as ilustracdes para deixarem-
na inteligivel.

Exemplo: Os constantes assaltos e assassinatos nas cidades brasileiras
denotam aumento da violéncia e auséncia de policiamento no pais.

Os argumentos por processo de dissociagdo trazem a desunido de
elementos antes associados a fim de que, por meio da separagéo, seja produzida a
argumentacdo. No jogo argumentativo por dissociagdo, apds a separagao dos
elementos, um deles tende a ser mais valorizado do que o outro. Como exemplos,
podemos citar argumentos construidos a partir da dissociagdo entre os pares
meio/fim, aparéncia/realidade, linguagem/pensamento, teoria/pratica,
consequéncial/fato, entre outros. Wachowicz (2012, p.121) corrobora essa ideia ao
afirmar que “ha no argumento da dissociagdo, num certo sentido, a tendéncia de
desfazer o que se relacionou nos processos de ligagdo, que €, obviamente, o
argumento da voz contra a qual nos posicionamentos, por pressuposto retorico-
discursivo”.

Exemplo: Bons professores devem ser identificados por seus procedimentos
metodoldgicos e ndo apenas pelo conhecimento do conteudo que leciona. De nada
adianta possuir os saberes da area se ndo souber os procedimentos metodologicos
adequados para ensina-los aos estudantes e fazer com que construam seus
proprios conhecimentos (dissociagao entre teoria/pratica).

Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), em seu Tratado da Argumentacdo: A
nova Retdrica, apresentam as diversas técnicas para o desenvolvimento da
argumentacao escrita e/ou oral para um auditério, o qual podemos denominar de
leitores/ouvintes. Essas técnicas construidas a partir de processos de associagao ou
dissociagdo fornecem as estratégias argumentativas que podem ser utilizadas a
partir da unido de elementos semelhantes a Iégica-matematica, bem como daqueles
baseados e fundamentados na realidade, ou ainda por meio da separagao desses
mesmos elementos. Dessa forma, essa tipologia argumentativa ndo deve ser via de
regra para a construgdo da argumentacdo, mas servir de suporte para o
desenvolvimento de outras estratégias do jogo persuasivo.

2.3 A TEORIA DA ARGUMENTAGCAO NA LINGUA DE ANSCOMBRE E DUCROT
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Por sua vez, Anscombre e Ducrot desenvolveram, em meados da década de
1970, a Teoria da Argumentagdo na Lingua, retirando os estudos do campo da
retérica e situando-os no campo da Linguistica. Para os autores, a argumentagao
nao é feita apenas por construgdes tedricas, métodos e Figuras, mas, sobretudo,
pela prépria lingua e suas estruturas linguisticas. Anscombre e Ducrot (1988 apud
MASMANN, 2010, p. 103) relatam que “os encadeamentos argumentativos possiveis
em um discurso estdo ligados a estrutura dos enunciados e ndao somente as
informacgdes que eles vinculam”.

A Teoria da Argumentagao na Lingua ndo busca investigar qualquer estrutura
linguistica, mas apenas as relacionadas ao dito, as marcas formais presentes nos
enunciados. Por essa razdo, Ducrot (2009) estabelece diferencas entre a
argumentacao retérica e a argumentacao linguistica, afirmando que as duas néo
possuem nenhuma relagdo entre si. Para o autor, a argumentacao retérica é “a
atividade verbal que visa fazer alguém crer em alguma coisa” (op. cit., p.20),

enquanto a argumentacéo linguistica refere-se a

segmentos de discurso constituidos pelo encadeamento de
duas proposigdes A e C, ligadas implicita ou explicitamente por
um conector do tipo donc (portanto), alors (entdo), par
consequente (consequentemente)... Chamarei A o argumento,
e C a conclusdo. Essa definicdo pode ser estendida aos
encadeamentos que ligam, ndo duas proposi¢cdes sintaticas,
mas duas sequéncias de proposi¢cdes, por exemplo, dois
paragrafos de um artigo (DUCROT, 2009, p. 20-21).

Nesse sentido, Ducrot (2009) entende que a diferenga entre as duas
abordagens esta no fato de uma ser linguistica e a outra ndo. Segundo o autor, o
préprio sistema linguistico € argumentativo e a orientagdo argumentativa do discurso
reside nas palavras e enunciados. Dessa maneira, estudar a argumentagao
linguistica é analisar a orientagdo argumentativa inscrita na superficie linguistica dos
enunciados.

Para mostrar que a argumentacdo esta entrelacada a propria lingua, Ducrot
(1981 apud Massmann, 2010) estabeleceu os conceitos de classe argumentativa e
escala argumentativa. Para ele, a classe argumentativa é um conjunto de
enunciados que servem de argumento para uma mesma conclusdo. Esses
enunciados assinalam uma mesma direcdo e se agrupam compondo a classe
argumentativa, como no exemplo a seguir:

a) Pedro é o melhor candidato ao cargo de coordenador do colegiado.

(Conclusao)
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Arg. 1 —tem uma boa formagao em Letras;

Arg. 2 — tem experiéncia de 04 anos no cargo;

Arg. 3 — possui uma visao de gestao democratica;

Os argumentos acima, apesar de diferentes entre si, representam a classe
argumentativa, uma vez que todos apontam para a conclusdo de que Pedro € o
melhor candidato para assumir a coordenacgdo do colegiado. Dessa forma, os
enunciados supracitados podem ser organizados no seguinte periodo: Pedro ¢ o
melhor candidato ao cargo de coordenador do colegiado, pois tem uma boa
formacéo em Letras, possui experiéncia de 04 anos no cargo e possui uma viséo de
gestao democratica. Assim, temos um dos alicerces da argumentagdo no periodo
construido, que é o de produzir uma afirmacao e justifica-la.

Por escala argumentativa, tem-se um conjunto de enunciados de uma mesma
classe, que se apresentam de forma gradativa e hierarquica. Para Guimaraes
(1987), diferentemente da classe, a escala argumentativa se apresenta como uma
relacdo de forga maior ou menor, organizando os argumentos de forma crescente ou
decrescente. Vejamos o exemplo a seguir:

b) A festa de aniversario de Manuela foi um sucesso (Concluséo)

Arg. 1 — estiveram presentes amigos e familiares;

Arg. 2 — esteve presente o pessoal da escola onde estuda;

Arg. 3 — esteve presente seu grande idolo: Justin Bieber (argumento mais

forte);

Observamos que os argumentos acima apresentados foram organizados de
uma forma crescente, do mais fraco para o mais forte, configurando, assim, uma
escala argumentativa que direciona para uma mesma conclusao, a de que festa de
aniversario de Manuela foi um sucesso. Os enunciados acima podem ser
organizados no seguinte periodo: A festa de aniversario de Manuela foi um sucesso,
porque esteve presente o pessoal da escola onde estuda, seus amigos e familiares
e até mesmo seu grande idolo: Justin Bieber. Assim, temos mais uma vez a
construgdo de uma boa argumentagao, em que se afirma e justifica algo.

Na perspectiva de Ducrot (2009), estudar a orientagdo argumentativa na
lingua pressupde identificar e analisar as marcas formais linguisticas do discurso
que apontam a forga argumentativa dos enunciados. Para ele, o teor argumentativo
nao se encontra apenas nas informagdes que o enunciado carrega, mas, sobretudo,

nos “morfemas, expressdes ou termos que, além do conteudo informativo, servem
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para dar uma orientagdo argumentativa aos enunciados e conduzir o destinatario em
tal ou qual diregao” (DUCROT, 1987 apud MASMANN, 2010, p. 105).

Tais “morfemas, expressdes e termos” foram denominados por Ducrot (2009)
como operadores argumentativos. Koch (2013) conceitua como operadores
argumentativos os elementos que definem o potencial argumentativo dos
enunciados, configurando-se como marcas linguisticas indispensaveis para a
enunciagao. Para Plantin (2008) os operadores argumentativos possuem a fungao
de colocar a informacéao textual a servigo da orientagdo argumentativa do produtor
ao longo do texto.

E importante destacar que grande parte dos operadores argumentativos s&o
conjungdes, ainda que nem toda conjungao tenha a fungdo de um operador, atuando
apenas como simples elo de coesdo. Guimaraes (1987) destaca que nas aulas de
Lingua Portuguesa, o estudo das conjungdes se limita apenas a classifica-las como
coordenativas e subordinativas, promovendo um ensino descontextualizado e sem
reflexdo sobre a lingua enquanto atividade discursiva. Ademais, o autor sinaliza que
as conjungbes nao funcionam apenas como elos coesivos, elas articulam a
orientacdo argumentativa do texto para determinada conclusdo, assegurando,
assim, sua argumentatividade.

A seguir, apresentaremos, com base nos estudos de Koch (2013) e
Guimaraes (1987), alguns dos operadores argumentativos e suas relagdes de
sentido.

a) Operadores que assinalam o argumento mais forte de uma escala
orientada no sentido de uma mesma concluséao (até, mesmo, até mesmo, inclusive).

Exemplo: A festa de aniversario de Manuela foi um sucesso, porque esteve
presente o pessoal da escola onde estuda, seus amigos e familiares e até mesmo
seu grande idolo: Justin Bieber.

b) Operadores que somam argumentos a favor de uma mesma conclusao
(relagcédo de adigédo: e, também, ainda, nem, ndo so... mas também, tanto...como,
alem de..., alem disso..., a par de..., alias etc.)

Exemplo: O apartamento n°. 44 nao estd em boas condigbes: as paredes
encontram-se com rachaduras e a hidraulica esta comprometida.

c) Operadores que introduzem uma conclusao relativamente a argumentos
apresentados em enunciados anteriores (relagdo de concluséo: portanto, logo, por

conseguinte, pois, em decorréncia, consequentemente etc.)
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Exemplo: Matheus ndo costuma fazer as tarefas de casa e poucas vezes faz
leituras e estudos extraescolares, portanto ndo podemos dizer que ele é um
estudante disciplinado.

d) Operadores que introduzem argumentos alternativos que levam a
conclusdes opostas (relagdo de disjungdo: ou, ou entdo, quer... quer, seja... seja
etc.)

Exemplo: Apresentara o artigo no grupo de trabalho ou prefere apresenta-lo
em forma de painel?

e) Operadores que estabelecem relacbes de comparagdo entre elementos
com vistas a uma dada conclusao (mais que, menos que, tdo... como etc.)

Exemplo: Henrique representara a classe no musical de cultura afro-brasileira.
Ele é tao bom quanto Gustavo.

f) Operadores que introduzem uma justificativa ou explicagdo ao enunciado
anterior (relagdo de causalidade: porque, que, ja que, pois etc.)

Exemplo: Angélica conseguira aprovagdo no ENEM, pois acertou mais de
80% das questées em todas as areas.

g) Operadores que contrapdéem argumentos orientados para conclusdes
contrarias (relagdo de oposicdo: mas (porém, contudo, todavia, no entanto,
entretanto etc.), embora (ainda que, posto que, apesar de que etc.))

Exemplo: Embora seja um médico competente e responsavel, Thiago ndo
consegue emprego.

h) Operadores que tém por fungdo introduzir no enunciado conteudos
pressupostos (ja, ainda, agora efc.)

Exemplo: Camila ainda trabalha no restaurante.

Esses sdo alguns dos operadores argumentativos sinalizados por Koch
(2013) e Guimaraes (1987). Koch (2013) chama a atencao para a pouca importancia
dada a esse conteudo nas aulas de lingua materna, gerando, assim, prejuizos nas
atividades de compreensao e producao textual, uma vez que os operadores sao
responsaveis, em grande parte, pela forgca argumentativa dos textos.

Além dos operadores argumentativos que indicam pressupostos, podemos
citar ainda os marcadores de pressuposi¢cdo, também responsaveis pela construgao
da argumentatividade nos enunciados. Mas o que seria pressuposi¢cao? Ducrot
(1972) estabelece diferengcas entre subentendido e pressuposi¢do. Para ele, o

subentendido nasce a partir da analise reflexiva do enunciado, aquilo que nao esta
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marcado na frase e € originado a partir das interpretagbes e efeitos de sentido,
enquanto e a pressuposi¢do esta inscrita na superficie da lingua, origina-se a partir
daquilo que esta posto e pertence a prépria significagdo do enunciado.

Segundo Ducrot (1978), as pressuposi¢cdes podem estipular os limites da
conversagao, Ou Seja, requerer apenas O nhecessario para aquela situagéo
comunicativa; podem dar a entender algo, sem se responsabilizar sobre conteudos
comunicados e sua intencionalidade; bem como pode apresentar de forma implicita
uma verdade, por tras daquilo que esta materializado na lingua, que nao pode ser
contestado na realizag&o e no prosseguimento do discurso.

Para Koch (2013), os pressupostos sdo os conteudos expressos de forma
explicita, que se localizam a margem da discussdo e derivam do sentido de
elementos linguisticos, certas palavras e expressbdes, as quais denomina de
marcadores de pressuposi¢do. A seguir, apresentaremos alguns dos marcadores de
pressuposi¢ao mencionados nos estudos de Koch (2013).

a) Verbos que indicam mudanga ou permanéncia de estado (permanecer,
continuar, tornar-se, vir a ser, ficar, passar a, deixar de, comegar a, principiar a,
converter-se, transformar-se etc.)

Exemplo: A educagcdo continua sendo essencial para a transformag¢do da
sociedade.

O verbo continuar indica que a educagdo ja era essencial para a
transformacao da sociedade (pressuposto).

b) Verbos que indicam um ponto de vista sobre o fato expresso pelo seu
complemento (pretender, supor, alegar, presumir, imaginar etc.)

Exemplo: A presidente pretende se reeleger nas eleicbes 2014.

O verbo pretender pressupde que a reeleigdo € verdadeira para o sujeito (a
presidente) e aparentemente falsa para o produtor do enunciado.

c) Adjetivos (ou palavras similares)

Exemplo: Letras foi o meu primeiro curso superior.

O adjetivo primeiro indica que fiz outros cursos superiores depois do curso de
Letras.

d) Certos advérbios

Exemplo: As decisbées do arbitro sdo totalmente imparciais.

O advérbio totalmente supbe que nao ha interferéncias nas decisdes do

arbitro.
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e) Oragbes adjetivas (restritivas e explicativas)

Exemplo 01: Os jogadores brasileiros, que jogam com garra e
determinagdo, querem ser hexacampedes (explicativa).

A oragao adjetiva explicativa em destaque pressupde que os jogadores
brasileiros jogam com garra e forga e querem ser hexacampedes.

Exemplo 02: Os jogadores brasileiros que jogam com garra e determinagao
querem ser hexacampedes.

A oracéao adjetiva restritiva em destaque pressupde que apenas os jogadores
que jogam com garra e determinagdo querem ser hexacampedes.

f) Certas conjungées

Exemplo: Corri bastante, mas ndo me cansei.

A conjuncado mas pressupde que correr € cansativo.

g) Verbos denominados ‘factivos” que sao complementados pela enunciagao
de um fato (pressuposto). De modo geral, s&o verbos de estado psicolégico, como
lamentar, lastimar, sentir, saber etc.

Exemplo: Sentimos muito a derrota do Flamengo.

O verbo “sentimos” indica o pressuposto: O flamengo foi derrotado.

h) Certos conectores circunstanciais (desde que, antes que, depois que, visto
que etc.)

Exemplo: Depois que Jorge se separou, ndo para mais em casa.

O conector circunstancial depois que pressupde que Jorge era casado e nao
saia muito de casa.

Assim, observamos ao longo desta se¢ao que os operadores argumentativos
e 0s marcadores de pressuposi¢gao representam as marcas linguisticas formais
responsaveis, em grande parte, pelo teor argumentativo e o encadeamento de ideias
dos enunciados, como apontam Anscombre e Ducrot (1988 apud MASMANN, 2014)
na Teoria da Argumentagdo na Lingua. Na secdo a seguir, discorremos sobre o
construcdo e o desenvolvimento da habilidade de argumentacédo nos espagos

escolares.

2.4 O TRABALHO COM A ARGUMENTAGCAO NOS CONTEXTOS ESCOLARES

A argumentagdo € uma atividade necessaria no cotidiano da sociedade. Em

diversas situagdes, exige-se dos individuos posicionamentos, defesa de pontos de
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vistas e selegdo de argumentos a fim de persuadir seus interlocutores. De acordo
com Koch (2013, p. 19), “constitui um ato linguistico fundamental”. Por essa razao, o
trabalho com a argumentacao também se faz necessario nos espagos escolares, a
fim de possibilitar aos estudantes momentos em que possam desenvolver e
aprimorar essa competéncia.

Ao trabalhar com argumentagéo, estudantes e professores sdo motivados a
estabelecer de forma clara um ponto de vista e apresentar razbes que fundamentem
seu posicionamento para o convencimento de seus pares. Segundo Leitdo (2011), é
esperado dos individuos que argumentam, além da formulagdo de seus argumentos,
disposicédo para ponderar e responder duvidas, além de respeitar os pontos de vista
diferentes do seu préprio posicionamento, ou seja, acatar os contra-argumentos.

[...] movimentos cognitivo-discursivos de fundamentar pontos
de vista, considerar contra-argumentos e a eles responder
conferem a argumentacdo uma discussdo epistémica — um
mecanismo de produgao/apropriacao reflexiva do
conhecimento, que torna a argumentagdo um recurso

privilegiado em situagdo de ensino-aprendizagem (LEITAO,
2011, p. 15).

Para Leitdo (2011), o interesse pelos estudos sobre argumentacédo e
construgédo do conhecimento tem despontado um grande numero de estudos sobre a
relacdo que se estabelece entre a argumentagcéo e os processos educativos, além
do interesse sobre como ela deve ser implementada nas atividades de sala de aula
e em outras situag¢des de ensino-aprendizagem a fim de potencializar os estudantes
para o desenvolvimento de sua capacidade de argumentar.

Segundo Leitdo (2011), esses estudos sobre a relagdo entre argumentagéo e
processos de ensino-aprendizagem se dao sob duas perspectivas de investigagao:

a) Primeiramente, concebe-se a argumentagdo como atividade cognitivo-
discursiva, que proporciona aos estudantes o dominio de conteudos pertencentes a
diversas areas do conhecimento, como Histéria, Matematica e Quimica, por
exemplo. Nessa perspectiva, tem-se como foco o “argumentar para aprender’, ou
seja, de que maneira a argumentagao seria capaz de possibilitar a construgao do
conhecimento em areas diversas de estudo.

b) Em segundo lugar, a argumentacdo € entendida como uma atividade que
requer competéncias cognitivas-discursivas particulares que devem ser obtidas e
desenvolvidas por meio de atividades educativas especificas, ou seja, trata-se do

“‘aprender a argumentar’. Nesse sentido, mesmo que criangas comecem a
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argumentar desde muito cedo®, por volta dos 2 ou 3 anos de idade, entende-se que
essa competéncia deve ser aprimorada na escola por meio de atividades especificas
para que se chegue a um nivel de argumentagdo consistente e articulado,
caracterizando, assim, um pensamento critico-reflexivo sobre 0 mundo a sua volta.
Por essa razao, Leitdo (2011) destaca que a argumentagdo pode ser uma
atividade a ser inserida nas praticas educacionais desde muito cedo, nos anos mais
incipientes de escolaridade. Entretanto, para a autora, as atividades educacionais
com foco na argumentagado ndo podem ser improvisadas, mas sim bem planejadas
para que surtam os efeitos desejados. O planejamento se da, inicialmente, com a
preparacdo de um ambiente educacional que possibilite o desenvolvimento das
competéncias argumentativas para a formagéao de sujeitos criticos-reflexivos.
Mesmo se considerando que o manejo da argumentagdo em
sala de aula é tarefa ao alcance de qualquer professor, e
perfeitamente articulavel aos seus multiplos objetivos em
classe, o trabalho com argumentacdo em sala de aula é algo
que demanda do professor disposicoes e agdes especificas.
Entre essas, vale ressaltar, antes de tudo, a disposi¢cao para
fazé-lo, bem com atencdo e empenho no desenvolvimento de
suas proprias competéncias enquanto argumentador; a
atencdo continua a oportunidades de argumentagdo sem sala
de aula — quer estas oportunidades surjam de forma
espontanea, quer sejam deliberadamente criadas; finalmente, o
dominio ndo sé dos conceitos préprios do seu campo de

atuacdo, mas também de raciocinios (modos de
pensar/argumentar) tipicos do mesmo campo. (LEITAO, 2011,

p, 17)

Nas atividades educacionais, o papel da oposicao torna-se fundamental para
o trabalho com a argumentacao. A argumentagao representa uma atividade social e
interativa em que diversos pontos de vista se convergem, fazendo com que surjam,
ao longo do processo, outros pontos de vista alternativos. Assim, o processo
argumentativo tem inicio a partir da apresentacdo de mais de um posicionamento
sobre um topico de discussdao e é, nessas situagcbes, em que se presencia as
divergéncias de ideias, sejam elas entre professor e aluno, entre diferentes alunos

ou por um unico aluno em diversas situagoes.

8 Estudos de Leitdo e Banks-Leite (2006), baseados em Pontecorvo, Ajello & Zucchermaglio (2005)
apontam que criangas nessa idade ja podem: justicar posi¢cdes por meio de diferentes bases (regras,
palavras de autoridade, evidéncias circunstancias e testemunhos, motivos, causas e consequéncias
etc.); apelar a diferentes conteudos; antecipar pedidos de justificativas pelo interlocutor; entender o
significado pragmatico de justificativas; justificar com explicagdes causais sobre tépicos curriculares;
reagir a oposicao recebida; refutar e opor-se a afirmagdes e demandas; considerar fragilidades nas
posicdes defendidas e intensificar e atenuar oposicdes.
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Nesse sentido, Vargas e Leitdo (2011) consideram que em situagdes de
ensino-aprendizagem, a construgdo do conhecimento se da de forma simétrica, nas
relagdes entre aluno-aluno, como também de forma assimétrica, nas relacdes entre
professor-aluno. As autoras destacam que os estudos sobre argumentacdo nas
relagbes simétricas baseiam-se na teoria socioconstrutivista de Piaget, que defende
que os individuos constroem seu proprio conhecimento nas relagdes que
estabelecem com o mundo. Por outro lado, os estudos sobre argumentagdo nas
relagcbes assimétricas fundamentam-se na teoria soécio-historica de Vygotski, que
defende o papel da mediacédo na produg¢ao do conhecimento.

Mesmo que a argumentagdo frequentemente ocorra entre pessoas que
apresentam oposigdes de pontos de vista, essas contradicbes podem ocorrer dentro
de um unico individuo, desde que esse se questione quanto ao seu pensamento,
faca uma autoavaliacdo de suas ideias e apresente mudancas parciais ou totais de
posicionamentos ao longo do jogo argumentativo. Esse processo é denominado,
segundo Leitdo (2011), como autoargumentagdo, sendo essencial para o
desenvolvimento de sujeitos critico-reflexivos.

No que se refere ao conteudo da argumentagdo em sala de aula, é possivel
observar que ela surge a partir do questionamento de temas considerados
polémicos na sociedade, como, por exemplo, a legalizagdo do aborto, a legalizagao
da maconha, a redugdo da maioridade penal, cotas para negros em universidades
publicas, entre tantos outros que sempre estdo em discussao. Sdo temas que fazem
parte do contexto social dos estudantes e que, muitas vezes, sado levados por eles
mesmos para o debate em sala de aula.

Por outro lado, temas curriculares pertencentes as areas distintas do
conhecimento, socialmente produzidos e legitimados, considerados candnicos,
também podem fazer parte do trabalho argumentativo em sala de aula. Esses
temas, em principio, ndo podem ser colocados em debates, como uma férmula
matematica ou uma experiéncia cientifica. Entretanto, a natureza da argumentacgao
nao se encontra essencialmente no tema, mas na forma metodolégica como o
professor fara a abordagem em sala de aula.

Dessa forma, é possivel que conteudos de diversas disciplinas da grade
curricular sejam colocados em questionamento, o que faz surgir argumentagdes em
torno deles, promovendo, assim, a aprendizagem dos estudantes. A discutibilidade

nao € uma caracteristica do tema em si, ela € desenvolvida por meio da criacao
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situacbes comunicativas em sala de aula que possibilitem essa discussdo. A
transformacdo de temas curriculares em assuntos de argumentagado depende das
acdes discursivas que sao realizadas no contexto escolar.

Nessa perspectiva, Leitdo (2011) aponta trés tipos de ag¢des discursivas que
auxiliam a transformagéo de temas curriculares em temas de argumentagao, sendo
elas: as agbes pragmaticas, as agbes argumentativas e as agdes epistémicas. A
seguir, detalhamos cada uma delas:

a) Acgles pragmaticas: sao agbes que produzem condi¢des para o
surgimento da argumentagdo. As acbes pragmaticas permitem que conteudos
curriculares sejam colocados como temas polemizaveis, dando condi¢cdes para que
diversos pontos de vistas sejam produzidos sobre o tema. Essas agbes podem ser
exemplificadas como um desafio para que os educandos apresentem seu
posicionamento, justificando-o, incentivando-os a se colocarem como oponentes,
motivando-os a responderem os contra-argumentos e apresentando a argumentagao
como forma de resolugao de conflitos. Como aponta Leitdo (2011, p. 33),

comum a essas agdes é que cada uma delas pode ser vista
como um ‘convite a argumentagao’, que podera ser expandida
e explorada, em maior ou menor grau, a depender das

condi¢cdes imediatas da sala de aula (objetivos do professor,
tempo disponivel para a discusséo etc.) [...]

b) A¢bées argumentativas: sao agdes que geram, ampliam e sustentam a
argumentagdo. Dizem respeito a propria formulagdo de argumentos, ao
levantamento de duvidas, a avaliagdo de contra-argumentos e posicionamentos de
outros educandos, como também as respostas as oposicdes ao seu ponto de vista.
Frequentemente em sala de aula a argumentacgéo recai apenas sobre a justificativa
das ideias apresentadas. Por sua vez, as agbes argumentativas visam o trabalho em
torno da contra-argumentagdo, a fim de que o aluno reflta e examine suas
colocacbes iniciais, baseando-se nas contribuicbes trazidas pela oposicdo dos
colegas ao seu posicionamento.

c) Agloes epistémicas: referem-se as agbes que trazem para o campo da
argumentacao informacgdes, nomenclaturas, procedimentos, habilidades e modos de
pensamento proprio da area de estudo em que se concentra o topico de discusséao.
Para Vargas e Leitdo (2011) o trabalho com argumentagdo movimenta discussdes
sobre temas pertencentes a diversas areas do conhecimento, ou seja, a diversos

dominios epistémicos. Por essa razao, sdo capazes de aprimorar, alargar e
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transformar o entendimento desses campos especificos dos topicos em debate,
comprovando, assim, que a argumentagao possui uma dimensao epistémica.

Segundo as autoras, nas acdes epistémicas incluem-se também as acbes
discursivas, que possuem o papel de convalidar afirmagdes realizadas no percurso
argumentativo por meio da aproximagao entre essas afirmagdes e o conhecimento
canbénico do campo de estudo do tema em debate. Por essa razdo, nas agodes
epistémicas € comum, por exemplo, a realizagcdo de experiéncias, a analise de
fontes documentais, entre outros métodos especificos, que sejam capazes de
fundamentar novas argumentacoes realizadas sobre um assunto legitimado historico
e socialmente.

E interessante destacar que, mesmo apresentadas anteriormente de maneira
separada, as agdes pragmaticas, argumentativas e epistémicas se fazem presentes
no decorrer do trabalho em sala de sala de forma entrelacada, apresentando-se
simultaneamente na discussdo de um mesmo tdpico por professores e estudantes. A
co-ocorréncia das agdes discursivas em sala de aula contribui para a construgédo do
conhecimento, pois instauram a argumentagdo no contexto escolar, ampliam as
discussodes e favorece a busca de argumentos e informacdes especificas da area de
estudo do assunto em questdo. A seguir, discutimos sobre a interacdo e a
argumentagdo como caracteristicas presentes no contexto de emergéncia dos

géneros digitais, especificamente com relagao ao forum e o chat.

2.5 INTERACAO E ARGUMENTAGCAO NOS GENEROS DIGITAIS FORUM E CHAT

O uso e a dependéncia constante das novas tecnologias e da Internet por
grande parte dos individuos nas atividades cotidianas mais simples levam-nos a
repensar o papel da educacgao frente a essa realidade, bem como discutir sobre a
necessidade de transformar as praticas pedagogicas de sala de aula, a fim de que
se tornem mais atrativas e que tenham uma correspondéncia com o contexto
sociocultural dos estudantes.

E fato que diante do “bum” das novas tecnologias da informagdo e
comunicagcdo e da expansdo da conexao em rede por meio de computadores e
celulares, as praticas docentes nao podem continuar arraigadas ao tradicionalismo e
a estrutura de emisséao e recepgao do conhecimento, presentes por muito tempo nas

instituicbes educacionais. Pelo contrario, o ensino e a aprendizagem, hoje, podem
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ser repensados a partir de uma visao interativa e colaborativa para a construgao do
conhecimento.

A insercdo de diferentes géneros digitais (blog, forum, chat, lista de
discussao, etc.) e das redes sociais (Facebook, Twitter, Instagran, Youtube, entre
outras) nas atividades educacionais dentro e fora da sala de aula podem possibilitar
uma maior interagdo entre os estudantes, bem como desenvolver aspectos da
argumentagao imprescindiveis para o desenvolvimento de individuos com
pensamento critico-reflexivo sobre o mundo que os cercam.

No que tange as redes sociais, Umbelina (2012) ressalta que a popularizagao
e aceitacdo das redes sociais cresceram de maneira consideravel no Brasil.
Primeiramente, com a chegada do Orkut e, posteriormente, com o Facebook, que
conta com mais de um bilhdo de usuarios em todo o mundo, estando o Brasil entre
os 5 paises que possuem mais usuarios da rede. A autora apresenta dados do
Comité Gestor da Internet no Brasil que mostram que 70% das criancgas entre 9 e 16
anos fazem uso das redes sociais, sendo que esse numero aumenta de forma
proporcional de acordo com a idade, chegando a quase 83% entre adolescentes de
15 e 16 anos.

Nessa perspectiva, Umbelina (2012) destaca que as redes sociais ndo podem
ser ignoradas e desconsideradas pelas praticas pedagogicas dos professores, uma
vez que fazem parte do cotidiano de uma grande maioria de estudantes. Para a
pesquisadora o que interessa é que as redes sociais podem ser introduzidas no
cotidiano da escola, desde que as propostas sejam inseridas de forma planejada,
segura e produtiva, contribuindo para a aprendizagem dos educandos. A plataforma
utilizada por grande parte das redes sociais permite o contato com diversos
hipertextos e a produgédo de variados géneros, como o chat, o férum e a enquete,
por exemplo. A seguir, discutiremos melhor sobre a interagdo e a argumentagao
presentes nos géneros digitais forum e chat, focos desta pesquisa.

Inicialmente, é importante discutir se existem diferengas entre os conceitos de
interacdo e interatividade, muitas vezes utilizados como sindbnimos por muitos
tedricos. Aragédo (2004) sinaliza que a interacdo € definida por muitos como a
relagdo reciproca estabelecida entre dois ou mais individuos, dotada de
intersubjetividade, enquanto a interatividade, termo que passou a ser utilizado a

partir do advento das novas Tecnologias da Informagéo e Comunicagao entre o final
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da década de 70 e o inicio da década de 80, corresponde a atividade humana
permeada pela relagdo homem-maquina.

Porém, a autora também destaca que outros tedricos utilizam os vocabulos
interacéo e interatividade como sindbnimos, sinalizando que a interatividade nao diz
respeito apenas a relagdo homem-maquina. Para Aragao (2004), a interatividade
pode ser vista numa perspectiva comunicacional, sendo mediada ou nio pela
maquina. Neste estudo, adotamos o conceito de interacdo, baseados nos estudos
de Bezerra (2013), como agao dialégica mutua entre individuos, numa perspectiva
de comunicacdo, colaboragcdo e cooperagdo, baseada ou ndo na relagcdo com
aparelhos tecnologicos.

A comunicagao, a interagado, a colaboragao e a coparticipacdo sao algumas
das muitas caracteristicas do trabalho possibilitado com os géneros digitais nas
novas praticas pedagogicas. Espera-se com o uso das novas tecnologias, dos
géneros digitais e das redes sociais em sala de aula praticas pedagogicas
dinamicas, criativas e dialdgicas, que possibilitem ao estudante participar ativamente
da construgdo do seu proprio conhecimento, cooperando, também, para a
aprendizagem do outro.

Entretanto, ndo bastam apenas a utilizagdo de novos e modernos aparelhos
tecnoldgicos, é preciso uma mudanga de postura do educador frente a essa nova
demanda e o planejamento de agdes que sejam cuidadosamente pensadas, visando
a aprendizagem dos estudantes. Para Kenski (2003), a nova era digital ndo gera
somente o uso de novos equipamentos para a apreensao, construcéo e socializagao
do conhecimento, produz também novas possibilidades de aprendizagem, novas
racionalidades, novos estimulos para perceber o mundo.

Segundo Aragao (2004, p. 343),

a pratica pedagodgica, na perspectiva das tecnologias da
informacdao e comunicagcido, também deve ser pensada sob
uma nova légica: ndo mais a perspectiva estrutural e linear de
apresentacao e desenvolvimento metodoldgico do conteudo a
ser ensinado, mas uma légica comunicacional interativa,
baseada na exploragao de novos tipos de raciocinio, em que se
enfatizem variadas possibilidades de participagdo dos sujeitos
no processo ensino/aprendizagem e se estimule uma
comunicacao baseada na interatividade. Nessa logica, alteram-
se, principalmente, os procedimentos didaticos, independentes
de uso ou nao de tecnologias.

O férum e o chat sdo géneros digitais bastante utilizados nas atividades

pedagdgicas desenvolvidas em cursos de ensino superior online e de Educacéo a
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Distancia, passando cada vez mais a serem incorporados as atividades escolares de
outros niveis de educacgdo. Geralmente, esses géneros digitais estdo disponiveis em
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), em que estudantes e professores tém
acesso a informacgdes e ferramentas tecnoldgicas para a produgao e socializagao do
conhecimento.
Paiva e Rodrigues Jr. (2007, p. 176) definem o forum como
um género virtual que reune, em uma pagina na internet,
interagdes escritas de uma determinada comunidade discursiva
em forma de hiperlinks ou de sequéncia de textos, com

identificacdo dos tdpicos, dos participantes, seus enderecos
eletrbnicos e datas das contribuigdes.

De acordo com Paiva e Rodrigues Jr. (2007), outras caracteristicas do forum
devem ser assinaladas, como a interagdo assincrona, ocorrendo em tempos
diversos, pois cada participante escolhe o melhor momento para se dedicar a
atividade. Ademais, o forum se organiza em sequéncias comunicativas que ficam
armazenadas, podendo ser lidas e relidas a qualquer hora pelos participantes. Com
relagcdo a linguagem, os autores observam que nos foruns educacionais ha uma
maior preocupag¢ao com o uso de uma linguagem mais formal e erudita, o que nao
acontece em outros féruns que nao sao destinados a atividades educativas.

Segundo Bezerra (2013), o férum €& um género emergente no discurso
eletrbnico e se caracteriza pela ubiquidade, ou seja, pode ser acessado em qualquer
lugar, e pela universalidade, acessado por qualquer individuo. Tudo isso, € claro, por
meio de recursos tecnoldgicos e de conexdo em rede com a internet. Entretanto, a
universalidade € uma caracteristica que n&o se aplica aos féruns educacionais, uma
vez que seu acesso € limitado a professores e estudantes de um dado curso ou
disciplina. Nesse sentido, Souza (2010) define o férum como uma sala de aula
virtual, em que as relacbes entre professor e aluno vao sendo construidas da
mesma forma em que uma sala de aula convencional.

Os féruns comuns, promovidos por grandes empresas, servem como espagos
para propagandas, criticas, desabafos, protestos, entre outras atividades, embora
sua finalidade ndo seja essa, mas sim a discussdo e o compartilhamento de
conhecimentos sobre um tema. Diferentemente, o férum educacional é mais

monitorado e destina-se exclusivamente para a discussdo de um tema proposto,
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contando com a mediagdo de um professor ou tutor para esclarecer duvidas e
estimular o debate do tépico em discussao.

Para Bezerra (2013), o férum se destaca como uma ferramenta poderosa
para a discussdao de temas especificos relacionados a um certo conteudo,
possibilitando a discussao, a interagdo, a argumentacgéo, a troca de experiéncias,
culminando na revisdo e produgdo de novos conhecimentos. Por essa razdo, o
férum se constituiu como um instrumento privilegiado nos cursos de educacgéo a
distancia, uma vez que busca suprir a auséncia fisica de professores e estudantes,
promovendo a interacido virtual necessaria para a superagao das dificuldades que
surgem ao longo das atividades.

Com relagdo ao chat, Mercado (2004) o define como uma ferramenta de
comunicagao sincrona, dotada de grande potencial pedagdgico. Segundo o autor, o
chat possibilita a comunicagdo entre pessoas diversas que encontram-se
conectadas ao mesmo tempo pela internet, favorecendo a interacéo, a discussao, o
compartilhamento de conhecimentos, o tira-duvidas, entre outras vantagens.

Para Abreu-Tardelli (2010), o chat € um género textual recente, produzido
dentro do contexto das novas tecnologias em conectividade com a internet,

ressaltando que:

o termo chat é, de forma geral, usado para referir-se ao
instrumento do sistema da rede que permite uma forma de
comunicagao sincrona entre os participantes. Esse instrumento
possibilitou a emergéncia do que chamamos aqui de género
chat. Como todo género, ele apresenta elementos que o
caracterizam. Assim, chats com diferentes finalidades que
podemos encontrar em diversos provedores (conhecer pessoas
na internet, interagir com algum artista, debater assuntos
controversos) possuem algumas regularidades, ainda ndo bem
definidas, como, por exemplo, o uso de sinais graficos para a
expressao de emogdes (ABREU-TARDELLI, 2010, p. 96).

Mercado (2004) destaca que a principal caracteristica do chat é a sua
utilizagado para comunicagao e interagao grupais. O potencial dessa ferramenta para
atividades educativas esta na possibilidade de utilizar a plataforma para debates,
discussbes, analise de problemas, defesa de pontos de vista e producdo de
argumentos, desde que essas atividades sejam bem planejadas pelo docente.

Esse sistema pode ser de grande utilidade para a educagao se
cumpridas certas condi¢bes, como o adequado planejamento e
guia por parte do professor, mantendo sempre um grupo

importante de detratores, dados seus riscos. Esses riscos se
centram nos temas que, em geral, sdo tratados nestes canais
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de conversagao, na linguagem utilizada ou na ma intencao de
alguns participantes (MERCADO, 2004, p. 385).

Lazaro (2002 apud MERCADO, 2004) destaca que a interagdo nos chats
possui algumas caracteristicas especificas, como a agilidade nos dialogos, a
simultaneidade de intervengdes, a constante participacdo dos integrantes, o uso de
emoticons? e, com relagdo a linguagem verbal, frases curtas, apresentando, muitas
vezes, ruidos de comunicacgao, falhas ortograficas e estilisticas devido a rapidez com
que se escrevem os textos, além de auséncia de revisdo daquilo que € escrito e
enviado aos demais participantes.

Para o bom uso do chat como ferramenta pedagodgica, Mercado (2004)
sinaliza que a atividade deve ser planejada e agendada antecipadamente com os
estudantes, tomando cuidado para que todos sejam avisados e tenham a pauta de
discussdo. Além disso, recomenda que os chats ndo sejam demorados, sendo
realizados entre 60 e 90 minutos, e que os docentes indiquem aos estudantes
materiais importantes de leitura antes da atividade, como artigos, comentarios,
indicacéo de links para acesso a sites, entre outros, pois, dessa forma, a discussao
tornar-se-a aprofundada.

Como exemplos de atividades em que se utilize o chat como ferramenta
pedagogica, Mercado (2004) aponta alguns: encontro com especialista para
discussdo de um tema especifico; realizagdo de tutoria para orientacdo e
esclarecimento de duvidas; realizagdo de desafio colaborativo através do qual os
estudantes trabalham em equipe para a resolucdo de um problema; aulas virtuais
para complementacao dos estudos em sala; avaliacdo do processo de ensino e
aprendizagem e realizagdo de intercambios entre estudantes de escolas e/ou paises
diferentes. Outra dica importante dada pelo pesquisador diz respeito a impressao
das conversas do chat para estudo e revisao pelos estudantes, disponibilizando-a
aos que nao puderam participar da atividade e para os que participaram, revisarem a
discusséo.

O férum e chat sao géneros digitais dotados de grande poder de interagao e

argumentagdo. Como caracteristicas da interagdo, Aragédo (2004), baseada nos

® Emoticons sdo icones formados por parénteses, pontos, virgulas e outras teclas do teclado. Eles
representam carinhas desenhadas na horizontal para a expressao de emogdes; séo utilizados para
suprir a impossibilidade de atribuir um tom de voz, expresséao facial ou linguagem corporal o que se
escreve. Alguns deles sdo conhecidos como smileys. A maior parte se assemelha a um rosto (olhos,
nariz e boca), se olharmos com a inclinagdo de 90°. (CARNEIRO, 2009, p. 27).
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estudos de Silva (2000), cita a participacado/intervengdo, a bidirecionalidade/
hibridagédo e a permutabilidade/potencialidade.

A participagédo/intervengdo refere-se a possibilidade dos individuos agirem
ativamente e interagirem entre si como co-criadores na produgao e modificagao de
mensagens, utilizando a interface desses géneros digitais para o compartilhamento
de ideias. A bidirecionalidade/hibridagdo diz respeito a produgdo conjunta do
conhecimento, em que os papeis de emissor e receptor se fundem na comunicagao
bidirecional, desaparecendo os limites e diferengas existentes entre professor e
aluno. Por sua vez, a permutabilidade/potencialidade faz referéncia as multiplas
possibilidades de aprendizagem oferecidas pelas provocagdes das discussdes aos
participantes para a construgao de significados.

Quanto ao processo argumentativo, Xavier e Lyra (2012) destacam que a
estratégia de argumentacao se amplia de forma natural aos géneros emergentes em
meio as novas tecnologias. Por essa razdo, poderia ser estimulada e trabalhada
pelos professores a partir de iniciativas de propostas de producéo textual desses
géneros na internet, sendo alguns desses ja conhecidos e utilizados por grande
parte dos estudantes. A expansao natural da argumentagao para o férum e chat se
da em meio as proprias propostas de trabalho muitas vezes desenvolvidas com
esses géneros, como a discussao de temas polémicos, que despertam nos
estudantes a formulagcdo de um ponto de vista e a selegdo de argumentos para
persuadir e convencer seus pares no decorrer do debate.

O papel do professor como mediador e a participacdo dos estudantes nas
discussdes propostas por meio do férum e do chat configuram as categorias de
acgdes discursivas defendidas por Leitdo (2011), sendo elas pragmaticas,
argumentativas e epistémicas. Nas discussbes propostas nesses géneros
emergentes, essas agdes discursivas se apresentam como um estimulo para que os
estudantes apresentem seu ponto de vista, justificando-se, motivando-os a
debaterem como oponentes (agdes pragmaticas), a formulagdo de argumentos, o
levantamento de duvidas, a avaliagdo de contra-argumentos (agbes
argumentativas), bem como a utilizagdo de informagdes, terminologias,
procedimentos, habilidades e modos de pensamento especificos da area de
concentragado do tema em debate (a¢des epistémicas).

Dessa forma, a interagdo e a argumentagdo se fazem presentes no

desenvolvimento dos géneros digitais forum e chat, representando para os
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professores possibilidades de promover para os estudantes momentos de
participagéo ativa, troca de informagdes, produ¢cdo de conhecimentos em conjunto,
além de possibilitar o estimulo ao desenvolvimento da argumentagao através da
exposicao e justificagdo de ideias e construcdo e avaliagdo de argumentos,
contribuindo, assim, para a formacdo de sujeitos ativos, critico-reflexivos e co-
construtores do conhecimento.

No préoximo capitulo, tendo em vista toda a discussao abordada até aqui,
apresentamos, de forma detalhada, nossa proposta de intervengéo, aplicada a 13
estudantes do 9° ano com o uso do forum e o chat no Facebook para o

desenvolvimento da argumentagao na produgéo escrita.
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3 APROPOSTA DE INTERVENGAO PEDAGOGICA

A presente proposta de intervengao pedagdgica intitulada “O féorum e o chat
no Facebook: uma proposta pedagoégica para o desenvolvimento da
argumentacao na producgao textual’ apresenta como objetivo principal propor
atividades de producgao textual com o uso dos géneros digitais forum e chat na rede
social Facebook para o desenvolvimento da argumentagdo nas produgdes escritas

dos estudantes.

3.1 DESCRIGAO DA PROPOSTA DE INTERVENGAO

Nossa proposta de intervengéo' consistiu na realizagdo de oficinas com os
géneros digitais férum e chat no Facebook, a fim de promover o aprimoramento da
argumentacao dos estudantes em suas produgdes escritas. Nessas oficinas, foram
propostas discussdes com os e-géneros forum e chat sobre o tema “A legalizagao
da maconha no Brasil’, escolhido pelos estudantes a partir das op¢gdes dadas. No
ambiente da rede social, os educandos tiveram acesso a textos, imagens, charges,
videos e outros recursos, como leituras motivadoras para as discussdes com 0 uso
dos referidos géneros digitais.

Ao final das oficinas, os estudantes produziram textos do género dissertagao
argumentativa como produto final dos debates realizados nas atividades, que,
posteriormente, foram publicados numa pagina de socializagdo na prépria rede
social Facebook. O propésito da criagcdo da pagina foi justamente apresentar as
diversas opinides a respeito de uma questao problematica e seus respectivos
argumentos de defesa, a fim de que outros leitores pudessem conhecer os textos
produzidos e expressar, também, seus pontos-de-vista.

3.2 A PROPOSTA DE OFICINAS DE PRODUGCAO TEXTUAL COM OS GENEROS
DIGITAIS FORUM E CHAT NO FACEBOOK

10 Neste capitulo, apresentamos a proposta de intervengéo pedagogica como foi aplicada aos
estudantes. Para conhecer a proposta pedagogica na integra, como sugestao para outros docentes,
ver APENDICE A.
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Nesta secdo, apresentamos a descricdo detalhada da nossa proposta de
intervencdo pedagogica e suas respectivas oficinas de trabalho com os géneros
férum e chat. Primeiramente, caracterizamos o cenario e os sujeitos da proposta, em
seguida apresentamos os objetos e os objetivos de ensino e, finalmente, expomos

as propostas de oficinas com o férum e o chat a partir da tematica escolhida.

3.2.1 O tema

O férum e o chat no Facebook: uma proposta pedagogica para o

desenvolvimento da argumentagao na produgédo textual.

3.2.2 Cenario e sujeitos da proposta de intervengao pedagodgica

Esta proposta de intervencao foi realizada em uma escola da rede municipal
de Wanderley-BA. A referida escola oferecia, até 2014, o Ensino Fundamental Il
completo (do 6° ao 9° ano) nas modalidades regular e Educagdo de Jovens e
Adultos — EJA. Atualmente, a escola oferece, apenas, o ensino para turmas de 8° e
9° anos do Ensino Fundamental Il e turmas de EJA no turno Noturno — 6°/7° e 8°/9°
anos. Seu publico alvo é composto por alunos advindos da zona urbana e rural do
municipio, com idade aproximada entre 12 e 50 anos.

A referida escola esta localizada no centro de Wanderley-BA, proxima a
orgaos institucionais importantes como o Banco do Brasil e os Correios. Essa escola
possui uma boa estrutura fisica, contando com 9 salas de aula, 1 sala de
professores, 1 sala de coordenacdo, 1 sala de direcdo, 1 secretaria, 1 sala de
atendimento educacional especial, 1 laboratério de informatica, 1 auditorio, 1 espaco
de recreio coberto, 1 quadra poliesportiva, 1 cantina, 1 almoxarifado e 3 banheiros.

Os sujeitos participantes desta pesquisa foram os educandos do 9° ano,
turma “A” de 2014, classe composta por 24 estudantes. Os referidos educandos sao
de ambos 0s sexos, pertencentes a classe média-baixa e oriundos da zona urbana e
rural do municipio de Wanderley, com idade entre 12 e 15 anos. Os estudantes
advindos da zona rural utilizam o transporte publico municipal diariamente para
chegarem a escola. Por sua vez, os educandos da zona urbana se locomovem a pé,
por meio de bicicleta ou motocicleta. E interessante destacar que todos os

estudantes possuem acesso a internet, ferramenta indispensavel para a realizagao
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do nosso trabalho. Entretanto, aqueles que residem na zona rural possuem acesso a
internet somente quando estdo na zona urbana.

Esses estudantes participaram das atividades de producgao inicial em sala de
aula, do grupo criado no Facebook para a realizagdo de oficinas de discusséo e
producao textual com a utilizagcdo dos géneros emergentes férum e chat, bem como
das atividades de producao final realizadas na finalizagéo das oficinas. E importante
salientar que apenas as produg¢des iniciais e finais foram realizadas no ambiente da
sala de aula. As demais atividades foram desenvolvidas extraclasse no ambiente

virtual do Facebook.

3.2.3 Objetos da proposta de intervengao pedagégica

A presente proposta de intervengdo teve como objetos de investigagdo os
géneros digitais férum e chat produzidos na rede social Facebook e as produgdes
textuais do género dissertagao argumentativa produzidas anteriormente (produgoes
iniciais) as oficinas desenvolvidas, sendo, posteriormente, reformuladas (produgdes
finais) pelos estudantes participantes desta proposta para publicagdo em uma
pagina do Facebook.

3.2.4 Os objetivos da proposta de intervencao pedagogica

- Conhecer o ambiente do Facebook e suas ferramentas para a leitura e produgao
de géneros textuais digitais;

- ldentificar e analisar as caracteristicas (finalidade, estrutura, linguagem,
sequéncias textuais, suporte, perfil dos interlocutores, contexto de producgéo, dentre
outras) dos géneros digitais chat e forum que podem ser produzidos no Facebook;

- Propor atividades de discussdo de um tema problematizador por meio dos géneros
digitais forum e chat no ambiente do Facebook a fim de desenvolver a habilidade de
argumentacao nas produgoes;

- Propor produgdes textuais do género dissertagdo argumentativa como produto final
das discussdes realizadas nas oficinas;

- Construir uma pagina no Facebook para socializagéo dos textos produzidos;

- Verificar o desenvolvimento dos educandos com relagdo a argumentagao em suas

produc¢des textuais a partir da aplicagao desta proposta.
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3.2.5 Apresentacao da proposta de intervengao pedagégica

Esta proposta de intervengado pedagodgica consistiu na criagdo de um grupo
fechado na rede social Facebook, sendo esse denominado de “Oficina de
Producao Textual”, direcionado para o debate de um tema questionador por meio
da utilizagdo dos géneros digitais féorum e chat. As atividades foram propostas,
inicialmente, por meio da indicagao de links para leitura de noticias e reportagens,
além do acesso e apreciagdo de videos e charges. Posteriormente, os educandos
deram inicio a discussdao do tema por meio da participardao no férum e chat
propostos para exposicdo e defesa de seu ponto de vista por meio da selegao,

exposicao e defesa de argumentos.

3.2.6 Procedimentos e atividades da proposta de intervengao pedagédgica

Diante do objetivo desta proposta de intervencdo pedagdgica de aprimorar o
desenvolvimento da argumentacdo nas produgdes escritas por meio da participagéo
em atividades de produgdo com os géneros digitais férum e chat no Facebook,
apresentamos, a seguir, os instrumentos e procedimentos utilizados para a

realizacao das intervencdes pedagogicas.

l. Producao inicial
Carga horaria: 03 h/a

a) O primeiro contato com os educandos foi feito em sala de aula, onde
levantamos os seguintes questionamentos:

- Durante esse ano letivo, vocés ja produziram textos do género dissertagcédo
argumentativa? Gostam de produzir textos desse género?

- Quando possuem uma opinido sobre um assunto, sabem defender seu
ponto-de-vista com argumentos?

- Vocés sabem o que € uma rede social? Podem dar exemplos?

- Todos vocés possuem Facebook? Para que o utilizam?

- Ja pensaram em desenvolver atividades pedagdgicas/escolares utilizando o

Facebook?
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- Vocés sabem o que € um férum? Ja participaram de um chat?

b) Diante das respostas dos educandos, explicamos e esclarecemos as
duvidas que os educandos possuiam sobre o que foi questionado, principalmente
com relagao aos géneros digitais.

c) Em seguida, apds ouvirmos as respostas dos educandos e esclarecermos
suas possiveis duvidas, apresentamos a proposta de intervencéo, explicamos como
as oficinas seriam desenvolvidas no grupo do Facebook, qual seria a produgao final
exigida — a producao de textos do género dissertagcdo argumentativa — e a proposta
de publicagéo das produgdes em uma pagina a ser criada no Facebook.

d) Apds a explicagao das atividades, apresentamos trés opcgdes de temas aos
estudantes, que por sua vez deveriam escolher, por meio de votagido, aquele que
mais Ihes interessassem para discussao e defesa de argumentos. Os temas foram
0s seguintes:

- A legalizac&o do aborto no Brasil

- A pratica da eutanasia

- A legalizagdo da maconha no Brasil

e) Apds votacédo e escolha do tema, A legalizacdo da Maconha no Brasil,
fizemos aos educandos mais alguns questionamentos:

- O que sabem sobre o assunto? Qual a posicdo de vocés sobre esse tema?
Séo a favor ou contra? O que gostariam de saber sobre o assunto?

f) Para finalizar essa primeira etapa, solicitamos aos educandos que
produzissem um texto do género dissertagdo argumentativa sobre o tema escolhido
para apresentarem as informag¢des de que dispunham no momento, além de
defenderem um ponto-de-vista especifico sobre o assunto. Esclarecemos, ainda,
que esse mesmo texto seria aprimorado, apds a realizagdo das oficinas, para ser
publicado na pagina do Facebook e socializado com a rede.

E importante destacar que os temas supracitados foram escolhidos
observando-se a idade/série em que os estudantes se encontram e sua maturidade
para o debate dos mesmos. Os textos inicialmente produzidos foram entregues para
corregdo, pois, ao final das atividades, seriam entregues aos estudantes para
aprimoramento e refacgao das produgdes. Ademais, verificamos se algum estudante
nao possuia Facebook e orientamos a construgdo de um perfil para que pudesse

participar das atividades. Para facilitar o desenvolvimento da oficina, solicitamos,
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antecipadamente, a escola e ao PROINFO, o laboratério de informatica para o uso
dos estudantes em horario oposto.

Il. O desenvolvimento das oficinas no Facebook

Carga horaria: 10 h/a

a) Para a realizagdo das oficinas com os géneros digitais féorum e chat,
respectivamente, sobre o tema escolhido pelos educandos, criamos o grupo no
Facebook denominado “Oficina de Producgéao textual’, adicionamos ao grupo 0s
estudantes da turma participante da proposta e disponibilizamos nesse espacgo as
atividades a serem desenvolvidas.

b) Primeiramente, os educandos foram direcionados para o acesso a textos
diversos, imagens, videos e charges para aumentarem o grau de informatividade
sobre o tema. Posteriormente, foram orientados para participarem do férum de
discussao, cuja carga horaria minima destinada foi de 08 h/a.

d) Concluida a oficina com o género férum, combinamos com a turma o dia e
horario para a realizagdo do chat, a fim de concretizarmos as discussdes realizadas
no forum.

E importante destacar que durante a realizacdo do férum e do chat, o
professor pesquisador!' teve participagdo decisiva como mediador, promovendo
questionamentos, incentivando a participacdo dos estudantes e mediando as
discussdes no grupo.

A seguir, apresentamos as oficinas a serem realizadas de acordo com a

escolha feita pelos estudantes do tema para discussao.
Atividades propostas — A legalizagao da maconha no Brasil
a) Indicacao de leitura da noticia “Decisdo do Uruguai reacende debate sobre a

legalizagdo da maconha no Brasil”, publicada pelo Jornal Zero Hora, disponivel em:

(http://zerohora.clicrbs.com.br/rs/geral/noticia/2013/08/decisao-do-uruguai-reacende-

debate-sobre-legalizacao-da-maconha-no-brasil-4220997.html)

1O professor pesquisador é o préprio autor desta proposta de intervengao pedagdgica, e os sujeitos
participantes da proposta nao sdo seus alunos, mas estudantes voluntarios de uma escola da rede
municipal de Wanderley-BA.
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b) Indicacdo de analise critica da charge abaixo, disponivel no link indicado na fonte:

Figura 01 — Legalizagdo da maconha

PLANTANDO
MACONHA EM
CASA DEPOIS _
DALEGALIZAGAD

NaniHumor.com

Fonte: http://www.nanihumor.com/2012/06/tiras-legalizacao-da-maconha.htm|

c) Indicagdo do video “Especialista avalia os reflexos da maconha no Brasil”,

disponivel em: (http://www.youtube.com/watch?v=7p6U_4eJAF0)

d) Oficina I: Proposta para desenvolvimento do forum com os educandos: Com base
na leitura da noticia e da imagem e na apreciagdo do video acerca das discussées
sobre a legalizacdo da maconha, apresente seu ponto de vista e respectivos
argumentos sobre a questdo a seguirr A maconha também deve ser
descriminalizada e legalizada no Brasil? Confronte seu ponto de vista com o
posicionamento dos demais colegas e comente suas publicagdes.

e) Oficina Il: Proposta para desenvolvimento do chat com os educandos: A partir
das discussées realizadas na atividade anterior e na leitura da noticia “Manifestantes
realizam marcha da maconha na Avenida Paulista”, disponivel em

<http.://q1.qglobo.com/sao-paulo/noticia/2013/06/manifestantes-realizam-marcha-da-

maconha-na-avenida-paulista.html>, exponha seu ponto de vista e discuta com os

colegas o seguinte questionamento: Os brasileiros n&o deveriam reivindicar
questbées mais relevantes, como saude, educagdo e seguranga, ao invés de

marcharem a favor da legalizagdo da maconha?

lll. Producgao final e socializagao
Carga horaria: 05 h/a
a) Terminadas as oficinas com o uso do férum e do chat no Facebook, os

educandos foram orientados para leitura e refaccdo das producgdes iniciais,
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corrigidas pelo professor pesquisador, a fim de aprimora-las em relagdo ao nivel de
informacéo e, principalmente, de argumentacgéo.

b) Concluidas as producgbes finais, criamos uma pagina no Facebook
intitulada “Legalizacdo da Maconha no Brasil: Vocé é a favor ou contra” e
publicamos as produc¢des dos estudantes.

c) Ao término das publicagdes das produgdes finais, enviamos solicitagbes
aos usuarios do Facebook para que conhecessem a pdagina, lessem, curtissem e

comentassem os textos publicados.

3.2.7 Os resultados esperados

Esperavamos com a aplicagdo desta proposta de intervengcado pedagogica o
desenvolvimento e aprimoramento da habilidade de argumentacdo dos estudantes
em suas produgdes textuais. Para tanto, fizemos uma analise comparativa entre a
producao inicial e a producgao final, a fim de verificar se houve ou ndo modificagbes
positivas com relagdo a argumentagdo no texto escrito apdés a realizagdo das
oficinas no grupo do Facebook. A referida analise foi feita com a utilizacdo da ficha
de analise (ver APENDICE H) para verificar a presenca e utilizagdo dos mecanismos
da argumentatividade, como a forga argumentativa dos enunciados, a utilizagao de
diversas formas de argumentacdo e o uso correto de operadores argumentativos e

marcadores de pressuposi¢cao, abaixo descrita.

. FORMA

NIVEIS

Insuficiente Regular Bom | Otimo

a) INTRODUCAO: Apresenta o tema a ser
discutido, criando condi¢gdes para que o leitor
acompanhe a evolugao do texto de maneira que o
leitor acompanhe a evolugado do texto de maneira

gradual e ordenada?

b) DESENVOLVIMENTO: Expde progressiva e
encadeadamente o tema através de dados, fatos
e informagdes que vao alimentar os argumentos

usados para defender o seu ponto de vista?

c) CONCLUSAO: Fecha a sequéncia de ideias e
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opinides desenvolvidas no corpo do texto,
apresentando uma proposta de intervencao para a
solugéo do problema discutido ou repetindo a tese

proposta na introdugédo?

Il. CONTEUDO

NIVEIS

Insuficiente

Regular

Bom

Otimo

a) Expressa-se verbalmente com clareza?

b) Interpreta fatos, dados e informagdes?

c¢) Organiza ideias, conceitos e opinides?

d) Relaciona acontecimentos histéricos?

e) Seleciona e articula diferentes perspectivas
sobre um tema?

f) Elabora hipéteses?

g) Propde uma tese? Defende um ponto de vista?

lll. MECANISMOS DE ARGUMENTATIVIDADE

3.1 Forga argumentativa dos enunciados

a) Apresenta uma classe
argumentativa, isto €&, um
conjunto de enunciados que | Nao( )
servem de argumento para uma

mesma conclusio?

SIM () Quais?

b) Apresenta uma escala
argumentativa, isto €, um
conjunto de dois ou mais | Nao( )
enunciados de uma classe que se

apresentam em gradacdo de

forga crescente?

SIM () Quais?

3.2 Uso correto de operadores argumentativos

a) Operadores que assinalam o argumento mais
forte de uma escala orientada no sentido de uma
mesma conclusdo (até, mesmo, até mesmo,

inclusive).

Nao (

Sim () Quais?
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b) Operadores que somam argumentos a favor de
uma mesma conclusdo (relagdo de adigao: e,
também, ainda, nem, ndo sé... mas também,
tanto...como, além de..., além disso..., a par

de..., alias etc.)

Nao (

Sim (

) Quais?

c) Operadores que introduzem uma concluséo
relativamente a argumentos apresentados em
enunciados anteriores (relagdo de concluséao:
portanto, logo, por conseguinte, pois, em

decorréncia, consequentemente etc.)

Sim (

) Quais?

d) Operadores que introduzem argumentos
alternativos que levam a conclusbes opostas
(relagdo de disjung¢do: ou, ou entio, quer...

quer, seja... seja etc.)

Sim (

) Quais?

e) Operadores que estabelecem relacées de
comparagdo entre elementos com vistas a uma
dada conclusdo (mais que, menos que, tdo...

como etc.)

Sim (

) Quais?

f) Operadores que introduzem uma justificativa ou
explicagdo ao enunciado anterior (relacdo de

causalidade: porque, que, ja que, pois etc.)

Sim (

) Quais?

g) Operadores que contrapdem argumentos
orientados para conclusdes contrarias (relagdo de
oposi¢do: mas, porém, contudo, todavia, no
entanto, entretanto, embora, ainda que, posto

que, apesar de que etc.)

Sim (

) Quais?

h) Operadores que tém por fungéo introduzir no
enunciado contetdos pressupostos (ja, ainda,

agora etc.)

Sim (

) Quais?
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3.3 Uso correto de marcadores de pressuposicao

a) Verbos que indicam mudan¢a ou permanéncia Sim () Quais?

de estado (permanecer, continuar, tornar-se, vir a

ser, ficar, passar a, deixar de, comegar a, Nao( )

principiar a, converter-se, transformar-se etc)

b) Verbos que indicam ponto de vista (pretender, Sim () Quais?

supor, alegar, presumir, imaginar etc)
Néo( )

c) Adjetivos (ou palavras similares) e Advérbios. Sim () Quais?
Néo( )

d) Oragdes adjetivas (restritivas e explicativas) Sim () Quais?
Nao( )

e) Certas conjungdes Sim () Quais?
Néo( )

f) Conectores circunstanciais (desde que, antes Sim () Quais?

que, depois que, visto que etc.)
Nao( )

A partir dos dados da aplicacdo dessa proposta, por meio da analise e
discussdo dos géneros digitais férum e chat desenvolvidos no Facebook e dos

textos do género dissertagdo argumentativa produzidos pelos educandos para
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publicagdo em uma pagina da referida rede social, discorremos acerca da
importancia do trabalho com os géneros emergentes na cibercultura e suas
contribuigdes para o aprimoramento da habilidade de argumentagéo nas produgdes

textuais escritas.

3.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Nesta proposta de intervengdo pedagdgica foram utilizados como
instrumentos para coleta de dados os foruns e os chats desenvolvidos com os
estudantes nas oficinas no Facebook e as producgdes iniciais e finais dos textos do
género dissertagdo argumentativa produzidos para publicagdo em uma pagina da

referida rede social.

3.4 ORGANIZACAO E ANALISE DOS DADOS: A ANALISE DE CONTEUDO

Os dados coletados a partir dos géneros emergentes forum e chat
desenvolvidos no Facebook e dos textos do género dissertagdo argumentativa
produzidos pelos estudantes foram organizados e analisados sob a 6tica da analise
de conteudo.

Segundo Bravo (1991 apud SILVA et. al., 2009), esse método de analise de
dados é historicamente novo e data do periodo da Segunda Guerra Mundial, sendo
utilizada na época para analisar as informagdes contidas nos meios de comunicagao
nazistas. Silva et al. (2009) ressalta que muitas discussdes foram levantadas sobre a
funcionalidade da analise do conteudo até concluirem que suas contribuicoes
estariam direcionadas aos estudos qualitativos, visto a partir das descricoes
realizadas poder-se-ia alcangar o que estava além das aparéncias, extrapolando a
mensagem expressa nos documentos e superando os aspectos quantitativos.

Segundo Bardin (2009 apud FARAGO e FOFONCA, 2012, p. 02), “a analise
de conteudo, enquanto método, torna-se um conjunto de técnicas de analise das
comunicagdes que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do
conteudo das mensagens”. Franco (2003 apud SILVA et. al., 2009, p. 4559) refere-
se a analise de conteudo como “um procedimento de pesquisa que se situa em um
delineamento mais amplo da comunicacdo e tem como ponto de partida a

mensagem”.
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Diante do exposto, verifica-se que a analise de conteudo pode ser realizada a
partir de mensagens que podem assumir as formas verbal, gestual, silenciosa,
Figurativa ou documental. Nesse sentido, Silva et al. (2009) chamam a atengao
para a forma como a analise de conteudo enquanto procedimento técnico e
sistematico, que apresenta fases estruturadas de trabalho, sendo elas:
“‘determinacgao de unidades de analises, a eleicdo das categorias e a organizagao do
quadro de dados” (SILVA et al., 2009, p. 4560).

Para que a analise de conteudo seja realizada com sucesso, Bravo (1991)
citado por Silva et. al. (2009) destaca que devem ser consideradas as unidades de
contexto e as unidades de registro. A primeira diz respeito ao contexto em que a
mensagem foi construida, ja a segunda refere-se a decomposicdo da mensagem,
procurando-se identificar as palavras, concepgbes, afirmagdes e temas que
configuram sua unidade de sentido. Posteriormente, da-se inicio a eleigdo das
categorias.

A categorizacdo constitui-se, portanto, como um processo de classificagdo
dos dados. Podem ser definidas previamente quando o pesquisador elege
antes da analise as informagdes a serem procuradas no documento ou ao
longo do processo de leitura, seguindo uma perspectiva compreensiva,
hermenéutica. As categorias devem considerar o material a ser analisado e
os objetivos da investigagdo, procurando atingi-los, respondé-los. Podem
ser de matérias ou assuntos (temas), de sentido, de valores, de formas de
acao, de posicionamento, dentre outras (SILVA et al., 2009, p. 4561).

Dessa forma, na presente proposta de intervengao realizamos a analise de
conteudo dos dados coletados a partir do preenchimento de uma ficha de analise
(ver APENDICE H) com questdes voltadas para as caracteristicas do género
dissertagcdo argumentativa, levando em conta os seguintes critérios: forga
argumentativa dos enunciados, a utilizagao de diversas formas de argumentagéo e o
uso correto de operadores argumentativos e marcadores de pressuposigao.

Assim, a realizacdo de uma analise de conteudo relevante e consistente
pressupde a importancia de uma leitura compreensiva e exaustiva do material para
que sejam selecionadas de forma clara as unidades de analise e as categorias a
serem ponderadas. Destaca-se ainda a relevancia da descricao dos dados contidos
no documento e a producdo de inferéncias, procurando-se o que esta além do

escrito para a realizagao de uma interpretacao das informacoes.
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4 O FORUM E O CHAT NO FACEBOOK: ANALISE E DISCUSSAO DA
PROPOSTA PEDAGOGICA

Neste capitulo, apresentamos descrigao, analise e discussao da aplicagao da
proposta de intervencédo pedagdgica intitulada “O Férum e Chat no Facebook: Uma
proposta pedagogica para o desenvolvimento da argumentagdo na produgéo
escrita”, desenvolvida com estudantes do 9° ano do Ensino Fundamental.
Inicialmente, fazemos um sucinto relato da primeira experiéncia de aplicagdo da
proposta (teste piloto). Posteriormente, discutimos de forma aprofundada a aplicagao

efetiva da proposta pedagogica.

4.1 UM BREVE RELATO DA APLICAGAO DO TESTE PILOTO

O teste piloto foi aplicado com trés estudantes do 9° ano do Ensino
Fundamental de uma escola da rede municipal de Wanderley-BA. Esses estudantes
possuem idade entre 13 e 15 anos, sdo provenientes da zona urbana do municipio e
estudam no turno matutino. E importante destacar que os estudantes colocaram-se
como voluntarios para participarem de todas as atividades propostas.

A primeira etapa do teste piloto configurou-se como uma producédo inicial
diagndstica, realizada no dia 13 de Maio de 2014. Os educandos foram submetidos
a uma proposta de produgao textual (ver APENDICE D) sobre o tema Eutanasia. Ao
entregar a proposta aos estudantes e fazer a leitura do enunciado, foi possivel
perceber que os educandos desconheciam a tematica abordada. Por essa razéo,
tornou-se necessario que o professor pesquisador apresentasse e discutisse
brevemente o assunto para que os alunos pudessem produzir o texto solicitado.

De acordo com os critérios de analise da ficha de avaliagdo (ver APENDICE
H), os textos produzidos inicialmente pelos educandos apresentaram alguns
problemas com relagédo a forma, ao conteudo, as informacgdes e, principalmente, no
que diz respeito a argumentatividade.

Com relacédo a forma, observamos que um dos textos analisados apresentou
grandes dificuldades de estruturagcdo dos paragrafos de introdug&o, desenvolvimento
e conclusdo, recebendo classificacdo ‘“insuficiente”, visto que n&o conseguiu
apresentar o tema, desenvolver as ideias e argumentos, apresentando, ao final, uma

proposta de solugdo e/ou uma sintese do tema discutido. Os outros dois textos
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analisados apresentaram classificagao insuficiente em apenas um item, sendo um
na introdugdo e o outro no desenvolvimento. Nos demais itens apresentaram

classificagao “regular”, como se observa na tabela abaixo:

Tabela 01 — Forma do texto na produgéo inicial (Teste Piloto)

PRODUGAO INICIAL (Forma) Insuficiente Regular Bom Otimo

a) Introdugao 2 1 0 0
b) Desenvolvimento 2 1 0 0
c) Conclusao 1 2 0 0

Fonte: Préprio autor

Da mesma forma, apenas um dos textos analisados recebeu classificagao
insuficiente em todos os itens referentes ao critério conteudo, uma vez que o texto
nao apresentava uma linguagem clara, nao relacionava nem interpretava fatos,
dados e informagdes, as ideias encontravam-se desorganizadas no interior dos
paragrafos e ndo possuia um ponto de vista concreto a ser defendido. Os outros
dois textos receberam classificacao insuficiente em apenas trés e quatro itens. Nos
demais, a classificacao foi regular, pois a falta de conhecimento do tema dificultou o
desenvolvimento das ideias, a clareza da escrita e a construgcdo e defesa da tese,

como é possivel verificar abaixo.

Tabela 02 — Conteudo na produgéo inicial (Teste piloto)

PRODUGAO INICIAL (Conteudo) Insuficiente Regular Bom Otimo
a) Clareza das ideias. 2 1 0 0
b) Interpretacao de fatos, dados e 3 0 0 0
informagoes.
c) Organizagao das ideias, conceitos e 1 2 0 0
opinides.
d) Selecao e articulacao de diferentes 1 2 0 0

perspectivas sobre o tema.

e) Elaboracgao de hipéteses 3 0 0 0

f) Proposta e defesa de uma tese. 1 2 0 0

Fonte: Préprio autor
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No que diz respeito a forga argumentativa dos enunciados, apenas um texto
analisado desenvolveu suas ideias seguindo a escala argumentativa, apresentando
a seguinte conclusao e argumentos:

a) “As pessoas sao contra a Eutanasia” (conclusao):

Arg. 1 — “acreditam que Deus deu a vida e so ele pode tira-la”;

Arg. 2 — “acreditam que €& um crime matar o paciente sem ele morrer no
devido tempo”.

Os outros dois textos apresentam argumentos de forma isolada, nao
construindo uma classe ou escala argumentativa, como também apresentaram
ideias desconexas e argumentos invalidos e repetitivos ao longo do texto.

Com relagao ao uso de operadores argumentativos, verificamos que em todos
os textos ha uma predominancia de uso de operadores que indicam relagdo de
soma (e) e relagcdo de oposicdo (porém e mas). Apenas dois textos utilizaram
operadores que indicavam relagdo de explicagdo (porque, pois) e relagcdo de
disjuncao (ou), e somente um texto utilizou um operador que estabelecia relagéo de
comparagao (do que). No total, os textos analisados apresentaram entre 02 e 05
tipos de operadores argumentativos.

Quanto ao uso de marcadores de pressuposicao, a diferenga entre os usos
em todos os textos € ainda maior. Os marcadores de pressuposi¢ao representados
pelos advérbios (muito, completamente, constantemente) e pelas oragbes adjetivas
restritivas (“que sofrem e sentem dor constantemente” e “que eu gosto muito”) foram
0s mais empregados, aparecendo em dois dos textos avaliados. Apenas um dos
textos empregou um verbo que indica mudanga como marcador de pressuposigao
(“cheguei” a). No geral, os estudantes utilizaram em seus textos de um a trés
marcadores de pressuposi¢ao distintos.

Posteriormente a realizacdo da producao inicial, os estudantes comegaram a
participar das oficinas com os géneros digitais forum e chat na rede social Facebook
sobre o mesmo tema de discussdo: Eutanasia. Os estudantes foram direcionados
para links em que tiveram acesso a textos, videos e imagens que discorriam sobre o
conteudo para, em seguida, participarem das oficinas.

A oficina com o género forum teve inicio em 17 de Maio de 2014, finalizando-
se em 02 de Junho, com 20 postagens dos estudantes e do professor pesquisador
sobre o tema. Na oficina com o férum, foi possivel observar que todos os estudantes

demonstraram ser favoraveis a pratica da Eutanasia aplicada a doentes incuraveis,



85

que estivessem sofrendo com dores e outros problemas, desde que houvesse
consentimento da familia ou do paciente. No férum, os estudantes relacionaram o
conteudo dos textos lidos com as imagens analisadas e o filme assistido, podendo,
dessa forma, exemplificar as argumentagdes realizadas.

A oficina com o género chat foi mais significativa, pois apresentou um numero
maior de participagdes. O chat foi realizado no dia 11 de junho, com participacédo dos
03 estudantes e do professor pesquisador, totalizando 70 sequéncias dialogais
numa duragdo de 01 hora e 12 minutos. No chat, os estudantes ratificaram sua
posicdo em favor da pratica da eutanasia para adultos e criangas, sinalizando
novamente que essa sO pode ser aplicada a doentes incuraveis, que estejam
sofrendo bastante. Ao serem questionados sobre a realizagdo da eutanasia para
amigos, familiares e criangas, os educandos mostraram-se mais uma vez favoraveis,
apresentando os mesmos argumentos.

ApOs a realizagédo das oficinas, os estudantes foram submetidos a produgéo
final (Ver APENDICE E), no dia 12 de junho de 2014, que consistia na revisdo e
reformulacdo do texto incialmente produzido antes das oficinas. Os estudantes
receberam as produgdes corrigidas com base nos critérios referentes a estrutura,
conteudo e argumentagdo dos textos, conforme critérios da ficha de analise. Em
seguida, os educandos verificaram os desvios encontrados e as observagdes
colocadas para refazerem os textos utilizando, agora, todo o suporte oferecido pela
leitura dos textos e imagens, pela apreciagao do filme e pelas discussodes realizadas
no férum e no chat. Acompanhemos, a seguir, a analise dos resultados encontrados
na producao final.

Com relagéo a forma, observamos algumas mudancgas positivas no que diz
respeito a paragrafagdo e divisdo do texto em introdugdo, desenvolvimento e
conclusao. Os estudantes, em sua maioria, apresentaram o tema de forma clara,
desenvolveram as ideias ao longo do texto com exemplificagdes e argumentagdes
razoaveis e apresentaram ao final uma proposta de solugdo e/ou retomada ao tema
central em forma de sintese. No item introducao, todos os estudantes receberam a
classificagdo “bom”; no desenvolvimento, apenas 02 estudantes receberam a
mesma avaliacdo e no que se refere a conclusdo, apenas 01 educando atingiu o
nivel “6timo” em relagédo ao que foi produzido pelos demais participantes.

Observemos a tabela abaixo:
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Tabela 03 — Forma do texto na produgéo final (teste piloto)

PRODUGAO FINAL (Forma) Insuficiente Regular Bom Otimo

a) Introducgao 0 0 3 0
b) Desenvolvimento 0 1 2 0
c) Conclusao 0 1 1 1

Fonte: Préprio autor

No que tange ao conteudo, também verificamos uma maior preocupagéo dos
estudantes com relagao a clareza da linguagem, a relagado com fatos e informacgdes,
bem como a organizagéo das ideias ao longo do texto. Foi possivel observar, ainda,
uma defesa mais concreta de um ponto de vista especifico e na selegdo de
argumentos. Dois dos textos avaliados apresentaram a classificagdo “bom” em
grande parte dos itens, enquanto o outro texto passou de “insuficiente”, na produgéo
inicial, para “regular”’, na producdo final, ndo demonstrando, assim, um bom

progresso, como se V& na tabela a seguir:

Tabela 04 — Conteudo do texto na produgdo final (teste piloto)

PRODUCAO FINAL (Contetdo) Insuficiente Regular Bom Otimo
a) Clareza das ideias. 0 1 2 0
b) Interpretacao de fatos, dados e 0 1 2 0
informagoes.
c) Organizagao das ideias, conceitos e 0 1 2 0
opinioes.
d) Selecao e articulacao de diferentes 0 0 3 0

perspectivas sobre o tema.

e) Elaboracgao de hipéteses 2 1 0 0

f) Proposta e defesa de uma tese. 0 1 2 0

Fonte: Proprio autor

Nas versdes finais, grande parte dos textos analisados apresentou a forga
argumentativa dos enunciados por meio de classes e escalas argumentativas. Com
relagdo a primeira, temos:

a) “A eutanasia é uma pratica correta” (conclusdo):

Arg. 1 — “nenhuma pessoa merece morrer sentindo dor”;
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Arg. 2 — “o paciente possui doengas incuraveis”;

Arg. 3 — “o paciente ndo pode fazer nada para se recuperar”.

Como escala argumentativa encontramos um conjunto com mais enunciados:

b) “Ela precisou passar por varios obstaculos” (Conclusao);

Arg. 1 — “sofreu uma fatura no nariz”;

Arg. 2 — “quebrou ossos em algumas partes”;

Arg. 3 — “precisou amputar uma perna”;

Arg. 4 — “tentou se suicidar” (Argumento mais forte);

Nos enunciados acima, observamos a presenga dos argumentos de forma
crescente, sendo o ultimo considerado mais forte, uma vez que é assinalado no
texto com o operador argumentativo “até” em “até tentou se suicidar’, mostrando
assim o argumento mais forte dentro de uma escala orientada para uma mesma
concluséo.

Na producgéo final, os operadores argumentativos foram usados em maior
quantidade, sendo predominantes nos trés textos os que designam relagdes de
soma (e), de disjuncdo (ou) e de causalidade (pois, porque), assim como na
producgao inicial. Na maioria dos textos também apareceram operadores que indicam
o argumento mais forte de uma escala (até, até mesmo), operadores que mostram
relacdo de conclusao (portanto, sendo assim) e aqueles que apresentam relacéo de
oposigao (mas). Apenas um dos textos apresentou um operador que introduz
conteudos pressupostos, sendo ele o advérbio “ja” em “A eutanasia ja foi liberada
para alguns paises”, pressupondo que existem paises que ainda consideram a
eutanasia uma pratica ilicita. No total, os textos analisados apresentaram entre 03 e
07 tipos de operadores argumentativos, quantidade maior do que a apresentada na
primeira versao da producao.

Com relacdo aos marcadores de pressuposicdo, as oragdes adjetivas
continuam sendo predominantes nos textos, como “que sinta dores ou sofrimento”
(explicativa), referindo-se aos doentes incuraveis e ressaltando que eles sentem dor
ou sofrem. Outra oragéo adjetiva utilizada em um dos textos foi “que n&o desistia de
seu melhor sonho” (restritiva), referindo-se a personagem do filme “Menina de Ouro”
e especificando uma de suas caracteristicas: “Uma menina corajosa e competente
que néo desistia de seu melhor sonho”. Outro marcador utilizado foi um verbo que
indica mudanca de estado (passar), assim como na produgao inicial. Como

= ”

novidade, temos a utilizagdo do conector circunstancial “entdo” no enunciado “a
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menina pediu ao seu treinador entdo que aplica-se a Eutanasia nela”’. No geral,
cada texto empregou apenas dois marcadores de pressuposicdo que indicavam
relagdes de sentido distintas, ndo evidenciando, assim, muitas diferencas com
relacdo a primeira versao produzida.

Assim, analisando a conjuntura da aplicagao do teste-piloto, podemos verificar
€ possivel o desenvolvimento de atividades com o uso das novas tecnologias,
géneros digitais e redes sociais para o desenvolvimento das habilidades de
argumentacao nas produgdes escritas dos estudantes. A realizagao das oficinas na
rede social aponta que o trabalho com os géneros digitais forum e chat pode fazer
parte do trabalho pedagdgico do professor de Lingua Portuguesa, visando o
aprimoramento das produgdes textuais no que diz respeito a argumentacao, a
informatividade no texto, a clareza e organizagcdo das ideias, entre outros itens,
tornando, assim, os textos mais adequados para as finalidades expositiva e
persuasiva a que se destinam. O teste-piloto permitiu que verificassemos tanto
problemas que os alunos tinham no desenvolvimento da argumentagao quanto a
adequacao da proposta que tinhamos planejado, mostrando sua potencialidade para

o desenvolvimento da escrita e da argumentacéo.

4.2 DESCRICAO, ANALISE E DISCUSSAO DA PROPOSTA PEDAGOGICA

Nesta secao, discutimos a aplicagao da proposta de intervengcédo pedagdgica
realizada com 13 estudantes’ do 9° ano de uma escola da rede publica municipal
da cidade de Wanderley-BA. Inicialmente, discorremos sobre a apresentagdo da
proposta aos estudantes e o0 momento da produgédo inicial. Em seguida, analisamos
e discutimos o desenvolvimento das oficinas realizadas no Facebook com os
géneros digitais forum e chat. Posteriormente, relatamos o0 momento da revisdo e da
producgao final dos textos e, por fim, tragamos uma analise das producdes iniciais e

finais no que diz respeito aos mecanismos da argumentatividade.

12 Inicialmente, 24 estudantes participaram da primeira parte da proposta de intervengéo pedagogica.
Entretanto, ao longo do desenvolvimento das atividades, houve muitas desisténcias e apenas 13
estudantes finalizaram as atividades. Desses estudantes, aproveitamos todas as 26 produgdes
textuais para analise, sendo 13 iniciais e 13 finais.
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4.2.1 A apresentacao da proposta e a producgao inicial

A proposta de intervencgao intitulada “O forum e o chat no Facebook: uma
proposta pedagogica para o desenvolvimento da argumentagdo na produgdo escrita”
foi desenvolvida, inicialmente, com 24 estudantes do 9° ano, de ambos os sexos,
masculino e feminino, com idade entre 12 e 15 anos.

A primeira parte da aplicagdo consistiu na apresentacdo da proposta aos
estudantes e a producao inicial dos textos do género dissertagdo argumentativa,
sendo realizada no dia 08 de Outubro de 2014, com carga horaria de 03 h/a. Antes
de apresentar a proposta de trabalho aos estudantes, o pesquisador apresentou-se
para a turma e langou para eles os seguintes questionamentos: Durante esse ano
letivo, vocés ja produziram textos do género dissertagdo argumentativa? Gostam de
produzir textos desse género? Quando possuem uma opinido sobre um assunto,
sabem defender seu ponto-de-vista com argumentos? Vocés sabem o que é uma
rede social? Podem dar exemplos? Todos vocés possuem Facebook? Para que o
utilizam? Ja pensaram em desenvolver atividades pedagdgicas/escolares utilizando
o Facebook? Vocés sabem o que é um forum? Ja participaram de um chat?

Nesse momento, houve grande participacdo da turma e os estudantes
relataram ter conhecimento sobre o género dissertagdo argumentativa, uma vez que
durante o ano letivo ja haviam tido contato com a leitura e a produgao desse género.
Relataram, ainda, que gostavam de defender seu ponto de vista, principalmente por
meio de debates orais, mas que tinham um pouco de dificuldade na defesa escrita
por meio de argumentos, o que levava, de certa forma, a ndo gostarem de produzir
textos do género.

Com relagéo ao uso das novas tecnologias e da internet, a grande maioria da
turma relatou conhecer diversas redes sociais, citando o Facebook, o Whatsapp, o
Instagram e o Youtube como suas preferidas, tendo cadastro e acesso a quase
todas elas. Com relagéo especifica ao Facebook, apenas 03 estudantes da turma
afirmaram né&o ter acesso a essa rede, como também a nenhuma das outras citadas,
pois residiam na zona rural e ndo tinham acesso a internet. Além desses 03
estudantes, um outro relatou ter bloqueado a conta do Facebook, pois também
residia na zona rural e entrava poucas vezes na rede social quando vinha a zona

urbana.
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Os estudantes que possuiam Facebook afirmaram utiliza-lo para ver as
novidades, conversar com os amigos, postar fotos e compartilhar videos, atividades
apenas de entretenimento. Responderam, ainda, que nunca utilizaram o Facebook
para o desenvolvimento de atividades escolares. Com relagdo ao uso dos géneros
férum e chat, todos os que possuem acesso ao Facebook afirmaram conhecer o
chat, pois o utilizavam na propria rede social, mas também em outros sites como Uol
e Terra. Entretanto, afirmaram desconhecer o género forum e n&o saber a sua
funcionalidade.

As questdes propostas, no primeiro momento, aos estudantes exemplificam o
que Leitdo (2011) convencionou chamar de ag¢des pragmaticas, dentro do campo
das agbes discursivas que auxiliam a transformacgao de temas curriculares em temas
de argumentacao. Esse primeiro momento de diagnédstico serviu como uma forma de
despertar nos estudantes a habilidade da argumentagdo, uma vez que as agdes
pragmaticas representam um desafio para que os educandos apresentem seu
posicionamento, justificando-o, incentivando-os a exporem suas ideias.

Apos os questionamentos, o pesquisador apresentou a proposta de trabalho
com o uso dos géneros forum e chat a ser desenvolvida no Facebook e como seriam
0os momentos de realizacdo das oficinas, da producao inicial e final dos textos do
género dissertagcdo argumentativa e da constru¢gdo de uma pagina no Facebook para
publicagao dos textos produzidos. Além disso, explicou aos estudantes, por meio de
slides, as caracteristicas e funcionalidade dos géneros digitais mencionados, dando
maior énfase ao férum, visto que foi o género que a turma afirmou desconhecer.
Ademais, ressaltou que a participagdo dos estudantes no desenvolvimento das
atividades pedagdgicas propostas seria de forma voluntaria.

O professor solicitou, também, aos estudantes mais experientes com o
Facebook que ajudassem os colegas que nao tinham acesso a rede a realizarem o
cadastro, informando, ainda, para aqueles ndo possuiam acesso a internet em casa
ou no celular, que a sala de informatica da escola estava disponivel para os
estudantes realizarem as atividades na hora do intervalo e no horario oposto.

Em seguida, o professor pesquisador apresentou aos estudantes as trés
tematicas disponiveis para a realizagdao dos debates no Facebook e solicitou que
votassem em apenas um dos seguintes temas: A legalizagéo do aborto no Brasil; A
pratica da eutanasia e A legalizacdo da maconha no Brasil. De forma unénime, toda

a turma optou em discutir nas oficinas sobre “A legalizagdo da maconha no Brasil’.
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Depois da votagdo, realizamos um breve debate sobre a tematica para
diagnosticar as informag¢des que os alunos tinham do assunto e qual ponto de vista
defendiam. Nesse momento, verificamos que grande parte da turma possuia um
posicionamento contrario a proposta de legalizacdo da maconha, porém nao
possuiam informagdes exatas sobre o conteudo, disseminando, ainda, ideias
advindas do senso comum.

A discussao realizada com os estudantes se caracteriza dentro do que Leitdo
(2011) considera como agdes argumentativas, aquelas que ampliam e sustentam a
argumentacao. Referem-se a propria formulagdo de argumentos, ao levantamento
de duvidas, a avaliagcdo de contra-argumentos e posicionamentos de outros
educandos, como também as respostas as oposi¢cdes ao seu ponto de vista. As
agdes argumentativas objetivam o desenvolvimento da contra-argumentagao, a fim
de que o estudante reflita e analise seu ponto de vista, baseando-se nas
contribui¢des trazidas pela oposi¢cado dos colegas ao seu posicionamento.

Concluido o breve debate, o professor pesquisador entregou para cada
estudante a folha de producdo inicial (ver APENDICE F) e solicitou que os
estudantes produzissem o género dissertagdo argumentativa apresentando os
conhecimentos que possuiam no momento sobre o assunto, expondo o seu ponto
de vista sobre a tematica e defendendo-o por meio de argumentos. Nesse momento,
o professor nao interferiu nas produgdes iniciais e deixou que os estudantes
realizassem a atividade sozinhos, visto que teriam o momento de adquirir mais
conhecimentos e debater sobre o assunto nas oficinas propostas a partir da leitura
de diversos materiais.

Para finalizar esse primeiro momento, o professor recolheu os textos
produzidos, agradeceu a participagcdo de todos e informou que as oficinas no
Facebook estariam disponiveis na semana seguinte, prazo que levaria para aqueles
que nao possuiam perfil na rede se cadastrarem e para ele adicionar todos os
participantes como membros do grupo na rede. Adiante, apresentamos e discutimos
o desenvolvimento das oficinas com o uso dos géneros forum e chat no Facebook e
a participagdo dos estudantes nas discussbes propostas sobre a legalizagdo da

maconha no Brasil.
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4.2.2 O desenvolvimento das oficinas com os géneros digitais forum e chat no
Facebook

A primeira oficina desenvolvida nesta proposta de intervengdo pedagdgica
configurou-se como um debate por meio do género digital férum sobre a legalizag&o
da maconha no Brasil, com duragdo de 10h/a. As orientagdes e as indicagdes de
leitura para a realizagcédo da atividade com o férum foram postadas no grupo “Oficina
de Producdo Textual”’ no Facebook no dia 17 de outubro de 2014, conforme mostra

a Figura 02, abaixo.

Figura 02 — Atividades propostas com o género férum

> & Erikson Carvalho

Proposta de discusséo - A LEGALIZAGAO DA MACONHA NO BRASIL

1° MOMENTO: Acesse o link abaixo e faga a leitura da noticia “Deciséo do
Uruguai reacende debate sobre a legalizacdo da maconha no Brasil”,
publicada pelo Jornal Zero Hora, disponivel em:

(http://zerohora.clicrbs.com.br/.../decisao-do-uruguai-reacend...)

2° MOMENTO: Observe e analise criticamente a charge que se encontra
no final deste post. Estabeleca comparacdes com a leitura do texto acima.

3° MOMENTO: Acesse o link abaixo e assista ao video “Especialista avalia
os reflexos da maconha no Brasil”, disponivel em:

(http://www.youtube.com/watch?v=7Tp6U_4eJAF0)

4° MOMENTOQ: Com base na leitura da noticia, na analise da imagem e na
apreciacéo do video acerca das discussdes sobre a legalizacéo da
maconha no Brasil, apresente seu ponto de vista e respectivos argumentos
sobre a questdo a seguir:

A MACONHA TAMBEM DEVE SER DESCRIMINALIZADA E LEGALIZADA
NO BRASIL?

Lembre-se de que descriminalizada significa deixar de ser crime. Confronte
seu ponto de vista com o posicionamento dos demais colegas e comente
suas publicacdes. Boa atividade e sucesso!

PLNTANDD
MACONHAEN [ “Pro
CASADEPOIS _
DALEGALIZAGHO

MNaniHumor.com ]

Curtir - Comentar

Fonte: https://www.facebook.com/groups/1425614131024096/

Primeiramente, os estudantes deveriam acessar os links indicados para

leitura da noticia e da charge sugeridas, bem como a apreciagao do video indicado,
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a fim de que adquirissem maiores informacdes para, posteriormente, darem inicio as
discussdes no forum. Decorridos 05 dias de postagem da atividade no grupo da rede
social, o pesquisador observou que os estudantes haviam visualizado a oficina,
porém ainda ndo tinham se manifestado. Diante disso, resolveu marcar todos os
estudantes’® e chamar sua atencéo para a participacdo da tarefa, como verificamos
na Figura 03. Somente a partir do dia 24 de Outubro comegaram a aparecer, de

forma timida, as primeiras postagens de discussao da tematica, conforme Figura 04.

Figura 03 — Fragmento | da oficina com o férum

] Estudante A , Estudante M . EstudanteF e v \lisualizado por 20
outras 4 pessoas curtiram isso.

"8 Erikson Carvalho Meninos e meninas, estou aguardando a participagdo de
| vocés... EstudanteC Estudante M | Estudante @ Estudante
1 Estudented Estudante A | Estudante

N estudanteF | Estudante D !
| Estudante B Estudante K . Estudante H
TR csuoanter . NESEEREEN
Estudante O .
22 de outubro de 2014 as 11:28 - Curtir - o4 3
Estudante A ()
22 de outubro de 2014 as 12:17 - Curtir -5 1

Fonte: https://www.facebook.com/groups/1425614131024096/

Figura 04 — Fragmento Il da oficina com o férum

[JESHGEREBN A pesar de a maconha ser uma erva medicinal, o certo ndo
seria libera totalmente o seu consumo, pois ainda existem pessoas imaturas
que ndo iria fazer seu uso corretamente. Isso simplesmente seria um ponto
final na democracia brasileira, iria acabar de vez com todas as coisas boas
que ainda existe e pior poderia acabar ate com vidas inocentes.

E mais uma vez o governo sé esta pensando no que seria mais facil pra eles.
Que certamente seria a legalizagdo total da maconha, mais uma certeza é
que eles ndo iam querer ver seus familiares envolvidos com nenhum tipo de
droga.

Afinal se a questdo é o trafico por que ndo fazer com que as leis realmente
valiam a pena? E fazer com que esses criminosos paguem na cadeia pelos
seus crimes e pelo tempo certo. Uma boa seria adotar a ideia de Portugal, por
que ao invés de apoia-los ndo ajuda-los? Esquece-se que usuarios de drogas
também sdo Cidaddos e que entram nessa vida por divergéncias com a
familia ou por se sentirem sozinho

24 de outubro de 2014 as 19:07 - Curtir - b 4

. [JESHIGEREBY gostaria de saber suas opinides queridos colegas!.

Nomes dos colegas

24 de outubro de 2014 as 19:08 - Curtir - &b 2
Fonte: https://www.facebook.com/groups/1425614131024096/

13 A fim de manter a privacidade dos estudantes, seus nomes e imagens nio serdo apresentados na
analise dos dados. Por essa razao, identificamos cada estudante com uma letra do alfabeto.
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A primeira estudante, estudante B, a participar efetivamente da atividade
também resolveu, além de expor seu ponto de vista sobre o assunto, chamar a
atencao dos colegas para que comegassem a participar, conforme aponta a Figura
04, pois também verificou um certo desestimulo dos estudantes para o
desenvolvimento da oficina.

Observamos que o comentario da estudante mostra seu posicionamento
contra a legalizagdo da maconha no Brasil. Para ela, algumas pessoas ndao possuem
maturidade suficiente para lidar com o uso liberado dessa droga, afirmando, ainda,
que a legalizagdo da maconha seria mais vantagem para o Governo, porém sem
apresentar os devidos argumentos que comprovassem essa Ultima ideia.
Analisamos que a estudante ainda ndo apresenta suas ideias de forma coerente,
baseando-se em algumas informagdes baseadas no senso comum. Na outra
postagem, na mesma Figura 04, a estudante convida os colegas para apresentarem
seu ponto de vista.

Na primeira oficina com o uso do género digital férum, contamos com a
participacao de 20 estudantes, sendo que 04 deles nao compareceram ao grupo
para o desenvolvimento da atividade, uma vez que, como salientado, a participacao
deles seria de forma voluntaria. Ao término da oficina, no dia 14 de novembro de
2014, o forum finalizou com um total de 106 postagens, em que os alunos
apresentaram e discutiram seus pontos de vista sobre a tematica de debate.

Para Xavier e Santos (2005), a participagado dos estudantes em atividades
com o uso do forum possibilita a ampliagdo da capacidade de argumentar sobre
temas diversos, favorecendo-lhes aprendizado e reflexdo sobre diversas opinides,
além de proporcionar um proprio resumo sobre as questdes que foram discutidas.
Assim, para os autores os foruns sao “megaferramentas” (op. cit., p. 37) para
estimular os educandos a construir e defender pontos de vista.

E interessante destacar que, no inicio da oficina, 02 estudantes colocaram
suas postagens em local diferente do destinado a realizagdo do férum. Verificamos
que esses dois estudantes ndo haviam entendido que as postagens no féorum se
realizariam na forma de comentarios abaixo do post com a proposta da tarefa. Ao
invés de postarem como comentarios, colocaram como forma de posts normais no
grupo do Facebook. Ao verem a participagdo dos colegas no local destinado, esses
estudantes compreenderam a estrutura do forum e comegaram a participar conforme

0 proposto.
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Paiva e Rodrigues Jr. (2007) definem o forum como uma ferramenta das
paginas de internet, utilizada para o debate de variados temas. Sua organizagéo se
da por meio da subdivisdo por assuntos e topicos. No féorum, as mensagens
postadas sao ordenadas de acordo a data e horario de postagem e podem ser
visualizadas e comentadas por todas as pessoas que participam da atividade.

Nessa perspectiva, € que a proposta de atividade com o férum foi langada.
Entretanto, como transformamos um post no grupo do Facebook em uma proposta
do férum de discussao, alguns estudantes, como mencionado, tiveram dificuldade
em reconhecer que sua participacao seria na forma de comentarios abaixo do post
principal, que funcionariam como as postagens de um férum convencional.

A seguir, apresentamos a analise de alguns momentos das discussodes
realizadas pelos estudantes no férum sobre a legalizacdo da maconha no Brasil. E
interessante ressaltar que alguns estudantes também participaram juntamente com
outros colegas, por motivos de ordem técnica e de conexdo. Por essa raz&o, na
postagem, o colega dono do perfil sinalizava, por meio do nome do colega entre

parénteses, a sua participagao na atividade.

Figura 05 — Fragmento Il da oficina com o férum

Estudante C  E[ Estudantel mas se a legalizag8o da maconha ocorre
o Brasil ja & um caus , 54 reflete o que vai acontecer.”
t ] Descurtir - o« 4

E=tudante D Reamente Estudante C a maconha nao pode
sar legalizada pois o que vai ser do brasil lllser a maioria do povo brasilaire &
In*unsequen = que quurem usar para diversao & outros |

p 2 Descurtir - iy 4

H Erikson Carvalho| Estudante © - Estudante D . Estudante
K e Estudante O o que vocés acham que pode acontecer ao povo
brasileiro com a legallzacéa da maconha?
Curtir -ah 2

_Can:amu com ve - As vezes pessoas enfram

nessa destino por influéncla de amizade, as vezes um de seus amigos até
colegas podem fazer em que v faga em gue sua vida se destrua por um
simples descuido...

Curtir -a™ 3

m FI$E-| S8 [ogam nessa vida por serem fracos e imatures!

e claro a legalizacdo ndo serla um boa, pois so irial abri caminho para novas
drogas!

Curtir - o 3
Fonte: https://www.facebook.com/groups/1425614131024096/

Na Figura 05, observamos a presenga de varias postagens de estudantes que

sdo contra a legalizagdo da maconha no Brasil. Os comentarios acima foram
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motivados a partir de um comentario anterior de um estudante a favor da legalizagao
da referida droga. O primeiro comentario da Figura acima, da estudante C, comecga
por citar o nome do colega, estudante N, que apresentou o posicionamento favoravel
a legalizagao, como forma de chamar a atengao desse colega e evidencia-lo para os
demais.

O professor pesquisador também lanca mais um questionamento para
incentivar as discussdes e, em seguida, os demais estudantes expéem os motivos
pelos quais sdo contra a legalizagdo da maconha, destacando que muitas pessoas
usam a droga por diversdo, por fraqueza, imaturidade e influéncia dos amigos,
ressaltando, ainda, que a maconha pode despertar os usuarios para o consumo de

drogas mais pesadas.

Figura 06 — Fragmento IV da oficina com o férum

EstudanteC . Erikson Carvalho acho que muitos irresponsaveis acabariam
com a vida com suas proprias maos , e muitos usam a desculpa de estarem
sobre o efeito de drogas para praticar crimes , s6 imagina o quanto iria
aumentar os numeros da violéncia no Brasil.

6 de novembro de 2014 as 20:58 - Editado - Curtir - (5 4
_Estcm orgulhosa meninasl! :- ) vocés chegaram exatamente no
ponto gue eu queria que vocés chegassem. O ponto da reflexao... Pessoas
que usam drogas ndo sdo tdo inocentes assim. A maioria entrou nessa vida
porque quis. E isso ndo da direito aos governadores estragarem com outras
vidas inocentes! Nao da o direito de passar a mao na cabeca deles... Acorda
Brasil!
7 de novembro de 2014 as 12:00 - Curtir - 1 4

Estudante F  Pois & ninguém influéncia ninguém, q usa drogas sabe o mal
q elas fazem a si proprio .Mas imagene uma crianca ouve dizer q a mocanha

e uma droga liberada achara q ela nao faz mal a saide e pode ser usada
normaimente?

7 de novembro de 2014 as 12:07 - Curtir - o5 2
Fonte: https://www.facebook.com/groups/1425614131024096/

Na Figura 06, apresentada acima, vemos mais algumas postagens dos
estudantes, B, C e F, ressaltando que os usuarios de drogas sao responsaveis pelo
que fazem e que entram nesse mundo por decisao prépria, negando, assim, a ideia
do colega, estudante E, apresentada na Figura 05, de que as pessoas comegam a

utilizar a maconha por influéncia de outras. Para essas estudantes, muitos usuarios
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criminosos também justificam seus crimes pelo uso das drogas. No ultimo

comentario, a estudante F destaca que a legalizacdo da maconha pode influenciar

criangas, que crescerao com a ideia de que essa droga nao traz prejuizos a saude e

que pode ser utilizada livremente. Todas essas ideias apresentadas justificam o

posicionamento contrario das estudantes contra a legalizagdo da maconha.
Analisemos, agora, a Figura 07

Figura 07 — Fragmento V da oficina com o féorum

Estudante A BB v n era a favor da legalizagdo, nossa
defendia com unhas e dentes e agora e contra como sua opiniao muda
rapidamente..

13 de novembro de 2014 as 09:01 - Curtir - iy 2

Estudante F  COMO ELE ESTAVA VENDO Q TODOS SAO CONTRA E
SO ELE A FAVOR MUDQU A OPINIAO RAPIDAMENTE..
13 de novembro de 2014 as 09:05 - Curtir - iy 2

_ F mentira mais eu ndo sdo tdo a favor polis

nos sabemos q ela serve para remidos

13 de novembro de 2014 as 09:09 - Curtir o 1
—sewe pra ve o] EsudEA
as 09:09 - Curtir - i 1

Estudante A mais N cu sei q serve

para fins medicinais, mais tem muitas pessoas irresponsavel g vao usar para
ficar grag pnucas pessoas vao usar pra fazer remedios..

13 de novembro de 2014 as 09:14 - Curtir -y 2
Fonte: https://www.facebook.com/groups/1425614131024096/

Na Figura 07, também presenciamos uma divergéncia de pontos de vista com
relagdo ao uso da maconha. Observamos duas estudantes, A e F, que debatem com
o colega, estudante G, por apresentar um posicionamento parcial com relagdo ao
assunto. E interessante destacar que o estudante G, no breve debate realizado em
sala de aula na primeira parte da proposta, apresentou um posicionamento
totalmente a favor da legalizagdo da maconha. Entretanto, na discussdo no forum,
apresentou um ponto de vista parcial, relatando ser favoravel a legalizacédo da
maconha apenas para ser usada como medicamento, 0 que gera a reagao das

colegas.
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Na Figura 08, logo abaixo, também verificamos mais alguns pontos de vista a
favor da legalizagdo da maconha. Nos comentarios que seguem, identificamos os
argumentos dados pelos estudantes para serem a favor de tornar a venda e o uso
da maconha legais no Brasil. Para eles, estudantes H e J, a legalizacdo dessa droga
acarretaria na diminuicdo do preco para o consumo de drogas no pais e,
consequentemente, diminuigdo dos casos de roubo e violéncia, bem como do
numero de presidiarios. Além disso, destacam mais uma vez a possibilidade de uso

da maconha como remédio.

Figura 08 — Fragmento VI da oficina com o férum

Estudante H eu sou a faver da maconha pois o prego de drogas
ilegais & determinado por um mercado de alta demanda e ndo regulado. Usar
drogas ilegais & muito caro. Isto significa que alguns usuarios dependentes
recorrem ao roubo para conseguir dinheiro (corresponde a 50% do crime
contra a propriedade na Inglaterra e & estimado em 5 bilhdes de dolares por
ano). A maioria da violéncia associada com o negocio ilegal da droga é
causada por sua ilegalidade. A legalizag8o permitiria regular o mercado e
determinar um preco muito mais baixo acabando com a necessidade dos
usuarios de roubar para conseguir dinheiro.Nosso sistema judiciario seria
aliviado & o numero de pessoas em prisdes seria reduzido drasticamente,
economizando-se bilhGes de délares. Por causa do preco baixo, os fumantes
de cigarro ndo tém que roubar para manter seu habito. Nao ha também
violéncia associada com o mercado de tabaco legal.

13 de novembro de 2014 as 10:18 - Curtir

[ESHSSEEN (I Diante do tema ¢ correto afirmar que o Brasi poderia
legalizar a maconha pois assim os traficantes ndo precisariam roubar e nem

matar pra usar a droga & guem sabe assim com a maconha legalizada eles
parariam mais de usa-la da maneira errada e sim usar corretamente como
remédios para muitas doengas .

13 de novembro de 2014 as 10:21 - Curtir

IR <kkkkkkkkk quero g os g colaboram ai com a

legalizac8o me expliquem o motive do qual ves querem q ela seja legalizada...
Por favor me expliquem...
13 de novembro de 2014 4s 11:22 - Editado - Curtir -5 3

Fonte: https://www.facebook.com/groups/1425614131024096/

Por meio de denuncias dos colegas de classe, 0 pesquisador comegou a
investigar a suposta copia de fragmentos da internet nos comentarios de alguns
estudantes. Dessa forma, descobriu realmente que alguns estudantes estavam

copiando e colando fragmentos de sites diversos que discorriam sobre a tematica. O
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comentario do estudante H, por exemplo, foi totalmente copiado do site Jornal
Imparcial, conforme busca no Google.

Portanto, como mostra a Figura 09 a seguir, o professor-pesquisador resolveu
chamar a atengao dos estudantes sobre a importancia de ndo copiar informagdes,
mas sim mostrar e defender seu ponto de vista sobre o tema. Ademais, aproveitou
para langar mais questionamentos para estimular as discussdes e lembrar aos
estudantes do dia e horario para a realizagdo da oficina com o chat, o qual

apresentamos e analisamos apds a Figura abaixo.

Figura 09 — Fragmento VIl da oficina com o férum

W'! Erikson Carvalho Meninos @ meninas, parabéns pelas discussdes. O que
| | ndo vale é copiar da internet. Eu estou verificando tudo. Vocés podem fazer
outras leituras para ajudar na exposicdo das SUAS IDEIAS! Nao pode copiar.
Mostrem suas opinides e argumentem! Tenho uma pergunta para voces...
Vocés acreditam que a experiéncia do Uruguai contribui para que o Brasil siga
o exemplo e legalize também a maconha?
13 de novembro de 2014 s 18:23 - Curtir -1 1

3

Erikson Carvalho E importante lembrar que o Uruguai criou varias regras
| para o uso da maconha. Ela é liberada, mas com certo controle. Seguindo
esse pensamento, o Brasil também deveria fazer o mesmo? Sim ou Nao? Por

Ex

que?
i4 novembro de 2014 as 08:18 - Editado - Curtir - oy 1
Estudants A Erikson Carvalho n pois o governo deles e

melhor & consegue conter a criminalodade causada pelo o usso
13 de novembro de 2014 s 18:26 - Curtir

Estudante k. —oncordocmve| A 0 governo brasileiro ndo tem
capacidade para por regras na criminalidade e no uso!

3 de novembro de 2014 as 18:29 - Curtir
¥Pl Erikson Carvalho LEMBREM-SE DO NOSSO CHAT AMANHA AS 14:30H.
| AGUARDO VOCESHI
13 de novembro de 2014 as 18:30 - Curtir (T} 1

Fonte: https://www.facebook.com/groups/1425614131024096/

Nesse sentindo, observamos que os momentos de discussao na oficina com o
género férum, analisados acima, exemplificam o que Vargas e Leitdo (2011) nomeiam
de relagdes simétricas e assimétricas que se dao no processo de ensino-
aprendizagem. As relagdes simétricas se dao entre aluno-aluno e as assimétricas
entre professor-aluno, capazes de favorecer o desenvolvimento da argumentagéo

por meio do contato que estabelecem com o mundo, representado pelos diversos
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colegas de sala de aula, bem como a partir da mediagcdo do professor para a
construgcado do conhecimento.

ApOs a realizagcdo das discussbes por meio do género digital férum,
prosseguimos para o desenvolvimento do chat com os estudantes, como forma de
sintetizar e concretizar as discussdes sobre a legalizagcdo da maconha no Brasil. A
realizacdo do chat estava marcada para o dia 13 de Novembro, porém na data e
horario combinados, toda a cidade ficou sem conexado com a internet. Dessa forma,
0 chat foi remarcado para o dia 14 de Novembro, as 14h, data em que foi
efetivamente realizado.

No chat, contamos com a participagado de apenas 13 estudantes, totalizando,
ao final das discussdes, 265 sequéncias dialogais, num periodo de 51 minutos. E
interessante destacar que esses estudantes participantes do chat também
participaram das discussdes realizadas no forum. Alguns estudantes também
participaram juntamente com outros colegas, pois ndo conseguiram acessar o0 seu
perfil devido a lenta conexdo com a internet. Por esse motivo, na hora da
participagéo, o colega dono do perfil sinalizava por meio do nome do colega entre
parénteses a sua participacao na atividade.

Para a realizagdo do chat no Facebook, o pesquisador abriu uma janela de
conversagao e adicionou todos os participantes do grupo “Oficina de Produgéo
Textual”, nomeando a conversa como “Chat — A legalizagdo da Maconha no Brasil”.
Apoés a inclusao dos participantes, o professor pesquisador esperou um momento
para que mais estudantes estivessem online e pudessem participar da atividade.
Decorrido o tempo de espera e diante da ansiedade de alguns estudantes em iniciar
a atividade, a realizagdo do chat teve inicio as 14h50, com 50 minutos de atraso,
encerrando as 15h41, com duracéo total de 51 minutos.

Leal (2007) ressalta as contribuicbes que o bate-papo (chat) traz para o
professor e para o aluno quando seu uso & cuidadosamente planejado para fins
pedagogicos. Segundo a autora, o chat promove o desenvolvimento de habilidades
importantes no processo educativo, como a interacéo, a colaboragao, a cooperagéo,
a leitura dindmica, a rapidez de pensamento e a argumentagdo. Mercado (2004)
também sinaliza o uso do chat como ferramenta pedagdgica e ressalta que a
atividade deve ser planejada e agendada com os estudantes, informando-os sobre

dia, horario e foco da discussao.
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Nesse sentido, ressaltamos que o chat desenvolvido com os estudantes para
discussdo sobre a legalizagdo da maconha no Brasil segue as recomendagdes de
Leal (2007) e Mercado (2004), sendo cuidadosamente planejado, com objetivos
educacionais, a fim de possibilitar o desenvolvimento das habilidades supracitadas,
especialmente, a que diz respeito ao aprimoramento da argumentatividade.
Ademais, todos os estudantes tinham conhecimento da pauta de discussao e foram
avisados antecipadamente sobre a realizagao da atividade.

Na proposta inicial, o objetivo do chat era promover discussbes sobre o
seguinte questionamento: “Os brasileiros ndo deveriam reivindicar questées mais
relevantes, como saude, educagéo e seguranga, ao invés de marcharem a favor da
legalizagdo da maconha?”. Entretanto, o questionamento inicial foi modificado,

conforme verificamos na Figura 10.

Figura 10 — Fragmento | da oficina com o férum com o chat

Chat - A legalizagao da maconha no ... <+ Nova mensagem 43  Q

F#PSll Erikson Carvalho

& | Meninos apos a leitura dos textos indicados e das discussies
feitas no forum, qual o ponto de vista de vocés? A maconha
deve ser legalizada no Brasil? Sim ou Mao? Por qué?
Argumentem

Estudante A
Continuo com a mesma oponiao..

| Estidantel

Estudante M
Eu também prof '

Fﬂ Erikson Carvalho
ﬂi' Qual a sua opinido, A 7

Quero saber a opinido de vocés... escrevam.. debatam

E=studante A
Acho q n pode ser legalizada pois trara muitos transtomos

E# Erikson Carvalho
‘a' Quais transtomos, A 7

Fonte: https://www.facebook.com./messages/search/conversation-718297574927346?query=chat

Conforme observado na Figura 10, o professor pesquisador iniciou as
discussdes no chat a partir de um questionamento, levando em consideragao as
leituras feitas e o debate realizado no férum. Mais uma vez o pesquisador motivou
os estudantes a apresentarem seu ponto de vista e a defendé-lo por meio de

argumentos. Observamos, ainda, que os estudantes iniciaram o debate com
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respostas vazias. Por essa razdo, tornou-se necessario que o mediador do chat
instigasse os educandos a darem respostas mais completas.
A seguir, apresentamos a analise e discussdo de alguns momentos

relevantes na realizagdo da oficina com o género digital chat.

Figura 11 — Fragmento Il da oficina com o chat

Chat - A legalizagio da maconha no ... #+ Hova mensagem £ Q
Estudante N
Deve ser legalizada para determinados usos
Estudante A

A criminalidade vai almemtar
KPSl Erikson Carvalho
B Quais usos [N

Estudante O

no meu ponto de vista ndo pois vai comprometer @ muito a
sociedade brasileira

Estudante K
Nao deve ser legalizadal

E*¥ Erikson Carvalho
3 Comprometer como, 0 7 Quais serdo os prejuizos?

Estudante N
Usos medicinais por exemplo

Mao, a maconha ja nao legalizada ai um monte de pessoas usam
imanina el lanalizar al val ear m aheirds node acha o ata Ba

Fonte: https://www.facebook.com./messages/search/conversation-718297574927346?query=chat

Na Figura 11, verificamos o posicionamento de estudantes favoraveis e outros
contrarios a legalizagdo da maconha no Brasil. Na primeira sequéncia dialogal da
Figura acima, verificamos que o estudante N afirmou ser a favor da legalizagéo para
determinados usos. Ao ser solicitado pelo pesquisador para ser mais especifico,
esse mesmo estudante relatou ser a favor do uso legal da maconha para fins
medicinais. Ao contrario, os demais colegas, A, E, K e O, continuam com o ponto de
vista desfavoravel, ressaltando que ela pode trazer comprometimentos para a
sociedade e aumento da criminalidade, por exemplo.

Na Figura 12, abaixo, observamos que o mesmo estudante, N, reafirma seu
posicionamento, e os demais colegas, A, I, L, M e O, continuam a citar os maleficios
que a legalizacdo da maconha pode trazer, como a curiosidade de varias pessoas
em experimentar e a destruicdo das familias. Nessas discussdes, observadas nas
Figuras 11 e 12, analisamos que os argumentos dados pelos estudantes ainda sao
imaturos e sem aprofundamento, sendo grande parte nao justificados por meio de

argumentos.
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Figura 12 — Fragmento lll da oficina com o chat

Chat - A legalizagio da maconhano ... 4+ Nova mensagem & Q

. Sou a faver

Erikson Carvalho
| —pnr que vocé & favor?
Estudante M 8
Issoaaer g 'Kk

pols se for legalizada a populagio toda vai querer esperimentar

Estudante O
kkkk

Estudante A
o [N

Acjo que a maconha nao pode ser legalizada porque devemos ter
consciéncia , lemos que pensar No NOSS0 pais que ja @ um caocs
com as drogas proibidas imagine se liberar

Estudante O

& as familias vio se destruindo pouco a pouco

Fonte: https://www.facebook.com./messages/search/conversation-718297574927346?query=chat

Vejamos, a seguir, a Figura 13:

Figura 13 — Fragmento IV da oficina com o chat
Chat - A legalizagio da maconha no ... =+ Mova mensagem £ O

. Eu s0 a favor poisTem muita gente que preciso para sobreviver
se legalizar nao quer dizer g e para usar de forma erada

. N acho prof tenho certeza

Estudante D

Pois se o povo passar a praticar quem vai conflar para ter uma
profisdo de medicina il

Estudante F
isso e droga como todas as outras e faz muito mal pra saude de
qem usa

Estudante D
Que a riscos |

E=studante M
Certeza E prejudica a vida & varias outras coisa de mal |

com certeza pois se legalizar 05 usuarios vao querer

aenanmantar Autras Arnass

Fonte: https://www.facebook.com./messages/search/conversation-718297574927346?query=chat

Na analise da Figura 13, acima, chamamos a atengdo para a terceira
sequéncia dialogal, em que o comentario da estudante D, um pouco confuso, pode
pressupor que se o uso da maconha for legalizado no Brasil, até médicos poderao
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passar a usa-la, questionando-se sobre qual é o paciente que vai confiar em um
meédico que usa maconha.

Outra hipétese para essa sequéncia seria que, apo6s a legalizacdo da
maconha, as pessoas poderao nao desejar mais seguir a profissdo de médico, pois
0 perigo em tratar de pessoas drogadas seria muito grande. As demais sequéncias
mostram apenas um posicionamento a favor da legalizagdo, do estudante N,
alegando que algumas pessoas precisam da maconha para sobreviver, e as outras,
dos estudantes E, F, | e M, sdo contrarias, ressaltando que a maconha prejudica a
saude e pode despertar as pessoas para o uso de outras drogas.

Analisando a Figura 14, logo abaixo, verificamos que além das discussodes
propostas pelas oficina com o chat, também houve momentos de intriga e briga
entre os participantes N e M por divergéncia de opinido, chegando ao ponto de um
participante solicitar ao outro que se calasse. Ainda nessa Figura, respondendo ao
questionamento do pesquisador sobre o uso medicinal da maconha, os estudantes |
e K ratificaram o uso dessa droga para aliviar algumas dores. Na sexta sequéncia
dialogal, o estudante | confunde as dores fisicas com dores
sentimentais/psicolégicas e destaca que muitas pessoas usam essa droga para

aliviar o sofrimento.

Figura 14 — Fragmento V da oficina com o chat
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Fonte: https://www.facebook.com./messages/search/conversation-718297574927346?query=chat

A Figura 15, também a seguir, mostra que mais estudantes, C e M,

confirmaram a ideia do uso da maconha como erva medicinal desde que orientada
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por especialistas da area médica. Ja com relacdo ao uso da droga para o alivio de
dores emocionais, a estudante F destaca que para esse tipo de problema nao é
necessario fazer o uso de drogas. Por sua vez, o estudante | salienta que muitas
pessoas passam a usar drogas por influéncia de outras. Atentemos, agora, para a

Figura analisada.

Figura 15 — Fragmento VI da oficina com o chat

Chat - A legalizagho da maconhs no ... == Mova mensagem £ O
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Fonte: https://www.facebook.com./messages/search/conversation-718297574927346?query=chat

Na Figura 16, abaixo, apresentamos o comentario do estudante E, por meio
de uma imagem com enunciado, a respeito da opinido expressa pelo colega durante

as discussoes:

Figura 16 — Fragmento VII da oficina com o chat
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Fonte: https://www.facebook.com./messages/search/conversation-718297574927346?query=chat
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E interessante destacar que o chat permite ndo apenas a comunicagdo por
meio da linguagem verbal, mas também da linguagem nao verbal e da linguagem
mista, tornando a realizagdo da atividade mais dindmica, atrativa e ludica, como
mostra a Figura 16 acima. Segundo Lazaro (2002 apud MERCADO, 2004), o uso de
imagens, emoticons e sons, além da linguagem verbal, favorece a interagdo e
tornam a atividade mais prazerosa aos estudantes.

Examinemos, abaixo, a Figura 17:

Figura 17 — Fragmento VIII da oficina com o chat

Chat - A legalizagio da maconha no ... =+ Nova mensagem | £F  Q

Estudante K

Pg ales ndo vao as ruas para pedir melhora na sadde & na
educacdo? Que é realmente o que o brasil precisa

E=tudante M
Canteza prof '

Estudante C
esse tem ge Iinvestir em sawde e educacao

Estudante A
Realmente

Estudante F

o problema g a maioria das pessoas g usam n usam de forma
medicinal

. Com certera professor , o governo em vez de ficar se -
preccupando com a legalizacdo da moconha deveria investir

mais na salde , educacas & seguranca do Brasil e esquecer
esse assunto de legalizacao

Fonte: https://www.facebook.com./messages/search/conversation-718297574927346?query=chat

A Figura 17, diferentemente das anteriores, traz o momento do chat em que
os estudantes comegaram a, de certa forma, propor alternativas para a melhoria da
vida em sociedade ao invés de legalizagdo e descriminalizagdo da maconha. Para
os estudantes, investimentos em saude, educagdo e seguranga seriam bem mais
vantajosos para a sociedade do que a proposta de tornar o uso da maconha legal no
Brasil.

Na Figura 18, o estudante E, na primeira sequéncia dialogal, destaca que
outras alternativas seriam a busca de um emprego, a formagado de uma familia e a

procura da felicidade.
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Figura 18 — Fragmento IX da oficina com o chat

Chat - A legalizacic da maconha no ... =+ Nova mensagem € O
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Fonte: https://www.facebook.com./messages/search/conversation-718297574927346?query=chat

Conforme mostra a Figura acima, ao término da oficina com o chat, o
professor pesquisador reafirmou o objetivo da realizagdo do chat, agradeceu a
participacdo dos estudantes voluntarios da pesquisa e lembrou-os da ultima etapa
da proposta de intervencdo, a ser marcada, posteriormente, para a concretizagao
das atividades.

Os momentos da oficina com o chat analisados nessa secéo reafirmam a
importancia do desenvolvimento das ag¢des discursivas no processo de ensino e
aprendizagem, propostas por Leitdo (2011), representando um incentivo para que os
educandos apresentem e defendam seu posicionamento critico, motivando-os a
debaterem como oponentes (ag¢des pragmaticas), além da formulagdo de
argumentos, o levantamento de questionamentos e a andlise de contra-argumentos
no momento da discussao (agdes argumentativas).

Além disso, como observado na analise das oficinas com o férum e o chat, o
processo de argumentagao vai se desenvolvendo de forma natural nesses géneros
digitais @ medida que os participantes vao interagindo uns com os outros. Assim,
Xavier e Lyra (2012) destacam que atividades dessa natureza podem ser
incentivadas e trabalhadas pelos professores como propostas de aprimoramento da
producao textual, visto que esses géneros sao conhecidos e utilizados por grande

parte dos estudantes na internet.
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A seguir, discorremos sobre o momento da producéo final dos textos e a

construgéo da pagina no Facebook para a publicagdo das produgdes.

4.2.3 As produgdes finais e a construgao da pagina no Facebook

As Ultimas etapas de execucdo da proposta de intervencdo consistiram na
producdo final dos textos do género dissertacdo argumentativa, anteriormente
produzidas pelos estudantes, e na construgdo de uma pagina no Facebook para a
publicacdo desses textos.

Na semana posterior ao término das oficinas no Facebook, o pesquisador
marcou um encontro com os 13 estudantes que participaram efetivamente de todas
as etapas até entado realizadas: a producao inicial e a participacao das oficinas com
os géneros férum e chat. Esse encontro foi realizado no dia 20 de Novembro na
escola em que os educandos estudam, em horario oposto ao de aula, as 14:00h,
com duracao de 02h/a.

O professor pesquisador iniciou 0 encontro agradecendo a colaboragao dos
estudantes para a sua pesquisa e entregou para cada um deles um chocolate como
forma de agradecimento. Posteriormente, explicou para eles o objetivo dessa ultima
etapa de trabalho: a leitura e a revisdo das producgdes iniciais e, a partir de todas as
discussdes realizadas no forum e no chat do Facebook, a produgéo final dos textos
(Ver APENDICE G).

A seguir, entregou para os estudantes as produgdes iniciais, com algumas
corregbes de natureza ortografica e gramatical e com poucos questionamentos
sobre algumas ideias e argumentos, para que pudessem dar inicio a leitura e
producao da versao final. Ao longo dessa etapa, os estudantes desenvolveram a
atividade concentrados e, apos a concretizagdo da tarefa, devolveram as duas
versdes ao pesquisador.

Ao término do encontro, o professor pesquisador explicou, mais uma vez, que
as produgdes finais seriam digitadas para serem publicadas em uma pagina no
Facebook. Além disso, esclareceu aos estudantes que a proposta inicial seria a
formacgao de uma comissao entre eles para construgcédo da pagina, escolha de nome,
capa, imagem de perfil e publicacédo dos textos. Entretanto, devido ao término do
ano letivo ter sido antecipado para o dia 28 de Novembro e os estudantes estarem

sobrecarregados com provas e trabalhos finais, informou aos alunos que ele mesmo
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faria essas atividades de finalizagdo e convidaria, por meio da rede social, os
estudantes e demais pessoas para curtirem a pagina e conhecerem as publicagdes.
Concluidas as produgdes finais, o pesquisador construiu, no dia 11 de
Dezembro de 2014, a pagina no Facebook intitulada “Legalizagdo da maconha no
Brasil: Vocé é contra ou a favor?” e publicou os textos produzidos pelos estudantes.
E interessante destacar que os textos publicados na pagina ndo foram corrigidos e
modificados, a fim de manter a fidelidade aos escritos dos estudantes. A seguir,

apresentamos o inicio da pagina e sua apresentagéo por meio das Figuras 19 e 20.

Figura 19 — Print | da pagina do Facebook
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Fonte: https://www.facebook.com/maconha.contra.afavor

Flgura 20 - Print Il da pagina do Facebook
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Conforme apresenta a Figura 19, até o dia 09 de Junho de 2015 a pagina
contava com 1.503 curtidas. Nessa mesma Figura, observamos a escolha da
imagem da capa para informar ao leitor, de inicio, a tematica de discussao da
pagina, bem como a imagem de perfil como forma de dar ao leitor o poder de
interagdo por meio do conhecimento dos pontos de vista ali apresentados e da
possibilidade de também expressar sua opinido, como vemos no convite feito no
final da apresentagdo da pagina a esquerda da Figura 20. Nessa mesma imagem,
também temos um exemplo de como os textos dos estudantes foram publicados na
pagina, colocados entres aspas para sinalizar a sua veracidade com relagdo aos
escritos.

Para Umbelina (2012), as redes sociais podem ser utilizadas no contexto da
sala de aula, desde que as propostas sejam inseridas de forma planejada, segura e
produtiva, favorecendo a aprendizagem dos educandos. A plataforma utilizada por
grande parte das redes sociais possibilita o contato com diversos hipertextos e
géneros digitais. Nessa perspectiva, a maior parte das atividades da proposta aqui
analisada foi desenvolvida na rede social Facebook, uma das mais utilizadas pelos
estudantes, sendo, nessa mesma rede, finalizada, a fim de concretizar a proposta de
utilizagado das novas tecnologias aliadas ao processo educativo.

Na secdo a seguir, apresentamos uma analise das produg¢des iniciais e finais
dos estudantes no que diz respeito a forma, ao conteudo e aos mecanismos da
argumentatividade, em especial os operadores argumentativos e os marcadores de

pressuposicao.

4.2.4 Analise das producgoes iniciais e finais dos estudantes

Nesta secdo, analisamos as producgdes iniciais feitas pelos estudantes antes
do desenvolvimento das oficinas com o forum e o chat no Facebook, bem como as
producgdes finais construidas posteriormente ao término das oficinas.

Para esta analise, foram selecionadas as 13 produg¢des iniciais e finais dos
estudantes que participaram de todas as etapas da proposta de intervengcao
pedagogica, visto que dos 24 educandos que participaram da primeira producgao,
apenas 13 prosseguiram de forma efetiva na realizagdo das atividades propostas.
Alguns desistiram ou ndo chegaram a participar da oficina com o férum e outros que

participaram do féorum n&o compareceram para a realizacdo do chat. A seguir
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apresentamos, primeiramente, a analise das produc¢des iniciais e, posteriormente,
das producbdes finais.

O primeiro critério que discorremos diz respeito a forma dos textos do género
dissertagao argumentativa, apresentado, a seguir, por meio da tabela 05, que traz a
quantidade de estudantes com suas respectivas classificagdes (insuficiente, regular,
bom e 6timo) no que diz respeito as partes que compdem o texto.

Tabela 05 — Forma do texto na produgao inicial

PRODUGCAO INICIAL (Forma) Insuficiente Regular Bom Otimo

a) Introducgao 1 7 5 0
b) Desenvolvimento 2 7 4 0
¢) Conclusao 3 9 1 0

Fonte: Préprio autor

No que tange a introdugdo, segundo Xavier (2014), o esperado € que 0s
estudantes conseguissem apresentar o tema a ser discutido, criando, ainda,
condigdes para que o leitor possa acompanhar a evolugao do texto de forma gradual
e ordenada. Nesse critério, observamos que a grande maioria dos estudantes (7)
recebeu a classificagdo regular, pois apresentaram a tematica de discusséo, porém
nao conseguiram delimitar algumas questdes do assunto que seriam abordadas no
desenvolvimento do texto.

Por outro lado, aqueles estudantes que conseguiram, de certa forma, fazer
essa abordagem, receberam a classificagdo bom (5). Apenas um (1) estudante
recebeu a classificacdo insuficiente, pois ndo apresentou as caracteristicas
supracitadas, conforme apresentamos na Figura 21, em que a apresentagdo do
tema nao ocorre de maneira clara e ndo permite ao leitor prever questbes que

seriam abordadas no decorrer do texto.

Figura 21 — Fragmento | da produg&o inicial

trabalho! # z
T =) =
’(u N AOSD Cousnoin Q W"%H o0 M o) ~owe cuoom -
02 @ \/f v
03 A O atB i ale e NP r\g\‘ ol T oo I o Tormd o AYala Sl @
= Vo O 0 v v_\_)m . O Qo O Corona., &/@(;tah 5
% M ¢
1 & . -~ . "
= ‘l fq("ﬂ; e 0 LD \:&.\VJ’ R O TG SONYY ). S el [« {1
Ny el ."l/ Son 3330 M

‘ 06
Fonte: Produgao do aluno



112

Com relacdo ao desenvolvimento, esperava-se dos estudantes que
conseguissem expor o tema discutido de forma progressiva e organizada,
apresentando fatos, dados e informag¢des que servissem como argumentos para a
defesa do ponto de vista abordado (XAVIER, 2014). Nesse item, a grande maioria
dos estudantes (7) recebeu a classificagao regular, pois ndo apresentaram de forma
encadeada as ideias, estando essas um pouco desorganizadas, com alguns
argumentos baseados no senso comum. Ademais, nessa seg¢ao, alguns estudantes
anteciparam alternativas de solucado que deveriam vir na conclusao do texto. Apenas
quatro (4) estudantes tiveram o desenvolvimento classificado como bom e dois (2)
com a avaliagao insuficiente.

Na Figura 22, abaixo, apresentamos um desenvolvimento classificado como
regular. Observamos a presenca de ideias um pouco desorganizadas e algumas nao
justificadas por meio de argumentos. Por exemplo, ao afirmar que a maconha “néo
podia ser liberada no Brasil por que eu acho esse assunto polémico e perigoso para
a sociedade”, verificamos que o estudante ndo esclarece os motivos que tornam o

assunto perigoso para a populagéo, conforme verificamos a seguir:

Figura 22 — Fragmento Il da producéo inicial
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Fonte: Producgao do aluno

Com relagao a conclusao, para Xavier (2014), os estudantes devem conseguir
fechar de forma sintetizada as ideias apresentadas ao longo do texto, propondo,
também, alternativas de solugcdo do problema discutido. Nesse item, mais uma vez
grande parte dos estudantes (9) recebeu a classificagdo regular, pois retomaram as

ideias desenvolvidas no texto, mas nao propuseram alternativas de solugcdo ou
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minimizac&o do problema. Trés (3) estudantes receberam a classificagéo insuficiente
e, apenas um (1) atingiu a avaliagdo bom, conforme examinamos na Figura 23

abaixo:

Figura 23 —
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Na Figura 23, verificamos a conclusdo de uma estudante que retoma as
ideias apresentadas no desenvolvimento do texto, justificando seu posicionamento
contrario a legalizagdo total da maconha. Entretanto, ela n&o propde alternativas
efetivas que solucionem e/ou reduzam a gravidade do problema, apenas apresenta
sua visao parcial sobre a liberagdo para o uso como medicamento.

Com relag&o ao critério conteudo, verificamos a seguinte situagdo expressa

pela tabela 06.

Tabela 06 — Conteudo na produgao inicial

PRODUGAO INICIAL (Conteudo) Insuficiente Regular Bom Otimo
a) Clareza das ideias. 0 3 10 0
b) Interpretagao de fatos, dados e 1 9 3 0
informagoes.
c) Organizagao das ideias, conceitos e 1 10 2 0
opinides.
d) Relagao de acontecimentos histéricos 12 1
e) Selecao e articulagao de diferentes 6 7 0 0

perspectivas sobre o tema.

f) Elaboragao de hipéteses 1 9 3 0

g) Proposta e defesa de uma tese. 1 8 4 0

Fonte: Préprio autor
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No que se refere ao critério conteudo, verificamos que grande parte dos
textos apresentam ideias claras (item a), entendiveis, recebendo a classificagdo
bom, apesar de um pouco desorganizadas (item c), com classificacdo regular, mas
que nao interferiram na compreensao daquilo que se propuseram a discutir. Com
relacdo a interpretacdo de fatos, dados e informagbes (item b), verificamos que
faltou nas produgdes textuais mais conhecimento cientifico, pois a maioria dos
estudantes trabalhou com informag¢des superficiais, advindas do senso comum,
recebendo, dessa forma, a avaliagéo regular.

Com relagdo a estratégia para desenvolver o texto, apenas um estudante
utilizou o0 modo de aluséo historica (item d), recuperando passagens do tempo para
discutir o tema, porém com classificagdo regular por ter apresentado uma ideia sem
comprovagao. A maior parte dos estudantes apresentou um desenvolvimento textual
por argumentagdo comprobatoria, tomando um unico posicionamento (contra ou a
favor) sobre a tematica e apresentando argumentos para a sua defesa.

Alguns estudantes fizeram uma articulagdo mediana entre diversos pontos de
vista sobre o tema discutido (item e), em seus textos, ndo se preocupando em
apresentar visbes diferenciadas sobre o assunto, bem como certos aspectos
positivos e negativos sobre a legalizagdo da maconha.

Com relagcdo a essa forma de desenvolver a argumentagdo, Perelman e
Olbrechts-Tyteca (2005) a classificam como argumentos de contradicdo e
incompatibilidade, pois apresentam sentengas opostas ou contraditérias para que,
no percurso de interagdo com o texto, o leitor faga uma escolha entre as
proposi¢des. Sdo aplicadas duas percepgdes de uma mesma realidade para a
adesao de uma delas. Verificamos, na analise das produgdes iniciais, que certos
educandos nao seguiram essa linha e tiveram um posicionamento parcial sobre o
assunto, sendo contrario a legalizagdo da maconha, abrindo excegdes para o uso
medicinal.

Em se tratando da elaboragdo de hipoteses (item f), examinamos que os
estudantes, ao longo do texto, foram capazes de elaborar algumas previsdes, em
especial no que diz respeito as consequéncias da legalizagdo da maconha no Brasil,
apontando possiveis problemas oriundos dessa decisdo. Para Perelman e
Olbrechts-Tyteca (2005) esses sao os argumentos por probabilidade, que se
inserem no campo do possivel, do verossimil, escapando a situagao concreta. Esses

argumentos recordam os estudos logicos-matematicos de estatistica e
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previsibilidade. Nesse item, as produgdes iniciais receberam classificagao regular,
pois as hipdéteses eram, muitas vezes, colocadas no texto de forma desarticulada
com os demais argumentos.

Com relagao a apresentacao e defesa de uma tese (item g), a maior parte dos
estudantes teve dificuldades em deixa-la clara no texto, bem como em defendé-la ao
longo das discussdes, recebendo, dessa maneira, a classificacdo regular. Para
Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), o objetivo da argumentagdo € conseguir a
adesao das pessoas a tese apresentada, por isso essa deve estar clara e definida
no texto para alcangar o objetivo pretendido.

Examinando a forga argumentativa dos enunciados, notamos que das 13
produgdes iniciais analisadas, 07 delas apresentaram organizagdo dos argumentos
por meio de classe argumentativa e 02 utilizaram a estratégia de escala
argumentativa, propostas da Teoria da Argumentagdo na Lingua de Ducrot (2009).
Apenas 01 estudante fez o uso das duas formas de organizagdo dos enunciados e
05 néo utilizaram nenhuma dessas maneiras, apresentando os argumentos de forma
isolada. A seguir, exemplificamos, com passagens das produg¢des dos alunos, as
duas formas de apresentacéo da forga argumentativa dos enunciados.

Verifiquemos a Figura 24 abaixo.

Figura 24 — Fragmento IV da produgéo inicial
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Fonte: Produgao do aluno

Na Figura acima, observamos a utilizagcdo da classe argumentativa na
construgdo dos enunciados, apresentando, de acordo com Ducrot (2009), um
conjunto de enunciados que servem de argumento para uma mesma conclusao:

a) “A maconha nao pode ser legalizada” (conclusao):

Arg. 1 — “muitas pessoas ndo sabem fazer seu uso adequado”;

Arg. 2 — “fumam demais”;

Arg. 3 — “matam pessoas sem ver’;
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Arg. 4 — “fazem coisas fora do normal”;
Arg. 5 — “prejudicam a vida da familia e a sua propria”.
A Figura 25, a seguir, também traz um exemplo de classe argumentativa

utilizada por um dos estudantes:

Figura 25 — Fragmento V da producéo inicial

Fonte: Producgao do aluno

No exemplo acima, verificamos o seguinte conjunto de argumentos para a
mesma conclusao:

b) “A maconha é uma planta muito perigosa” (conclus&o):

Arg. 1 — “é viciante e alucinadora”;

Arg. 2 — “acaba com a vida de muitos jovens e adultos”;

Arg. 3 — “quando uma pessoa esta sobre o efeito dessa droga, é capaz de
fazer coisas que ele nao faria se estivesse s&”.

Como exemplos de escala argumentativa, apresentamos as Figuras 26 e 27

logo abaixo.
Figura 26 — Fragmento VI da producgéo inicial
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Fonte: Producgao do aluno

A Figura 26, acima, expde um conjunto de enunciados apresentados de forma
gradativa, sendo o ultimo enunciado o argumento mais forte na orientagdo para uma
mesma conclusdo (GUIMARAES, 1987), orientado pelo operador argumentativo

“até”, como especificamos a seguir:
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c) “A maconha ndo deve ser legalizada para o bem da nossa populagdo”
(conclusdo):

Arg. 1 — “muitas pessoas fazem assaltos”;

Arg. 2 — “assassinam pessoas por besteira”;

Arg. 3 — “as vezes mata até o pai ou a mae e etc”.

A Figura 27 também apresenta um exemplo de escala argumentativa.

Figura 27 — Fragmento VIl da produgéo inicial
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Fonte: Producgao do aluno

Apesar de apresentar as ideias de forma confusa, o texto acima estabelece a
seguinte conclusdo com seus respectivos argumentos, sendo o ultimo deles também
marcado pelo operador argumentativo “até”, assinalando o argumento mais forte do
conjunto, como examinamos abaixo:

d) “As pessoas vao sabendo como se lidar com ela e com o uso dela como
medicamento e ndo como vicio” (conclusao):

Arg. 1 — “a maconha também é usada como remédio”;

Arg. 2 — “e até a curar’;

No fragmento acima, a estudante quis dizer que as pessoas nao estado
sabendo lidar com a maconha e com o0 uso dessa droga como medicamento, pois
ela pode ser usada como remédio e pode até levar a cura. Nesse exemplo, a cura
por meio da maconha serve como argumento mais forte para a conclusdo exposta
pela estudante.

Nas produgdes iniciais, verificamos a utilizacao de operadores argumentativos
diversos, destacando-se, dentre eles, os que indicam a relagdo de soma, presentes
em todos os 13 textos analisados. Outros operadores que mais se destacaram nas
producdes textuais foram aqueles que indicam causalidade/justificativa, presentes
em 12 das produgdes, uma vez que a forma de apresentagdo dos argumentos para
defesa de uma conclusdo se dava, em sua maioria, por meio da justificativa. Por

outro lado, os operadores que menos se fizeram presentes foram aqueles que
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indicam disjuncdo e comparagdo, aparecendo em apenas 1 e 2 textos,
respectivamente.

E interessante salientarmos que os operadores argumentativos utilizados nas
produgdes iniciais assumiram o papel de direcionar a orientagdo argumentativa,
conforme aponta Koch (2013), por meio de marcas linguisticas que definem o
potencial argumentativo dos enunciados e sao indispensaveis para a enunciagao. A
tabela, abaixo, expde os operadores argumentativos identificados nas produgdes

iniciais dos estudantes e a respectiva quantidade de textos em que foram utilizados.

Tabela 07 — Operadores Argumentativos nas produgdes iniciais

QUANTIDADE DE OPERADORES
PRODUGOES UTILIZADOS COM

OPERADORES TEXTUAIS COM RESPECTIVAS
ARGUMENTATIVOS PRESENCA QUANTIDADES DE
DESSES PRODUGCOES
OPERADORES
a) Operadores que assinalam o 03 - até (3)

argumento mais forte de uma

escala.
b) Operadores que assinalam a 13 -e (13)
relacao de adigao. - n&o so...como (1)
- mas também (1)
- também (2)
- além de (1)
c) Operadores que assinalam a 05 - por isso (1)
relagado de conclusao. - enfim (2)
- portanto (1)
- dessa forma (1)
d) Operadores que assinalam a 01 -ou (1)

relagao de disjungao.

e) Operadores que assinalam a 02 - tanto quanto (1)
relagcao de comparagao. - como (1)

f) Operadores que assinalam a 12 - pois (10)
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relagdo de - porque (4)

causalidadel/justificativa.

g) Operadores que assinalam a 09 - mas (7)
relagédo de oposicgao. - e (mas) (2)
- apesar de (1)

h) Operadores que introduzem 07 - ja (6)

conteudos pressupostos. - agora (1)

Fonte: Préprio autor

A seguir, apresentamos a analise de dois fragmentos de textos em que se
evidenciam a utilizagdo dos operadores argumentativos que indicam relacdo de
soma e os operadores que assinalam relacdo de causalidade/justificativa, mais

utilizados nas producdes iniciais.

Figura 28 — Fragmento VIl da produgéo inicial
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Fonte: Producéo do aluno

O paragrafo acima, especificado na Figura 28, traz a utilizagdo do operador
argumentativo “e” em duas ocorréncias. Esse operador argumentativo estabelece
uma relagdo de soma, de adicdo de ideias entre as sentencas. No primeira
ocorréncia, o operador “e” associa as ideias da polémica e da discussdo em torno da
legalizacdo da maconha. Na ultima ocorréncia, esse operador associa as duas
consequéncias que podem surgir com a legalizagdo dessa droga: o aumento do

consumo e a dependéncia.

Figura 29 — Fragmento IX da produgéo inicial

Fonte: Producgao do aluno
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Na Figura 29, a estudante utiliza em sua escrita o operador argumentativo
“pois” para justificar a sua conclusdo de que “pessoas que usam maconha acabam
com suas vidas”. ApOs essa sentenga, o operador argumentativo € utilizado para
introduzir o conjunto de enunciados que argumentam em favor da conclusao:
dedicam-se a maconha e se esquecem da vida, do trabalho, da familia e dos
estudos.

Com relagao aos marcadores de pressuposicao, verificamos que se destacam
a utilizacdo de oragbées adjetivas restritivas e explicativas, que se fazem
presentes em 09 das producdes analisadas. Na mesma linha, outros marcadores
que se destacam sao os advérbios, utilizados em 08 produgdes iniciais. Com menor
frequéncia, estdo algumas conjungdes, utilizadas em apenas 01 texto, e os

conectores circunstanciais, usados em 02 textos.

Tabela 08 — Marcadores de pressuposigao nas produgdes iniciais

QUANTIDADE DE MARCADORES
PRODUGOES UTILIZADOS COM

MARCADORES DE TEXTUAIS COM RESPECTIVAS
PRESSUPOSIGAO PRESENCA QUANTIDADES DE
DESSES PRODUGCOES
MARCADORES
a) Verbos que indicam mudancga 04 - comegam (1)
ou permanéncia de estado - ficam (3)
b) Verbos que indicam ponto de 03 - consideram (1)
vista - falam (1)
- dizem (1)
c) Advérbios 08 - totalmente (2)

- facilmente (1)
- muito (1)
- atualmente (2)
- principalmente (1)
- mais (1)
- bastante (1)
d) Oragoes adjetivas 09 - Restritiva (5)
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- Explicativa (4)

e) Certas conjungoes 01 -se (1)

f) Conectores circunstanciais 02 - as vezes (1)
- quando (1)
- hoje (1)

Fonte: Proprio autor

Analisamos, a seguir, dois paragrafos em que sao utilizados oragdes adjetivas
e advérbios, marcadores mais utilizados pelos estudantes em suas producoes

iniciais para assinalar conteudos pressupostos.

Figura 30 — Fragmento X da producgéo inicial
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Fonte: Produgao do aluno

O paragrafo acima, Figura 30, representa a conclusdo de uma estudante, que
ao final, utiliza uma oracao adjetiva restritiva, “que estdo sobre o uso da droga” para
especificar os tipos de pessoas que cometerao crimes caso o uso da maconha se
torne legal em nosso pais. Para Ducrot (1972), a pressuposi¢do esta inscrita na
superficie da lingua, origina-se a partir daquilo que esta posto e pertence a propria
significacdo do enunciado. Por essa raz&o, a oragao adjetiva, acima, além de
restringir uma caracteristica dessas pessoas em especial, pressupde que um maior

numero de crimes, apés a legalizagdo da maconha, serdo cometidos por usuarios de

drogas.
Figura 31 — Fragmento Xl da produg&o inicial
m AT AL C1 ML h

22 u : ,i
{] {3 : ; ; ‘ ‘ : | |
[ 23 ] = U,‘{\J . |
I e —_— : A ===

ac \! k5

Fonte: Producgao do aluno
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Na Figura 31, o estudante discorre, no paragrafo de conclusdo, sobre a
dificuldade que algumas pessoas tém de retomar sua vida normal, como
consequéncia do uso de drogas, “principalmente da maconha”. Observamos que o
educando empregou o advérbio “principalmente” para pressupor que, dentre outras
drogas, a maconha tem maior relevancia nos danos causados aos seus usuarios.
Além disso, o uso desse marcador de pressuposi¢ao refor¢a o teor argumentativo do
enunciado ao destacar o poder da maconha em meio a outras drogas.

Analisamos, agora, as produgdes finais dos estudantes, tendo como base
norteadora, mais uma vez, a ficha de analise (em apéndice), pela qual verificamos
forma, conteudos e mecanismos de argumentatividade dos textos produzidos.
Faremos, ainda, um comparativo com as produgdes iniciais ja analisadas. As Figuras
apresentadas, a seguir, para exemplificagdo e analise dos critérios supracitados, séo
prints’ dos textos dos estudantes publicados na pagina de divulgagédo do Facebook,
atividade final da proposta de intervencao.

Retornamos, agora, para o critério de partida da analise, que diz respeito a
forma dos textos do género dissertacdo argumentativa, conforme apresentamos na
tabela 09.

Tabela 09 — Forma do texto na produgéo final

PRODUGAO FINAL (Forma) Insuficiente Regular Bom Otimo

a) Introdugao 0 5 2 6
b) Desenvolvimento 0 6 4 3
c) Conclusao 1 4 6 2

Fonte: Préprio autor

Com relacgdo a introdugéo, verificamos que grande parte dos estudantes, seis
(6), atingiu a classificagao 6timo, conseguindo apresentar na parte inicial do texto a
tematica de discussdao, bem como fornecer caminhos para que o leitor
acompanhasse o desenvolvimento do texto. Na mesma proporc¢ao, verificamos que
cinco (5) estudantes receberam a classificagdo regular, pois apenas expuseram o
tema na secdo introdutéria. Nas producgdes finais, apenas dois (2) receberam a

14 O print é a capturagdo, em forma de imagem, da tela do computador por meio do botdo print
screen, uma tecla comum nos teclados de computador. Para salvar a imagem, basta abrir
algum programa que suporte imagens e pressionar as teclas "Ctrl+ V"(colar). Em alguns
computadores, o recurso é utilizado por meio das teclas "Alt + Print Screen".
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classificacdo bom em suas introdugdes. Diferentemente das producgdes iniciais,
nenhum estudante recebeu a avaliagdo insuficiente e a grande parte alcangou a
classificagdo 6timo, como supracitado, o que n&o encontramos na analise da
primeira versao do texto.

A Figura 32, a seguir, apresenta uma introdugao, classificada como 6tima, de
uma das produgdes finais. Nessa parte introdutoria, a estudante consegue
apresentar o tema de discussado do seu texto, a legalizagdo da maconha, além de
dar algumas pistas sobre o desenvolvimento de suas ideias, em que opta por expor
a divergéncia de opinides que existem quando o assunto é o uso legal dessa droga
no Brasil.

Figura 32 — Fragmento | da produgéo final

“A legalizacdo da maconha no Brasil & um assunto polémico, que gera
discussdes e debates. Esse tema para uns ndo haveria a necessidade de
ser debatido, pois a maconha é uma droga ilicita e pronto. Para outros a
legalizacéo seria uma forma de combater o trafico de drogas.

Fonte: https://www.facebook.com/maconha.contra.afavor

Com relacédo ao desenvolvimento, verificamos, pela tabela acima, que, assim
como nas producgdes iniciais, a maior parte dos estudantes, seis (06), continuam
apresentando um desenvolvimento avaliado como regular, uma vez que as ideias
foram apresentadas de maneira um pouco desarticulada, ndo obedecendo uma
l6gica encadeada de apresentacdo do pensamento. Além disso, os argumentos
utilizados ndo possuem, em sua maioria, validagao cientifica, sendo baseados em
informacgdes corriqueiras. Na Figura 33, abaixo, apresentamos um desenvolvimento

classificado como regular.

Figura 33 — Fragmento Il da produgéo final

Ela deveria ser legalizada em todos os paises porque e muito importante
para remédios e tem pessoas que chegam a morrer, pois ndo tem acesso a
ela, pois nem todos tem como comprar escondido.

Varias pessoas nao aceitam ela de modo algum, mais quando algum
parente precisar, ela e a favor entdo deveria aceita-la de vez, pois e
importante na vida de muitas pessoas, mas as vezes € utilizada para
diversd@o ou experimentar sem precisar de forma alguma chega a viciar, por
isso alguns paises ficam indecisos a legalizar este item perigoso e
bondoso.

Fonte: https://www.facebook.com/maconha.contra.afavor
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No desenvolvimento acima, o estudante apresenta argumentos baseados em
informagdes ndo comprovadas por fontes, como o fato de pessoas chegarem a obito
por ndo poderem utilizar a maconha como medicamento, citando no decorrer da
secao que essa droga é muito importante para a saude de diversas pessoas.
Posteriormente, o estudante quebra a forga argumentativa dos seus argumentos,
afirmando que a maconha também €& usada por diversdo, classificando a maconha
como “item perigoso e bondoso”, ou seja, que apresenta seus aspectos positivos e
negativos. Entretanto, no desenvolvimento do seu texto, o estudante apenas
apresentou um dos aspectos positivos do uso da maconha de forma legal, que, para
ele, seria 0 uso dela como remédio. Pelas razbes expostas acima, o referido
desenvolvimento foi classificado como regular.

Em comparagdo com as produgdes iniciais, no item desenvolvimento,
verificamos que houve uma permanéncia quantitativa de produgdes com
classificagcdo bom, permanecendo com o quantitativo de 4 estudantes, e uma
reducao de produgdes que foram avaliadas como insuficientes, reduzindo de 2 para
nenhuma produgdo. Observamos, ainda, uma pequena redugao de produg¢des com
classificagao regular, caindo de 7 para 6. Por outro lado, enquanto nas primeiras
versdes nao encontramos produgdes com desenvolvimentos classificados como
otimo, nas producgdes finais 3 estudantes conseguiram essa avaliagao.

No que tange a conclusao, a maior parte das producdes, seis (6), receberam
classificagdo bom, pois fecharam a discussao de ideias propostas no decorrer do
texto e apresentaram, de certa forma, alternativas de resolugdo para o problema
apresentado. Apenas dois (2) estudantes conseguiram, nessa se¢ao, a avaliagéo
o6timo, e quatro (4) obtiveram a classificacdo regular, pois apenas fecharam a
discussao do texto, sem apresentar proposta de solugado. Nesse item, apenas um (1)
educando recebeu a classificagdo insuficiente na conclusdo do seu texto, como

apresentamos a seguir:

Figura 34 — Fragmento lll da produgéo final

Os beneficios fica pra parte da gastronomia e os remédios, e os maleficios
a corrupcao, o roubo, o assalto, 0 sequestro e varias outras coisas.”

Fonte: https://www.facebook.com/maconha.contra.afavor
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A Figura 34, acima, traz uma conclus&o avaliada como insuficiente, uma vez
que o educando da continuidade a discussao proposta no desenvolvimento do texto,
onde discorre sobre as vantagens e desvantagens da legalizacdo da maconha no
Brasil. Entretanto, no fechamento das discussées, ndo encontramos uma proposta
de resolugdo ou reducdo do problema debatido, ficando, assim, a conclusao
incompleta e recebendo a avaliagdo insuficiente.

Contrapondo as produg¢des finais e iniciais no quesito conclusao, observamos
uma redugdo de produgdes com classificagdo insuficiente, caindo de 3 para 1
producdo com essa avaliagdo, bem como das conclusées com classificagéo regular,
reduzindo de 9 para 4 producgdes. Verificamos, ainda, um aumento no quantitativo
significativo de estudantes que receberam classificagdo bom na conclusdo de seu
texto, subindo de 1 para 6, como também um pequeno aumento nas produgdes com
avaliagao 6timo, que partiu de 0 producdes para 2 nas versao final das dissertacoes
argumentativas.

No critério conteudo, as produgbes finais apresentaram os seguintes

resultados, conforme aponta a tabela 10.

Tabela 10 — Conteudo na producgao final

PRODUGAO FINAL (Contetido) Insuficiente Regular Bom Otimo

a) Clareza das ideias. 0 2 5 6
b) Interpretacao de fatos, dados e 0 6 5 2
informagoes.

c) Organizagao das ideias, conceitos e 0 6 5 2
opinides.

d) Relacao de acontecimentos histéricos 13 0 0 0
e) Selecao e articulagao de diferentes 0 7 5 1

perspectivas sobre o tema.

f) Elaboracgao de hipoteses 0 4 8 1

g) Proposta e defesa de uma tese. 0 6 7 0

Fonte: Proprio autor

No que diz respeito ao conteudo das dissertagcbes argumentativas,

examinamos que a maioria dos estudantes, seis (6), obtiveram classificacdo 6timo
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no quesito clareza de ideias (item a) e regular ao se tratar de interpretacao de fatos
e informacgdes (item b) e organizagéo de ideias, conceitos e opinides (item c).

Com relagao aos itens supracitados e em contraposigao as produg¢des iniciais,
verificamos que as versoes finais das dissertagdes apresentaram ideias um pouco
mais perceptiveis, com linguagem acessivel e de melhor compreensao, porém com
interpretacdes um pouco equivocadas, devido as informag¢des ndo comprovadas por
fontes confiaveis. Além disso, a organizagao dessas ideias também aconteceu de
forma mediana, devido as contradi¢oes existentes dentro dos proprios textos com
relagao a defesa do ponto de vista.

Com relagédo a forma de desenvolvimento da argumentacao, verificamos que
nenhum estudante escolheu a alusao histérica (item d) como forma de apresentagao
dos enunciados argumentativos, ao contrario das produg¢des iniciais, em que apenas
um estudante optou por esse tipo de desenvolvimento. Assim como nas produc¢des
iniciais, uma grande parte desenvolveu uma argumentagdo baseada na tomada de
posicionamento critico a respeito do tema, e alguns na evidéncia dos aspectos
positivos ou negativos da problematica em questao, utilizando exemplos e hipoteses
para reforgar o teor argumentativo.

Na versédo final dos textos encontramos, ainda, de forma regular, a tentativa
de articular posicionamentos diferentes (item e) sobre a legalizagdo da maconha no
Brasil, visto que a maior parte dos estudantes ndo apresentou de forma efetiva
pontos de vista diferenciados sobre a tematica de discussado. Diferentemente das
produgdes iniciais, observamos, nas producdes finais, uma preocupacdo dos
estudantes na producgéo de hipoteses (item f) ao longo do texto, principalmente ao
se referirem as possiveis consequéncias da legalizagdo da maconha no Brasil. Ao
contrario da primeira verséo, percebemos que nas versdes finais dos textos as teses
e suas respectivas defesas estavam mais evidentes, visto que os estudantes
puderam no decorrer das discussdes ter um posicionamento mais claro e decisivo
sobre a tematica.

Comparando as versdes iniciais e finais, no critério conteudo, observamos
uma reducgao na classificagao insuficiente em quase todos os itens analisados, com
excecao do item d, que diz respeito a relacdo de acontecimentos historicos, como
citado anteriormente. Nos demais itens, tivemos também uma reducdo na

classificagdo de textos avaliados como regulares, com exce¢ao do item e,
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articulacdo de diferentes perspectivas, e um aumento na avaliagdo de textos
classificados nos niveis bom e 6timo na maioria dos critérios analisados.

Em se tratando da for¢ga argumentativa dos enunciados, nas produgdes finais,
8 estudantes utilizaram a classe argumentativa como forma de organizagao dos
enunciados persuasivos e 3 organizaram os argumentos na forma de classe
argumentativa. Das produgbes analisadas, apenas 2 utilizaram as formas de
organizagcao apresentadas e 3 nao fizeram uso de nenhuma delas. No geral, em
comparativo com as produgdes iniciais, observamos o aumento na utilizagdo de
escalas ou classes argumentativas, bem como do uso das duas estratégias
simultaneamente. Por outro lado, verificamos uma reducdo no quantitativo de
estudantes que nao utilizaram nenhuma das formas, caindo de 5 para 3.

Adiante, exemplificamos as duas formas de organizagdo, classe e escala

argumentativa, por meio da analise de algumas produgdes finais dos estudantes.

Figura 35 — Fragmento IV da producao final
O Brasil ndo esta preparado para lidar com essa situacéo, pois como
vemos hoje em dia os jovens estdo abandonando a escola, a sua familia, o
conforto em troca do trafico e do consumo improprio dessa droga. O que
vemos a todo instante em telejornais € milhares de familias destruturadas
por verem seus filhos mortos, ou seguindo esse caminho sem volta.

Fonte: https://www.facebook.com/maconha.contra.afavor

Na Figura acima, verificamos a utilizagdo da classe argumentativa, em que a
estudante expde sua conclusédo justificada por um conjunto de 2 enunciados,
estruturado da seguinte maneira:

e) “O Brasil ndo esta preparado para lidar com essa situagao” (conclusao):

Arg. 1 — “os jovens estdo abandonando a escola, a sua familia, o conforto em
troca do trafico e do consumo improprio dessa droga”;

Arg. 2 — “a todo instante em telejornais € milhares de familias destruturadas
por verem por verem seus filhos mortos, ou seguindo esse caminho sem volta”.

A Figura 36, abaixo, também exemplifica o uso de classe argumentativa.

Figura 36 — Fragmento V da produgéo final

A maconha nao deve ser liberada, pois o Brasil ndo tem forcas armadas
para combate-la, e também vai trazer muitos transtornos para o nosso
Brasil, varias pessoas ficaram doente e morreram de tanto usar a droga.

Fonte: https://www.facebook.com/maconha.contra.afavor
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No exemplo acima, a estudante estrutura sua argumentagcdo da seguinte
forma:

f) “A maconha nao deve ser liberada” (concluséo):

Arg. 1 — “o Brasil ndo tem forgas armadas para combaté-la”;

Arg. 2 — “vai trazer muitos transtornos para o nosso Brasil”;

Arg. 3 — “varias pessoas ficaram doente e morreram de tanto usar a droga”.

Exemplificamos, agora, a utilizagdo de escalas argumentativas por meio das
Figuras 37 e 38.

Figura 37 — Fragmento VI da produgéo final

Essa droga ndo pode ser legalizada porque ira criar varias consequencias
graves, as pessoas ja ndo tao respeitando uma a outra, os jovens ja ndo
estdo respeitando a familia, por conta da droga, eles vendem até o que tem
dentro de casa pra pode comprar, maconha, pedra, crack e entre outros.

Fonte: https://www.facebook.com/maconha.contra.afavor

Na Figura 37, examinamos que a estudante opta por apresentar um conjunto
de enunciados, considerando o ultimo como o de maior forca em sua defesa
argumentativa, como estruturamos a seguir:

g) “Essa droga n&o pode ser legalizada” (conclus&o):

Arg. 1 — “ira criar varias consequéncias graves”;

Arg. 2 — “as pessoas ja nao tao respeitando uma a outra”;

Arg. 3 — “os jovens ja ndo estéo respeitando a familia”;

Arg. 4 — “eles vendem até o que tem dentro de casa pra pode comprar,
maconha, pedra, crack e entre outros”.

O operador “até”, no exemplo acima, marca a presenga de um argumento
mais forte em relagdo aos demais dentro da escala argumentativa e os argumentos
2, 3 e 4 funcionam como desdobramentos do argumento 1, que apresenta as

possiveis consequéncias caso a maconha seja legalizada no pais.

Figura 38 — Fragmento VIl da producéo final
O governantes ndo deveriam legalizar a maconha, pois os numeros da
violéncia so iriam aumentar ja que muitos alegam estar sobre o efeito de
drogas para cometer crimes. As criang¢as do Brasil iriam crescer
traumatizadas e pensando que poderiam usar maconha quando quisessem
ou até mesmo plantar a erva em casa.

Fonte: https://www.facebook.com/maconha.contra.afavor
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E interessante observar, no fragmento acima, que a estudante faz uma
intercalagdo entre classe e escala argumentativa, imbricando as duas formas em
apenas uma, como demonstramos abaixo:

h) “Os governantes n&o deveriam legalizar a maconha” (conclus&o):

Arg. 1 — “os numeros da violéncia sé iriam aumentar ja que muitos alegam
estar sobre o efeito de drogas para cometer crimes”;

Arg. 2 — “As criangas do Brasil iriam crescer traumatizadas e pensando que
poderiam usar maconha quando quisessem ou até mesmo plantar a erva em casa’.

A estruturacdo acima traz dois argumentos de mesmo valor e forga, que
servem de base para a mesma conclusdo proposta, constituindo, assim, uma classe
argumentativa. Entretanto, dentro do segundo argumento, verificamos a utilizagao de
uma escala, em que o ultimo enunciado “até mesmo plantar a erva em casa” é
colocado como de maior intensidade em relacdo ao anterior “poderiam usar a
maconha quando quisessem”, reafirmando a ideia de que as criangas cresceriam
traumatizadas e reforgando, portanto, a conclusdo de que a maconha n&o deve ser
legalizada.

Os operadores argumentativos também se fizeram presentes nas produgdes
finais dos estudantes, com destaque, mais uma vez, para os operadores que
apontam relagcdo de adicdo, utilizados em todas as 13 producbes analisadas,
seguidos dos operadores que indicam relagdo de causalidade, presentes em 12
dos textos. Por sua vez, os operadores menos utilizados foram os que assinalam
relacdo de comparacgcao, encontrados, em apenas 3 dissertagdes, e 0s que que
indicam o argumento mais forte de uma escala, presentes em 3 textos somente.

Numa analise comparativa com as produgdes iniciais, verificamos uma
permanéncia quantitativa de produgbes em que os operadores que indicam o
argumento mais forte de uma escala, os que indicam relagdo de adi¢cdo e
aqueles que assinalam causalidade/justificativa foram utilizados. Por outro lado,
verificou-se um aumento de produgdes que fizeram uso dos operadores que

assinalam as demais relagdes, como podemos observar na tabela 11, abaixo.

Tabela 11 — Operadores Argumentativos nas produgdes finais

QUANTIDADE DE OPERADORES
PRODUGOES UTILIZADOS COM
OPERADORES TEXTUAIS COM RESPECTIVAS
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ARGUMENTATIVOS PRESENCA QUANTIDADES DE
DESSES PRODUGOES
OPERADORES
a) Operadores que assinalam o 03 -até (1)
argumento mais forte de uma - mesmo (1)
escala. - até mesmo (1)
b) Operadores que assinalam a 13 -e (13)
relacao de adigao. - ainda (1)
- também (5)
- nem (3)
- além de (4)
- mas também (1)
c) Operadores que assinalam a 11 - assim (1)
relagao de conclusao. - dessa forma (4)
- por isso (3)
- portanto (3)
- consequentemente (1)
- enfim (1)
- entdo (1)
d) Operadores que assinalam a 05 -ou (5)
relagao de disjungao.
e) Operadores que assinalam a 03 - como (2)
relagao de comparagao. - mais...do que (1)
f) Operadores que assinalam a 12 - pois (12)
relagao de - porque (5)
causalidadel/justificativa.
g) Operadores que assinalam a 11 - mas (8)
relagao de oposicao. - entretanto (1)
- apesar de (4)
h) Operadores que introduzem 08 -ja(7)
conteudos pressupostos. - ainda (1)

Fonte: Préprio autor
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Como fizemos, nas produgdes iniciais, a analise dos fragmentos que
evidenciam a utilizagdo dos operadores argumentativos mais recorrentes, os que
indicam relacdo de soma e o0s que assinalam causalidade/justificativa,
apresentamos, a seguir, a analise de dois fragmentos em que identificamos o uso
dos operadores que assinalam o argumento mais forte de uma escala e os que

indicam comparagéo, menos utilizados nas produgdes dos estudantes.

Figura 39 — Fragmento VIII da producéo final

Uma das causas do pais ter muitos problemas é o descaso do governo
quanto as puni¢des para esse tipo de crime: a venda ilegal de drogas no
Brasil. O pais tem mais usuarios de drogas do que mendigos, uma vez que
ndo sdo so os pobres que usam droga, mas também gente de classe
meédia e alta.

Fonte: https://www.facebook.com/maconha.contra.afavor

No fragmento acima, observamos a utilizagdo do operador argumentativo
“‘mais... do que” para estabelecer uma comparagao de superioridade entre dois
elementos: usuarios de drogas e mendigos. Analisamos que a estudante né&o
apenas fez o uso da comparagdo em seu texto, mas explicou-a, posteriormente,
afirmando que n&o sao apenas os pobres que fazem uso das drogas, mas pessoas
de quaisquer classes sociais.

Figura 40 — Fragmento IX da produgéo final

A maconha nao deve ser legalizada porque no Brasil 0 que mais existe &
pessoas imaturas que usam essa droga para serem aceitos no seu grupo
de amigos, por influéncia ou até mesmo por prazer, além de aumentar a
chance de cancer no pulmao, também ha risco em qualquer acdo que exija
boa coordenacdo motora e reflexos rapidos como praticar esportes e dirigir.

Fonte: https://www.facebook.com/maconha.contra.afavor

A utilizagdo do operador argumentativo “até”’, em “até mesmo por prazer”,
assinala a for¢ca desse enunciado dentro de uma escala argumentativa com as
demais frases apresentadas, destacando esse argumento como o mais importante
em sua justificativa para explicar os motivos que levam algumas pessoas a se
envolverem com as drogas.

A ocorréncia de marcadores de pressuposi¢cao nas producgdes finais também
acontece de forma semelhante nas produgdes iniciais, com destaque, novamente,

para as oragées adjetivas, presentes em 11 das produgdes analisadas, seguidas
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dos advérbios, utilizados em 09 dissertagbes argumentativas. Da mesma forma, os
conectores circunstanciais foram os marcadores de pressuposicdo menos
encontrados, presentes em apenas 02 textos, seguidos dos verbos que indicam
ponto de vista, utilizados em 04 produgdes. Além disso, temos certas conjungdes
utilizadas para indicar conteudos pressupostos que, diferentemente das producgdes
inciais, ndo foram apareceram em nenhuma das versdes finais dos textos. A tabela
12, a seguir, apresenta a relagdo de marcadores de pressuposi¢gao encontrados nas

producgdes finais.

Tabela 12 — Marcadores de pressuposicao nas producdes finais

QUANTIDADE DE MARCADORES
PRODUGOES UTILIZADOS COM

MARCADORES DE TEXTUAIS COM RESPECTIVAS
PRESSUPOSIGAO PRESENCA QUANTIDADES DE
DESSES PRODUGCOES
MARCADORES
a) Verbos que indicam mudancga 08 - continuar (3)
ou permanéncia de estado - ficar (3)

- tornar-se (1)

- comegar (1)

- chegar (1)
b) Verbos que indicam ponto de 04 - dizer (1)
vista - pensar (1)

- alegar (1)
c) Advérbios 09 -s6 (1)

- completamente (1)
- muito (1)

- atualmente (2)

- principalmente (1)
- totalmente (1)

- hoje (1)

d) Oracoes adjetivas 11 - Restritiva (11)
- Explicativa (0)
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e) Certas conjuncoes 00

f) Conectores circunstanciais 02 - as vezes (1)

- depois (1)

Fonte: Préprio autor

Uma vez que os marcadores de pressuposi¢cdo mais utilizados nas produgdes
iniciais, as oragdes adjetivas e os advérbios, ja foram analisados ao tratarmos
desses textos anteriormente, apresentamos, a seguir, a analise de dois fragmentos
das producgdes finais em que foram utilizados conectores circunstanciais e verbos
que indicam ponto de vista como marcadores de pressuposicao, sendo esses menos

recorrentes nas versoes finais, como aponta a tabela acima.

Figura 41 — Fragmento X da produgao final

A droga traz muitos prejuizos para o corpo humano como: Provoca
sensacao de relaxamento, vontade de rir, vocé pensa que esta bem e
sente mais vontade de fumar, fica ansioso pela busca do prazer que ela
provoca, depois de algum tempo, a pessoa ndo tem vontade de fazer mais
nada ou seja fica destraido. Entdo o governo nédo pode nem pensar em
legalizar a maconha.

Fonte: https://www.facebook.com/maconha.contra.afavor

No fragmento da Figura 41, o uso do conector circunstancial “depois”, no
enunciado “depois de algum tempo, a pessoa nao tem vontade de fazer mais nada”,
pressupde que se a pessoa nao fizer o uso de drogas, nao ficara distraido, sem
motivacdo, além de indicar que a droga traz sensagdes progressivas. Esse
enunciado aponta, também, uma das consequéncias do uso de drogas na vida das
pessoas, como uma forma de aumentar o poder argumentativo do texto e persuadir
o leitor acerca do seu ponto de vista. Todos os argumentos utilizados no paragrafo
acima sao colocados pelo estudante para que o leitor chegue a conclusao de que as
drogas fazem mal a saude e que o Governo n&do pode permitir a legalizagdo da
maconha no Brasil.

Analisemos, agora, a Figura 42:

Figura 42 — Fragmento Xl da produgéo final

Enfim a maconha deve continuar ilegal, pois o Brasil tem que evoluir e néo
deixar surgir esse questionamento porque devemos pensar na saude,
educacao, lazer e seguranca.”

Fonte: https://www.facebook.com/maconha.contra.afavor
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No paragrafo de conclusdo de uma das produgdes finais, Figura 42,
observamos que a estudante fecha sua ideia acerca da tematica e ao mesmo tempo
langa propostas para solugdo do problema, destacando que “devemos pensar na
saude, educacgao, lazer e seguranga”. A utilizacdo do verbo “pensar’, indicando
ponto de vista e utilizado como verbo principal na formacdo de uma locucéo verbal,
pressupde que ndo ha uma preocupacado das pessoas com relacdo a melhoria das
areas mencionadas, expondo, assim, por meio desse verbo, seu posicionamento e
inquietacéo, propondo, ao final, a alternativa de mudancga da situagao apresentada.

Por fim, nesse capitulo discorremos sobre a aplicagdo da proposta de
intervencdo pedagogica e fizemos a analise das oficinas realizadas com o uso do
féorum e do chat no Facebook, bem como a analise dos produtos oriundos das
discussdes mediadas por esses géneros digitais: os textos do género dissertagéo
argumentativa para a construgdo de uma pagina de socializagdo de pontos de vista
na mesma rede social. Além disso, destacamos a possibilidade de que as atividades
aqui apresentadas possam ser acatadas como sugestdes e utilizadas por outros
docentes da area de linguagens, aprimorando-as e adequando-as ao seu contexto

de ensino e aprendizagem.
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CONSIDERAGOES FINAIS

De que maneira o desenvolvimento de atividades de produgao textual com os
géneros digitais férum e chat no Facebook podem aprimorar o nivel de
argumentagdo das produgdes escritas dos estudantes? Com base nesse
questionamento, a presente dissertagcdo de mestrado profissional intitulada “O
forum e o chat no Facebook: uma proposta pedagdégica para o
desenvolvimento da argumentacao na produgdo textual” pretendeu desenvolver
uma proposta de intervengdo pedagdgica com estudantes do 9° ano do Ensino
Fundamental com o objetivo de propor atividades de produgéao textual com o uso do
féorum e do chat no Facebook para o desenvolvimento da argumentagdo nas
produgdes escritas.

Além disso, esta proposta de intervengdo pedagdgica objetivou de maneira
especifica: conhecer o ambiente do Facebook e suas ferramentas para a leitura e
producao de géneros textuais digitais; identificar e analisar as caracteristicas
(finalidade, estrutura, linguagem, sequéncias textuais, suporte, perfil dos
interlocutores e contexto de produgao) dos géneros digitais chat e forum que podem
ser produzidos no Facebook; propor atividades de discussdao de um tema
problematizador por meio dos géneros digitais forum e chat no ambiente do
Facebook a fim de desenvolver a habilidade de argumentacao; propor producdes
textuais do género dissertagdo argumentativa como produto final das discussdes
realizadas nas oficinas; construir uma pagina no Facebook para socializagdo dos
textos produzidos e, por fim, verificar se discussdes tematicas e produgdes textuais
propostas com o0s géneros forum e chat no Facebook podem levar ao
aprimoramento do nivel de argumentagao nas produgdes escritas dos estudantes.

Para alcancar os objetivos acima descritos, desenvolvemos atividades de
producao escrita em sala de aula antes (producéo inicial) e depois (producéo final)
do desenvolvimento das oficinas com o uso do férum e do chat para a discussao do
tema “A legalizagdo da maconha no Brasil’, escolhido pelos proprios estudantes
para debate. Diante disso, todas as atividades desenvolvidas na intervencao
pedagdgica nos permitiram chegar as seguintes consideragdes:

As novas tecnologias da informagdo e comunicagdo, a internet e as redes

sociais fazem parte da vida cotidiana de uma grande parcela dos estudantes e
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podem ser utilizadas de modo a aprimorar os processos de ensino e aprendizagem,
visando ao desenvolvimento de atividades que tenham relagcdo direta ao contexto
cibercultural em que muitos estudantes encontram-se imersos. Como aponta Litwin
(2001), as novas tecnologias favorecem novas possibilidades de construgdo do
conhecimento, por essa razdo tornam-se poderosas aliadas de professores e alunos
dentro e fora da sala de aula.

Nessa perspectiva, a proposta de intervengdo pedagdgica desenvolvida
favoreceu aos estudantes momentos de contato com atividades de cunho
pedagogico no Facebook, rede social bastante conhecida e utilizada por grande
parte das pessoas. Além disso, possibilitou o contato com a produ¢do dos géneros
digitais forum e chat, sendo este ultimo o mais conhecido e utilizado pelos
estudantes participantes da proposta.

O férum se constitui como uma ferramenta poderosa para a discussdo de
temas especificos, promovendo a discussédo, a interagdo, a argumentagéo, a troca
de experiéncias, resultando na revisao e na produgédo de novos conhecimentos. Por
essa razao, o férum se destaca como um instrumento privilegiado nos cursos de
educacado a distancia, pois busca suprir a auséncia fisica de professores e
estudantes, possibilitando a interagdo virtual necessaria para a superagao das
dificuldades que surgem ao longo das atividades (BEZERRA, 2013).

Por sua vez, o chat se refere a um instrumento da rede de internet que
permite a comunicagao sincrona entre os participantes. Como atividade pedagdgica,
o chat deve ser bem planejado, podendo ser utilizado de diversas maneiras, como:
discussdes sobre temas problematizadores, encontro com profissionais especialistas
para discussao e tira-duvidas sobre um tema especifico; realizagdo de tutoria para
orientacdo de trabalhos; realizacdo de desafio colaborativo entre estudantes com
fins para a resolucdo de um problema; avaliacdo do processo de ensino e
aprendizagem, entre outras (MERCADO, 2004).

Com relagcao ao forum, os estudantes ndo conheciam sua denominacao e
funcionalidade, porém participavam na rede social de discussdes, com a mesma
estrutura, a partir das postagens de comentarios em determinados posts publicados.
Nessa perspectiva, verificamos que, inicialmente, para poucos estudantes, houve
uma dificuldade de compreensao da estrutura de funcionamento do féorum, o que
nao ocorreu com o chat, ja utilizado por grande partes dos estudantes como forma

de entretenimento.
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No desenvolvimento das oficinas com os géneros férum e chat, presenciamos
grande motivagcado e interagdo entre os estudantes, o que levou a participagéo
prazerosa nas oficinas propostas. As discussdes realizadas na produgdo desses
géneros sobre o tema escolhido, “A legalizagdo da maconha no Brasil,
possibilitaram aos estudantes exercitar o poder da argumentagao escrita, habilidade
exigida nas producbes escritas de géneros argumentativos em concursos e
vestibulares, bem como na escrita de textos que fazem parte de suas praticas
sociais. De acordo com Leitdo (2011), espera-se que os estudantes sejam capazes
de argumentar, defendendo seu ponto de vista e formulando argumentos, além de
ponderar e responder duvidas, respeitar os posicionamentos diferenciados e contra-
argumentar, habilidades essas aguardadas dos estudantes no desenvolvimento de
suas atividades diarias.

A analise das produgdes iniciais e finais dos estudantes apontou que é
possivel aperfeicoar o nivel de argumentacao a partir de atividades desenvolvidas
com géneros digitais que favoregam a discussao e a constru¢do dos argumentos, a
exemplo do férum e do chat. A leitura e a busca de informacdes para a discussao
dos debates, o contato com as ideias dos colegas e a divergéncia de opinides sobre
o tema sdo capazes de possibilitar aos estudantes uma melhor estruturagcdo dos
seus argumentos, utilizando os mecanismos de argumentatividade (operadores
argumentativos e marcadores de pressuposi¢cdo) que marcam as relagbes de
sentido estabelecidas pelos enunciados no jogo da argumentagao (KOCH, 2013).

Durante o desenvolvimento da proposta de intervencido verificamos muitas
desisténcias ao longo de todas as etapas. Dos 24 estudantes que participaram da
primeira parte da proposta, apresentagédo e producgao inicial, apenas 13 concluiram
as producgdes finais. Acreditamos que a desisténcia se deu pelo fato de a atividade
ser voluntaria e os estudantes desistentes ndo se sentirem obrigados a participar,
visto que, como € cultura de muitos contextos escolares, a maioria dos estudantes
participa, somente, daquilo que Ihe da nota. Outra dificuldade encontrada ao longo
da proposta de intervencgao diz respeito a conexdo com a internet, uma vez que a
conectividade com a internet via radio e via dados méveis no municipio é precaria,
fazendo com que a primeira tentativa de realizacdo do chat tivesse que ser
cancelada e a segunda tentativa iniciou com atrasos por conta do lento acesso.

Ademais, sinalizamos a relevancia da presente proposta de intervengao como

uma possibilidade de outros educadores a utilizarem em sua pratica pedagdgica a
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fim de fazer uso das novas tecnologias e das redes sociais como aliadas do
processo de aprendizagem dos educandos, possibilitando-lhes o contato com novas
manifestagdes linguisticas advindas desse contexto, como os géneros digitais, a fim
de que aprimorem o potencial de suas discussdes e o0 nivel de argumentagdo nas
produgdes escritas. Lembramos que a proposta de intervencdo aqui apresentada
pode ser adequada a depender do contexto educacional em que estejam inseridos
os estudantes, podendo até mesmo ser modificada e melhorada para o
aprimoramento do ensino e da aprendizagem.

Finalmente, destacamos as contribuicdes do Mestrado Profissional em Letras
— PROFLETRAS - para o desenvolvimento pessoal e profissional de milhares de
professores de Lingua Portuguesa em todo o pais, como € o meu caso,
proporcionando momentos de leitura, discussao, reflexdo e produgéo, essenciais
para a melhoria da qualidade do ensino e, consequentemente, da aprendizagem no
Ensino Fundamental.

Um dos objetivos principais do PROFLETRAS é aumentar a qualidade do
ensino dos alunos do nivel fundamental, visando ao aprimoramento, quanto a
proficiéncia, desses alunos no que se refere as habilidades de leitura e de escrita.
Para tanto, a proposta de trabalho de conclusdo do curso constituiu-se na criagcéao e
aplicacdo de uma proposta de intervengdo pedagogica, de certa forma inovadora,
que contribuisse para a melhoria da aprendizagem dos estudantes e que pudesse
servir como base para a desenvolvimento de novas praticas pedagaogicas.

Portanto, deixamos aqui nossa singela contribuigdo com esta proposta
pedagdgica, sistematizada para os professores no APENDICE A, fruto de dois anos
de leituras, discussodes, produgdes, aplicagdes, analises, revisdes e muita, muita
paciéncia! Esperamos que as atividades desenvolvidas tenham contribuido para a
aprendizagem dos estudantes participantes da proposta de intervencdo e que a
leitura desta dissertagdo seja capaz de motivar outros professores de Lingua
Portuguesa a buscarem continuamente o aperfeicoamento de sua formagéo e a

melhoria da qualidade de sua pratica docente.
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APENDICE A - Proposta de Intervengao Pedagoégica

a) Titulo:

O férum e o chat no Facebook: uma proposta pedagdgica para o desenvolvimento

da argumentacao na producéo textual.
b) Ano:

9° ano do Ensino Fundamental

c) Temas:

- Eutanasia;

- A legalizagao do Aborto no Brasil;

- A legalizagdo da maconha no Brasil.
d) Conteudos:

- O género dissertagao argumentativa (A dissertagao escolar);
- Os géneros digitais forum e chat;

- Operadores argumentativos;

- Marcadores de pressuposicéao.

e) Materiais/recursos:

Caderno, lapis, caneta, lousa, pincel, projetor, notebook, computador, celular, entre

outros.

f) Objetivos de ensino:

- Conhecer o ambiente do Facebook e suas ferramentas para a leitura e produgéo

de géneros textuais digitais;
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- ldentificar e analisar as caracteristicas (finalidade, estrutura, linguagem,
sequéncias textuais, suporte, perfil dos interlocutores, contexto de producdo, dentre
outras) dos géneros digitais chat e forum que podem ser produzidos no Facebook;

- Propor atividades de discussdo de um tema problematizador por meio dos géneros
digitais férum e chat no ambiente do Facebook a fim de desenvolver a habilidade de
argumentacgao nas produgoes;

- Propor produgdes textuais do género dissertagdo argumentativa como produto final
das discussoes realizadas nas oficinas;

- Construir uma pagina no Facebook para socializagdo dos textos produzidos;

- Verificar o desenvolvimento dos educandos com relagdo a argumentagdo em suas

produgdes textuais a partir da aplicagao desta proposta.

g) Procedimentos metodolégicos

l. Producgao inicial

Carga horaria: 03 h/a

a) O primeiro contato com os educandos é feito em sala de aula, onde o
professor deve levantar os seguintes questionamentos:

- Durante esse ano letivo, vocés ja produziram textos do género dissertagao
argumentativa? Gostam de produzir textos desse género?

- Quando possuem uma opinido sobre um assunto, sabem defender seu
ponto-de-vista com argumentos?

- Vocés sabem o que € uma rede social? Podem dar exemplos?

- Todos vocés possuem Facebook? Para que o utilizam?

- Ja pensaram em desenvolver atividades pedagdgicas/escolares utilizando o
Facebook?

- Vocés sabem o que € um férum? Ja participaram de um chat?

b) Diante das respostas dos educandos, o professor explica e esclarece as
duvidas que os educandos possuem sobre o que foi questionado, principalmente
com relagcdo a algum dos referidos géneros digitais que seja de desconhecimento
dos alunos.

c) Em seguida, apds ouvir as respostas dos educandos e esclarecer suas

possiveis duvidas, o professor apresenta a proposta de intervencao, explica como as
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oficinas serdo desenvolvidas no grupo do Facebook, qual sera a producgao final
exigida — a produgdo de textos do género dissertagdo argumentativa — e sua
publicagao na pagina que devera ser criada no Facebook pelos préprios estudantes.

d) Apds a explicagdo das atividades, o professor apresenta trés opgdes de
temas aos estudantes que, por sua vez, escolhem, por meio de votagao, aquele que
mais Ihes interessam para a discussdo e defesa de argumentos. Os temas s&o os
seguintes:

- A legalizagao do aborto no Brasil

- A pratica da eutanasia

- A legalizagdo da maconha no Brasil

e) Escolhido o tema, o professor faz aos educandos mais alguns
questionamentos:

- O que sabem sobre o assunto? Qual a posicdo de vocés sobre esse tema?
S&o a favor ou contra? O que gostariam de saber sobre o assunto?

E importante destacar que as perguntas feitas podem auxiliar o professor a
aperfeigoar alguma das oficinas caso seja necessario.

f) Para finalizar essa primeira etapa, o professor solicita aos educandos que
produzam um texto do género dissertacdo argumentativa sobre o tema escolhido
para apresentarem as informacdes de que dispdem no momento, além de defender
um ponto-de-vista sobre o assunto. O professor deve esclarecer, ainda, que esse
mesmo texto sera aprimorado, apds a realizagao das oficinas, para ser publicado na
pagina do Facebook e socializado com a rede.

E importante destacar que os temas supracitados sdo escolhidos observando-
se a idade/série em que os estudantes se encontram e sua maturidade para o
debate dos mesmos. Os textos inicialmente produzidos s&o entregues ao professor,
que faz a correcao e, ao final das atividades, devolve-os aos estudante para o
aprimoramento das produc¢des. Ademais, o professor verifica se algum estudante
nao possui Facebook e o orienta na construcdo de um perfil para que possa
participar das atividades. Para facilitar o desenvolvimento da oficina, deve, ainda,
solicitar, antecipadamente, a escola ou ao PROINFO, o laboratério de informatica
para uso dos estudantes.
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Il. O desenvolvimento das oficinas no Facebook
Carga horaria: 10 h/a

a) Para a realizagdo das oficinas com os géneros digitais féorum e chat,
respectivamente, sobre o tema escolhido pelos educandos, o professor cria um
grupo no Facebook denominado “Oficina de Produgéao textual’, adiciona ao grupo
os estudantes da turma e disponibiliza nesse espaco as atividades a serem
desenvolvidas.

b) Primeiramente, os educandos sdo direcionados para o acesso a textos
diversos, filmes, imagens, videos, charges, tirinhas, dentre outros géneros, para
aumentarem o grau de informatividade sobre o tema. Posteriormente, participam,
juntamente com os colegas da realizagao do férum de discusséo, cuja carga horaria
destinada € de 08 h/a. Dessa forma, os educandos realizam a atividade supracitada
no periodo de 08 dias, sendo orientados pelo professor a dedicarem no minimo 01h
ao dia para participagao na atividade.

d) Concluida a oficina com o género férum, o professor combina com a turma
o dia e horario para a realizagdo do chat, a fim de concretizar as discussdes
realizadas no férum. Para essa segunda oficina, é destinada a carga horaria de
02h/a.

E importante destacar que durante a realizacdo do férum e do chat o
professor tem participacdo decisiva como mediador, promovendo questionamentos,
incentivando a participagao dos estudantes e mediando as discussdes no grupo.

A seguir, apresentamos as oficinas que podem ser realizadas de acordo com
a escolha feita pelos estudantes do tema para discussdo. E importante destacar que

alguns links podem ser trocados e outros acrescentados a critério do professor.

Sugestao de oficinas | — A legalizagao do aborto no Brasil

a) Indicagao dos videos com seus respectivos links para acesso:
| - Por que o aborto deve ser legalizado no Brasil
(http://www.youtube.com/watch?v=PMdVzBOx-z4)

Il - Dilma Rousseff é favoravel a legalizagao do aborto
(http://www.youtube.com/watch?v=pNbpG72CGbQ)

[l - As lagrimas de um anjo
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(http://www.youtube.com/watch?v=053MG_WhMY)

b) Oficina I: Proposta para desenvolvimento do férum com os educandos: Com base

nos videos indicados, apresente e justifique o seu posicionamento sobre a
legalizacdo do aborto no Brasil. NGdo se esqueca de confrontar seu ponto de vista
com os dos demais participantes.

c) Oficina Il: Proposta para desenvolvimento do chat com os educandos: Em sua
opinido, teriamos mais vantagens ou desvantagens com a aprovacdo do projeto de

lei que torna a pratica do aborto legal em nosso pais? Comente.

Sugestao de oficinas Il — Eutanasia

a) Indicagéo de leitura do texto “Eutanasia”, disponivel no link:

(http://www.infoescola.com/etica/eutanasia/)

b) Indicagédo de analise critica da imagem abaixo referente a tematica, disponivel no

link indicado na fonte.

Figura 01 - Eutanasia

/

. } )

Fonte: http://www.genizahvirtual.com/2013/06/teria-eutanasia-alguma-justificativa.html

c¢) Indicagao do filme “Menina de Ouro”, disponivel no link:

(http://www.youtube.com/watch?v=EImn5R01EXxo0)

d) Oficina I.: Proposta para desenvolvimento do forum com os educandos: A
Eutanasia é uma forma de apressar a morte de um doente incuravel, sem que esse

sinta dor ou sofrimento. A agéo é praticada por um médico com o consentimento do
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doente, ou da sua familia. A eutanasia é um assunto muito discutido tanto na
questao da bioética quanto na do biodireito, pois ela tem dois lados, a favor e contra.
E dificil dizer qual desses lados estaria correto. Diante do texto, da imagem e do
filme acessados, responda ao sequinte questionamento: De que forma deve-se
impor a classificagdo do certo e errado neste caso?

e) Oficina Il: Proposta para desenvolvimento do chat com os educandos: A partir
das leituras e discussbes realizadas sobre o tema em questdo, retome seu
posicionamento e justifique-o, respondendo a seguinte pergunta: Eutanasia: ato de

misericordia ou crime contra a vida?
Sugestao de oficinas Ill - A legalizagao da maconha no Brasil
a) Indicagao de leitura da noticia “Decisdao do Uruguai reacende debate sobre a

legalizagdo da maconha no Brasil”, publicada pelo Jornal Zero Hora, disponivel em:

(http://zerohora.clicrbs.com.br/rs/geral/noticia/2013/08/decisao-do-uruguai-reacende-

debate-sobre-legalizacao-da-maconha-no-brasil-4220997.html)

b) Indicacao de analise critica da charge abaixo, disponivel no link indicado na fonte:

Figura 02 — Legalizagdo da maconha

PLANTANDO
MACONHA EM
CASA DEPOIS _
DALEGALIZAGAD

NaniHumor.com

Fonte: http://www.nanihumor.com/2012/06/tiras-legalizacao-da-maconha.html

c) Indicagdo do video “Especialista avalia os reflexos da maconha no Brasil”,
disponivel em: (http://www.youtube.com/watch?v=7p6U 4eJAF0)

d) Oficina I: Proposta para desenvolvimento do forum com os educandos: Com base
na leitura da noticia e da imagem e na apreciagdo do video acerca das discussées
sobre a legalizagdo da maconha, apresente seu ponto de vista e respectivos

argumentos sobre a questdo a seguirr A maconha também deve ser
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descriminalizada e legalizada no Brasil? Confronte seu ponto de vista com o
posicionamento dos demais colegas e comente suas publicagdes.

e) Oficina II: Proposta para desenvolvimento do chat com os educandos: A partir
das discussées realizadas na atividade anterior e na leitura da noticia “Manifestantes
realizam marcha da maconha na Avenida Paulista”, disponivel em

<http.://q1.qglobo.com/sao-paulo/noticia/2013/06/manifestantes-realizam-marcha-da-

maconha-na-avenida-paulista.html>, exponha seu ponto de vista e discuta com os

colegas o seguinte questionamento: Os brasileiros n&o deveriam reivindicar
questbes mais relevantes, como saude, educagdo e seguranga, ao invés de

marcharem a favor da legalizagdo da maconha?

lll. Producgao final e socializagao
Carga horaria: 05 h/a

a) Terminadas as oficinas com o uso do férum e do chat no Facebook, os
educandos sao orientados para a leitura e refacgdo das produgdes iniciais,
corrigidas pelo professor, a fim de aprimora-las em relagao ao nivel de informacao e,
principalmente, de argumentacgéo.

b) O professor monta, por meio de votagdo entre os estudantes, uma
comissdo com 5 membros para produzir a pagina no Facebook destinada a
publicagao dos textos finais.

c) A comissdo solicita aos demais estudantes sugestbes de nome para a
pagina e imagens que sirvam para perfil e capa. Orientados pelo professor, a
comissao elabora um pequeno texto de apresentacdo da pagina e seus objetivos.

d) Criada a pagina no Facebook, cada estudante digita sua producgao final em
Word, faz as corre¢des necessarias e, posteriormente, publica-a na pagina.

e) Ao término das publicagbes das produgdes finais, os educandos enviam
solicitagdes aos usuarios do Facebook para que conhegam a pagina, leiam, curtam

e comentem os textos publicados.

h) Bibliografia recomendada
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i) Os resultados esperados

Espera-se com a aplicagdo desta proposta de intervengcdo pedagdgica o
desenvolvimento e aprimoramento da habilidade de argumentacéo dos estudantes
em suas produgdes textuais, no que diz respeito a utilizagdo dos mecanismos da
argumentatividade, a forca argumentativa dos enunciados, a utilizagdo de diversas
formas de argumentacdo e ao uso correto de operadores argumentativos e
marcadores de pressuposicdo. Além disso, objetivamos que os estudantes
conhegam as caracteristicas, estrutura e funcionalidade de novas manifestagdes
linguisticas surgidas em meio as novas tecnologias, como os géneros digitais forum

e chat.
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APENDICE B - Termo de consentimento livre e esclarecido

(nome do adolescente participante da pesquisa, idade, enderego), representado

por mim,

(nome do representante legal — pais ou responsavel, idade, endere¢o), esta
sendo convidado a participar de uma pesquisa denominada “O FORUM E O CHAT
NO FACEBOOK: UMA PROPOSTA PEDAGOGICA PARA o
DESENVOLVIMENTO DA ARGUMENTAGAO NA PRODUGAO TEXTUAL’, cujos
objetivos sdo: identificar e analisar as caracteristicas dos géneros digitais forum e
chat produzidos no Facebook; propor atividades de produgao textual com o uso do
féorum e do chat no Facebook para o desenvolvimento da argumentagdo nas
producgdes escritas.

A sua participagao no referido estudo sera no sentido de participar de oficinas
com os géneros digitais forum e chat no Facebook, a fim de promover o
aprimoramento da argumentagcdo em suas produgdes escritas. Nessas oficinas,
serdo propostas discussées com os géneros digitais forum e chat sobre um dado
tema problematizador, escolhido pelos estudantes. No ambiente da rede social, os
educandos terdo acesso a textos, imagens, charges, videos e outros recursos, como
leituras motivadoras para as discussdes com o uso dos referidos géneros digitais.

Ao final das oficinas, os estudantes produzirdo textos do género dissertagéo
argumentativa como produto final dos debates realizados nas oficinas, que,
posteriormente, serdo publicados numa pagina de socializagdo construida por eles
na propria rede social Facebook. O propdsito da criagdo da pagina é justamente
apresentar as diversas opinides a respeito de uma questdo problematica e seus
respectivos argumentos de defesa, a fim de que outros leitores conhegam os textos
produzidos e expressem, também, seus pontos-de-vista.

Fui alertado de que é possivel esperar alguns beneficios para o meu
representado por meio da participagcdo na pesquisa, tais como: o desenvolvimento e
o aprimoramento da habilidade de argumentagdo dos estudantes em suas
produgdes textuais, auxiliando-os na utilizacdo correta dos mecanismos da

argumentatividade, como a forga argumentativa dos enunciados, a utilizacdo de
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diversas formas de argumentacdo e o uso correto de operadores argumentativos e
marcadores de pressuposicao.

Recebi, ainda, os esclarecimentos necessarios de que o uso dos recursos para
participagcdo na pesquisa (celular e/ou computador conectado a internet) é
considerado seguro, mas é possivel que ocorra o risco do adolescente sentir-se
constrangido durante a realizagdo da pesquisa por conta dos comentarios dos
colegas as suas postagens nas atividades de discussdo, exposi¢cao e defesa de
ponto de vista nas atividades do grupo. Estou ciente de que a sua privacidade sera
respeitada, ou seja, seu nome ou qualquer outro dado ou elemento que possa, de
qualquer forma, identifica-lo(a), sera mantido em sigilo.

Também fui informado de que pode haver recusa a participagao no estudo, bem
como pode ser retirado o consentimento a qualquer momento, sem precisar haver
justificativa, e de que, ao sair da pesquisa, ndo havera qualquer prejuizo ao
adolescente.

O pesquisador envolvido com o referido projeto € o professor ERIKSON DE
CARVALHO MARTINS e com ele poderei manter contato pelos telefones (77) 3626-
1057/ 9923-5772/ 9808-8198.

E assegurada a assisténcia do meu representado durante toda a pesquisa, bem
como me é garantido o livre acesso a todas as informacdes e esclarecimentos
adicionais sobre o estudo e suas consequéncias, enfim, tudo o que eu queira saber
antes, durante e depois da participacao de

(nome do adolescente).

Enfim, tendo sido orientado quanto ao conteudo, objetivos e procedimentos do

estudo, autorizo a participagao de

(nome do adolescente) na referida pesquisa, estando totalmente ciente de que nao

ha nenhum valor econémico, a receber ou a pagar, pela participagao.

Wanderley-BA, de de

(Assinatura e RG do representante legal do adolescente)

ERIKSON DE CARVALHO MARTINS
Pesquisador responsavel
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APENDICE C - Termo de assentimento do menor

Titulo da Pesquisa: O FORUM E O CHAT NO FACEBOOK: UMA PROPOSTA
PEDAGOGICA PARA O DESENVOLVIMENTO DA ARGUMENTAGAO NA
PRODUGAO TEXTUAL

Nome do Pesquisador: ERIKSON DE CARVALHO MARTINS

Nome da Orientadora: VALQUIRIA CLAUDETE MACHADO BORBA

Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa “O féorum e o chat no
Facebook: uma proposta pedagogica para o desenvolvimento da
argumentacao na producgdo textual”. Seus pais permitiram que vocé participe.

Queremos identificar e analisar as caracteristicas dos géneros digitais forum e
chat produzidos no Facebook e propor atividades de produgao textual com o uso do
fébrum e do chat no Facebook para o desenvolvimento da argumentagdo nas
produgdes escritas.

Os adolescentes que irdo participar dessa pesquisa deverao ter entre 13 e 15
anos de idade. Vocé nao precisa participar da pesquisa se nao quiser, € um direito
seu, nao tera nenhum problema se desistir.

A pesquisa sera feita na Escola Municipal Mariana Francisca de Oliveira e na
rede social Facebook num grupo privado denominado “Oficina de Produgéao Textual,
onde vocés participardo de atividade com os géneros férum e chat para a discusséo
e argumentacao de problematicas atuais da sociedade. Para isso, vocé podera usar
o celular ou computador conectados a internet para realizar as atividades. O uso dos
recursos € considerado seguro, mas € possivel que ocorra o risco de sentir-se
constrangido durante a realizagdo da pesquisa por conta dos comentarios dos
colegas as suas postagens nas atividades de discussdo, exposi¢cao e defesa de
ponto de vista nas atividades do grupo. Caso acontega algo errado, vocé pode nos
procurar pelos telefones (77) 3626-1057, 9923-5772 e 9808-8198 do pesquisador
Erikson de Carvalho Martins.

Mas ha coisas boas que podem acontecer, como o aprimoramento do seu
nivel de argumentacdo nas produgdes textuais a partir do desenvolvimento das
atividades propostas na pesquisa. Se vocé nao possuir acesso a Internet, podera
usar o laboratério de informatica da Escola Mariana Francisca de Oliveira para

participacado na pesquisa.
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Ninguém sabera que vocé esta participando da pesquisa além dos seus
colegas de classe. Ndo falaremos a outras pessoas, nem daremos a estranhos as
informagdes que vocé nos der. Os resultados da pesquisa vao ser publicados, mas
sem identificar as criangas que participaram da pesquisa. Quando terminarmos a
pesquisa sera produzido um trabalho denominado Dissertagdo de Mestrado
Profissional, em que faremos a divulgac¢ao dos resultados.

Se vocé tiver alguma duvida, pode me perguntar. Os telefones de contato se
encontram na parte de cima deste texto.

Eu aceito

participar da pesquisa O férum e o chat no Facebook: uma proposta pedagoégica
para o desenvolvimento da argumentagdo na produgao textual, que tem como
objetivos identificar e analisar as caracteristicas dos géneros digitais forum e chat
produzidos no Facebook e propor atividades de producdo textual com o uso do
féorum e do chat no Facebook para o desenvolvimento da argumentagdo nas
produgdes escritas. Entendi as coisas ruins e as coisas boas que podem acontecer.
Entendi que posso dizer “sim” e participar, mas que, a qualquer momento, posso
dizer “nao” e desistir, sem deixar ninguém furioso. Os pesquisadores tiraram minhas
duvidas e conversaram com 0s meus responsaveis. Recebi uma copia deste termo

de assentimento, li e concordo em participar da pesquisa.

Wanderley-BA, de de

Assinatura do(a) menor

Assinatura do Pesquisador

Assinatura do Orientador
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APENDICE D - Folha da proposta da producao textual inicial — Teste Piloto

Tema: Eutanasia

Eutanasia é um termo de origem grega (eu + thanatos) que significa boa
morte ou morte sem dor. A Eutanasia é uma forma de apressar a morte de um
doente incuravel, sem que esse sinta dor ou sofrimento. A acao é praticada por um
médico com o consentimento do doente, ou da sua familia. A eutanasia ¢ um
assunto muito discutido tanto na questao da bioética quanto na do biodireito, pois ela

tem dois lados, a favor e contra. E dificil dizer qual desses lados estaria correto.

Com base em seus conhecimentos de mundo, produza um texto do género

dissertacao argqumentativa, respondendo ao seguinte questionamento:

DE QUE FORMA DEVE-SE IMPOR A CLASSIFICACAO DO CERTO E ERRADO
NO CASO DA PRATICA DE EUTANASIA?

01
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APENDICE E - Folha da proposta da producio textual final — Teste Piloto

Tema: Eutanasia

Eutanasia é um termo de origem grega (eu + thanatos) que significa boa
morte ou morte sem dor. A Eutanasia é uma forma de apressar a morte de um
doente incuravel, sem que esse sinta dor ou sofrimento. A agéo é praticada por um
médico com o consentimento do doente, ou da sua familia. A eutanasia ¢ um
assunto muito discutido tanto na questao da bioética quanto na do biodireito, pois ela

tem dois lados, a favor e contra. E dificil dizer qual desses lados estaria correto.

Com base em seus conhecimentos de mundo, bem como nas discussoes realizadas
no férum e no chat sobre o tema no Facebook, produza um texto do género

dissertacao argumentativa, respondendo ao seguinte questionamento:

DE QUE FORMA DEVE-SE IMPOR A CLASSIFICACAO DO CERTO E ERRADO
NO CASO DA PRATICA DE EUTANASIA?

01
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APENDICE F - Folha da produgio textual inicial da Proposta Pedagégica

Tema:

Com base no tema escolhido, na breve discussao realizada e nos seus
conhecimentos sobre o assunto, produza um texto do género dissertagdo
argumentativa, apresentando informacbées e defendendo seu ponto-de-vista por
meio da selegédo, exposicdo e defesa de argumentos. Lembre-se de que esse texto
sera aprimorado apoés a realizacdo das oficinas no Facebook para ser publicado em

uma pagina dessa rede social. Bom trabalho!
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APENDICE G - Folha da produgio textual final da Proposta Pedagégica

Tema:

Com base nas leituras realizadas e em sua participagdo nas discussbées propostas
no Facebook com o férum e o chat sobre a legalizagdo da maconha no Brasil,
produza um texto do género dissertagdo argumentativa, apresentando informagées e
defendendo seu ponto de vista por meio da selegdo, exposicdo e defesa de
argumentos. Leia seu texto inicial e veja em que pontos, apos as discussbes

realizadas na rede social, vocé pode aprimorar a sua produgdo. Bom trabalho!
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APENDICE H - Ficha para analise dos textos do género dissertagao

argumentativa

Estudante:

PRODUGAO INICIAL (

. FORMA

) PRODUGAO FINAL (

NIVEIS

Insuficiente

Regular

Bom

Otimo

a) INTRODUCAO: Apresenta o tema a
ser discutido, criando condi¢cbes para que
o leitor acompanhe a evolugdo do texto
de maneira que o leitor acompanhe a
evolugdo do texto de maneira gradual e
ordenada?

b) DESENVOLVIMENTO: Expde
progressiva e encadeadamente o tema
através de dados, fatos e informacdes
que vao alimentar os argumentos usados

para defender o seu ponto de vista?

c) CONCLUSAO: Fecha a sequéncia de
ideias e opinides desenvolvidas no corpo
do texto, apresentando uma proposta de
intervencao para a solugcdo do problema
discutido ou repetindo a tese proposta na

introducao?

Il. CONTEUDO

NIVEIS

Insuficiente

Regular

Bom

Otimo

a) Expressa-se verbalmente com clareza?
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b) Interpreta fatos, dados e informagdes?

)
c¢) Organiza ideias, conceitos e opinides?
)

d) Relaciona acontecimentos historicos?

e) Seleciona e articula diferentes

perspectivas sobre um tema?

f) Elabora hipbteses?

g) Propée uma tese? Defende um ponto

de vista?

lll. MECANISMOS DE ARGUMENTATIVIDADE

3.1 Forga argumentativa dos enunciados

a) Apresenta uma classe

argumentativa, isto €, um

SIM () Quais?

conjunto de enunciados que | Nao ()

servem de argumento para

uma mesma conclusao?

b) Apresenta uma escala

argumentativa, isto €, um

SIM () Quais?

conjunto de dois ou mais | Nao ( )

enunciados de uma classe

que se apresentam em

gradagéao de forca

crescente?

3.2 Uso correto de operadores argumentativos

a) Operadores que assinalam o
argumento mais forte de uma escala
orientada no sentido de uma mesma
conclusédo (até, mesmo, até mesmo,

inclusive).

Sim () Quais?
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b) Operadores que somam argumentos a
favor de uma mesma conclusao (relagao
de adi¢ao: e, também, ainda, nem, nao
s0... mas também, tanto...como, além
de..., além disso..., a par de..., alias

etc.)

Sim (

) Quais?

c) Operadores que introduzem uma
conclusao relativamente a argumentos
apresentados em enunciados anteriores
(relacao de concluséao: portanto, logo,
por conseguinte, pois, em decorréncia,

consequentemente etc.)

Sim (

) Quais?

d) Operadores que introduzem
argumentos alternativos que levam a
conclusbes opostas (relagdo de
disjungdo: ou, ou entao, quer... quer,

seja... seja etc.)

Sim (

) Quais?

e) Operadores que estabelecem relagées
de comparagdo entre elementos com
vistas a uma dada conclusdo (mais que,

menos que, tdo... como etc.)

Sim (

) Quais?

f) Operadores que introduzem uma
justificativa ou explicagdo ao enunciado
anterior (relagdo de causalidade:

porque, que, ja que, pois etc.)

Sim (

) Quais?

g) Operadores que contrapéem
argumentos orientados para conclusdes
contrarias (relagdao de oposi¢cao: mas,
porém, contudo, todavia, no entanto,
entretanto, embora, ainda que, posto

que, apesar de que etc.)

Sim (

) Quais?
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h) Operadores que tém por fungao
introduzir no enunciado conteudos

pressupostos (ja, ainda, agora etc.)

Sim (

) Quais?

3.3 Uso correto de marcadores de pressuposicao

a) Verbos que indicam mudanga ou
permanéncia de estado (permanecer,
continuar, tornar-se, vir a ser, ficar,
passar a, deixar de, comecar a, principiar

a, converter-se, transformar-se etc)

Sim (

) Quais?

b) Verbos que indicam ponto de vista
(pretender, supor, alegar, presumir,

imaginar etc)

Sim (

) Quais?

c) Adjetivos (ou palavras similares) e

Advérbios.

Sim (

) Quais?

d) Oragdes adjetivas (restritivas e

explicativas)

Sim (

) Quais?

e) Certas conjungdes

Sim (

) Quais?
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f) Conectores circunstanciais (desde que,

antes que, depois que, visto que etc.)

Sim (

) Quais?
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ANEXO A - Parece consubstanciado do CEP

UNIVERSIDADE DO ESTADO £ Plataforma
DA BAHIA - UNEB %cﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: O FORUM E O CHAT NO FACEBOOK: UMA PROPOSTA P_EDAGOGICA PARA O
DESENVOLVIMENTO DA ARGUMENTACAO NA PRODUCAO TEXTUAL

Pesquisador: ERIKSON DE CARVALHO MARTINS
Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 37584614.2.0000.0057

Instituicao Proponente: Universidade do Estado da Bahia
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 966.648
Data da Relatoria: 26/02/2015

Apresentacao do Projeto:

Projeto de Pesquisa apresentado ao Programa de Pés-Graduacdo MESTRADO PROFISSIONAL EM
LETRAS - PROFLETRAS, da Universidade do Estado da Bahia — UNEB, que consiste na aplicacdo de uma
proposta pedagogica que tera como publico-alvo uma turma do 9° ano/8? série de uma escola da rede
municipal de Wanderley-BA,composta por 25 educandos, de ambos o0s sexos, pertencentes a zona urbana e
rural do municipio, com idade entre 13 e 15 anos. Esta proposicéo consiste na criacdo de um grupo fechado
na rede social Facebook, sendo esse denominado de “Oficina de Producdo Textual” e direcionado para o
debate de tematicas problematizadoras diversas por meio da utilizacao dos géneros digitais forum e chat. As
atividades propostas dar-se-&o, inicialmente, por meio da indicacdo de links para leitura de noticias,
reportagens, artigos e outros textos, além do acesso e apreciacédo de videos, filmes, musicas, charges, etc.
Posteriormente, os educandos dar&o inicio a discussdo dos temas por meio da participardo nos foruns e
chats para exposicéo e defesa de seu ponto de vista por meio da selecdo de argumentos.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Propor atividades de producéo textual com o uso do forum e do chat no Facebook para o desenvolvimento
da argumentacédo nas producdes escritas.

Endereco: Rua Silveira Martins, 2555

Bairro: Cabula CEP: 41.195-001
UF: BA Municipio: SALVADOR
Telefone: (71)3117-2445 Fax: (71)3117-2415 E-mail: cepuneb@uneb.br
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UNIVERSIDADE DO ESTADO Plataforma
DA BAHIA - UNEB asil

Continuagdo do Parecer: 966.648

Objetivo Secundario:

a) Identificar e analisar as caracteristicas dos géneros digitais chat e lista de discussao produzidos no
Facebook;

b) Verificar se discussdes tematicas e producdes textuais propostas com os géneros forum e chat no
Facebook podem levar ao aprimoramento do nivel de argumentacdo nas produ¢des escritas dos
estudantes.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Risos:a execuc¢édo da proposta podera vir a desencadear nos particpane o desconforto eo mesmo o
constrangimento durante a realizacdo da pesquisa por conta dos comentarios dos colegas as suas
postagens nas atividades de discusséo, exposicdo e defesa de ponto de vista (forum e chat). Tendo em
visto o compromisso com a minimizacao dos riscos e a possibilidade de exclusdo pelo coordenador dos
comentarios "ofensivos" consideramos que a execucdo da proposta representa risco minimo ao
participante.

Beneficios: Desenvolvimento e aprimoramento da habilidade de argumentacdo dos estudantes em suas
producdes textuais

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Pesquisa relevante e exequivel.

A metodologia proposta bem como os critérios de inclusdo e exclus@o e cronograma sédo compativeis com
0s objetivos propostos no projeto.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatodria:

As declaracbes apresentadas sdo condizentes com as Resolu¢cbes que norteiam a pesquisa envolvendo
seres humanos. Os pesquisadores envolvidos com o desenvolvimento do projeto apresentam declaracdes
de compromisso com o desenvolvimento do projeto em consonéncia com a Resolucdo 466/12 CNS/MS,
bem como com o compromisso com a confidencialidade dos participantes da pesquisa e as autorizacdes
das instituicdes proponente e coparticipante.

O TCLE bem como termo de assentimento apresentados possuem uma linguagem clara e acessivel aos
participantes da pesquisa e atende ao disposto na resolucdo 466/12 CNS/MS contendo todas as
informacdes necessarias ao esclarecimento do participante sobre a pesquisa bem como os contatos para a
retirada de duvidas sobre o processo.

Enderego: Rua Silveira Martins, 2555

Bairro: Cabula CEP: 41.195-001
UF: BA Municipio: SALVADOR
Telefone: (71)3117-2445 Fax: (71)3117-2415 E-mail: cepuneb@uneb.br
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Continuacdo do Parecer: 966.648

Recomendagodes:
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oA

Recomendamos ao pesquisador atencdo aos prazos de encaminhamento dos relatérios parcial e/ou final.

Informamos que de acordo com a Resolugdo CNS/MS 466/12 o pesquisador responséavel devera enviar ao

CEP- UNEB o relatério de atividades final e/ou parcial anualmente a contar da data de aprovacéo do projeto.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:

Apés a analise consideramos que o projeto encontra se aprovado para a execucdo uma vez que atende ao

disposto nas resolugdes que norteiam a pesquisa envolvendo seres humanos néo havendo pendéncias ou

inadequacdes a serem revistas.

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:
Né&o

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Apods a analise com vista a Resolucéo 466/12 CNS/MS o CEP/UNEB considera o projeto como APROVADO
para execucéo, tendo em vista que apresenta beneficios potenciais a serem gerados com sua aplicacéo e

representa risco minimo aos sujeitos da pesquisa tendo respeitado os principios da autonomia dos

participantes da pesquisa, da beneficéncia, ndo maleficéncia, justica e equidade

SALVADOR, 27 de Fevereiro de 2015

Assinado por:
Andrea Cristina Mariano

(Coordenador)
Enderego: Rua Silveira Martins, 2555
Bairro: Cabula CEP: 41.195-001
UF: BA Municipio: SALVADCR
Telefone: (71)3117-2445 Fax: (71)3117-2415 E-mail: cepuneb@uneb br
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